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Abstract

Nowadays the development of Web-Based applications is growing exponentially because of
their benefits. With the increasing use of the Web and its evolution as a platform, new
technologies have emerged that revolutionize the development of applications for this
platform. With richer and more dynamic interfaces, web applications are similar to typical
desktop applications with the difference of being executed in a completely different
environment, a shared and easy to access environment, being the browser the main
application to access any web-based application. Often called services, web-based applications
provide functionality similar to desktop applications and they are mostly free software. Being
Google a pioneer in this field, other large institution have seen an opportunity to distribute
their software in an easy and inexpensive way, and allowing them to reach million of users.
Even though Web applications are similar to desktop applications, from their development
process emerge a new set of challenges caused by the fact that applications are executed in a
completely different environment.

This dissertation will focus on the analysis of these challenges, the study and evaluation of
technologies available for the implementation of such systems, study of the available
interaction styles and the user behavior on this new platform. It will also be made an
identification of the new features allowed by Web applications, such as communication and
collaboration, an analysis of the visual structure of applications interfaces and especially their
architectural organization.

As a result of this dissertation the implementation of a Web-Based tool for editing Prototype
Canonical Abstracts models is presented. That way, this tool is intended to expose the
potential of Web-Based applications and their challenges, highlighting their advantages over
desktop applications.
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Resumo

Actualmente o desenvolvimento de aplicacdes baseadas na Web é uma area em crescimento
exponencial, gracas aos beneficios que estas trouxeram consigo. Com a crescente utiliza¢do da
Web e a sua evolugao como plataforma, surgiram novas tecnologias que vieram revolucionar o
desenvolvimento de aplicagbes sobre esta plataforma. Com interfaces mais ricas e
consequentemente mais dindmicas, este tipo de aplicacbes assemelham-se as tipicas
aplicacbes Desktop com a diferenca que estdo a ser executadas em um ambiente
completamente distinto, um ambiente partilhado e de facil acesso, sendo o browser a
aplicacdo universal de acesso a qualquer aplicagdo Web. Designadas servicos, as aplicacOes
Web fornecem funcionalidades semelhantes as das aplica¢gdes Desktop, sendo na maioria das
vezes software gratuito. Sendo a Google a grande pioneira nesta drea, outras grandes
entidades viram aqui a oportunidade de distribuir o seu software de uma forma facil e barata,
ficando esta de imediato disponivel a milhdes de utilizadores. Embora as aplicacées Web se
assemelhem as aplicacdes Desktop, ao seu processo de desenvolvimento surgem um conjunto
de novos desafios provocados pelo facto de estas se encontrarem em um ambiente
completamente distinto.
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1 Introducao

Inicialmente criada para dar acesso a documentos remotos, hoje em dia a Web é uma
plataforma que permite a execucdo de aplicacGes, as designadas Rich Internet Applications
(RIA’s). Tais aplicagcdes deram vida a novas formas de desenvolver e estruturar um produto de
software, fortemente baseada em arquitecturas Cliente/Servidor e onde a nogdo de Servico se
impde como elemento facilitador da reutilizacdo. Além disso, este tipo de aplicagcGes constitui
uma solugdo a uma questao que ja ha algum tempo era colocada: Como distribuir o software
de uma forma prética, simples e barata? Até a data as aplicacbes desenvolvidas eram
executadas localmente (aplicagdes Desktop), pelo que a distribuicdo tinha de ser realizada
pelos seus utilizadores, tendo estes a responsabilidade de efectuar a respectiva
manutencdo/actualizacdo. A evolugdo do conceito Web para plataforma veio responder a esta
guestdo de uma forma surpreendentemente positiva, uma vez que disponibilizando a software
através da Web era possivel usufruir de todas as suas vantagens.

Muitas entidades apercebendo-se do poder desta nova plataforma, viram aqui ndo sé
uma grande oportunidade de disponibilizar os seus servigos, como também criar um novo
conjunto de servigos que tirassem partido de todas as vantagens por ela oferecidas, que serdo
especificadas mais adiante.

1.1 Motivacao

Com a evolugdo da Web surgiram um conjunto de novas tecnologias responsaveis pelo
desenvolvimento das RIA’s, permitindo que estas viessem simular o comportamento das
aplicagdes Desktop sobre um ambiente em verdadeira revolugao. Tais tecnologias trouxeram
consigo uma nova perspectiva de cliente, fornecendo um conjunto de novas funcionalidades e
potencialidades, permitindo a divisao de tarefas entre o lado cliente e servidor,
nomeadamente no processamento de dados e na dindmica de interaccdo com o utilizador.
Além de reaproveitar todas as caracteristicas das aplicacGes Desktop, as RIA’s, pelo facto de
serem executadas sobre a Web, conseguem usufruir de um conjunto de vantagens que as
tornam ainda mais atractivas. Vantagens como acessibilidade, facilidade de manutencdo ou
ainda mesmo comunicagdo e partilha de tarefas, dado que se trata de um ambiente partilhado
onde a colaborac¢do é um factor muito presente, fazem com que as RIA’s sejam cada vez mais
adoptadas por iniUmeras entidades, com as mais variadas finalidades (perspectiva de negdcio,
entretenimento, cultura, entre outros).

Esta Tese vem, deste modo, apresentar os principais desafios que se colocam no
desenvolvimento das aplicacdes baseadas na Web, evidenciando as suas vantagens e
consequentes desvantagens, especificando e justificando as alternativas tecnoldgicas
existentes, analisando estilos de interac¢do e possiveis solu¢des arquitecturais.

Por outro lado e de acordo com as razdes acima referidas, foi também vista aqui a
oportunidade de, em contributo a Engenharia de Software, desenvolver uma aplicacdo
baseada na Web que desse suporte ao processo de desenvolvimento de software. Sendo este
um processo complexo, onde a comunicacdo e colaboracdo sdao factores fundamentais, seria
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interessante e certamente uma mais-valia implementar uma ferramenta que desse suporte a
descrigdo de solugbes bem como mecanismos que permitissem publicar e partilhar as mesmas.
Assim, como resultado desta Tese foi implementada uma ferramenta para a edicdo de
modelos, mais concretamente os PAC’s (1) (Protdtipos Candnicos Abstractos), sendo esta uma
ferramenta que, para além da possibilidade de edicdo de modelos, fornece como base um
conjunto de potencialidades tais como comunicacao e partilha de informacao.

1.2 Contribuicao
A realizacdo desta Tese permitiu um conjunto de contribuicdes, nomeadamente:

Identificacdo e descricdo das vantagens/desvantagens das aplicacdes Web;
Identificacdo dos estilos de interaccao nas aplicacdes Web;
Descricao de uma Framework de avaliagao para plataformas Web;

A W N R

Implementacdo de uma ferramenta baseada na Web para a modelagdo de Protdtipos
Canonicos Abstractos.

1.3 Organizacao
Esta Tese esta organizada de acordo com um conjunto de capitulos especificados de seguida:

No capitulo 2 é feita uma abordagem inicial as aplicagdes Web. Sdo estudadas as tecnologias
mais relevantes e feitas comparacbes entre as aplicacdes Web e aplicacdes Desktop,
estudando os estilos de interac¢do mais relevantes. Neste capitulo é ainda descrita uma
Framework de avaliacdo de plataformas Web na qual é baseada a decisdo da escolha da
plataforma a utilizar para a implementagdo da aplicagdo proposta.

No capitulo 3 é entdo apresentada a proposta de implementagao da ferramenta ja referida.
Sao definidas e descritas as principais funcionalidades da aplicacdo bem como o estudo e
desenho da sua interface geral. A nivel de implementagdo sdo apresentadas diversas vistas da
arquitectura da aplicacdo de forma a especificar a sua estrutura e consequentemente o seu
comportamento, sendo também apresentadas e descritas as bibliotecas utilizadas.

No capitulo 4 sdo apresentados finalmente os resultados finais da ferramenta implementada,
dando uma nogdo geral da sua apresentacdo, abordando algumas das suas principais
funcionalidades.

No capitulo 5 sdo apresentadas as conclusdes finais da dissertagdo resumindo tudo o que foi
discutido durante a mesma, bem como as perspectivas futuras tendo como base tudo o que foi
feito. S3o também apresentadas as principais dificuldades encontradas durante a elabora¢do
da dissertacdo, nomeadamente na implementacdo da ferramenta.
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2 Estado da Arte

2.1 Introducgao

Neste capitulo sera feita uma anadlise aquilo que tem sido desenvolvido na area das aplicacbes
Web. Desde a andlise de plataformas ja criadas para dar suporte ao desenvolvimento de
aplicagdes Web, o estudo da migragao de aplicagdes Desktop para o ambiente Web, estilos de
interaccdo entre os diferentes ambientes ou ainda o comportamento do utilizador perante os
distintos contextos, é pretendido focar as principais dificuldades e os principais desafios que se
colocam ao desenvolvimento de aplicagcbes Web.

2.2 RIA’s - Rich Internet Applications

As aplicacbes Web convencionais consistem numa arquitectura cliente/servidor com uma
comunicacdo baseada em request/response, onde o cliente faz um conjunto de pedidos ao
servidor e este fornece as respectivas respostas. Todo o processamento da informacao é feito
do lado do servidor e o cliente simplesmente tem a funcdo de mostrar os resultados ao
utilizador final.

O surgimento de novas tecnologias tais como o AJAX (Asynchronous Javascript and XML) (2),
Flash (3), JavaFX (4), entre outros, permitiu o desenvolvimento das RIA’s muito semelhantes as
aplicagdes Desktop, fornecendo aos utilizadores uma maior experiéncia de utilizagdo, novas
formas de interaccdo, maior satisfacao e consequentemente maior produtividade. Embora em
muitos dos casos seja necessario a instalagdo de um plugin no browser para que a aplicagdo
possa ser correctamente executada, como é o caso das aplicacdes baseadas no Flash,
Silverlight (5) ou mesmo Java (6), algumas plataformas ja se baseiam na tecnologia AJAX, ndo
sendo necessario neste caso a instalacdo de plugins uma vez que a aplicacio ja é
implementada na(s) linguagens(s) suportadas directamente pelo browser.

2.2.1 Desktop vs Web

Com a crescente importancia da Web como plataforma, criou-se a oportunidade de migrar
aplicacbes Desktop, aplicacdes estas desenvolvidas para serem inteiramente executadas
localmente, para um ambiente partilhado, a Web. Esta nova aproximacdo trouxe consigo
novos desafios, na medida em que as aplicacdes deixam de estar disponiveis localmente
apenas para um utilizador, para serem partilhadas por milhdes de utilizadores sobre a
plataforma Web. Estes desafios traduzem-se ndo sé numa alteracdo radical nas arquitecturas
das aplicagbes, pois novas questdes tém de ser ponderadas, a nivel de armazenamento de
dados, comunicacgdo cliente/servidor, seguranca e integridade da aplicacdo dado que se trata
de um ambiente partilhado, como também a nivel de interaccdo com o utilizador pois, com a
crescente utilizagcdo de aplicagdes Web novas técnicas de interac¢do foram desenvolvidas na
procura de melhorar a experiéncia de utilizac3do.
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2.2.1.1 Vantagens e Desvantagens

Embora as aplicagdes Web tenham caracteristicas muito semelhantes as aplicagées desktop,
estas possuem alguns aspectos muito distintos derivados do seu ambiente de execugdo. As
aplicagcdes Web possuem algumas desvantagens, sendo as mais importantes:

Seguranca: Uma vez que as aplicagdes Web sdao executadas em um ambiente
partilhado, os dados do utilizador estdao mais vulnerdveis a ataques, pelo que surge
a necessidade de criar mecanismos de seguranga mais fidveis. Nas aplica¢Oes
Desktop, uma vez que os dados sdo mantidos localmente, sdo menos susceptiveis
de ataque.

Performance: Como na base das aplicagdes Desktop encontra-se uma arquitectura
cliente/servidor em que a comunicacdo é feita através da rede, a performance da
aplicacdo ird depender da largura de banda disponivel ao utilizador. No caso das
aplicacbes Desktop, uma vez que o front-end e o back-end da aplicagdo encontram-
se no mesmo local fisico, a performance sera mais eficiente.

No entanto é maior o nimero de vantagens em relagdo as aplica¢des Desktop:

Acessibilidade: As aplicaces desktop necessitam de ser instalados individualmente
em cada computador sendo esta tarefa da responsabilidade do utilizador, enquanto
uma aplicagdo Web ao ser instalada num servidor fica automaticamente disponivel
a milhdGes de utilizadores, que a podem aceder através de um browser.

Multi-Plataforma: Uma vez que as aplicagbes Web sdo executadas no browser, e

atendendo que este ja é software integrante de qualquer sistema operativo,
significa que as aplicagbes Web podem ser facilmente acedidas
independentemente do sistema operativo em uso. No caso das aplicacdes Desktop,
dependendo da linguagem em que estdo implementados, estdo limitados a
determinados sistemas operativos.

Facil manutencdo: Como as aplicacdes Web estdo alojadas em um servidor remoto,

todas as actualizacdes/modificacBes sio feitas na versio existente no servidor, pelo
que os utilizadores irdo ter sempre acesso a versdo mais actualizada da aplicacao.
No caso das aplicagbes Desktop, é da responsabilidade do utilizador realizar a
manutencdo e actualizagdo do mesmo.

Espaco: estando as aplicagdes Web instaladas em um servidor remoto, estas nao
ocupam qualquer espaco no computador do utilizador, enquanto que as aplica¢bes
Desktop exigem espaco disponivel no computador do utilizador.

Deste modo tendo em conta a perspectiva do utilizador, este ndo necessita de:

e Instalar a aplicagao;

e Realizar as actualizagGes quando necessarias;

e Qu ainda realizar qualquer tipo de configuracdes.
O utilizador apenas necessita de possuir um browser para poder ter acesso a uma qualquer
aplicagao Web.



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edigao de Protétipos Candnicos Abstractos

2.2.1.2 Estilos de interacgdo

As aplicagcdes Web tém tido desde sempre o objectivo de “imitar” as aplicagées desktop sobre
a Web, pelo que na maioria das vezes a primeira assemelha-se muito ao ultimo, com a
diferenca de que estdo a ser executadas em ambientes completamente distintos. Com a
migracao das aplicacdes Desktop para o ambiente Web, muitos dos estilos de interac¢do tém
também sido fielmente “transportados”. Todavia, embora os diferentes estilos tenham vindo
enriquecer a interac¢do e as proéprias interfaces das aplicagbes Web é necessario ter sempre
alguns cuidados na sua utilizacdo, pois trata-se de um ambiente diferente, com caracteristicas
diferentes e onde os utilizadores possuem também um comportamento diferente.

De entre os diferentes estilos de interac¢do tais como menus flutuantes, icones, botdes,
manipulacdo directa e, tratando-se neste caso de aplicagdes Web, é importante evidenciar as
vantagens e desvantagens dos estilos mais relevantes a fim de concluir que forma é que estes
podem influenciar positiva ou negativamente na organizacao e compreensao das aplica¢des.

De seguida sdo especificados alguns dos estilos de interaccao mais usados:

Menu Flutuante

Trata-se de um estilo de interacgdo de grande importancia, pois este permite organizar
conjuntos de funcionalidades em categorias, organizando-as e tornando-as mais perceptiveis
ao utilizador. No entanto, se mal utilizados, este tipo de menus poderdo se tornar confusos se
possuirem demasiada profundidade, ou seja, se contiverem demasiadas funcionalidades.
Neste caso, serd mais dificil ao utilizador procurar por determinada funcionalidade traduzindo-
se numa maior complexidade da aplicacao.

I I I
’ﬁ‘ Solutions Products Support Communities
Muobe

INDUSTRIES
Broadcast and media
Education

Financial services
Governmert

Life sciences

Manufacturing

SOLUTIONS

Conzsumer photo and video

elearning and training

Figura 1 — WebSite da Adobe — Menu Flutuante (3)

Este tipo de estilo de interac¢do sofreu algumas evolugdes favoraveis, na medida em que este
é apresentado numa organizacdo em abas, onde cada aba apresenta vdrios conjuntos de
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funcionalidades relacionadas entre si, cada uma delas é acompanhado de um icon para um
mais rapido e facil reconhecimento da funcionalidade por parte do utilizador.

Este tipo de menu pode ser visualizado nas ferramentas disponibilizadas pelo Office 2007.

—@. Base Inserir Esquema de Pagina Referéncias Pailings
j : Calibri [Corpa) -l A A=
Cnvlarj; N 7 § -ae x, X Aa||¥- A~ |=E=
Area de Transferéncia = Tipo de Letra [=
Rever Ver Formatar (7]

- x x| |EE ==& 33 Localizar -
<= 5 ||EE == 24| 9| | psebeene | aaBbceDe 1 AaBl

= =||4=- - : _ Alterar
= E||y=7| o TMormal | Sem Espag.. Titulol = | e T

& ac Substituir

Paragrafo F] Estilos F] Editar

Figura 2 — Word 2007 [Menu Flutuante]

Pela observacdo das duas figuras anteriores é possivel comparar e concluir que a evolugdo do
estilo de interac¢do em causa é satisfatéria uma vez que a segunda mostra-se mais elegante e
intuitiva que a primeira.

Embora este estilo de interaccdo esteja muito presente nas aplicagbes Web actuais, é
necessario, pelas razdes ja acima referidas, ter alguns cuidados na sua utilizacdo. Na Web a
simplicidade e facilidade de compreensao sdo factores de sucesso das aplicagbes, e como tal, é
necessario apresentar de uma forma simples e clara aquilo que a aplicacdo é capaz de fazer.
Menus com palavras intuitivas e de pouca profundidade tem maior probabilidade de sucesso.

Manipulagdo Directa - “Drag-andDrop”

A manipula¢do directa de objectos ou também conhecido como drag-and-drop (termo em
inglés) é um dos estilos de interaccdo mais interessantes, na medida em que este permite, tal
como o nome indica, a interac¢do directa de determinados objectos na aplicacdo. Esta
funcionalidade é muito util, por exemplo, em editores de imagens ou mesmo em aplica¢Ges e-
commerce onde os utilizadores arrastam os seus itens de compra para o “carro de compras”
virtual.
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Join Now Sign In
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Figura 3 — Exemplo estilo Manipulag¢do Directa (Drag-and-Drop) (57)

Este estilo oferece algumas vantagens tais como a capacidade visualizacdo do objecto que se
pretende manipular e facil reconhecimento do conceito que este representa, sendo também
um estilo de facil aprendizagem. No entanto é sempre um mecanismo de dificil
implementacdo.

No caso de uma aplicagdo Web, pela fécil utilizagdo e o claro feedback que oferece este é um
estilo a ter em importante consideracdo, tendo sempre em mente o tipo de aplicacdo e o
contexto em que é aplicado.

Teclas de Atalho

Seja numa aplicagao Desktop ou numa aplicacdo Web, este é um estilo de interac¢do que ndo
pode ser esquecido. Embora exija algum treino, a medida que um utilizador comeca a ganhar
experiéncia na aplicacdo, as teclas de atalho tornam-se facilitadores na utilizacdo da
ferramenta aumentando a eficiéncia e produtividade do utilizador. Uma vez que as aplica¢des
Web sdo executadas dentro do browser, este por si s ja contém as suas teclas de atalho, pelo
gue o programador tem de ter algum cuidado na escolha de teclas de atalho, de forma a nao
ocorrerem inconsisténcias durante a sua execucao.

Link

Este é um dos estilos de interaccdo mais importantes e mais interessantes de se observar na
medida em que tem sofrido ao longo do tempo alteragdes/extensdes no seu conceito de
acordo com o contexto em que se encontra.
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O link (termo inglés) ou hiperligacdo é um dos estilos de interac¢do mais utilizados na Web.
Estes sdo usados na construgao de paginas Web e consistem em elementos clicaveis em forma
de texto ou imagem direccionando o utilizador para outras pdaginas ou dando acesso a um

conjunto de recursos variados (7).

Esta é a definicdo por defeito para o conceito de link, que o identifica como sendo um
elemento de navegacdo. De acordo com esta, o utilizador sempre que clica num link é

direccionado para outra pagina.
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Figura 4 — Representagao légica do funcionamento de uma hiperligagao (58)

Deste modo e durante muito tempo o modelo mental do utilizador associado ao link podia ser

representado de acordo com a figura acima ilustrada.

No entanto, com a evolucdo da Web a definicao de link também evoluiu. Com o aparecimento
dos RIA o modelo mental do utilizador sofreu algumas transformacdes, isto porque as
tecnologias usadas para o seu desenvolvimento permitiram que, dada uma ac¢do do utilizador,
em vez de se proceder a um refrescamento total da aplicacdo, fosse apenas actualizada uma
parte da pagina/aplicacdo de acordo com a accdo realizada (através de requisicdes
assincronas). Assim sendo, o link deixa de ser visto apenas como um elemento de navegacdo e
passa a ser visto também como um elemento para evocac¢do/requisicdo de servigos, pelo o que
pode ser considerado neste ultimo caso como um simples botao.
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Figura 5 — Representacao légica da evolugdao do conceito de Link

E de realcar que nos casos de links, botdes ou outro tipo de estilo de interac¢do que
provoguem acg¢do na aplicagdo, no caso em que sdo feitos apenas pequenos refrescamentos
da mesma, é fundamental realcar tais altera¢cdes de forma a que o utilizador se aperceba das
transformacdes ocorridas na aplicagao.

Todos os estilos de interac¢do apresentados sdo ja suportados sobre a Web pelo que podem
ser utilizados no desenvolvimento de qualquer aplicacdo baseada na plataforma. A sua
utilizacdo deve ser feita tendo sempre em conta o ambiente em que sdo utilizados e o
comportamento esperado do utilizador.
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2.2.1.3 Comportamento do utilizador
Embora as aplicagdbes Web tentem simular o comportamento das aplicagdes Desktop, o

comportamento do utilizador sobre ambos os ambientes ndo sdo o mesmo. Um dos principais
factores de sucesso de uma aplicagdo Web é a sua simplicidade de utilizagdo. No caso das
aplicacdes Desktop, estas sdo sempre acompanhados de um guia/manual de utilizacdo na qual

o utilizador faz uso a fim de aprender a utilizar a ferramenta. Tratam-se muitas vezes de
manuais extensos na qual o utilizador tem de investir algum do seu tempo no processo de
aprendizagem.
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Nas aplicacdes Web, dado o conjunto de aplicagdes/solugdes disponiveis para a execugio de
determinada tarefa, o utilizador ndo mostra grande disponibilidade de aprendizagem. Deste
modo, ao deparar-se com uma aplicagdo mais complexa este ird logo a procura de uma
ferramenta mais acessivel, de mais simples utilizacdo e que execute o mesmo tipo de tarefa.
Assim, para cativar desde o inicio a atenc¢do do utilizador, a maioria das aplicacées Web tém na
sua pagina de entrada uma frase ou um breve video que resume de forma explicita para que
serve a ferramenta, acompanhada dos designados “quick tutorials” que normalmente
consistem em pequenos videos ou textos de como utilizar a ferramenta.

E—_—— oo
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An Adobe company

‘What BC does Why use BC Testimonials Sell BC Watch a Demo Support Blog Ahout Contact  Free Trial

Update: Mail delay issues 23-Sep-2009

We're excited! Business Catalyst is now a part of Adobe.
Read our FAQs on the isition and more, here.

Adobe

New Business Catalyst Site - Business Catalyst

806
The best way mamraas

for web designers like you to build
online businesses for your clients.

Hundreds of Web Designers love it. Thousands of clients love it. That's a whole lot of lovin'. Watch the video View me

wy

businesscatalyst

Figura 7 — Aplicagao Web “BusinessCatalyst” (64) — Pagina de Entrada

Por outro lado, dado que a Web se caracteriza como um ambiente dindmico, onde a
comunicacdo e colaborac¢do sdo caracteristicas sempre presentes, é importante fornecer ao
utilizador mecanismos de partilha, comunicacdo e colaboracdo. O grande sucesso da Web
deve-se muito ao seu lado social, ou seja, a facilidade com que esta permite que as pessoas
comuniquem e colaborem entre si. Assim, tal como ja foi referido anteriormente, ao
desenvolver aplica¢cGes sobre a Web é importante aproveitar as suas melhores caracteristicas.
Certamente a comunicagdo/colaboragdo sdo caracteristicas fundamentais e quando inseridos
em qualquer ferramenta sdo sempre uma mais-valia.
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Figura 8 — MindMeister (65) — Partilha de Modelos
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Existem varias técnicas que podem ser utilizadas para permitir ao utilizador partilhar o seu
trabalho ou convidar outros para colaborarem consigo. Desde simples funcionalidades que
permitem publicar o trabalho realizado pelo utilizador na ferramenta ou funcionalidades mais
complexas que permitem colabora¢do em runtime, os designados Real-Time Group Editors (8),
as ferramentas devem sempre tomar proveito do lado social que o ambiente Web oferece.
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2.3 Tecnologias Web relevantes

2.3.1 Arquitectura Model View Controller (MVC)

O padrdao MVC (9) consiste num padrdo arquitectural baseado em trés componentes: Model,
View e Controller. Embora possa ser confundida com um padrdo de desenho, este é um
padrao arquitectural na medida em que aborda as arquitecturas das aplica¢des, gerindo a sua
organizacdo. Este padrdo surgiu da necessidade da separacdo das aplicacGes em camadas
distintas, existindo uma separag¢ao de responsabilidades por cada camada. Esta separagao
permite uma maior organizacdo das aplicaces, apelando a modularizacdo e a reducdo de
acoplamento entre as componentes. Desde o seu aparecimento surgiram diversas
interpretacdes da arquitectura MVC, abordando-se diversas perspectivas das possiveis
relagbes entre as componentes mas sem nunca alterar as responsabilidades de cada uma
delas. Deste modo, uma possivel representacao da arquitectura MVC pode ser dada pela figura
9:

Controle

Vista Modelo

Figura 9 — Arquitectura MVC

De acordo com esta representacdo, a camada controle é a responsavel por gerir as relagées
entre a vista e o modelo. A camada controle é responsavel por tratar os pedidos vindos dessas
camadas e pelo processamento de toda a informacédo, actualizando as anteriores sempre que
necessario. A vista consiste na componente visual da aplicagdo, ou seja, na interface gréfica
apresentada ao utilizador, delegando para o controle qualquer acgao submetida por ele,
enquanto o modelo representa os dados da aplicacdo, garantindo a persisténcia de dados.

De acordo com esta arquitectura, ndo existe qualquer relacdo directa entre o modelo e a sua
representacdo (vista), pelo que ambas podem ser desenvolvidas de forma independente, ndo
se correndo o risco de ao se alterar uma das camadas afectar a performance da outra. Assim
sendo, é possivel alterar a vista sem a necessidade de alterar a camada modelo ou vice-versa.

13
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Outra representacdao mais comum e convencional da arquitectura MVC é dada pela seguinte
figura:

Controle

Vista Modelo

Figura 10 — Arquitectura MVC (66) — Representagao mais comum

Neste caso é possivel observar a existéncia de uma relagdo entre as camadas vista e modelo.
No entanto, de forma a manter a independéncia entre as camadas é normalmente utilizado o
padrao Observer, responsavel por gerir a relacdo entre ambas, sendo possivel estabelecer-se
uma relacdo de subject/subscriber. Deste modo, a vista associa-se ao modelo sem que este
tenha necessidade de saber, neste caso, quem o representa. Mais uma vez é possivel realizar
alteragGes numa das camadas sem a necessidade de se alterar a outra.

Inicialmente criada para dar apoio ao desenvolvimento de aplicagdes Desktop, a arquitectura
MVC ganhou grande importancia no seio das aplicacdes Web. O sucesso e os beneficios do
MVC na separagao das aplicagdes em camadas e a necessidade de escalabilidade das
aplicacbes Web (uma vez que o lado cliente e o lado servidor encontram-se em locais fisicos
distintos e por consequéncia, geridos por mdquinas distintas) fizeram com que o MVC se
tornasse uma arquitectura fundamental neste tipo de aplicacdes.

No entanto, para adequar a arquitectura MVC as caracteristicas das aplicaces Web, foi
necessario a introdugao de algumas alteragdes, representadas na figura 11:

. Servidor
Cliente

Apresentagdo

| Browser Vista = Controle |- Logica Modelo

Figura 11 — Arquitectura MVC em aplicagées Web

A arquitectura MVC nas aplicagbes Web permite a separacdo das camadas pelas diferentes
maquinas. Como pode ser observado, no lado cliente temos o browser como a aplicacao
universal para correr as aplicagdes Web. Este tem acesso a camada apresentagdo da aplicagao,
gue consiste numa arquitectura MVC simplificada apenas com vista e controle, onde a vista
consiste geralmente em paginas HTML, estendendo-se o controle até ao lado servidor onde se
encontram a légica de dados e o modelo da aplicacdo. Deste modo o controle opera tanto do

14



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edi¢do de Protdtipos Candnicos Abstractos

lado cliente como do lado servidor, sendo responsdvel por transformar os eventos do
utilizador em servigos que serdao processados no lado servidor e, por realizar as actualiza¢Ges
na vista e no modelo sempre que necessario. O processamento de servicos/pedidos implica o
acesso a camada ldgica da aplicacdo que por sua vez implementa as regras de negécio da
aplicacdo e abstrai o acesso a base de dados.

Este padrdao arquitectural tornou-se de tal forma fundamental no desenvolvimento das
aplicagcdes Web, que actualmente as plataformas que ddo suporte ao desenvolvimento deste
tipo de aplicagdes ja oferecem implementagdes por defeito do padrdo, tal como é o caso do
Ruby on Rails (10), ASP.NET MVC (11), CakePhp (12), entre outros.

2.3.2 C(Cloud Computing

Cloud Computing ou Computa¢do em Nuvem consiste basicamente na disponibilizagdo de um
conjunto de servicos através da Web (13). De acordo com este conceito, todas as aplicacbes
gue o utilizador necessita estdo armazenados remotamente pelo que podem ser acedidos
através da Web. Fala-se sobre a possibilidade de no futuro os Sistemas Operativos serem
disponibilizados através de cloud computing, pelo que os utilizadores apenas necessitarao de
ter instalado no seu computador uma aplicagdo para aceder ao sistema operativo, que por sua
vez estard armazenado remotamente na Web. Para que isto aconteca, é necessaria a
existéncia de um servidor central que contenha uma infra-estrutura responsavel por
disponibilizar e gerir os recursos necessarios, principalmente a nivel de trafego, espaco
disponivel e seguranca nos dados dos utilizadores, implementando mecanismos de
redundancia para que em caso de falha estes ndo percam os seus dados.

Database
g (Storage)

%

Control

Client
Computer

Figura 12 — Computacdo em Nuvem (61)
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O surgimento do Cloud Computing (14) vem incrementar ainda mais a importancia das
aplicagdes Web, uma vez que estas representam os principais recursos disponibilizados por
esta nova tecnologia.

O Google Application Engine (GAE) (15) da Google ou o Windows Azure (16) da Microsoft sdo
exemplos de tecnologias Cloud Computing ja existentes, verificando-se assim a forte aposta de
grandes entidades nesta tecnologia, factor este que ird certamente influenciar o seu
crescimento e consequente sucesso no futuro.

2.3.3 Browser

O browser é a aplicacdo através da qual acedemos as aplicacGes Web e, como tal, as suas
caracteristicas irdo influenciar o desenvolvimento e a prdpria utilizacdo das respectivas
aplicacdes. E por isso importante entender as suas funcionalidades mais importantes a fim de
saber qual o impacto que estas podem ter no funcionamento de uma aplicacdo Web.

2.3.3.1 Operagdo Retroceder (Undo)

O browser como aplicagdo contétm um conjunto de funcionalidades utilizadas para
configuragcdo do préprio browser ou para fun¢des de navegac¢do. Sendo o botdo retroceder
uma funcionalidade de navegacdo, é uma das funcionalidades mais utilizadas no browser pois
de acordo com o seu conceito convencional, permite ao utilizador voltar as ultimas paginas
consultadas através de um simples clique. No entanto, com o surgimento das aplica¢cdes Web,
a utilizacdo desta funcionalidade tornou-se critica. Como ja foi referido anteriormente, as
aplicacbes Web vieram alterar o modelo mental dos utilizadores uma vez que o acto de clicar
num botdo ou link ndo implica necessariamente uma mudanca de pagina, uma vez que a
informacgdo pode ser tratada na mesma. Assim sendo, perante uma aplicagao Web, o acto de
clicar no botdo retroceder poderad nao implicar numa mudanca de pagina. Fazendo a analogia
com as aplicagGes Desktop, aqui, o botdo retroceder tem como fungao eliminar a ultima ac¢ao
do utilizador. Deste modo o botdo retroceder numa aplicacdo Web tera de ter o mesmo efeito.

Perante esta questdo existem varias solu¢des possiveis:

1. Criar o botdo retroceder na propria aplicagdo e desactivar o botdo retroceder do
browser. Esta é uma boa solugdo uma vez que a funcionalidade fica mais
contextualizada na aplicacdo, tornando-se mais intuitiva ao utilizador.

2. “Programar” o botdo retroceder do browser no contexto da aplicacdo. Deste modo o
botdo retroceder do browser ird ter um comportamento na aplicagdo Web igual ao
botdo retroceder numa aplicacdo Desktop. Esta também é uma boa solucdo, no
entanto podera nao ser tdo intuitivo para o utilizador.

3. No caso de ndo serem implementados mecanismos de undo/redo na aplicagdo,
desactivar o botdo retroceder do browser ou implementar mecanismos para que o
utilizador ndo perca dados. Para tal podem ser elaboradas por exemplo mensagens de
alerta, informando o utilizador que ird perder os seus dados caso confirme a operagao.
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2.3.3.2 Espaco vs Informacdo

Outro dos desafios que o browser coloca é o espago. O préprio browser ja ocupa espaco no
monitor pelo que ao desenvolver uma aplicacdo Web o programador terd de ter em conta o
espaco restante disponivel. Embora novos browsers, como é o caso do Google Chrome, ja
tentem minimizar o espaco ocupado, este é sempre um desafio que se coloca na organizacao
da componente visual das aplica¢des.

Numa pagina Web quando existe muita informagdo a mostrar, utiliza-se o mecanismo de scroll
do browser a fim de conseguir navegar em toda a pdagina. Numa aplicacdo Web esta técnica
nao é aconselhada uma vez que podem existir funcionalidades importantes que podem deixar
de ficar visiveis ao utilizador. Como solucdo é preferivel criar “janelas internas” onde nova
informagcdo pode ser disponibilizada ao utilizador e ainda criar efeitos de
maximizacdo/minimizacdo das mesmas de forma a criar reaproveitamento de espaco.
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2.4 Plataformas Web

O numero de plataformas disponiveis para o desenvolvimento de aplicacdes Web é vasto, pelo
gue é necessario recorrer a seleccdo de uma das plataformas. Tal selec¢do deve ser realizada
de acordo com um conjunto de atributos, atributos estes relacionados com o tipo de aplicacdo
a desenvolver. Atendendo aos objectivos ird ser avaliado um subconjunto das plataformas
existentes considerando o suporte para tipo de aplicagao pretendida.

2.4.1 Framework de avaliacao

De seguida é proposta uma Framework de avaliacdo que ird ser utilizada neste contexto para
avaliar um conjunto de plataformas, de forma a tentar concluir qual a plataforma que melhor
oferece suporte ao desenvolvimento da aplicacdo desejada.

A Tabela 1, originalmente criada, especifica um conjunto de atributos que serao analisados na
avaliacdo das plataformas. Estes sdo atributos qualitativos/quantitativos que n3o sé ajudam na
avaliacdo das principais caracteristicas tecnolégicas das plataformas Web como também
evidenciam um conjunto de caracteristicas relevantes para o programador, tais como
documentacao, linguagens suportadas, entre outros...
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Tabela 1 - Framework de Avaliagdo

Atributos Valores de Medida Descricdo

Dimensdo da Comunidade | Pequena, Média, Grande

de suporte

Quantidade Pouca, Razodvel, Muita

Documentacdo disponivel

Qualidade Documentagdo | Fraca, Razodvel, Boa, Muito Boa | ---

disponivel

Linguagens suportadas Conjunto das linguagens | Especifica as principais

suportadas pela plataforma linguagens suportadas pela

plataforma

Comunicag¢do Tecnologias utilizadas Especifica as tecnologias que

cliente/servidor podem ser utilizadas para a
comunicagdo entre
cliente/servidor

Portabilidade Escaladela5 Verifica se é possivel executar a
plataforma em diferente
maquinas e sistemas operativos.

Usabilidade Escalade1a5 Verifica se a plataforma oferece
uma boa experiéncia de
utilizagdo.

Facilidade de | Escaladel1a5 A facilidade de aprendizagem

aprendizagem advém também da usabilidade

da mesma

Facilidade de instalacdo

Escalade1a5

Facilidade de instalagdo das
ferramentas necessdrias para a
utilizagdo da plataforma

Licengas

Software Proprietario, Software
Livre

Suporte a Testes

Escalade1a5

Especifica as técnicas de testing
suportadas pela plataforma

API's para Componentes
Grdficos

Especificacdo das Bibliotecas

disponiveis

Especifica as bibliotecas
disponibilizadas pela plataforma
para a manipulacdo de
componentes graficos
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s

Para a avaliacao de alguns dos atributos considerados, é utilizada uma escala de 1 a 5. A
classificacdo atribuida a cada um dos valores da escala é a seguinte:

e 1-Péssimo;

e 2-Mauy;

e 3 -Razoavel;

e 4-Bom;

e 5-—Muito Bom.

Aos atributos avaliados de acordo com esta escala é atribuida exclusivamente um dos possiveis
valores.

2.4.1.1 Descrigdo dos atributos/dimensées

Dimensdo da Comunidade de suporte

Ao avaliar uma plataforma de desenvolvimento de software é importante saber qual a
comunidade que a sustenta e utiliza, e a sua consequente dimens3do. E importante saber se a
comunidade é participativa, dindmica, inovadora, trabalhando constantemente na evolucdo da
plataforma, pois desta forma transmite-nos mais confianga na sua utilizacdo, na medida em
gue sabemos que esta estd em constante optimizagdo, ndo correndo o risco de se tornar
obsoleta.

Quantidade/Qualidade Documentacao disponivel

Normalmente a qualidade da comunidade que suporta a plataforma transmite-se na
qguantidade/qualidade da informacdo liberada pela mesma. Uma boa plataforma é sempre
acompanhada de uma documentagdo ordenada, clara, correcta e completa, orientando e
esclarecendo o desenvolvedor na utilizagdo da mesma. Deste modo, a adopg¢do de uma nova
plataforma deve ser sempre influenciada pela quantidade e qualidade da documentacgao que a
sustenta.

Linguagens suportadas

Este é um atributo fundamental para o desenvolvedor, na medida em que a escolha da
plataforma a adoptar é fortemente influenciada pela linguagem ou conjunto de linguagens que
a respectiva suporta. Isto acontece porque o desenvolvedor sente-se sempre mais a vontade
com umas linguagens do que outras. Obviamente este ndo é, ou ndo deve ser o factor decisivo
na escolha de uma plataforma, no entanto, tem sempre grande relevancia. As plataformas sdo
mais privilegiadas se suportarem linguagens maduras, expressivas, robustas, que contribuam
para um entendimento mais claro da légica das aplicacdes desenvolvidas.

Comunicacao cliente/servidor

Dado o conjunto ja existente de tecnologias e técnicas utilizadas para a comunicagdo entre
cliente/servidor, torna-se importante saber quais delas sdo suportadas pelas plataformas em
avaliagdo, tendo em conta os requisitos de comunicagao da aplicagdo a desenvolver, como por
exemplo o tipo de dados a serem transmitidos pela rede, mecanismos de seguranca para
protecgdo dos dados, entre outros...
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Usabilidade

Quais as funcionalidades que a plataforma suporta e a forma como estas sao disponibilizadas
ao desenvolvedor, tentando sempre proporcionar uma melhor experiéncia de utilizacdo, é um
factor determinante na escolha da plataforma, na medida em que a usabilidade contribui para
uma maior produtividade e posterior qualidade dos produtos desenvolvidos sobre a
plataforma.

Facilidade de aprendizagem

A facilidade de aprendizagem de uma plataforma advém em muito da sua usabilidade. Uma
plataforma facil de usar é consequentemente facil de aprender. No entanto, ndo podemos
unificar estas duas dimensdes, pois apesar de serem proporcionais estas sdo também distintas,
pelo que, na escolha de uma plataforma o desenvolvedor deve tentar calcular, de acordo com
0 seu conhecimento, o tempo e o esfor¢o necessario para aprender a trabalhar com a mesma.

Facilidade de instalacao

Uma plataforma distingue-se também pelos recursos e facilidades que oferece para a sua
instalacdo. Normalmente uma boa plataforma tem mecanismos que promovem a sua facil
instalagdo, bem como mecanismos de gestdo que suportam configuracdes e actualizacbes
automaticas, libertando o utilizador das tarefas de gestdo da prépria plataforma.

Suporte a Testes

Sabemos que os testes sdo fundamentais para o desenvolvimento completo e correcto de
qualquer aplicagdo. Deste modo, torna-se relevante saber que tipo de suporte as plataformas
oferecem a integracdo de testes no desenvolvimento de aplicacGes, sendo que uma
plataforma que oferega um bom suporte a este nivel, facilita em muito a tarefa do
desenvolvedor.

API’s para Componentes Graficos

Dado que é desejado desenvolver uma aplicacdo Web para a edicdo de modelos, trata-se
entdao de uma aplicagdo com um elevado nivel de interacgao com o utilizador, onde este
podera criar ou editar modelos. Dai que seja necessdrio avaliar qual o suporte que as
plataformas oferecem a nivel de componentes graficos, ou seja, quais sdo as bibliotecas
disponibilizadas para o efeito e o tipo de eventos suportados pelos mesmos. Na avaliagdo em
guestdo, esta serd um atributo determinante para a escolha da plataforma a adoptar.
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2.4.2 Plataformas a avaliar

Dado que é impraticavel avaliar todas as plataformas Web existentes e, dado que se pretende
seleccionar uma plataforma que seja minimamente madura e fidvel, é prudente ter em conta o
conjunto de plataformas desenvolvidas e disponibilizadas pelas grandes entidades do mundo
do software, como é o caso da Google, da Microsoft e da Adobe, que podem ser considerados
pilares fundamentais na area do desenvolvimento Web.

Os factores que contribuiram para a escolha das plataformas a avaliar foram:

e as entidades que as desenvolveram e a sua importancia e dinamismo no mundo do
software;

e tecnologias suportadas pelas plataformas;

e potencialidades das mesmas;

e comunidades existentes que colaboram para o seu suporte e continua evolugao.

Deste modo foi decidido realizar a seguinte seleccao:

1. Google Web Toolkit (17), Google
2. ASP.NET e Silverlight, Microsoft
3. Flex, Adobe

Estas sdo plataformas de grande potencialidade, mostrando-se como grandes candidatas para
dar suporte ao desenvolvimento da aplicagao Web desejada.

Antes de realizar uma avaliagdo mais profunda de cada uma das plataformas, utilizando para
tal a Framework de avaliagcdo proposta, é apresentada uma visdo geral de cada uma delas,
como funcionam e quais os principais recursos que oferecem.

2.4.2.1 Plataformas - Visdo Geral
Google Web Toolkit - Plataforma da Google

Como surgiu?

Esta plataforma foi inicialmente desenvolvida pelos e para os programadores da Google (18)
gue, tendo a experiéncia de desenvolver aplicagdes Web com tecnologia AJAX como o GMail
(19), o Google Calendar (20), o Google Maps (21), entre outros, sentiram as dificuldades de
utilizar a tecnologia AJAX, mais concretamente na programacdo em JavaScript, pois esta ndo é
uma linguagem robusta, acrescida da enorme desvantagem de ser interpretada de forma
diferente por cada um dos navegadores Web existentes.

Desta forma surgiu o Google Web Toolkit (GWT), uma plataforma de cédigo aberto criada para
o desenvolvimento de aplicagdes Web com tecnologia AJAX, com a particularidade de que
toda a implementagao é feita em Java, ou seja, a aplicacdo é puramente desenvolvida em Java
e consequentemente compilada em Javascript para que possa ser entdo executada via Web.
Esta é a enorme vantagem do Google Web Toolkit - JAVA. Depois de desenvolvida e utilizada
pelos programadores da Google a plataforma foi liberada para a comunidade em geral.
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Como funciona?
O GWT consiste em um conjunto de ferramentas, API’s e componentes visuais desenvolvidos

para suportar o desenvolvimento de aplicagdes Web. Embora a plataforma possa ser utilizada
num qualquer IDE Java, a Google desenvolveu um plugin para o eclipse, permitindo a
automatizacdo de muitas das tarefas facilitando assim a vida ao programador.

& 1ava - Eclipse SDK LEI
File Edit Source Refactor Mavigate Search Project Run  Window Help
e - GPL | H-0 -  SFG-|® - = e
[# Package Explor &5 fg Hierarchy | = O = 0| 8= outline £2 =0
= <:==(> = An outline is not available,
=R 5 Jave Project
Show In JRETPIPAIN| < \iib Appication Preject
[ Project...
£ Package
75 Paste curlw @ Class
¥ Interface
& Enum
pxg Import... .
=1 (@ Annotation
2
13 Expart... 1 Source Folder
4 Refiesh F5 421 Java Working Set
[ Folder
] File
= Untitled Text File
@8 Entry Paint Class
(48 HTML Page
48 Module
[2ll Problems 52 E¥ JUnit Test Case e
 tems [ oth Ctrl+
Description L der... Path Location Type
e

Figura 13 — Exemplo de utilizagdo do GWT no Eclipse

Java para Javascript
No GWT, todo o cdédigo Java criado para a aplicagao é posteriormente compilado em cddigo

Javascript e HTML (cédigo do lado cliente) sendo este compativel com os mais diversos
browsers, ou seja, o GWT responsabiliza-se por colmatar as diferencas entre os varios
browsers na interpretacdao do Javascript. O cddigo Java do lado servidor sera suportado
directamente em Java através da integracdao de uma Java VM no servidor. Para uma melhor
performance da aplicacdo o GWT, ao compilar o cédigo Java para Javascript, percorre todo o
codigo de forma a assegurar que todo o cédigo compilado é executado na aplicagdo. Se houver
alguma seccdo de cédigo Javascript que nunca é executada, esta é simplesmente removida.
Este mostra-se mais uma vez um aspecto muito positivo do GWT, contribuindo para a
performance da aplicacdo e consequentemente conduzindo a uma melhor gestdao da memodria.
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Hosted Mode versus Web Mode

O GWT disponibiliza dois modos de execug¢do para as aplicagées: Hosted Mode e Web Mode.
Em Hosted Mode o cddigo é compilado e executado em Java bytecode pelo Java Virtual
Machine (JVM), sendo que este codigo é executado num navegador préprio do GWT. Este
modo é essencialmente utilizado durante o desenvolvimento da aplicacdo permitindo fazer
“debbuging” sem a necessidade de andar constantemente a compilar o cddigo Java em cédigo
Javascript, garantindo que quando a aplica¢do for migrada para a Web ird se comportar de
forma adequada.

Em Web Mode a aplicagdo ja se encontra sobre a plataforma Web, pelo que todo o cédigo Java
foi ja compilado em Javascript e HTML para ser correctamente interpretado pelo lado cliente,
enquanto o back-end da aplicagdo consiste num servidor com suporte a Java.

Comunicagdo Cliente/Servidor

A comunicagdo entre o cliente e o servidor é feita através do mecanismo RPC (22) (Remote
Procedure Call), permitindo que o cliente e o servidor “troquem” objectos Java entre si pelo
protocolo HTTP. Para tal, o modelo de dominio da aplicagdo tem de implementar Serializagao
para que, na troca de dados, os objectos possam ser serializados e “deserializados” durante o
processo de comunicagao.

ServiceDefTarget
(interface)

RemoteService

extends

OSeuServicoAsync
(interface)

OSeuServico _ OSeuServicolmpl

related: (interface) {class)

related
: B <lassesimportadas

[ Classes escritas pelo Programador

OSeuServicoProxy

I Classes geradas automaticamente
(class)

Cédigo Lado Cliente Codigo Lado Servidor
(Cadigo Java que ira ser compilado em Javascript) Cadigo Java)

Figura 14 — RPC - Comunicagdo cliente/servidor no GWT (55)

Se bem utilizado, o RPC permite alocar toda a légica Ul para o cliente, deixando a légica de
negdcio no lado servidor. Isto resulta numa maior performance, reducao da largura de banda
necessaria e consequentemente uma melhor experiéncia de utiliza¢do ao utilizador final.
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A Figura 35 demonstra o diagrama correspondente a implementa¢cdo do mecanismo RPC no
GWT.

A linha a tracejado simboliza a separagao do lado cliente e lado servidor, demonstrando quais
as classes que devem ser implementadas em cada uma das partes. Além disso, observam-se
trés tipos de cores distintas, que por sua vez distinguem as classes que pertencem a
plataforma GWT (vermelho escuro), as classes a serem implementadas pelo programador
(azul) e, as classes geradas automaticamente durante o processo de comunicagdo (verde).
Deste modo, para uma correcta implementacdo do mecanismo RPC no GWT, o programador
tera de, no lado cliente, implementar duas interfaces. A interface, no diagrama designada de
“OSeuServico”, ira declarar todos os servicos que o cliente ird requisitar ao servidor, ou seja,
declara um conjunto de métodos que serdao evocados pelo cliente ao servidor. Para o servigo
(interface) definido, o programador terd ainda de declarar a versdo assincrona (segunda
interface) do servico, designado no diagrama de “OSeuServigcoAsync”. Esta versdo assincrona
do servico ird permitir que quando os métodos sejam evocados ao lado servidor, a aplicacao
nao figue “congelada” a espera da resposta deste ultimo. Desta forma, ao fazer a requisicdo de
um servico, a aplicacdo cliente pode executar outras tarefas, sendo esta alertada quando
receber a respectiva resposta do servidor. No lado servidor é entdo criada a classe, no
diagrama designada “OSeuServicolmpl”, que ird implementar a interface declarada no lado
cliente. Assim sendo, os servicos sdo declarados no lado cliente e a sua respectiva
implementacdo é feita no lado servidor. Como classe adicional, gerada automaticamente pelo
GWT, temos a classe Proxy que funciona como um intermedidrio entre o cliente e o servidor.
Atendendo aos pedidos do lado cliente, esta permite que o cliente evoque os servigos
remotamente de forma transparente, como se de chamadas locais de tratasse.

Relembrando o funcionamento da plataforma GWT, todo o cédigo declarado no lado cliente
sera convertido em Javascript enquanto o cddigo do lado servidor serd executado em Java
bytecode.
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GXT - Construindo Interfaces

A biblioteca Ext-GWT (23), de acrénimo GXT, disponibiliza uma API que da auxilio a construgdo
de interfaces para aplicacées GWT. Suporta a versdo Javal.5 incluindo desde genéricos até
enumeracg8es, mecanismo RPC para comunicagdo cliente/servidor e é compativel com a
maioria dos browsers: Internet Explorer 6+ (24) , Firefox 5+ (25), Safari 3+ (26), Opera9+ (27),
Google Ghrome (28).

Esta biblioteca disponibiliza ainda um demo com vdérios exemplos de como as suas

funcionalidades podem ser utilizadas, dando assim corpo as suas potencialidades.
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Figura 15 — GXT Demo (52)

[ Expander Romes, Collapse: snd fo
curpany

g e

&' aucos e

@ Avmtmehs

Paging BeanModel Grid

Name
] Beethoven
# (] Quartets
49 St String Oy
Jd Three String

Asyne TreeGrid

4 {J Beethoven
+ ¢l Quartets
43 55 S¥ing Quartets:
43 Thrae Sking Cuarty

Blue Theme A

Lght Price  Avi
[ v s e
‘Shade $085 Dec
sty Spgy 345 Ny
e T8 Ape
Mosty Surm 980 n
B e a4z uad

Edtable Grid

-

o

o
[r— JEa—

e U]

Local Paging

Forum
General Discussion

General Discussion
General Discussion
General Discussion

Buffered Grid

Name

1 4 ] Beethoven

2 4 il quanets

3 J9 S String
1 Thrne S

RowiNumber TreeGrid

4 ) Beemuven
J Cuapnis
¢ Son| ) Insertitem

mn

O Explorer Demo do Ext-GWT pode ser consultado em http://www.extjs.com/products/gxt/.
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Vista Arquitectural do GWT

Componentes do GWT

JRE emulation
library GWT Web UI .
. . Class Libraries
(java.langand class library
java.util)
GWT Java-to-
pment Tools
JEWEISC:FI[Jt Web Browser
Compiler

Figura 16 — Representacdo légica do GWT (29)

Componentes arquitecturais do GWT

A figura acima demonstra de uma forma simplificada a arquitectura da plataforma GWT. A
camada superior é composta pelas bibliotecas oferecidas pela plataforma, sendo estas as
bibliotecas Java que sdo reutilizadas no GWT para o desenvolvimento das aplicagdes e, a
biblioteca GWT Web Ul, esta ultima utilizada para o desenvolvimento das interfaces graficas
das aplicacbes GWT. Na camada inferior encontram-se as ferramentas do GWT que permitem
a compilacdo e execucdo das aplicacdes, nomeadamente o “compilador Java para Javascript”
que permite traduzir o cddigo Java para Javascript para que este possa entdo ser executado
directamente no browser e o Hosted Browser que permite que as aplicagdes sejam executadas
em cddigo Java, sendo esta funcionalidade muito util durante o desenvolvimento das
aplicagdes.

Resumo

Com esta plataforma, o programador escreve as suas aplicagbes Web em java, tanto o lado
cliente como o lado servidor, e o compilador do GWT compila o cddigo Java do lado cliente
para Javascript e HTML. Apds isto basta colocar o cédigo gerado em um servidor de forma que
os utilizadores terdo acesso a versdo Web da aplicacdo, enquanto as classes Java do lado
servidor deverdo ser colocadas, por exemplo, no Tomcat ou outro servlet container a escolha.
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ASP.NET e Silverlight

Estas duas tecnologias desenvolvidas pela Microsoft oferecem imensos recursos para o
desenvolvimento de aplicacdes Web, sendo que a segunda oferece uma nova experiéncia na
Web explorando os beneficios do RIAs (Rich Internet Applications), permitindo novas e
poderosas interfaces aumentando o dinamismo de interacgdo entre o utilizador e a aplicagdo
Web.

ASP.NET

Como surgiu?

O ASP.NET é uma plataforma desenvolvida e disponibilizada pela Microsoft de forma a permitir
o desenvolvimento de aplicagbes Web. Esta plataforma foi construida sobre o Common
Language Runtime (CLR), o “virtual machine” do Microsoft.NET, permitindo aos
programadores escreverem codigo ASP.NET utilizando qualquer linguagem suportada pela
plataforma .NET, como por exemplo Visual Basic e C# (c sharp).

O ASP.NET 2.0 consiste na versao mais actual do ASP.NET, introduzindo um conjunto de novas
funcionalidades, como por exemplo, traz maior suporte a integracdo de cédigo no servidor
com cédigo Javascript do lado cliente, permitindo por exemplo digitar um valor numa caixa de
texto e efectuar a consulta no banco de dados sem ter que enviar a pagina para o servidor.
Esta é apenas um dos varios conceitos que o ASP.NET 2.0 veio introduzir.

As novas funcionalidades no ASP.NET 2.0 recaem sobre o controlo de funcionalidades e
disponibilizacdo de novos servicos e novas API’s.

Visual Web Developer

O Visual Web Developer é a ferramenta disponibilizada pela Microsoft para o desenvolvimento
de aplicacGes Web baseada na linguagem ASP.NET. De entre as caracteristicas da ferramenta,
destacam-se as seguintes:

e assistentes para facilitar a criacdo de aplicativos com suporte a funcdo “drag-and-
drop”;

e disponibilizacdo do recurso IntelliSense (fungdo que disponibiliza um conjunto de
opcOes a medida que o desenvolvedor vai programando, aumentando de forma
significativa a produtividade do mesmo);

e possui um editor gréfico para a criacdo e integracdo de bases de dados com a
aplicacdao que esta sendo desenvolvida;

e suporte a HTML, CSS, RSS e servigos Web.

Desta forma, o Visual Web Developer mostra-se uma ferramenta muito completa e pratica
para o desenvolvimento de aplicagdes Web com ASP.NET.
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Arquitectura do ASP.NET (Visdo geral)

O ASP.NET utiliza o protocolo Internet Server Application Programming Interface (ISAPI),
protocolo usado pelos computadores baseados no Windows para rodar uma aplicacdo
dinamica, para correr o Internet Information Services (lIS - servidor Web criado pela proépria
Microsoft) no servidor Windows 2000.

A plataforma .NET contém o compilador CLR (Comon Language Runtime) que compila e
executa o cédigo ASP.NET permitindo ainda a integracdo de outras linguagens suportadas pela
plataforma .NET.

O ADO.NET permite o acesso remoto a dados armazenados numa base de dados.

De seguida, podemos ter uma visao geral da arquitectura do ASP.NET.

HML i
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1
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e o o
ASD ASP.MET
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: ADO.NET
*.asp * . aspu : i
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Information © .MET Framework
Server {II5)

YWindows 2000 Server

Figura 17 - Visdo geral da Arquitectura do ASP.NET (30)
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ASP.NET - Arquitectura Cliente/Servidor

HTTP Request
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ASP .NET
ISAPI

HTTP Response

Ty - inetinfo.exe IIS 5.X

: Named pipe
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HTTP Runtime —
Envirenment
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Figura 18 - Processo comunicagdo cliente/servidor na plataforma ASP.NET (31)

Silverlight

“Silverlight is a cross-browser, cross-platform plug-in for delivering the next
generation of media experiences and rich interactive applications (RIAs) for
the Web.” (59)

Como surgiu?

O Silverlight inicialmente conhecido como WPF/E, é uma tecnologia desenvolvida e
disponibilizada pela Microsoft e que surgiu da necessidade de criar uma tecnologia que fizesse
concorréncia ao Flash. Esta tecnologia criada pela Macromedia e actualmente muito presente
na Web, veio revolucionar o modo de apresentacdo da informacdo na Web, permitindo
conteddo mais dindmico e apelativo, criando-se aplica¢des mais atractivas e mais apelativas ao
utilizador.

Do mesmo modo, o Silverlight surgiu com o objectivo de proporcionar ao desenvolvedores
uma plataforma que permitisse a criacdo de aplicagdes ricas para a internet (RIA’s — Rich
Internet Applications) de forma a garantir uma boa experiéncia de utilizagdo ao utilizador final,
sendo que este é um factor que pesa cada vez mais no indice de sucesso das aplicacoes
actualmente desenvolvidas, seja para o ambiente Web ou ambiente “Desktop”.

Disponibilizado em modo plugin, o Silverlight pode ser facilmente instalado no computador
para desta forma poder usufruir-se das aplicacGes desenvolvidas sobre esta plataforma. Esta é
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uma plataforma que engloba os conceitos de “cross-platform” (multi-plataforma), funcionando
assim em diferentes sistemas operativos, e “cross-browser” (multi-browser), podendo ser
executado nos mais variados navegadores Web.

Quando usar o Silverlight

Esta tecnologia deve ser utilizada para projectos que exijam um nivel elevado de interaccao
com o utilizador sobre qualquer browser e, que envolvam também um elevado nivel de
processamento, ou seja, comunicag¢io e transac¢do de dados entre cliente/servidor, pois uma
vez que o Silverligth estd inserido em um ambiente de desenvolvimento integrado torna-se
muito mais facil para o desenvolvedor implementar este tipo de tarefas.

Silverlight - Ferramentas necessdrias

Para o desenvolvimento completo de aplicagdes nesta plataforma sdo necessdrias duas
ferramentas: o Expression Studio para a criacdo de graficos vectoriais e o Visual Studio 2008
Standard Edition para o desenvolvimento do lado transaccional, ou seja, regras de negdcio e
transaccao de dados.

O grande sendo é o facto do Visual Studio 2008 Standard Edition n3o ser gratuito ' (é
disponibilizado apenas um trial que pode ser utilizado para testar o Silverlight), no entanto, ja
é possivel instalar o Silverlight no Visual Web Developer 2008 Express Edition, gratuitamente
disponibilizado pela Microsoft. Desta forma, podemos integrar as tecnologias Silverlight e
ASP.NET para a criagao de aplicagdes Web.

Silverlight 2.0

O Silverlight 2.0 é a ultima versao disponibilizada pela Microsoft. Nesta versdo, foram
aproveitadas todos os recursos do .NET para desenvolver aplica¢des Silverlight, pelo que,
integrando a plataforma Silverlight na plataforma .NET pode-se entao usufruir de todas as
linguagens suportadas pela ultima, como C#, VB e mesmo ASP.NET, e dispomos também de um
conjunto alargado de controlos que vém facilitar em muito a tarefa do desenvolvedor.

Deste modo, o Silverlight oferece um modelo de desenvolvimento flexivel e consistente
podendo até mesmo ser integrado em aplicagGes Web ja existentes.

! A Microsoft disponibiliza o seu software a estudantes do secundario e universitarios. Mais informag3o
em Microsoft DreamSpark.
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Silverlight - XAML

A grande diferenca no Silverlight estd no facto de que as interfaces sdo criadas em ficheiros
XAML (EXtensible Application Markup Language - 1&-se “Zammel”) com grande suporte a SEO
(Search Engine Optimization). O XAML é uma linguagem declarativa de dialecto XML, utilizado
entdo no Silverlight para definir as interfaces da aplicacdo, pelo que estas consistem
simplesmente em um ficheiro com estrutura XMVIL.

O XAML separa a parte grafica da parte logica da aplicacdo através dos arquivos code-behind
(arquivos .cs se estivermos utilizando C#), facilitando e organizando o trabalho do
desenvolvedor, permitindo mesmo uma separagao de responsabilidades para o caso da
aplicacdo ser desenvolvida por pessoas com diferentes fungbes - programador/designer.

Solution Explorer - Solution "MeuSilverlight' (2 ... @

=2 E| S
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- oA MeuSilverlight

G- [=d Properties
== References
EI i Appcaml
. E§‘| Appxaml.cs
EI f#| Pagexaml

Y- c .

Ficheiro XAML (App.xaml) e
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(App.xaml - code-behind)

7 8 MeuSilverlightWeb

=

Figura 19 - Estrutura de um projecto Silverlight — XAML no Silverlight
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Arquitectura do Silverlight 2.0

_NET for Sitverlight kagtee
Data WPF ] WCF | MSAMX v2
LUNGQ Controls | REST POX Library vio

XUNQ Data Binding |  RSS/ATOM  5SON
XML Layout SOAP
Editing !
Javascript
DR BCL Engine
Iron Python Generics !
leon Ruby Collections
Jcript Cryptography
Theeading

CLR Execution Engine

XAML

Ul Core Inputs DRM
Vector Text Keyboard Media
Animation  Images Mouse
—— —— Ink
Media
Vel |
WMA ‘
M3
Presentation Core -

Browser Most

Integrated DOM Application Inssader
Networking Stack Integeation Services

Figura 20 - Arquitectura Silverlight v1.0 vs Arquitectura Silverlight v2.0

A arquitectura acima descrita demonstra a grande evolucao da versao 1.0 para a versao 2.0 do
Silverlight.

A nova versao da framework .NET do Silverlight 2.0 traz consigo um novo subconjunto do
modelo de programacdo Ul do WPF, incluindo suporte a formas, documentos, conteudo
multimédia e animag¢do de objectos do WPF e ainda mais de 30 controlos Ul, como por
exemplo TextBox, CheckBox, ScrollViewer, etc... A nova biblioteca BCL (Base-Class Library)
inclui os conceitos de colec¢Oes, reflexao, expressdes regulares, entre outros, dando também
suporte ao conhecido LINQ.

O Silverlight 2.0 inclui o designado DLR (Dynamic Language Runtime) que permite a
compilacdo e execucdo dindmica de linguagens dindmicas, incluindo o Iron Phyton e o /ron
Ruby. Outra das novidades que o Silverlight 2.0 traz consigo é a tecnologia Deep Zoom, que
permite aos utilizadores fazerem “zoom in” e “zoom out” de uma imagem, com transicoes
suaves, utilizando para tal o botdo do meio do rato (mouse wheel).

Resumo

O Silverlight é realmente uma ferramenta muito poderosa e perfeitamente adequada para o
desenvolvimento de aplicagdes Web que exijam grande interacgao com o utilizador, interacgdo
essa sobre editores graficos, como mapas, editores de diagramas, etc. Integrando o Silverlight
com ASP.NET é possivel aproveitar todos os recursos que estes dispdem de forma a facilitar o
desenvolvimento de complexas aplicacdes Web.
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Adobe Flex

Como surgiu?

O Adobe Flex foi uma tecnologia lancada para permitir aos designers e desenvolvedores
criarem aplicagGes sobre a plataforma WEB2.0 baseadas na plataforma Macromedia Flash.
Embora o Flex seja baseado na plataforma Macromedia Flash, estas duas ferramentas sdo um
pouco distintas, na medida em que a primeira é mais orientada aos desenvolvedores
aproximando-se mais ao desenvolvimento de aplicacbes, enquanto a segunda é uma
ferramenta mais orientada ao desenvolvimento de graficos vectoriais e deste modo mais
orientada aos designers. No entanto, a integra¢ao destas duas tecnologias permite a criagdo de
aplicac0es ricas (RIA’s) para a plataforma Web. Tal como o Flash, o Flex produz ficheiros .swf
pelo que apenas é necessario instalar o plugin do Flash para que se possa correr as aplicagdes
Flex, mediante um browser.

Linguagens do Flex — ActionScript e MXML

Oferecendo cerca de 100 componentes visuais, o Flex foca-se na utilizacdo de ActionScript e
MXML para a criagdo das aplicacdes.

ActionScript 3.0

Esta é uma linguagem de programacdo orientada aos objectos também utilizada no Flash de
forma a adicionar interactividade a aplicagdes dindmicas. O ActionScript é uma linguagem
ECMAScript (linguagem baseada em scripts) e é utilizada no Flex para criar a légica do lado
cliente e a consequente interac¢do com o utilizador.

MXML (Multimedia Extensible Language Markup)

Esta linguagem é baseada na linguagem XML respeitando assim a estrutura desta Ultima e é
utilizada no FLEX para a descricdo das componentes graficas. Uma vez que a ferramenta
oferece uma componente grafica para a criacdao de interfaces, o desenvolvedor nao precisa de
possuir conhecimento profundo desta linguagem para o desenvolvimento de aplica¢gGes Flex.

Recursos do Flex

Flex Software Development Kit (SDK)
O Flex SDK é open source e portanto de livre utilizacdo. Este é um kit que inclui a framework do

Flex e as bibliotecas e compilador do respectivo e que permite portanto a criacdo e
desenvolvimento de aplicacdes Web.

Adobe Flex Builder 3

A Adobe oferece uma ferramenta de desenvolvimento designada Flex Builder, sendo que a
ultima versao lancada é o Adobe Flex Builder 3. Esta é uma ferramenta baseada no Eclipse que
por sua vez oferece ferramentas para debugging e que contém a framework completa do Flex,
incluindo todos os recursos necessarios para o desenvolvimento de aplicagGes Flex. Esta ndo é
uma ferramenta de livre utilizagdo, sendo disponibilizado pela Adobe uma demonstracdo de 60
dias para utilizacdo. No entanto, a ferramenta pode adquirida sem custos desde que seja
utilizada para fins educacionais (http://www.adobe.com/devnet/edu/).
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Flex - Comunicagdo Cliente/Servidor

O Flex possui um conjunto de técnicas para a comunicagdo entre cliente/servidor e, como tal,
podem ser utilizados para a transferéncia de dados entre os respectivos. Tais técnicas
traduzem-se em:

e Web Services;
e Http Services;
e Remote Objects (RPC).

__» Web Service
Flex Client — HTTF Service |
Flex EewerH Remote Object

Java, MNET.

(FDS or (Java, .NET,

WebORE) Ruby, PHP)

Figura 21 - Flex — Comunicagao Cliente/Servidor (32)
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Arquitectura do Flex
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references
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» “2 Reds Flash Server
SOAP .

e .

Any SOAP engine ~a.
| Remote Object RPC (AMF)
Adobe Flex Data
Service (Java

DOpen AMF
(Java, .NET, Python,..)

Figura 22 - Flex — Visdao Geral da Arquitectura (33)

A observagdo da arquitectura acima descrita permite ter uma visdo geral de como este
funciona. De uma forma geral e através de uma perspectiva Top-Down, verificamos que o Flex
consiste em um conjunto de ficheiros MXML e ActionScript que sdo compilados de forma a
gerar os ficheiro SWF’s que por sua vez consistem na aplicacdo Flash e que, via um plugin do
Flash, é executado sobre qualquer browser. A comunicacdo com o servidor pode ser feito

utilizando qualquer uma das técnicas de comunicagao ja aqui referidas.
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2.4.3 Avaliac¢do as Plataformas

Depois de uma visdo geral sobre as plataformas a avaliar e proposta a framework de avalia¢do,
de seguida serdo avaliadas cada uma das plataformas, avaliando cada um dos atributos
considerados. Para o efeito e como ja foi referido anteriormente, é implementado para cada
uma delas um caso pratico que consiste num editor de formas, sendo esta uma amostra muito
simplificada daquilo que sera a parte essencial da aplicacdo desejada, dado que esta ird
consistir em um editor de modelos. Relembrando, o caso pratico ira permitir criar dois
rectangulos e interliga-los por meio de uma linha, simulando desta forma um simples editor.

2.4.3.1 Google Web Toolkit - GWT

A plataforma GWT é uma plataforma open-source criada e disponibilizada pela Google. Esta
plataforma é suportada por uma comunidade activa, que ao longo do tempo tem trabalhado
sempre na evolucdo da ferramenta, disponibilizando um conjunto de vdrios releases (sendo o
ultimo GWT 1.5), a medida que a plataforma vai sendo actualizada. Esta possui muita e boa
documentacdo, suportada ndo soé pela prépria Google como também por pessoas que, por
gostarem deste projecto, decidiram também participar na evolugdo e optimiza¢gdo da mesma.

A principal linguagem do GWT é o Java, sendo que esta é utilizada para o desenvolvimento
completo das aplica¢des, podendo também se utilizar uma mistura de Javascript e Java para
casos particulares. A utilizacdo de Java para o desenvolvimento de aplicagées é uma mais-valia
na medida em que esta é uma linguagem madura, robusta, expressiva e muito utilizada, pelo
que também torna-se facil encontrar documentac¢do sobre a linguagem. Como ja foi referido
anteriormente, uma das particularidades mais importantes desta plataforma é o facto de que,
dado que a linguagem de desenvolvimento do GWT é o Java, este permite que um projecto
seja importado para um IDE Java da preferéncia do desenvolvedor, como por exemplo o
Eclipse ou o NetBeans. Desta forma, e tratando-se de um desenvolvedor Java, este pode criar
os projectos GWT no seu IDE favorito sem a necessidade de aprender novas ferramentas.

Existem varias técnicas de comunica¢do entre cliente/servidor, mas o mais importante e
igualmente utilizado é o Remote Procedure Call (RPC) que permite de uma forma simplificada a
partilha de objectos entre o cliente e o servidor sobre a rede. O desenvolvedor apenas tem de
implementar os servicos que necessita para a comunica¢do e a plataforma gera as restantes
classes necessarias, facilitando deste modo a tarefa do desenvolvedor abstraindo-o de
detalhes de implementacao.

Outra das vantagens do GWT é o facto de poder ser executada nos varios Sistemas Operativos
da Microsoft, Mac e Linux. Este facto mostra o cuidado e a importancia que a Google teve em
conta na flexibilidade da plataforma, mostrando que esta é uma plataforma consistente e
segura independentemente do ambiente em que é executada. Uma vez que o GWT pode ser
utilizado em qualquer IDE Java, é possivel utilizar o JUnit para testar a integracdo das
aplicacGes implementadas, pelo que este tipo de tarefas é sempre facilitado pelas ferramentas
em questao.

Quanto ao suporte de componentes graficos, o GWT disponibiliza uma extensdo designada
“gwt-incubator”, que disponibiliza as funcionalidades necessdrias para a criacdo de graficos.
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GWT - Implementando o caso pratico
Para a implementacgdo do caso teste foi utilizado o Eclipse.

Criada a estrutura do projecto, basta importar a biblioteca “gwt-incubator” e, a partir da AP/

fornecida por ela comegar a implementacgdo do editor.

r-HE B RP($-0-Q- | 2HG- | ®F- |

P[4 B (&) sava) @
@

Ea oXygen DB

i) Package Explorer 2 'E: Hierarchy iagramEditor. java X DJ CanvasShape.java m Shape.java m Rectangle.java m Controller.java i) =0

package com.mycompany.project.client; o

a :pd SimpleDiagramEditor_Demo
a5 s
> EE; com.mycompany.project
4 B} com.mycompany.project. dient
> m DiagramEditor.java
4 B} com.mycompany.project. dient.control
> 43| Controller.java
4 B} com.mycompany.project. dient. model
> m Connection.java
> m Rectangle.java
> iﬂ Shape.java
4 B} com.mycompany.project. dient. view
> iﬂ CanvasShape.java
> iﬂ Menu.java
EE com.mycompany.project. server
> B JRE System Library [jre1.6.0_07]
» B Referenced Libraries

“import org.gwtwidgets.client.wrap.JsGraphicsPanel;

import com.google.gwt.core.client.EntryPoint;

import com.google.gwt.user.client.Window;

import com.google.gwt.user.client.ui.AbsolutePanel;
import com.google.gwt.user.client.ui.Button;

import com.google.gwt.user.client.ui.ClickListener;
import com.google.gwt.user.client.ui.FlexTable;
import com.google.gwt.user.client.ui.Image;

import com.google.gwt.user.client.ui.Label;

import com.google.gwt.user.client.ui.RootPanel;
import com.google.gwt.user.client.ui.Widget:

import com.mycompany.project.client.control.Controller;
import com.mycompany.project.client.view.CanvasShape;
import com.mycompany.project.client.view.Menu;

m

* Entry point classes define

(R

public class DiagramEditor implements EntryPoint

AbsolutePanel absolutePanel;
Menu menu;
Controller controller;

CanvasShape canvasShape;

public void onModuleLoad()

2

=

ad Writable SmartInsert | 4: 1 Building workspace: (82%) ===]3 s ek 3

Figura 23 - Estrutura do projecto GWT no Eclipse
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Google Web Toolkit - Testando o Editor de Formas
Depois de implementado, o resultado final foi o seguinte:

Em “Hosted Mode”, utilizando o browser interno do GWT:

¥ Wrapper HTML for DiagramEditor L o

@ > G O Google

Back Forward Refresh Stop Compile Browse Wk Toalkit
http:flocalhost: 8888 /com, mycompany .project. DiagramEditorDiagramEditor himl

Very Simple Diagram Editor

Clear
Class

L]

{Cick w0 30d new |
chass entiry]

Conduido

Figura 24 - Editor de Formas em Hosted Mode

Em “Web Mode”:

Y 8 ooge % [ Wirapper HTML for Diagram... * Yool =]

Cll& localhost » O- F-

8 iGoogle [7) OJOGOONLINE (J) abola.pt - «ABOLAO... & IslifeCorp-Maior con... ) YouTube -Broadcast... (] ASP.NETMVCFrame... [ C#stuff » [ Outros marcadores

Very Simple Diagram Editor

Class

Ll

———

Figura 25 - Editor de Formas em Web Mode
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Google Web Toolkit - Conclusdes sobre a plataforma

O GWT mostra-se assim uma plataforma muito interessante e muito Uutil para o
desenvolvimento deste tipo de aplicacdes, fornecendo uma AP/ para auxiliar o
desenvolvimento de diagramas. A plataforma pelas potencialidades que ja apresenta e pela
sua capacidade de evolugdo, torna-a uma ferramenta muito atractiva para quem pretende
desenvolver este tipo de aplicacdes para Web, principalmente para desenvolvedores JAVA.

2.4.3.2 Silverlight

O Silverlight criado e disponibilizado pela Microsoft pode ser integrada no Visual Web
Developer 2008 Express Edition, ferramenta esta disponibilizada gratuitamente também pela
Microsoft. Uma vez que o Silverlight é integrando no .NET podem ser utilizadas todas as
linguagens suportadas por esta ultima para o desenvolvimento de aplicacées Web, como por
exemplo C#, VB e mesmo ASP.NET. Esta é uma excelente noticia para os desenvolvedores
familiarizados com o .NET, no entanto para os restantes dos desenvolvedores, a tarefa ja nao é
tdo simples dado que tém de assimilar um conjunto de novas tecnologias. No entanto, a
utilizacdo integrada das vdrias tecnologias no desenvolvimento de aplicagbes tornam o
Silverlight uma ferramenta poderosa.

Sendo a plataforma suportada pela Microsoft, esta possui uma grande e consistente
comunidade a trabalhar na sua constante evolugdo. Possui vasta e boa documentagao, pelo
que se torna fdacil encontrar material de estudo, tanto para um utilizador inicial como para um
utilizador avancado.

Para a comunicacdo cliente/servidor pode-se utilizar diferentes técnicas, tais como:

e ASP.NET Web Services (asmx)
e Windows Communication Foundation (WCF) Services (WCF Duplex Services)
e Sockets

Sendo esta uma ferramenta Microsoft, s6 pode ser utilizada em maquinas Microsoft limitando
assim a sua portabilidade. Isto claro para o desenvolvimento de aplicacbes Web, pois as
aplicacbes Web baseadas no Silverlight, depois de concluidas e disponibilizadas na Web,
podem ser utilizadas em qualquer computador através de um browser, bastando para isso
instalar o plugin do Silverlight necessario para correr as aplicacdes Silverlight.

Para testar a integridade das aplicagdes desenvolvidas em Silverlight, pode ser utilizado o
NUnit, um framework de automatizacdo de testes semelhante ao JUnit no Java e que pode ser
utilizado no .NET facilitando e promovendo a qualidade do trabalho realizado pelo
desenvolvedor.

Para a elaboracdo de componentes graficos, o Silverlight disponibiliza uma biblioteca
designada Shapes que permite a criacdo das mais variadas formas, incluindo rectdngulos,
circulos, elipses, com o suporte de eventos sobre as mesmas.
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Silverlight - Implementando o caso pratico

Depois de instalado o Silverlight, basta apenas executar o Visual Web Developer e, na criagao

de um novo projecto escolher a opcado “Silverlight Application”.

New Project ﬂ E
B [ae
Project types: Templates: B8 |ee
|- Visual Basic Visual Studio installed templates
Windows )
Web @CIass Library __;—3.~'-\SP.NEI' web Application
Silverlight ! erlight Application ;c_f, Silverlight Class Library
|- Visual C# n% ASP.MET Web Service Application %WCF Service Application
Windaws £ Dynamic Data Entities Web Application & Dynamic Data Web Application
Web
Silverlight My Templates
earch Online Templates. ..
A project for creating a Silverlight Application which uses .Met to provide rich Web experiences (NET Framework 3.5)
Mame: | Silverlightapplication1
Location: | C:'\Documents and Settings'\Cristian_Gongalves\Ambiente de trabalho\Imp Caso Teste\Silverli ﬂ Browse...
Solution: |Create new Solution j [V Create directory for solution
Solution Name: | Silverlightapplication1
oK | Cancel

Figura 26 - Criando uma aplicacao Silverlight

Depois de criado e desenvolvido o projecto, o resultado é o seguinte:

EX shapeEditor_Demo - Visual Web Developer 2008 Express Edition

File Edit Wiew Refactor Project Buld Debug Data Tools Window Help

D-aE-SHa B8 -Gy @ e
BRbalEE=20 A5 R
>§' ShapesManager.cs Rectangle.cs |~ ShapeBuider.cs - Pagexaml.cs|” page.xaml
=
g ‘*{gshapeEd\mrfDemo.Page j ‘ﬁ'vdearﬁmicllda(ob]ectsender,RoubedEvenb!rgs &) j =) ép E = E
4
£ 1musing System; = 2] App.xaml.cs =]
2 2| using Svystem.Collections.Generic; Zh fe E:ge‘xam\
& 3i| using System.Ling: &) Page.xaml.cs
g . #] Rectangle.cs
o 4i| using System.Net; d
= ) ) " ]| shapeBuilder.cs
g 5| wsing System.Windows; = !
E - s Wind e 1as #] shapesManager.cs
3 & | using ystem. indows. ontrols; 5 (A ShapeEditor_Demo.Web
& using System.w_}nduws.DochEnt,s. + =4 Properties
¢ 2| using System.Windows.Input: Eat References
§ 9| using System.Windows.Media; 3 App Data
J_-,; 10{| using System.Windows.Media.Animation; 4 [ ClientBin
Q 11:-wsing System.Windows.Shapes; + ,j Default.aspx
= s =
3 .J ShapeEditor_DemaTestPage.
3i- namespace ShapeEditor Demo ﬂ ShapeEditor_DemaoTestPage.
{ 5] Silverlight.js
public partial class Fage : UserControl i3 Web.config —
-
1le 1{
4 »
174 #region Fields —‘—‘ —I—
. SnapesManager shapesManager; ciyfSolution Explorer &g Database Explorer
19 int number_ shapes;
20if tendregion
223 public Page ()
24 InitializeComponent():
25 number shapes =

shapesManager =
H

public Canvas getCanvas()

IeLurn canvas;

32 b 3 =
4 | »

Ready Ln 43 Col 52 Ch 52 INS
=

Figura 27 - Estrutura de uma aplicacao Silverlight

41



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edi¢do de Protdtipos Candnicos Abstractos

Depois de implementado, o projecto é testado sendo executado em um browser a escolha do
desenvolvedor. Neste caso foi testado no Google Chrome, sendo o resultado o seguinte:

' D ShapeEditor_Demo » g — | (=l

C || 9% http:/flocalhost:1780/ShapeEditor_DemoTestPage.aspx » O

3 iGoogle D 0I0GO ONLINE \j abola.pt- =ABOLA@... g IslifeCorp - Maior con,.. YouTube -Broadcast ... (] ASP.MET MVC Frame... (] C#stuff | [ outros me

Very Simple Diagram Editor

Clear

New Entity

Figura 28 - Silverlight - Testando Editor de Formas
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Silverlight - Conclusdes sobre a plataforma

O Silverlight mostra-se também um forte candidato para o desenvolvimento de aplica¢es
Web, na medida em que estando inserido na plataforma .NET dispGe de todos os recursos
disponibilizados por esta sendo indicado para aplicagdes que exijam um alto nivel de
interacgao com o utilizador.

2.4.3.3 Flex

Sendo a Adobe a proprietaria da ferramenta e sendo esta um dos gigantes no mundo das Web
conclui-se desde ja sobre a dimensdo e a qualidade da entidade que da suporte ao Flex. No
entanto, e apesar da boa qualidade da documentacdo apresentada, por vezes torna-se dificil
encontrar documenta¢do especifica para determinadas situagbes o que traz algumas
dificuldades na aprendizagem da tecnologia.

A Ultima versdo do Flex ja utiliza ActionScript 3 que por sua vez ja suporta o paradigma
orientado a objectos, o que o torna uma linguagem madura e mais perceptivel e de facil
aprendizagem para quem esta familiarizado com o paradigma da programacdo orientada a
objectos.

Outra das vantagens do Flex, mais concretamente da Ultima versdo disponibilizada (Flex
Builder 3), é o facto de utilizar como editor de desenvolvimento o Eclipse, reaproveitando-se
assim muitos dos seus recursos e aproveitando o facto de muitos desenvolvedores
(especialmente desenvolvedores Java) ja serem familiarizados com a ferramenta.

O Flex Builder 3 é de facil instalacdo, sendo que este é multi-plataforma e portanto pode ser
instalado em Windows, Mac ou ainda Linux.

Quanto ao suporte a criagdo dindmica de componentes graficos, o Flex dispde de um conjunto
de bibliotecas que permitem a criacdo das mais variadas formas geométricas. Para tal, basta
apenas importar as bibliotecas para se poder entao utilizar as fungdes por elas
disponibilizadas.

Esta plataforma, apesar de ser proprietaria pelo que nao pode ser utilizada livremente para
fins empresariais, sendo um produto de uma das maiores empresas de software, mostra-se
uma excelente plataforma para a criacdo de aplicagdes sobre a plataforma Web,
disponibilizando um conjunto de recursos essenciais para o desenvolvimento de aplicaces
dindmicas, complexas e que exigem elevados niveis de interac¢do com o utilizador.
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Flex - Implementacdo do caso Pratico

Depois de criado o projecto no eclipse, podemos comegar a desenvolver a aplica¢do. Tal como
ja foi dito anteriormente, o Flex Builder disponibiliza uma componente grafica para o
desenvolvimento das interfaces da aplicagao, tal como mostra a figura seguinte:

velopment - Edi

File Edit Source Design MNavigate Search Project Data Run ndow Help

IB-HE 0 -% %R Q-4 8 -5 -ee-o- £ [ Fex Deveop...

T Flex Navigator 53 =g H = O ||[E] Flex Properties 52 B
£ <)==g> = Source Design c Design area: | 1024 x 768 El \ @ @. mx:Application
a ﬁ Editor_Formas ~
[> -2 bin-debug 3 o w Common
[ -[Z= html-template Horizontal align:
=g
a B ;{: Vertical align:
4= mx - Style
¢ a2 myclasses
b - container Style: | <Default style> [+
E Editor_Formas.mxml
Text
A .
N
.............. Border/Alpha -
5= outiine |[#&] compo... 2| = O ? =
& st - s §Em
i = controls
1 (4 ol [
2 ] ] L
8 [0 - E
w Layout
4 e SiEE
[B! robiems 22 I :'=-':> =0 Width: l:l Height: [
HRule 0 errors, 0 warnings, 0 infos
ModuleLoader Description = Resource Path Location
E Panel
=l spacer < L) T FR—
| | Building warkspace: (2%) -

Figura 29 - Desenvolvendo interfaces no Flex
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Depois de implementado e executado o caso teste o resultado foi o seguinte:

) Mozilla Firefox

Arquivo Editar Exibir Histérico Favoritos Ferramentas Ajuda

L S )2 &d c x =y | D [ﬁle://IC:IDoo.menis and Settings/Cristian_Gongalves/My Documents/Flex Builder 3/Editor_Formasbin-debug/Edit ﬁ M

W~ | Wikipedia (pt)
(8] Mais visitados *J iGoogle IEEE Software 0JOGO ONLINE abola.pt - «ABOLA 0... ' InfoQ: Introduction to... & IsLifeCorp :: Home <~ Edipse UML Plug-in -5...
. Q

Very Simple Diagram Editor

Concluido

Figura 30 - Flex — Testando o caso Pratico

Flex - Conclusoes sobre a Plataforma

O Flex Builder 3 traz consigo um conjunto de bibliotecas para o suporte de componentes
graficos. Sendo uma ferramenta desenvolvida pela Adobe é com certeza uma plataforma
muito completa e com grande suporte ao desenvolvimento de aplicagdes Web.
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2.4.4 Resultados finais da Avaliacao

Tabela 2 - Framework de Avaliagado - Resultados

Google Web Silverlight Flex
Toolkit
Dimensdo da Grande Grande Grande
Comunidade de
suporte
Quantidade Muita Muita Razoavel
Documentagdo
disponivel
Qualidade Boa Muito Boa Boa
Documentagdo
disponivel
Linguagens Java, JavaScript Linguagens suportadas MXML,
suportadas pelo .NET ActionScript 3.0
Comunicag¢do RPC ASP.NET Web Services Web Services,
cliente/servidor Windows Communication | HTTP Request, RPC
Foundation (WCF)
Services (WCF Duplex
Services)
Sockets
Portabilidade 4 2 4
Usabilidade 4 4 4
Facilidade de 4 3 4
aprendizagem
Facilidade de 4 4 4
instalacao
Licencas Software Livre Software Proprietario Software
Proprietario
Suporte a Testes 5 5 4
API's para “gwt-incubator” “System.Windows.Shape | “flash.display.Shap
Componentes s” e”
Grdficos

46



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edi¢do de Protdtipos Candnicos Abstractos

2.4.5 Apreciacao dos Resultados - Escolha da Plataforma

Avaliada cada uma das plataformas e apresentados os resultados finais da framework de
avaliagdo é altura de fazer a escolha da plataforma que ird servir de suporte ao
desenvolvimento da aplicagdo Web desejada. Note-se que algumas das dimensdes avaliadas
dependem dos critérios do desenvolvedor pelo que ndo pode existir uma concordancia
unanime sobre qual a melhor plataforma.

Os valores para cada uma das dimensbes ficaram na maioria dos casos distribuidos, no
entanto, existem alguns pontos importantes em que as plataformas sao distintas. Pela
observacao dos resultados e tendo em conta a implementacdo do caso pratico para cada uma
das plataformas, foi decidido que o Google Web Toolkit é a plataforma a utilizar no
desenvolvimento da aplicagdo Web desejada.

De seguida é descrito um conjunto de factores que justificam tal decisdo:

1. O GWT é uma plataforma open-source pelo que pode ser utilizado livremente, seja
para fins pessoais, educativos ou empresariais e esta é sempre uma mais-valia
aquando da avaliagdo de uma plataforma. Sendo o cddigo desta plataforma
disponibilizada para a comunidade, beneficia de todas as vantagens de uma tecnologia
open-source. As plataformas Silverlight e Flex sdao plataformas proprietarias e que
poderao limitar a evolugdo futura da aplicacdo que se deseja desenvolver.

2. Embora exista muita e boa documentagdo sobre qualquer uma das plataformas
(embora o Flex neste ponto perca pontos) as aplicacdes no GWT sdo totalmente
desenvolvidas em Java, uma linguagem orientada a objectos, madura, robusta, muito
utilizada no mundo do software e consequentemente muito bem documentada, sendo
esta uma linguagem bastante acessivel a qualquer desenvolvedor.

3. Por outro lado, existe a liberdade que o GWT oferece na importacdo dos seus
projectos para qualquer IDE Java. Este é certamente um dos aspectos mais atraentes
desta ferramenta. Deste modo, o desenvolvedor pode escolher um IDE da sua
preferéncia, promovendo assim a sua experiéncia de utilizacdo em ferramentas de
desenvolvimento, beneficiando de aspectos importantes como usabilidade e tirando
partido do conhecimento que ja possui sobre as mesmas.

4. Outro dos aspectos importantes do GWT, também partilhado pelo Flex, é o facto de
utilizar RPC na comunicacio cliente/servidor, permitindo a partilha de objectos sobre a
rede. Este aspecto facilita em muito a tarefa do desenvolvedor e contribui para a
I6gica das aplicacGes desenvolvidas.

O GWT foi desenvolvido pensando no desenvolvedor e na exigéncia das aplicacbes
actualmente desenvolvidas para Web. Demonstra ser uma bela ferramenta de
desenvolvimento e que deve ser adoptada ou testada por aqueles que precisem de
desenvolver qualquer tipo de aplicagao para a Web.
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3 Proposta

Neste capitulo é feita a descricdo de uma nova ferramenta baseada na Web. Esta ferramenta,
designada WebSketch, consiste num editor de modelos, mais concretamente num editor de
Protétipos Canodnicos Abstractos (PAC's), modelos estes que servem de auxilio ao
desenvolvimento de interfaces abstractas. Ndo existindo ainda nenhuma ferramenta do
género sobre a plataforma Web, esta é uma oportunidade de, em contributo a Engenharia de
Software, disponibilizar uma ferramenta que auxilie a elaboragao deste tipo de modelos
aproveitando todas as vantagens desta recente e poderosa plataforma.

Existindo ja um conjunto alargado de plataformas que auxiliam o desenvolvimento deste tipo
de aplicacbes, desenvolver uma aplicacdo Web exige um conjunto de esforcos na sua
modelagdo e implementac¢do, uma vez que se pretende construir uma ferramenta tipicamente
Desktop sobre uma plataforma completamente distinta, a Web. Desta forma, e tal como ja foi
evidenciado no Estado de Arte, dado que os ambientes de execugao da aplicagao sdo distintos,
as caracteristicas das aplicagdes em ambos os ambientes sdo também distintas.

3.1 Abordagem

No capitulo do Estado de Arte foi possivel observar os principais desafios que se colocam ao
desenvolvimento das aplicagdes Web bem como um conjunto de tecnologias relevantes e,
foram avaliadas um conjunto de plataformas escolhidas para dar suporte ao desenvolvimento
da ferramenta. Focados os principais desafios e escolhida a plataforma, de seguida serd
descrito a abordagem escolhida para descricdo da ferramenta:

e Especificagdo das funcionalidades gerais da ferramenta;
e Desenho da Interface para a aplicacdo (inclui o estudo de aplicagdes do mesmo tipo,
sejam aplicacdes Desktop ou aplicacOes ja existentes sobre a Web, de forma a estudar
a sua organizacdo visual e estilos de interacgdo utilizados);
e Especificacdo a nivel de implementacao:
o Descrigdo das bibliotecas usadas;
o Descricdao da arquitectura da aplicagdo:
= Arquitectura vista camadas, de modo a observar de que forma estd
estruturada o projecto;
= Arquitectura vista moddulos, especificando a relagdo entre os varios
maddulos que compdem o projecto;
= Vista Componente-Conector de forma a representar o comportamento
da aplicagdo durante a sua execugao;

E de acordo com esta abordagem que serdo descritas e justificadas todas as decisdes tomadas
durante o processo de desenvolvimento da aplicagao.
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3.2 Requisitos e Funcionalidades

Como primeiro passo de qualquer processo de desenvolvimento de software, de seguida serdo
descritos os principais requisitos da aplicacdo bem como principais funcionalidades.

Sendo esta uma ferramenta baseada na Web, esta tem antes de tudo oferecer ao utilizador a
oportunidade de se registar a fim de criar a sua conta, para deste modo ter capacidade de gerir
as suas tarefas, pois este é considerado um requisito base de qualquer aplicagdo Web. Como
ferramenta de modela¢do, a aplicagdo tem de fornecer ao utilizador suporte a gestao de
modelos, que se pode traduzir nas seguintes tarefas: Criar, Editar e Eliminar Modelos. Estas
sdo as principais tarefas de qualquer ferramenta de modelagdao onde, a partir destas, o
utilizador ja tem a capacidade de criar e gerir os seus préprios modelos utilizando o editor.

No entanto, sendo esta uma ferramenta de apoio ao processo de desenvolvimento de
software e, sabendo que este é um processo onde a colaboracdo e comunicac¢do sdo factores
fundamentais no sucesso de qualquer produto de software, seria interessante proporcionar
aos utilizadores mecanismos de colaboracdo. Note-se que esta dissertacdo nao foca o estudo
de editores colaborativos, no entanto, ndo deixa de ser importante fornecer as
funcionalidades base para tal fim, evidenciando as potencialidades da aplicacdo da plataforma
onde esta é desenvolvida. Assim sendo, o colaborador terd também a capacidade de adicionar
colaboradores aos seus modelos.

Os casos de utilizacdo esséncias da aplicagdo sdo apresentados na figura seguinte:

AR

Anonima

A

Partihar = Adicionar
0 Medele T Zol dvovador

i
| I
i«wfm:
Uhlliggador i
Eeq&shdn i
Editar Modelo
L

£viar Modelo

Zolaborador

Figura 31 - WebSketch - Funcionalidades Principais
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Estas foram as principais funcionalidades identificadas para a aplicacao. Desta forma, temos
uma aplicagdo onde o utilizador tem a capacidade de, sobre a plataforma Web editar modelos
PAC com a capacidade de colabora¢dao com outros utilizadores.

Na préxima seccdo serdo apresentados os estudos realizados para a implementacdo das
interfaces para a aplicagdo.

3.3 WebSketch - Desenvolvimento das Interfaces

Antes do desenho e implementacao da interface da aplicagdo, foi realizada um estudo as
interfaces de aplicagdes do mesmo tipo, ou seja, editores de modelos que se encontram sobre
o ambiente Desktop ou Web, com o objectivo de concluir de que forma estdo organizadas as
interfaces e quais os estilos de interaccdo mais utilizados, sendo também possivel observar as
diversas semelhancas e respectivas diferencas na organizacao visual das aplica¢gdes Desktop vs
Web. Dada a sua extensibilidade, o estudo realizado foi colocado em anexo, onde podem ser
consultadas as interfaces estudadas e as conclusdes tiradas.

3.3.1 Desenho das Interfaces
De acordo com as interfaces estudadas, é agora apresentada a principal interface pensada
para o WebSkecth. A figura seguinte consiste na representacdo abstracta da interface:

# Menu [[] editor Container O

‘ﬁT’mlha' | ] Model prap

I:I Canvas Container

#E Collabs Model

#E User Model

|fch Antenur“ ﬂ Do Actual ||ﬁ' Doc Pusturlar|

‘ﬁ Toolbar | A New Madel | | #share Model | |

Figura 32 - WebSkecth PAC

50



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edigao de Protétipos Candnicos Abstractos

De acordo com o PAC, a interface fica ordenada da seguinte forma:

Na zona lateral esquerda situa-se o menu com os simbolos PAC que o utilizador poderd
arrastar para o canvas a fim de criar os modelos PAC.

Na zona central temos a drea principal do editor. Na zona superior este contém uma toolbar
que ird conter as funcionalidades basica de um editor, tal como funcionalidades de undo/redo,
zoom in/zoom out, etc... A zona central consiste em um conjunto de varios documentos criados
pelo utilizador relativos aos seus modelos e na zona inferior situam-se duas funcionalidades
fundamentais, que consistem na criacdo de novos modelos e na partilha desses mesmos
modelos.

Na zona lateral direita encontram-se trés vistas distintas:

e A vista superior consiste nas propriedades do modelo que estd sendo editado no
momento.

e A vista central consiste na lista de colaboradores pertencentes ao modelo editado no
momento. O utilizador pode adicionar colaboradores sempre que criar um novo
modelo.

e Avista inferior consiste na lista de modelos do utilizador. Este pode através desta vista
manipular os seus modelos.
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3.4 Implementacao

Nesta secgdo é descrito o processo de desenho e implementac¢do da arquitectura da aplicagdo
de acordo com os requisitos delineados anteriormente. Para uma boa compreensdo da
arquitectura implementada, serdo apresentadas diversas vistas da mesma a fim de especificar
de que modo foi esta estruturada, especificando a relacdo entre os mddulos que a compéem.
Antes de mais, serdo descritas as bibliotecas adoptadas fazendo uma breve descri¢do de cada
uma delas.

3.4.1 Bibliotecas usadas

Para além das bibliotecas disponibilizadas pela plataforma GWT, foram importadas algumas
bibliotecas para dar auxilio, principalmente, a implementa¢gdo da componente grafica da
aplicacdo. As respectivas bibliotecas sao:

e GXT(23);
e GWTCanvas (34)(GWT-Incubator ) (posteriormente excluida)

e GWT Graphics (35)(biblioteca posteriormente escolhida ao invés da biblioteca
GWTCanvas)

3.4.1.1 Ext- GWT (GXT)

O Ext-GWT, também designada GXT, trata-se de uma biblioteca Java desenvolvida com o
intuito de facilitar o desenvolvimento de aplicagdes Web, utilizando como base a plataforma
GWT. O GXT disponibiliza uma APl para a construcdo de interfaces, dando poder ao
programador de manipular sobre o browser um conjunto vasto de widgets e estilos de
interaccao que tradicionalmente se encontram nas aplicagcdes Desktop.

A biblioteca GXT inclui: (23)

e Dboa performance e um largo conjunto de widgets personalizaveis;

e suporte a CSS;

e suporte ao RPC, JSON e XML;

e suporte a Java 1.5, incluindo enumeracgdes, genéricos, entre outros...

O GXT é compativel com a maioria dos browsers, incluindo: (23)

e Internet Explorer 6+;

e FireFox 1.5+ (PC, Mac);
e Safari 3+;

e Opera 9+ (PC, Mac);
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Tipos de dados

Tratando-se neste caso de aplicagdes Web em que os dados situam-se tradicionalmente no
lado servidor, qualquer técnica adoptada na componente cliente ird contribuir para a
performance da prépria aplicacao.

Para este fim, o GXT disponibiliza uma APl (36) que fornece técnicas avangadas para
manipulacdo e gestdo de dados. Fazendo o uso de classes como o ModelData, BaseModel ou
ainda o BeanModel, bem como técnicas de manipulagdo local de dados (cache), a biblioteca
oferece ao programador um conjunto de funcionalidades base para a manipula¢do de dados
nos mais complexos widgets, tais como Tabelas, Grelhas ou ainda Listas, garantindo uma
melhor performance a aplicac¢ao.

Interface Summary

BeanModelMaker

Marker interface that identifies bean model claszes indirectly without having to modify the bean.

BeanModelTag

Tag interface used to identify Java Beans that may be used to generate BeanModel instances.

ChangeEventSowmce

Interface for object that notify listeners when changed.

ChangeListener

Interface for objects that hsten for model change events.

DataProxy=D=

Defines the mterface for objects that can retnieve data.

DataReader<D:=

Interface for objects that translate raw data into a given type

Groupingl oadConfig

List load config with support for grouping,

ListLoadConfig

Load config interface for list based data

ListLoader=D=>

Interface for list based loaders

ListLoadResult<Data=

Load result interface for list based load results.

LoadConfig Base mterface for load config objects.
Loader=I)= Interface for objects that can load remoete data.
Model Primary mterface for T model objects with event support.

ModelC omparer<=I
extends ModelData=>

Cotmnpares the model mstances for equality.

ModelData

Primary interface for GHT model objects without support events.

ModelleonProvider<©M
extends ModelD ata>

ModelF eyProvider<M
extends ModelData=

Instances of this class provide unique keys for models.

ModelStingProvider=©M
extends ModelData=

Interface for objects that can translate a model's typed values to strings.

Pagingl oadConfig

& ListLoadContig with support for it and offset values.

Pagingl oader=D extends
Pagingl oadResult="?=:

& loader for a pageable set of data

Pagingl.oadResult=Data=

& Loadresult for paging loaders

TreeLoader=M extends

A Loader for trees

TreelIodel

A Model that supports parent and children.

Arquitectura

llustragdao 1 — GXT Modelo de Dados (53)

MVC

Sendo o GXT uma biblioteca desenvolvida para dar suporte a uma plataforma dedicada ao

desenvolvimento de aplicagcdes Web, esta ja oferece uma aproximagao a arquitectura MVC.

O seguinte esquema consiste na representacdo do modelo MVC no GXT:
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Widget View
T gl 1.Aidget
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= — Classe responzavel gor
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| el %
| | . os respectivos controllers
| |
| |
| |
| !
I
Controller } |
! |
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L1 1.2 Wiew !
&1 1:Servicedsync
forwardEventjevent}
Classe responsavel [

- pela gestéoicontrole da
aplicacao(processament
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actuslizagio da vista e
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=<interface=>

ServiceAsync
wrelated:=
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Service

Ji

ServiceProxy

==lgERE

Processamento de
dados...

==lERE
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Jawva para o proceszamento e
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Figura 33 — Arquitectura MVC no GXT
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Sendo o GWT uma plataforma baseada em eventos, verifica-se que toda a implementacao do
MVC é feita do lado cliente, sendo possivel aceder aos servigos implementados no servidor
através de comunicacdo RPC.

3.4.1.2 Dispatcher

Enquanto a arquitectura MVC tradicional é representada pelas trés componentes Model, View,
Controller e suas respectivas relacées, a aproximagdo do GXT a arquitectura MVC inclui uma
classe adicional, a classe Dispatcher.

Esta classe vem alterar a relacdo e o comportamento das componentes no MVC, na medida
em que esta é a responsavel por reencaminhar todos os eventos produzidos na aplicagao para
os respectivos Controllers (37). Esta funciona basicamente como um observable, sendo os
Controllers os seus observers, pelo que no inicio da execugdo da aplica¢do, cada vez que um
controlador é criado, este adiciona-se ao Dispatcher. Durante a execugdo da aplicagao, quando
um evento é produzido, o Dispatcher, contendo todos os controllers, verifica qual ou quais
destes suportam o evento, reencaminhando o respectivo evento.

Esta técnica permite manter uma maior independéncia entre as diferentes camadas,
libertando a View da responsabilidade de realizar o correcto reencaminhamento dos eventos
para os respectivos controllers.

3.4.1.3 View

A View é responsavel por inicializar e refrescar a interface da aplicagdo sempre que necessario.
Aguando da ocorréncia de um evento por parte do utilizador, a classe gera um evento e
reencaminha-o para o respectivo controller através do Dispatcher.

3.4.1.4 Model

Embora o modelo de dominio da aplicacdo seja implementada no lado cliente, uma vez que a
comunicacdo entre o cliente/servidor é baseado no RPC, os objectos sdo facilmente
partilhados entre ambas as partes. Deste modo, toda a informacdo gerada pela aplicacdo é
mantida no lado servidor podendo ser acedida pelo cliente através da requisi¢ao de servigos.

3.4.1.5 Controller

O Controller assume o papel principal na medida em que é o responsavel pela transicao e
processamento de dados. Toda a informacdo da aplicacdo passa pelo Controller, sendo este o
responsavel por processar e reencaminhar a informacgao através da requisicao de servigos ao
lado servidor. Esta classe tem também a capacidade de gerar eventos. Por exemplo, quando
existe uma modificacdo no modelo da aplicagdo, o controller notificado pode gerar um evento
com os dados actualizados. Este evento ird ser reencaminhado pelo Dispatcher para os
controllers que suportem o evento, para que estes possam notificar as respectivas Views e,
desta forma, fazer o correcto “refrescamento” da aplicacdo. A utilizacdo da comunicacdo RPC
da a sensagdo de que os dados estdo sendo tratados localmente, no entanto, tal como pode
ser observado na figura anterior, é feita a utilizagdo de um proxy remoto. O proxy, contendo o
pedido do controlador, reencaminha-o para o objecto do lado servidor que realmente contém
o servico desejado, reencaminhando posteriormente o resultado do servico requisitado para o
respectivo controlador.
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A completude e eficiéncia desta biblioteca sdo razdes para a sua adopcao e utilizacdo. Sendo a
mais popular biblioteca para o desenvolvimento de interfaces sobre o GWT, esta biblioteca
Java estd em constante actualizacdo e evolugdo, trazendo a cada nova versao melhorias e
novas funcionalidades, tornando-a cada vez mais atractiva. Por estas razoes e, pela elegancia
das interfaces e a vasta gama de estilos de interac¢Oes que esta permite, o GXT foi a biblioteca
escolhida para o desenvolvimento deste projecto, ao invés da utilizacdo da biblioteca
disponibilizada por defeito pelo GWT.

3.4.1.6 GWTCanvas

Sendo uma biblioteca da Google, incluida no gwt-incubator (38), com suporte ao desenho de
formas e imagens, esta foi a biblioteca inicialmente escolhida para dar suporte ao desenho de
modelos na aplicagdao. O GWTCanvas fornece suporte:

e Métodos de rotacdo, translacdo e escala;
e Formas particulares, tais como arcos, linhas e curvas;
e Desenho e transformacdo de imagens;

No entanto, e apesar de esta ser uma biblioteca suportada pela Google, esta acabou por ndo
ser alvo de grandes evolugdes, apresentando principalmente deficiéncias nas rotinas de escrita
de texto. Dadas estas desvantagens, foi decidido optar por outra biblioteca por sua vez mais
completa e mais madura designada GWT Graphics.

3.4.1.7 GWT Graphics
Sendo uma biblioteca desenvolvida especialmente para o GWT, esta permite o desenho de
graficos, tendo sido testada sobre:

e Internet Explorer 6+;
o Firefox 3+;

e Safari 3.2+

e Opera9+;

e Chrome 4+;

Comparativamente a biblioteca GWTCanvas esta mostrou ser uma biblioteca mais robusta,
permitindo um maior conjunto de funcionalidades sobre os graficos e principalmente, maior
eficdcia nas rotinas de escrita de texto.
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3.4.2 Servicos

Neste subcapitulo serdo descritos os servigos implementados para a aplicagdo. Antes de mais,
sdo apresentadas as classes responsdveis por declarar e implementar esses servicos. A figura
seguinte, traduzida da Figura 14 apresentada no capitulo do estudo das plataformas,
nomeadamente no estudo do mecanismo de comunicacao baseado em RPC no GWT, descreve
as respectivas classes:

RemoteService
(interface)

ServiceDefTarget
(interface)

RemoteS

extends

RepositoryServiceAsync [N, Repositoryservice ; RepasitoryServicelmpl
(interface) (interface) (class)

related

Bl 'mported framework classes
] written by you

RepositoryServiceProxy I Generated automatically

Cadigo lado cliente Codigo lado servidor
(Cadigo Java que ird ser compilado em JavaScript) (Cadigo Java)

Figura 34 — Classes responsaveis por implementar os servigos e estabelecer a comunicagdo

Verifica-se que no lado cliente é declarada a interface RepositoryService responsavel por
declarar todos os servicos necessarios a aplicacdo. Ligada a esta temos a interface
RepositoryServiceAsync, interface esta que permite criar a versdo assincrona do servico,
implementada pela classe RepositoryServiceProxy, que consiste no proxy gerado pelo GWT e
gue sera responsavel por requisitar os servicos ao lado servidor. Do lado servidor sdo entdo
implementados os servigos na classe RepositoryService.
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Identificadas as classes responsaveis por declarar e implementar os servicos, de seguida é
ilustrado os servigos implementados:

ffzervices sbout models

roid ssvelpdatedModel (String modellMame, ModelElement elem)
roid szveModel (Model model, 3tring usernssne) ;

Hodel getModelByName (String mode lNamwe) ;

vold removeModel (Ztring mode lName) ;

Lizt<Model> getModels (3tring userNamne) ;

List<3tring> getModelsName (Itring username) ;

Lizt<Model> getOpenModels=s (3tring username) !

ffservices about  users

vyold savelser (User user):

vyold removelser (User user):;

UTzer getUser (Itring userNamne) ;

Lizt<Uzer> gethlllUzer=():

List<itring> gethllUsersByMNamwe () !

List<8tring> gethllUsersBEyEmaill) :

List<User> getlUsersByModel (3tring mode lNs=gne) ;

vold addParticipantTolModel (User user, 3Itring modelNaune) ;
vold removeParticipantFromModel () ;

Figura 35 — WebSketch — Servigos implementados

Estes foram os servigos identificados para a gestao de utilizadores e respectivos modelos na
aplicacao.
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3.4.3 Arquitectura

As decisGes arquitecturais sdo um aspecto fundamental para o sucesso de qualquer aplicagao.
Enquanto numa aplicacdo Desktop tradicional a componente visual da aplicacdo e os seus
respectivos dados encontram-se no mesmo local fisico, numa aplicagdo Web estas mesmas
componentes encontram-se em espacos fisicos diferentes (cliente/servidor). Deste modo e,
tratando-se neste caso de uma aplicagdo Web, as decisdes arquitecturais revelam-se
fundamentais para a boa performance da aplicagao.

Ao longo deste capitulo serdo descritas e justificadas as decisGes arquitecturais do projecto
desenvolvido, partindo-se de uma visao geral da arquitectura, especificando-se de seguida
algumas das componentes mais importantes, mostrando a dindmica/relacdo entre os
diferentes elementos.

Sendo a arquitectura cliente/servidor a arquitectura base de qualquer aplicacdo Web e, sendo
este projecto implementado sobre o GWT, plataforma baseada em eventos, tanto a
implementacao da componente visual como do préprio modelo da aplicagao é feita do lado
cliente, pelo que a comunicagdo com o servidor é feita utilizando comunica¢do RPC, através da
requisicdo de servigos.

3.4.3.1 Arquitectura da aplicacdo: Hosted Mode vs Web Mode

J4a referido no capitulo do Estado de Arte aquando do estudo do GWT, esta plataforma permite
dois modos de execuc¢do, Hosted Mode e Web Mode. Sendo a primeira utilizada durante o
processo de desenvolvimento da aplicacdo, esta permite a execucdo da aplicacdo em Java
bytecode (linguagem na qual a aplicacdo é implementada), permitindo que o debugging da
aplicacdo seja feito sem a necessidade de a executar na Web. Deste modo a “arquitectura
Hosted Mode” da aplicagdo implementada pode ser representada tal como mostra a figura

seguinte:
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Figura 36 — Arquitectura da aplicagdo WebSketch em “Hosted Mode” — Vista Camadas

_______________________________________ 1
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Pela observagao da figura anterior, verifica-se que no lado cliente temos como camada base a
biblioteca gwt-user. Esta biblioteca suporta o desenvolvimento de todas as componentes do
lado cliente desenvolvidas sobre a plataforma GWT. Além desta, foram adicionadas outras
bibliotecas como é o caso do GXT, toolkit escolhido para a implementacdo das interfaces da
aplicacdo e ainda a biblioteca SWTBFont que, tal como ja foi evidenciado anteriormente,
consiste numa extensdo a biblioteca GWTCanvas pertencente a biblioteca gwt-incubator,
utilizada para implementar o canvas do editor. Assim sendo, a aplicagio WebSketch foi
desenvolvida sobre todas estas camadas, consistindo na camada inicial da aplicacdo.

Do lado servidor temos a implementacdo dos servicos declarados no lado cliente, suportada
pela biblioteca gwt-servlet do GWT. Esta biblioteca baseia-se em Java Servlets para o
processamento das requisi¢des e respectivas respostas entre o cliente e o servidor.

O “modo de execu¢do Web” (Web Mode) consiste, tal como o nome sugere, na execucdo da
aplicacdo sobre a plataforma Web, para que possa finalmente ser testada e disponibilizada aos
utilizadores finais. Para tal, o GWT utilizando o Java-to-JavaScript compiler converteu todo o
cddigo implementado, ficando este armazenado em um ficheiro JavaScript, neste caso de
nome “capwebeditor.nocache.js”. A arquitectura da aplicacdo em Web mode é ilustrada na
figura seguinte:

Web Browser ' HTTP Server

ISVIM % Servlet Container %
CAPWebEditor @—Q HTT E}—@ RepositoryService

Serviet

Figura 37 — Arquitectura da aplicagdo WebSketch em “Web Mode” - Vista Componente-Conector

Aqui a aplicacdo ja estd sendo executada sobre o ambiente para o qual foi originalmente
implementada. No lado cliente:

e O browser carrega e processa a pagina “host” HTML gerada pelo GWT.

e Ao encontrar a tag “<script src="<Module Name>.nocache.js”>" o cédigo JavaScript do
respectivo ficheiro é carregado e executado, sendo executada toda a ldgica
implementada na aplicagdo GWT.

O lado servidor que consiste em um servidor HTTP, possuindo a implementagdo de todos os
servicos necessarios, possui um servlet container responsdvel por executar os servlets,
baseando-se estes no protocolo http para comunicagdao com o lado cliente.
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3.4.3.2 Dependéncia entre as componentes
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Patterns.OwnerShip

Figura 38 — Vista Mddulos - Dependéncia entre os diferentes modulos

Depois da representacdo da arquitectura geral da aplicagdo, é apresentado o esquema que
representa a dependéncia entre os diversos moédulos. Através da observacdo do esquema é
facil perceber-se que o controller consiste no “nucleo” da aplicagdo. Fazendo uso dos
principais mddulos, controla o comportamento da aplicagdo mantendo canais de comunicacao
entre o cliente e o servidor. Respeitando a arquitectura MVC, os eventos produzidos nas vistas
ou nos controles sdo reencaminhados pelo Dispatcher onde, tanto o controle como a vista
fazem uso do pacote “Events” para a gera¢do dos respectivos eventos. Sendo o modelo da
aplicacdo representado pelo Model, o médulo ainda ndo referenciado, este faz uso do médulo
“Patterns” a fim de modelar o comportamento dos seus elementos.

3.4.3.3 Edi¢cdo de Modelos

Consistindo esta aplicagdo num editor de modelos, mais concretamente na edicdao de
Protétipos Candnicos Abstractos e, tendo o utilizador a capacidade de criar e editar modelos e
0s seus respectivos elementos, surge um novo desafio de como poderao estas funcionalidades
ser implementadas, tendo como base uma arquitectura cliente/servidor.

Perante este desafio surgem questdes tais como:

1. Como modelar o comportamento entre os diferentes elementos?
2. Como e quando guardar esses elementos?
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A solugdo para este tipo de perguntas ird ditar a performance e a facilidade de utilizacdo da
aplicacdo, pelo que se ndo for encontrada uma boa decisdo arquitectural a aplicagdo nao ira
ter o comportamento desejado.

Tendo em conta as questdes acima referidas, a solugdo encontrada foi a seguinte:
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Figura 39 — Relagdo entre os modelos, os seus elementos e as suas representagées
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O esquema permite observar que para cada modelo criado a classe DiagramController cria um
Diagram (canvas) que consiste na representacdo grafica do modelo. O modelo por sua vez
possui um conjunto de elementos cuja representacao é da responsabilidade da classe Graphic.

Explicando mais detalhadamente o diagrama acima descrito, no pacote Modelo encontram-se
as classes representantes do modelo de dominio da aplicagdo, onde basicamente temos a
classes principais “Model” e “ModelElement”. Associado a classe “Model” estd a classe
“DiagramController” do pacote Controller. Cada vez que o utilizador deseje criar um novo
diagrama ou um novo “canvas” na aplicacdo, é criado antes de mais um novo “Model”, sendo
da responsabilidade da classe “DiagramController” delegar a classe “DiagramView” a criagao
de um novo “Diagram” (canvas) que ird consistir na representacao grafica do novo “Model”
criado. Criado o novo modelo, o utilizador pode entdo adicionar novos elementos a fim de
construir o seu modelo. Desta forma, temos que para cada “Model” esta asssociado um

”

conjunto de “ModelElement’s” cuja representacdo grafica é da responsabilidade da classe
“Graphic”. Desta forma, cada vez que é criado um novo item do modelo, é criado um novo
“ModelElement” com a informacdo do item criado. Criado um novo “ModelElement”, a classe
“DiagramController” delega para a classe “DiagramView” a criacdo de um novo “Graphic” que
ird ser criado de acordo com a informacdo do “ModelElement” que representa. Temos assim
uma relacdo de “Observer/Subject”, onde a vista (neste caso as classes “Diagram” e “Graphic”)

actualiza-se sempre que o Modelo sofre alteracdes (classes “Model” e “ModelElement”).

Para uma melhor compreensdao de como os pedidos se processam de acordo com esta
arquitectura, de seguida serao apresentados dois diagramas de sequéncia que irdo representar
respectivamente o processo de criagdao de um modelo e o processo de criagao de elementos
dentro de um modelo. Os diagramas irdo permitir compreender de que forma foi
implementada a légica do editor, seguindo a arquitectura MVC.
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Figura 40 — [Diagrama de Sequéncia] Processo de criagdo de um novo Modelo
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Foi pretendido através dos diagramas anteriormente apresentados, mostrar de que forma foi
organizada e implementada a arquitectura da aplicagdo. Respondendo a todos os requisitos
estabelecidos esta apresenta uma solucdo flexivel, baseada na arquitectura MVC. A
independéncia estabelecida entre as diversas componentes permite que a aplicacdo seja
modificada ou estendida sem muita dificuldade, fornecendo ao programador facilidades de
modificacdo e implementacdo, aumentando as potencialidades da ferramenta.
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4 Resultados
Faladas nas questdes de desenho e implementacdo da ferramenta, de seguida serdao
apresentados os resultados finais obtidos.

4.1 Interface Geral da Aplicacao
Ainterface geral da aplicacdo é dada pela seguinte figura:

B 9@ % et |5 S| W mpot | W Export | Print @) Help € Model Properties -
D - Model || Element
B Mame: materialCont
|I| Description:
1]
ﬁ 5 “default’ Collaborators
ﬁ < Lo Ak
E Mame
E Chriz
John
’ Peter
f- hiatia
’. Christine
’l Jozeph
!‘( Anithany
f Jetirey
‘n Jim
‘b
‘X My Models
[ l .@ Remove
g Mame
—— default -
¥ | | myblodel 0 E
! = ' myModel 1
default £ yMockl 2
Currently Editing: Mo one elze is editing this moce! Q New Model I‘v Share Model mytadel 3

Figura 43 — WebSkecth — Interface principal

Como pode ser observado pela Figura 83, a interface da aplicacdo é composta por quatro areas
distintas. A esquerda encontra-se o0 menu composto pelos elementos do Protétipos Candnicos
Abstractos, que sdo usados pelo utilizador para a edi¢dao dos modelos PAC. A zona superior é
composta por uma toolbar que contém as funcdes principais que podem ser aplicados aos
elementos de um modelo ou ao préprio modelo. Entre essas funcionalidades, temos as opgdes
de undo/redo, eliminar elementos de um modelo, exportar ou importar um modelo, entre
outros. A direita encontram-se trés subdreas distintas, relativas as propriedades dos modelos e
seus elementos, aos colaboradores de um respectivo modelo e a galeria de modelos do
utilizador. Na zona inferior da aplicacdo existe mais uma toolbar, esta com duas
funcionalidades distintas, sendo uma delas para a cria¢do de novos modelos pelo utilizador e a
outra que dd a possibilidade de adicionar colaboradores a um determinado modelo
(colaboradores esses que ao serem adicionados, aparecem no painel a direita ja mencionado).
Na zona central, sendo esta a zona mais relevante ou de maior actividade na aplicagao
encontra-se a 4rea de edicdo de modelos. E aqui que o utilizador ird modelar os seus modelos
PAC. Uma vez que a aplicacdo é executada dentro de um browser, a interface da aplicac¢do foi
desenvolvida tendo em mente a maximizacdo da area de edicao.
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Figura 44 - WebSkecth (Janela de propriedades dos modelos e elementos)

A janela de propriedades contém duas abas respectivas as propriedades dos modelos e dos
seus elementos. Aqui o utilizador pode consultar ou modificar directamente as propriedades
de cada um deles, pelo que as modifica¢des sdo actualizadas directamente na aplicacado.
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Figura 45 - Painel de Colaboradores

Apesar de esta ndo ter sido uma funcionalidade desenvolvida na sua integra, tratando-se esta
de uma aplicagdo Web e de uma ferramenta a ser integrada no processo de desenvolvimento
de software onde a comunicagdo é fundamental, a adicdo desta funcionalidade serve para
demonstrar a potencialidade deste tipo de ferramentas, mostrando que é possivel
implementar mecanismos de suporte e comunica¢do que ajudem aos diferentes colaboradores
de um projecto a trabalharem em conjunto em um ambiente partilhado. Neste caso, sdo
apresentados os nomes dos colaboradores que se encontram a trabalhar em conjunto em um
determinado modelo.
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Para criar um novo modelo, o utilizador pode clicar no botdo “New Model”, disponivel na zona
inferior ou utilizar a tecla de atalho “Alt + T”. Surge entdo uma nova janela, onde o utilizador
pode nomear o novo modelo e possivelmente atribuir-lhe uma breve descricao.
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Figura 46 — Criagao de um novo Modelo

Pela Figura 46, é possivel observar na area salientada a vermelho a criacdo de abas para cada
modelo criado. Esta técnica de interac¢ao foi escolhida, pois permite ao utilizador a edi¢cdo de
diferentes modelos numa mesma drea da aplicacdo. Desta forma, e facil ao utilizador interagir
com os diferentes modelos, sendo possivel na interface da aplicacdao a edicao de diferentes
modelos numa mesma darea de interacgao.
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Figura 47 — Editando um modelo (interagindo com os elementos no canvas)

Criado um novo modelo, o utilizador pode entdo comecar a editar os seus elementos. E
possivel adicionar, arrastar, redimensionar os elementos no canvas. Cada elemento tem na sua
definicdo o conceito do Ownership, para que quando um elemento for arrastado ou apagado,
todos os seus “filhos” (figuras dentro da figura em causa) sejam também movidos ou

apagados.

@ Femaove

m,
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Para editar um elemento do Modelo, o utilizador pode utilizar a janela na zona superior
direita, correspondente as propriedades do modelo ou ainda utilizar a tecla de atalho “Ctrl +
Shift” e cligue com o botdo esquerdo do rato, de forma a abrir uma janela popup com as
propriedades do elemento.
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Figura 48 - WebSketch - Editando elementos

Assemelhando-se aos editores de modelos estudados durante a respectiva Tese, a aplicagao
foi desenvolvida com o intuito de se tornar uma ferramenta facil de utilizar, de facil
compreensao, para que possa ser facilmente interiorizada e utilizada por qualquer utilizador
na Web.
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5 Conclusoes e Perspectivas Futuras

5.1 Conclusoes

As tecnologias actualmente disponiveis permitem o desenvolvimento de aplicagées cada vez
mais ricas, transportando para a Web caracteristicas que normalmente se encontravam
apenas em ambiente Desktop. Este tipo de aplicacbes encontra-se em verdadeira ascensao
sendo alvo de estudo por parte de grandes entidades como a Google ou a Microsoft,
reforcando ainda mais a expectativa de evolucdo das mesmas.

Nesta dissertacao foi feita uma comparagao entre as aplicagdes Desktop e as aplicagcdes Web
de forma a se identificar diferencas e semelhancas analisando-se em alguns casos de que
forma as aplicagdes Desktop sdo migradas para o ambiente Web. Foi evidenciada a
arquitectura  MVC como elemento fundamental das aplicacbes Web actualmente
desenvolvidas e analisadas algumas técnicas ou tecnologias mais usadas no seu
desenvolvimento. Conclui-se que as tecnologias e técnicas disponiveis permitem desenvolver
aplicacbes Web cada vez mais robustas e mais produtivas, onde as suas facilidades de
acessibilidade e manutencdo chamaram a atencdao de muitas entidades que viram aqui a
oportunidade de distribuir o seu software de uma forma simples e barata.

Realizado o estudo, foi proposto a implementacdo de uma ferramenta baseada na Web,
designada WebSketch que consiste num editor para a modelagdo de Protétipos Candnicos
Abstractos. Para tal foi utilizada o GWT, plataforma recentemente disponibilizada pela Google,
que permite o desenvolvimento de aplicagbes Web em linguagem Java. Esta plataforma
revela-se poderosa na medida em que permite o desenvolvimento das aplicagdes numa
linguagem madura e robusta. No entanto, por ser uma plataforma recente e em constante
evolugdo possui ainda algumas imperfeicdes com as quais o programador tem de saber lidar.

A ferramenta implementada demonstra ainda a possibilidade de colaboracdo que, embora nado
implementado, serve como referéncia da potencialidade nao sé da ferramenta como de
gualquer aplicacdo desenvolvida sobre a Web.

Ao longo do desenvolvimento da aplicacdo foram enfrentadas algumas dificuldades tanto a
nivel de desenho como a nivel de implementac¢do da ferramenta. Um dos principais desafios
foi a implementacdo do canvas, pois sendo a primeira vez a trabalhar com este tipo de
elementos, de inicio a inexperiéncia acabou por se revelar, pelo que a ldgica de
implementacdo do canvas foi repensada algumas vezes. Por outro lado, a biblioteca
GWTCanvas por ser uma biblioteca recente e precisando de ganhar ainda alguma maturidade
apresenta alguns problemas. Um destes problemas deve-se ao facto de em alguns casos o
canvas nao possuir um comportamento completamente idéntico em Hosted Mode e Web
Mode, obrigando a tomar em atencdo alguns detalhes de implementacdo na tentativa de
corrigir tais inconsisténcias. Outro problema consistiu na falta de documentac¢do para esta
biblioteca, sendo por vezes dificil encontrar solu¢des para determinados problemas.
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Por outro lado o desenho da arquitectura do editor, nomeadamente na edi¢do dos modelos e
seus elementos, revelou-se um grande desafio na medida em que a representagao e os dados
dos elementos encontram-se no lado cliente e lado servidor respectivamente, pelo tiveram de
ser testadas e avaliadas diversas solu¢des procurando sempre nao afectar a performance da
aplicagao.

5.2 Perspectivas Futuras

O concluir de qualquer trabalho de investigacao deixa sempre uma porta aberta a futuros
estudos, pelo que esta dissertacdo nao é excepcdo. Desta forma, no ambito desta investigacdo
poderao existir esforgos futuros:

e No lancamento de uma versdo mais estdvel da ferramenta proposta;

e Na investigacdo mais detalhada na drea dos editores colaborativos sobre a Web,
explorando a tecnologia Operational Tranformation;

e No suporte a geracdo de documentos XMI permitindo a integracdo dos modelos
desenvolvidos em outras ferramentas de modelacao;

e Na extensdo da ferramenta a outro tipo de modelos.

74



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edi¢do de Protdtipos Candnicos Abstractos
Bibliografia

1. Constantine, Larry. Canonical Abstract Prototype. Constantine & Lockwood, Ltd. [Online]
2. Ajax (programming) . Wikipédia . [Online]

3. Adobe. Adobe. [Online] 2009. http://www.adobe.com/.

4. JavaFX | RIA's JavaFX. JavaFX. [Online]

5. http://silverlight.net/. Micorsoft Silverlight. [Online] http://silverlight.net/.

6. Java - Sun MicroSystems. Java. [Online] http://www.java.com/pt_BR/download/index.jsp.

7. Hiperligacdo. Wikipédia - a enciclopédia livre. [Online] 2009.
http://pt.wikipedia.org/wiki/Link.

8. Collaborative real-time editor. Wikipédia - a enciclopédia livre. [Online] 2009.
http://en.wikipedia.org/wiki/Collaborative_real-time_editor.

9. Model View Controller. ootips. [Online] http://ootips.org/mvc-pattern.html.
10. Ruby On Rails. Ruby On Rails. [Online] http://rubyonrails.org/.

11. What is ASP.NET. [Online] 2009.
http://www.ondotnet.com/pub/a/dotnet/2005/09/19/what-is-asp-
et.html?page=7#new_features.

12. CakePHP. CakePHP. [Online] http://cakephp.org/.
13. World Wide Web. Wikipédia. [Online] http://pt.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web.

14. What is Cloud Computing. searchCloudComputing.com. [Online]
http://searchcloudcomputing.techtarget.com/sDefinition/0,,sid201_gci1287881,00.html.

15. Google Application Engine - Google Code. Google Code. [Online]
http://code.google.com/intl/pt-PT/appengine/.

16. Windows Azure. Windows Azure Platform. [Online]
http://www.microsoft.com/windowsazure/windowsazure/.

17. Google Web Toolkit. Google. [Online] 2009. http://code.google.com/intl/pt-
PT/webtoolkit/.

18. Google. Google. [Online] http://www.google.pt/.
19. GMail. GMail - Email from Google. [Online] http://mail.google.com/.
20. Google Calendar. Google Calendar. [Online] http://www.google.com/calendar/render.

21. Google Maps. Google Maps. [Online] http://maps.google.pt/.

75



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edigao de Protétipos Candnicos Abstractos

22. What is Remote Procedure Call. searchsoa.com. [Online]
http://searchsoa.techtarget.com/sDefinition/0,,sid26_gci214272,00.html.

23. Ext-GWT - Java Component Library. Ext JS. [Online] 2009.
http://www.extjs.com/products/gxt/.

24. Internet Explorer 6. Microsoft Internet Explorer. [Online]
http://www.microsoft.com/windows/ie/ie6/downloads/default.mspx.

25. Firefox. Mozilla Europe. [Online] http://www.mozilla-europe.org/pt/firefox/.
26. Safari 4.0.4. baixaki. [Online] http://www.baixaki.com.br/download/safari.htm.
27. Opera. Opera Software. [Online] http://www.opera.com/.

28. Google Chrome. Google. [Online] http://www.google.com/chrome.

29. Overview Using GWT. Google Code. [Online] 2009. http://code.google.com/p/google-web-
toolkit-doc-1-5/wiki/OverviewUsingGWT.

30. ASP.NET Architecture (lllustration). Directions on Microsoft. [Online] 2009.
http://www.directionsonmicrosoft.com/sample/DOMIS/update/2002/01jan/0102aidowa_illol
.htm.

31. Differences between ASP and ASP.NET. [Online] 2009.
http://www.w3schools.com/aspnet/aspnet_vsasp.asp.

32. Flex for the Enterprise. [Online] 2009. http://www.authorstream.com/Presentation/Yuan-
30944-ajaxworld-enterpriseflex-Flex-Architecture-Remoting-Data-Management-Messaging-
Demo-Code-Advantages-Enterprise-Software-Requir-as-Entertainment-ppt-powerpoint/.

33. A sketch of Adobe Flex Architecture capabilities. [Online] 2009.
http://www.pierocampanelli.info/technology/2008/01/20/a-sketch-of-adobe-flex-
architecture-capabilities/.

34. GWTCanvas. GWTCanvas. [Online] http://code.google.com/p/google-web-toolkit-
incubator/wiki/GWTCanvas.

35. GWT Graphics. Vaadin. [Online] http://vaadin.com/web/hene/wiki/-
/wiki/Main/GWT+Graphics.

36. Ext GWT Help Center. Ext GWT Help Center. [Online] 2009.
http://www.extjs.com/helpcenter/index.jsp?topic=/com.extjs.gxt.help/html/reference/datalo
ading.html.

37. Class Dispatcher (GXT APl 2.0.1). Ext JS. [Online] 2009.
http://www.extjs.com/deploy/gxtdocs/com/extjs/gxt/ui/client/mvc/Dispatcher.html.

38. google-web-toolkit-incubator. Google code. [Online] http://code.google.com/p/google-
web-toolkit-incubator/.

76



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edigao de Protétipos Candnicos Abstractos

39. Junior, Gilberto. Weblnsider. Weblnsider. [Online] 2009.
http://webinsider.uol.com.br/index.php/2006/05/20/google-web-toolkit-simplifica-
desenvolvimento-ajax/.

40. Visdo Geral do Produto. Google Code. [Online] 2009. http://code.google.com/intl/pt-
BR/webtoolkit/overview.html.

41. Introducdo ao GWT. GWT. [Online] 2009. http://www.gwt.com.br/2008/09/11/introducao-
ao-gwt/#fmore-66.

42. Google Web Toolkit. Google. [Online] 2009. http://code.google.com/intl/pt-
PT/webtoolkit/.

43. Visual Web Developer. [Online] 2009. http://www.microsoft.com/express/vwd/.

44, Tips and Tricks for ASP.NET. [Online] 2009.
http://blogs.msdn.com/webdevelopertips/default.aspx .

45, Busoli, Simone. ASP.NET Internals —IIS and the Process Model. [Online] 2009.
http://dotnetslackers.com/articles/iis/ASPNETInternalslISAndTheProcessModel.aspx .

46. Santos, Pedro. Software de Qualidade. [Online] 2009. http://psantos.zi-
yu.com/wiki.aspx?topic=PRE.SoftwareDeQualidade .

47. Silverlight Architecture. [Online] 2009. http://www.vectorlight.net/about/architecture.aspx

48. Moroney, Laurence. Introdugdo ao Silverlight. [Online] 2009.
http://msdn.microsoft.com/pt-br/library/cc580591.aspx.

49. Uch6a, Juliana Prado. Tutorial - Introducdo ao Silverlight 2. [Online] 2009.
http://infowd.blogspot.com/2008/09/tutorial-introduo-ao-silverlight-2-ol.html.

50. Santos, Lauro. Flex Builder 3 Beta disponivel. [Online] 2009.
http://www.laurosantos.com.br/blog/flex-builder-3-beta-publciodisponivel-para-download/.

51. Beginners Adobe Flex Tutorial. [Online] 2009. http://learnola.com/2008/12/06/beginners-
adobe-flex-tutorial/.

52. Ext-GWT 2.0.1 Explorer. EXT JS. [Online] 2009.
http://www.extjs.com/examples/explorer.html#overview.

53. com.extjs.gxt.ui.client.data (GXT AP1 2.0.1). Ext JS. [Online] 2009.
http://www.extjs.com/deploy/gxtdocs/com/extjs/gxt/ui/client/data/package-summary.html.

54. Evolugdo Arquitectura Cliente/Servidor. Knoll. [Online] http://knol.google.com/k/danilo-
rodrigues-da-silva/evolu%C3%A7%C3%A30-da-arquitetura-cliente-servidor/anrd8mpq3bji/3#.

55. Making Remote Procedure Calls. Google code. [Online] Google , 2009.
http://code.google.com/intl/pt-PT/webtoolkit/tutorials/1.6/RPC.html.

77



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edigao de Protétipos Candnicos Abstractos

56. Interaction Styles. Interaction Design. [Online] 2009. http://www.interaction-
design.org/encyclopedia/interaction_styles.html.

57. LetterPop. LetterPop. [Online] 2009. http://letterpop.com/.

58. Link Consolidation. SEOmozBlog. [Online] 2009. http://www.seomoz.org/blog/link-
consolidation-the-new-pagerank-sculpting.

59. Microsoft PressPass. [Online] 2009.
http://www.microsoft.com/presspass/press/2007/apr07/04-15WPFEPR.mspx.

60. MVC. Wikipédia - a enciclopédia livre. [Online] http://pt.wikipedia.org/wiki/MVC.

61. HowStuffWroks - "How Cloud Computing Works". HowStuffWroks. [Online] 2009.
http://communication.howstuffworks.com/cloud-computing.htm.

62. Animation, Multimédia | Adobe Flash CS4. Adobe. [Online]
63. Altova UModel - UML Tool. Altova. [Online] http://www.altova.com/umodel.html.
64. Adobe Business Catalyst. Adobe. [Online] http://businesscatalyst.com/.

65. Online MindMeister and Brainstorming. MindMeister. [Online]
http://www.mindmeister.com/.

66. Model View Controller Diagram. Wikipédia. [Online]
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:ModelViewControllerDiagram.svg.

78



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edi¢do de Protdtipos Candnicos Abstractos

6 Anexo 1 - Estudo das Interfaces e Estilos de Interaccao em
Editores de Modelos

Microsoft Visio 2007 - aplicacao Desktop destinada a edicdo de modelos UML.
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Figura 49 — Microsoft Visio, Estilos de Interacgdo

Sendo o Microsotf Visio uma aplicacdo Desktop, possui na zona superior um conjunto de
menus que permitem executar variado nimero de tarefas. Para a edicdo dos modelos, possui a
esquerda o menu que da acesso ao elementos a serem editados e, ocupando o maior espaco
na interface da aplica¢do, encontra-se a zona de edi¢ao, também desigando de canvas, onde
os elementos sdo manipulados.
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Figura 50 — Microsoft Visio — arrastando elementos para o Canvas

ipulagdo dos elementos no canvas, o utilizador pode clicar e arrastar os elementos.

A utilizacdo de um “slide menu” permite que sejam apresentados um grande conjunto de

modelos em um reduzido espacgo na interface da aplicagao.
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Figura 51 — Microsoft Visio — editando elementos no canvas

A edicdo das propriedades dos elementos no canvas é feita em janelas independentes (janelas

popup) ndo permitindo que tais dados sejam directamente editados sobre o elemento no
canvas.
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Gliffy - Aplicagcao Web para a edigao de Modelos
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Figura 52 — Gliffy — Area de edi¢do

O Gliffy é uma aplicagdo muito semelhante ao ja apresentado Microsoft Visio, no entanto esta
é uma aplicagdo disponivel na Web. Estando sobre a Web, é uma aplicagdo mais simplificada
comparativamente aos seus semelhantes sobre o ambiente Desktop, mas que permite
basicamente os mesmos estilos de interacgao.

Os elementos sdo arrastados e manipulados sobre o canvas, estando as suas propriedades
disponiveis numa pequena janela a direita da aplicacdo, permitindo ao utilizador o facil acesso
e visualizacdao das mesmas.
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GModeler - aplicacao web que permite a criacdo de diagramas UML.
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Figura 57 — Gmodeler — Arratando objectos para o canvas
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10:12 am
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Figura 58 — Gmodeler — manipulagao de objectos no canvas
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Figura 59 — Gmodeler — Edicao de elementos no canvas
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MindMeister
Aplicacdo Web que permite a criagdo de mapas mentais (brainstorming) permitindo a gestdo e

a partilha dos mesmos.
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Figura 60 — MinMeister — Area de Edi¢do
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Figura 61 — MindMeister — Manipulagdo de objectos
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Figura 63 — MindMeister — Edicao de elementos no canvas

O MindMeister é uma aplicagdo bastante intuitiva, permitindo que muitas das operagdes
sobre os elementos sejam feitos no proprio canvas.

87



WebSketch — Ferramenta baseada na Web para a edi¢do de Protdtipos Candnicos Abstractos

Google Docs
Aplicacdo Web que permite a cria¢do e partilha de documentos

Mail Calendar Documents Photos Reader Web more v

cristian8d@sapo.pt | Offline | Settings | Help | Sign out

GOO le | |[ SearchDocs | Showsearchopfions — fem = == Campo de pesquisa dos documentos
Docs do utilizador

A New - Upload | % Share ™Moveto~ ™Hide M Delete Rename More actions -
e W] |

¢ | Name [ Folders / Sharing Date +
ﬁ Owned by me EARLIER THIS MONTH
# Opened by me _é_tesli_ing @ Mar 20 me
77 Starred 1 1
% Hidden : :
1 Trash Ao clicar sobre o documento Participantes da edicdo do
[# Saved searches este & aberto em uma nova janela Documento
® [ Allfolders

[# ltems by type
= Shared with...
& Flp_ (1itemn)

Area de Documentos

- e e -

E disponibilivado um menu estilo arvore para aceder aos diferentes tipos
de dbcumentos ou & informacdo associada aos mesmos

Select All 1, None Showing items 1-1 of 1

Figura 64 — GoogleDocs

Editando um documento:

Google bocs
5

cristian84@sapo.pt | Docs Home | Help | Sign out
sting  =avedo ?051\2 19 PM by Cristian Gongalves v Save Save & Close

e
File Edit View Insert mat Table Tools Help 1 —
= @@S&\es Werdana viiopt v B 7 O A~ S~ Lnk = = E ¥ = = ¥F :-
Test@ndo Google Docs ] [ :
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| Menu Estilo Desktop I

Partilhar/Guardar
Titulo do | Documento I

Documento

m

Area de Edicao

S&o utilizadas accdes
undo/redo da propria aplicacédo

Figura 65 — GoogleDocs — Area de Edicio
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Mail Calendar Documents Photos Reader Web maore v cristian84@sapo.pt | Offine | Settings | Help | Sign out
GO gle | | ’ Search Docs Show search options
Docs BETA
= New ~ Upload | % Share ™ Move to ~ ‘Hide M Delete  Rename More actions
Name Folders | Sharing Date +
4 owned by me EARLIER THIS IMONTH
A Opened by me @ testing me, Flp_ War 20 me
testi “
¥ Starred 2 ) na ]
1 Hidden
{ij Trash 7 Star
# Saved searches & Share
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] Mtems natin folders 7 Hide o |[Jm | Clicando com o botéo direito do rato sobre um
r [ documento e possivel aceder ao respectivo menu
= Items by type
- 1] Delete
2y PDFs Rename
@ Documents
Change Owner
Ty Presentations
Spreadsheets Manage Sharing
= Shared with... View the published version...
& Flio_ (1item) Preview
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Save as HTML (zipped)...

Select: All 1, None G e e AmanCine ment v Showing items 1-1 of 1

Figura 66 — GoogleDocs - Menu

Mail Calendar Documents Photos Reader Web more v cristian84@sapo.pt | Offline | Settings | Help | Sign out
GO gle | | [ Search Docs Show search options
Docs BETA
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T Starred

i Hidden

i Trash
# Saved searches Eﬂ New L _é Document
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ems =} E
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@ Documents i Hide
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I spreadsheets Rename
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Select All 1, Mone Showing items 1-1 of 1

Figura 67 — Google Docs — Estilos de interac¢ao
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SumoPaint - Editor de Imagem sobre a Web

L File Edit Image  Select Layer  Adjustments Filters  View Help L Logged in as cristiansumo h WWW.SUMOFAINT.COM
T
1
Tooks testingSumoPaint @ G v Info/ Zoom
E ! = 656 x
= ; : Menu estilo Desktop |y
== Testing SumoPaint | )
v 4 = Color Picker
na _—
- ==a Menude
& T Ferramentas
00
|
Q¢
O\1e o
258 7 . e |i||_ 000000
= Area de Edicao ——
s 2
6 ¥ u
gat Qutras Ferramentas | = === =N
G R T
A0 —
= =) Normal ¥ | Opadity:| 100% | ¥ |
Background
| 1=
m . 100 % 8000600 px 4 I

Figura 68 — SumoPaint — Area de Edi¢do de elementos

¥ : Sumo Paint 1.1 (FP 10) :. - Mozilla Firefox
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retirados
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v
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menu de acesso rapido

/1%
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Figura 69 — SumoPaint - Estilos de interac¢ao
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Tutor.com ClassRoom

d Whiteboard . 3| Share File.. 1 Customize... Eé, Print... - - Menu = o s e | Connect to a Tutor @3, End Session [7]

You

IL‘ @] @“‘“

Enter your text or URL here. [A]=]x]e]l sen
1
1
Comunicacio com tutor atraves
de chat

Area de Edicao

Pattern —
EI b = wm | Menu Ferramentas L i
Item 1 of 1

[ Weight — (menu estilo acordedo) | Zoom I—----- = I
CI—{}

oObjccts |

Figura 70 - TutorClassRoom - Estilos de Interacgao

4 Add Whiteboard |3 Share File.. ' Customize... =3 Print... > Connect to a Tutor 42, End Session i@

28

©]1<)

g

Enter your text or URL here. BHEBAE

Clicar sobre o objecto e desenha-lo na area de edicao.

As accoes undo/redo estédo inseridas na propria

[ Opacity ] aplicacdo
[-|Ttem1of 1] -]

I—'Orr:ler.—-—ql
-

Figura 71 - TutorClassRoom — Estilos de Interac¢do
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4 Add Whiteboard Q| Share File... . Customize... = Print... > Connect toaTutor 42 End Session i@

_

Enter your text or URL here. [ A—I—K:—I—K:—I— ) |

Manipulando o botdo do meio do
rato € possivel fazer Zoom in/Zoom
out sobre a area de edicédo

Figura 72 — TutorClassRoom — Zoom in

4 Add Whiteboard Q| Share File... | Customize... = Print... > Connect toa Tutor 42 End Session i@

Enter your text or URL here. [ "—I—":—I—"l—l— B ||'l Send

Figura 73 — TutorClassRoom — Zoom in (contt.)
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A Add Whiteboard . |3/ share File.. . Customize... ¢ Print...

> Connect to a Tutor 42 End Session

Enter your text or URL here.

E também possivel arrastar objectos
para o campo de edicéo

@
R

(o e 2 send

[ ttem1of 1] -

-

Figura 74 — TutorClass — Arrastando objectos para o canvas
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SmartDraw - Aplicacdao Desktop para a Edicao de Modelos

o9 OHS BE2am | SmartDraw - Untitled Examples - UML 1 Utilizacdo de Abas & X

Fill =
g2 -
o Line~
Quick A
Stylesw 1o Effects ¥ Fe 2y
Shape Style P Paragraph

[m] l@ SmartHelp X

-

combina o5 labels com imagens
intuitivas tornando-se mais perceptivel
ao utilizador

Menu mais visual na medida em que | \

Menu lateral (componentes e bibliotecas)

- ' Utilizacéio de abas
Active Class  Interface Parameter /

Ad?L . Adﬁ o Adg Adgl A utilizacdo de abas permite que diferentes contelidos
= : e {neste caso menus) sejam disponibilizados numa

mesma drea da aplicacio.
> < Y N

=2 Join Paths

Area de Edicéo

Click here, then click on a

A shape or anywhere in the
wiork area.

Line Shape =
iclkt bors

Figura 75 — SmartDraw — Layout e estilos de interac¢do

O SmartDraw diferencia-se dos outros editores, na medida em que o menu superior apresenta
uma nova imagem, onde as funcionalidades sdo representadas por icones, tornando-se assim
mais intuitivo ao utilizador, e as funcionalidades sdo separadas por abas, permitindo que
muitas funcionalidades sejam apresentadas em um mesmo espaco na interface da aplicacao.
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) SmartDraw - Untitled Examples - UML 1 —

e 9 DHaBbaa

C O 0 ¢ o

Tech Updates User About License
Support Guide
SmartDraw
SmartPanel Library Q 75 % Eﬂ Rulers
- Determine Browser's Create Dynamic Send Request to
Capabliities HTML Page Template Search Engine
UML ']
-wr -
Superstate Concurren... Initial Node {getResult = results arrived
from Search Engine}
: : =
I @ ® ava-based Fill Template with
Search Results

inal Nnd/ Decision /... Flow Final

f '\\(N B
Add HTML Cantrals Add Java-Based

o to HTML Pags Controls to HTML Page

.ﬂdd Left | add nght dAhn\rE Add Below|

}_ .<: IYU !l : {pageReady = Dynamic HTML Page Ready}
Navigation controls,

whether lava-based or

HTML-based, are added Send HTML Page
after the search rasults to Browser
are available so that they

<an reflect the number af
s
o

Join Paths

Click here, then click ona m——
A shape or anywhere in the drag—and—drop
wiork area. R N .
A aplicacdo mostra ao utilizador onde

podera colocar o elemento, ligando-o
automaticamente & entidade escolhida
ine Shape pelo utilizador

Click here, then click on the h

Figura 76 — SmartDraw — Arrastando objectos para o canvas
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Snagit Editor
A aplicacagdao Desktop Snagit permite capturar imagens do ambiente de trabalho. Esta

aplicacdo possui um editor interno que pode ser utilizado para a edicdo das imagens

capturadas.

¥ Outline -
< Fill -

() Effects -

= =

Arrange || E-mail

aE

Abc Abc Ab Abc Ab

@ Help us improve Snagit | Find out more... [ ]
= rl &
©
e
G
- e
p L. O
Area de Edicao de Imagens &
&
Galeria das Imagens capturadas @
D

O utilizador mantem uma visualizacéo das
ultimas imagens capturadas, permitindo a *
edicdo e gestdo das mesmas
(Histérico de Capturas)

v

LB n

E

N
o

1

o

1

o

‘ 1
0

f

;.

]
[
|
i

Figura 77 - SnagEditor ScreenShot

O editor de imagens do Snagit é muito simples, mas ao mesmo tempo eficaz, uma vez em que
em apenas 3 dreas distintas consegue fazer sobressair as principais funcionalidades de

qualquer editor.:

e Na zona superior apresenta as ferramentas habituais de edicao
e Na zona central encontra-se a zona de edi¢do das imagens
e Na zona inferior é disponibilizada ao utilizador a galeria das udltimas imagens

capturadas pelo utilizador.
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Depois de estudadas as interfaces, de seguida serdo elaboradas representacées abstractas de
cada uma das aplicagGes, utilizando para tal efeito os PAC’s (Protdtipos Candnicos Abstractos),
abstraindo desta forma os detalhes e dando foco as principais componentes que constituem as
interfaces. Abstraindo os detalhes das interfaces, é possivel verificar como estas estdo
organizadas, dando foco as suas principais areas.

Microsoft Visio:

|:| Main Container

ﬂ Menu Principal

B MenuModelos #

Procurar
entidades/
modelos

Drag-and-Drop

,.--""'F-'

A Moveelements

K

B Pagina Actual B Proxima Pégina >>>

Figura 78 — Microsoft Visio - PAC
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Gliffy:

[l

ﬁ Menu

ﬂ Editor

ﬂ Editar elementos

A Moverelementos

Figura 79 — Gliffy - PAC

GModeler:

[l

ﬁ Menu

ﬂ Editor

ﬂ Editar elementos

A Moverelementos

Figura 80 — Gmodeler - PAC
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MindMeister:

[

ﬂ Menu

#E Editor

[

A MavegadordeMapa

Sincronyzed to selecion — ﬂ Zoomin/Zoom out
¥ ¥ Transicio Mapas
Figura 81 - MindMeister - PAC
GoogleDocs Pagina Inicial:
#F1 Campo Search
ﬂ Menu
Menu estila ﬂ Lista documentos do utilizador
arvore
E| Mome E| Pasta E Data
Syncronized to selecion
¥

Figura 82 — GoogleDocs - PAC
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Google Editor:

[]
E Menu

ﬂ Editor

Figura 83 — GoogleDocs (pagina de edi¢do de documentos) - PAC

SumoPaint:

L]
#El Menu

# Tools # |:|

#F| Editar elementos # ZoominiZoom out

#8 Palete decores

# Camadas

Figura 84 — SumoPaint - PAC
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TutorClass:

]

#E Menu

[ ] Tutor Chat

A Thumbail

#1 Editor Chat

# Tools

K

#E Editor

# ZoominiZoom out

SmartDraw:

Figura 85 — TutorClass - PAC

L]
#H Menu
ﬂ Tools ﬂ Zoom infZoom out
#H Editor
¥

Figura 86 — SmartDraw -PAC
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Snagit:

]

ﬁ Menu

ﬂ Editar

Syncronized to Selection

ﬂ Search

ﬂ CGaleria de Imagens

1

ﬁ Tools

Figura 87 - Snagit
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A representacdo abstracta da organizagao visual de cada uma das aplicagGes permite observar
a existéncia de areas comuns entre as diversas aplicagcGes, nomeadamente:

e Na zona superior existe um menu onde o utilizador pode executar as mais diversas
funcdes permitidas pela aplicacao;

e A esquerda situa-se, na maioria dos casos outro menu contendo as ferramentas ou
elementos que interagem directamente ou que estao directamente relacionados com
o editor.

e Na zona central situa-se o editor, drea principal de interac¢do com o utilizador.

e Algumas aplicacGes apresentam ainda na zona lateral direita ferramentas de
interaccdo com o editor, informacao relativa ao documento que estd sendo editado ou
ainda informacao relativa aos elementos que estdo sendo editados (propriedades dos

elementos).

Depois das observagoes referidas é possivel fazer uma representacao do que é comum entre
as interfaces das aplicagGes Desktop vs Web:

L]
# Menu
4B MenwToolBax | | 4 Editor . []
ﬂ Pesquisa
Syneronized to Selection
| ﬂ Propriedades

A Mavegador

K

" DocAnterior ‘ ‘ﬂ Doc Actual | |f Doc Posterio

Figura 88 — Organizacao geral dos Editores
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