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Resumo

Com a elaboracdo deste Trabalho de Projeto, procuramos contribuir para a
identificacdo das principais carateristicas e desafios inerentes ao processo de ensino-
aprendizagem do Portugués Lingua Ndo Materna e do Portugués Lingua Estrangeira,
niveis Al. Nesse sentido, estudamos a relacdo entre o perfil sociolinguistico dos
aprendentes e as situacfes de imersdo e ndo imersao linguistica e sociocultural, tendo
também em atencdo as questdes ligadas a interculturalidade.

Ao longo do ano letivo de 2019/2020, realizamos a pesquisa de campo. Os
elementos de investigacdo foram recolhidos com recurso a aplicacdo de questionarios
sociolinguisticos e a observacdo de aulas, refletindo criticamente sobre as mesmas.
Durante o primeiro semestre, assistimos as aulas de Portugués Lingua Nao Materna, nivel
Al, na Universidade da Madeira, e, no segundo semestre, leciondmos as aulas no inicio
do curso de Portugués Lingua Estrangeira, nivel Al, na Constantine The Philosopher
University in Nitra (Eslovaquia). Em ambos 0s casos, 0s aprendentes eram jovens e
adultos, com idades entre os dezassete e 0s cinquenta e seis anos.

Partindo da andlise realizada aos dados obtidos, apresentamos um programa,
planos de aulas e um conjunto de fichas teérico-praticas, conforme a organizacdo do curso
de Portugués Lingua Estrangeira, nivel Al, da Constantine The Philosopher University
in Nitra (interrompido devido a Covid-19). Trata-se de um Trabalho de Projeto que
poderd vir a ser realizado no futuro. Este tem a preocupacdo de trabalhar com o0s
aprendentes as varias competéncias que devem ser desenvolvidas, segundo o Conselho
da Europa (Council of Europe, 2018; Conselho da Europa, 2001), no ensino-
aprendizagem de uma lingua estrangeira ou lingua adicional, incluindo a dimensédo
intercultural.

As reflexbes criticas e as propostas didaticas aqui expostas tém um carater
orientador e flexivel. Visam fomentar um maior envolvimento linguistico e sociocultural
dos aprendentes de nivel A1, no primeiro contacto com a Lingua Portuguesa, assim como

ser um pequeno contributo para a investigacdo na area.

Palavras-chave: Portugués lingua ndo materna Al; Portugués lingua estrangeira Al
Ensino-aprendizagem; Imersdo linguistica e sociocultural; Interculturalidade;
Competéncias linguisticas e comunicativas.



Abstract

This Project Work aims to contribute to the identification of the main
characteristics and challenges inherent in the teaching-learning process of Portuguese as
a Non-native Language and Portuguese as a Foreign Language, levels Al. In this sense,
we studied the relationship between the sociolinguistic profile of the learners and the
situations of linguistic and sociocultural immersion and non-immersion, also considering
the issues related to interculturality.

Throughout the 2019/2020 school year, we conducted the field research. The
research elements were collected through the application of sociolinguistic questionnaires
and class observation, critically reflecting on them. During the first semester, we
observed the classes of Portuguese as a Non-native Language, level Al, at the University
of Madeira and, in the second semester, we taught the classes at the beginning of the
Portuguese as a Foreign Language course, level Al, at Constantine The Philosopher
University in Nitra (Slovakia). In both cases, the learners were young people and adults,
aged between seventeen and fifty-six.

Based on the analysis of the data obtained, we present a program, lesson plans and
a set of theoretical-practical sheets, according to the organization of the Portuguese
Foreign Language course, level Al, of Constantine The Philosopher University in Nitra
(discontinued due to Covid- 19). This is a Project Work that may be carried out in the
future. It is concerned with working with learners the various competences that should be
developed, according to the Council of Europe (Council of Europe 2018; Council of
Europe, 2001), in the teaching-learning of a foreign or additional language, including the
intercultural dimension.

The critical reflections and didactic proposals presented here have a guiding and
flexible character. They aim to promote greater linguistic and sociocultural involvement
of learners at Al level in their first contact with the Portuguese language, as well as being

a small contribution to research in the area.

Keywords: Portuguese as a non-native language Al; Portuguese as a foreign language
Al; Teaching and learning; Linguistic and sociocultural immersion; Interculturality;
Linguistic and communicative skills.
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Introducéo

O primeiro contacto com uma nova lingua viva é um desafio para o aluno e para
quem lhe abre as portas ao novo universo linguistico, social e cultural, o professor. Foi
durante o mestrado em Linguistica: Sociedades e Culturas, na unidade curricular de
Aquisicdo de Lingua Segunda, que este desafio do ensino-aprendizagem do Portugués
Lingua N&o Materna (PLNM) suscitou o0 nosso interesse. No segundo semestre do ano
letivo 2018/2019, fizemos um pequeno estudo envolvendo um grupo de alunos eslavos
que frequentavam o curso de Portugués Lingua Ndo Materna, nivel A1 (PLNM Al), na
Universidade da Madeira (UMa), em contexto de imersdo linguistica e sociocultural
(ILS). Este foi 0 nosso ponto de partida.

Na sequéncia do trabalho anterior, optdmos pela realizacdo de um estagio na
Eslovaquia, na University Constantine The Philosopher in Nitra (UKF Nitra), uma
experiéncia que possibilitava o estudo do processo de ensino-aprendizagem da Lingua
Portuguesa (LP), fora do contexto de ILS. O estagio (promovido pela UKF Nitra, cf.
anexo 1 em CD) foi planeado para o segundo semestre do ano letivo 2019/2020 e incluia
a lecionacdo de PLE A1, a quatro turmas, durante treze semanas. As aulas seriam
semanais, com a duracdo de 90 minutos cada. Integrava também a frequéncia as aulas de
Eslovaco nivel Al, por parte da investigadora, sendo esta uma forma de conhecer, ainda
que muito basicamente, a estrutura e o funcionamento da Lingua Eslovaca. Aprender a
lingua dos aprendentes era entendida como uma mais-valia para a lecionacdo das aulas
de PLE A1, ao nivel da interacdo com os alunos e na identificacdo das diferencas basicas
relativamente a LP.

A preparagdo do estagio foi efetuada no decurso do primeiro semestre do ano
letivo de 2019/2020. Implicou a observacao direta, ndo participante, de 60 horas do curso
de PLNM Al na UMa, a participacdo numa acdo de formacgdo sobre educacdo
intercultural, com a duracdo de 6 horas (cf. anexo 2 em CD), e 0 apoio a uma aluna de
PLNM A1, que iniciara as aulas mais tarde (apoio individual e extra-aula, 4 horas
semanais, ao longo do semestre).

Para tragar o perfil sociolinguistico dos aprendentes e tentar identificar as suas
principais dificuldades, foram dados a preencher dois questionarios, um no inicio e outro

no final do semestre. Os elementos recolhidos nesta fase serviram de referéncia para a



planificacdo das aulas e para a preparacdo dos contetdos didaticos a serem aplicados nas
aulas de PLE A1, na Eslovaquia.

O estagio teve inicio a 18 de fevereiro de 2020, na UKF, e as aulas de PLE Al
foram lecionadas durante trés semanas. Esta atividade pratica permitiu recolher,
diretamente, informac@es relacionadas com o ensino-aprendizagem do Portugués em
situacdo de ndo ILS. A vivéncia engquanto professora estagiaria de PLE Al foi importante
para identificar as motivacgdes, as expectativas e as dificuldades dos alunos em relacao a
aprendizagem da LP. Noutro angulo de observacéo, ser estudante de Eslovaco nivel Al
contribuiu para aprofundar e desenvolver os conhecimentos sobre o0 ensino-aprendizagem
de linguas estrangeiras em ambiente de ILS.

Devido as circunstancias extraordinarias relacionadas com a pandemia COVID-
19, ndo foi possivel prosseguir e completar o estagio. No entanto, achamos pertinente dar
continuidade a esta investiga¢do sob a forma de um trabalho de projeto com o nome: O
primeiro contacto com a Lingua Portuguesa: do Portugués Lingua Ndo Materna ao
Portugués Lingua Estrangeira (niveis Al). Os principais objetivos da nossa investigacao
sdo: (i) contribuir para a identificacdo das especificidades relacionadas com o processo
de ensino-aprendizagem do PLNM A1, em contexto de ILS, e do PLE A1, fora do
contexto de ILS; (ii) determinar o perfil sociolinguistico, as motivagdes e expectativas
dos aprendentes de PLNM Al e PLE Al, relativamente a frequéncia dos cursos de LP;
(iii) refletir criticamente sobre as metodologias de ensino-aprendizagem de linguas
estrangeiras no ambito da aquisicdo e desenvolvimento das competéncias linguisticas e
comunicativas dos aprendentes de PLNM Al e PLE Al, numa perspetiva contrastiva; (iv)
construir e adaptar materiais didaticos, de forma a promover um maior envolvimento dos
aprendentes de PLE Al com a lingua e a cultura portuguesas.

Este trabalho de projeto parte da formulacdo das seguintes hipoteses: (i) O
ambiente de ILS, pelas suas carateristicas, beneficia a aquisicdo e o desenvolvimento das
competéncias linguisticas dos aprendentes de PLNM Al, em comparacdo com 0S
aprendentes de PLE A1, fora do ambiente de ILS; (ii) A metodologia de ensino-
aprendizagem deve ser ajustada, tendo em atencgéo a situacdo de ILS ou de néo ILS; (iii)
As questdes ligadas a interculturalidade e a diversidade dos contextos de ensino-
aprendizagem implicam a adaptacao dos materiais didaticos a cada realidade.

Neste sentido, tentamos responder a estas questfes de investigacao: (i) Quais sao

0s principais aspetos em que o ensino-aprendizagem do PLNM A1l difere do ensino-
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aprendizagem PLE A1? (ii) Quem sédo os aprendentes de PLNM Al e de PLE Al, e que
expectativas e motivagdes tém relativamente a aprendizagem da LP? (iii) De que forma
0s materiais didaticos, usados fora do contexto de ILS, podem promover a aproximacgao
e a ligacdo dos aprendentes de PLE Al & lingua e cultura portuguesas?

Quanto a estrutura, este trabalho de projeto esta dividido em quatro capitulos. No
primeiro capitulo, enquadramento teérico e conceptual, definimos os principais conceitos
envolvidos na tematica em estudo e explicamos o caminho teérico que seguiremos.
Alicercamos a nossa pesquisa em trabalhos realizados por alguns investigadores da area
da linguistica, como por exemplo Isabel Leiria, Stephen Krashen, Douglas Brown, Rosa
Bizarro e Jack Richards, bem como nos documentos orientadores para o ensino de linguas
estrangeiras, Quadro Europeu Comum de Referéncia para as linguas: aprendizagem,
ensino, avaliacdo (QECR, 2018; 2001), Referencial Camdes de Portugués Lingua
Estrangeira (Referencial Camdes PLE, 2017), entre outros.

No segundo capitulo, metodologia, fazemos a contextualizacdo do ambiente
sociolinguistico do ensino-aprendizagem e definimos a amostra a ser estudada.
Explicamos quais foram os procedimentos seguidos, indicamos os instrumentos de
pesquisa utilizados e como foram tratados os dados recolhidos. Neste capitulo, também
descrevemos como foram efetuados o planeamento das aulas e a preparacdo dos materiais
para a lecionacédo de PLE Al.

No terceiro capitulo, anélise dos dados, estudamos os elementos recolhidos nas
aulas de PLNM A1, através da aplicacdo dos dois questionarios sociolinguisticos e da
observacao direta ndo participante, durante o primeiro semestre letivo de 2019/2020, na
UMa. A esta andlise juntamos os dados do questionario sociolinguistico preenchido pelos
aprendentes do curso de PLE A1, que se iniciou no segundo semestre letivo de 2019/2020,
na UKF Nitra (Eslovaquia).

No quarto capitulo, o processo de ensino-aprendizagem e os recursos didaticos,
refletimos sobre o ensino-aprendizagem de PLNM e de PLE, niveis Al, e analisamos o
conjunto das propostas didaticas preparadas (cf. apéndices 7 a 32 em CD) para serem
aplicadas durante treze semanas de aulas, cada aula com a duragdo de 90 minutos,
seguindo assim o que estava programado pela UKF Nitra para o curso de PLE Al.

Nas consideracdes finais, damos conta das conclus@es a que chegdmaos, de acordo
com 0s objetivos inicialmente propostos e em conformidade com as nossas questdes de

investigagdo. De seguida, apresentamos a bibliografia utilizada, os apéndices e 0s anexos.
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Capitulo 1 - Enquadramento tedrico e conceptual

A existéncia de diferentes correntes de pensamento e a complexidade dos
conceitos linguisticos utilizados neste trabalho de projeto tornam necessario um prévio
enguadramento tedrico e conceptual, de modo a estabelecer o caminho que sera seguido

ao longo da nossa investigacao.

1.1. Lingua Materna e Lingua N&o Materna

As definicbes de Lingua Materna (L1) e de Lingua Ndo Materna (L2)! no séo
lineares, pois estdo relacionadas com as diversas circunstancias da aquisicdo, da
aprendizagem e do uso da lingua (Grosso, Soares, Sousa & Pascoal, 2011).

A L1 ¢, geralmente, “a lingua em que, aproximadamente até aos cinco anos de
idade, a crianca estabelece a sua primeira gramatica, que depois vai reestruturando e
desenvolvendo em direc¢do a gramatica dos adultos da comunidade em que esta inserida”
(Leiria, Queiroga & Soares, 2006: 5). Algumas circunstancias, como 0s casos de
bilinguismo e plurilinguismo, tornam mais complexa a sua identificacdo. A L1 “néo é,
necessariamente, a lingua da mée, nem a primeira lingua que se aprende. Tao pouco trata-
se de apenas uma lingua” (Spinassé, 2006: 5). E preciso ter em conta ndo s6 0s aspetos

linguisticos, como também os ndo linguisticos, como diz Spinassé (2006: 5):

[...] alingua da mae, a lingua do pai, a lingua dos outros familiares, a lingua
da comunidade, a lingua adquirida por primeiro, a lingua com a qual se
estabelece uma relacdo afetiva, a lingua do dia-a-dia, a lingua predominante
na sociedade, a de melhor status para o individuo, a que ele melhor domina,
lingua com a qual ele se sente mais a vontade... Todos esses sdo aspectos
decisivos para definir uma L1 como tal.

O Quadro de Referéncia para o Ensino do Portugués no Estrangeiro (QuaREPE)

caraterizaa L1 como parte da socializagcdo primaria: o “conceito de Lingua Materna apela

! Entre os autores consultados, as siglas “L2” e “LS”, por vezes, sio usadas como tendo o mesmo
significado e outras vezes ndo. Bizarro, Moreira & Flores (2013: 13) usam a sigla “LNM” para Lingua Nao
Materna e as siglas “L2” e “LS” para Lingua Segunda. Por seu lado, Leiria (2006; Leiria et al., 2006) utiliza
para a Lingua Nao Materna apenas a sigla “L2” e a sigla “LS” para as situa¢des de Lingua Segunda, quando
esta tem um estatuto oficial dentro de um determinado territério, dominado por uma outra lingua
maioritaria. No nosso trabalho, seguiremos a ace¢do de Leiria (2006; Leiria et al., 2006), mas sempre que
nos referirmos a Lingua Portuguesa, as siglas empregadas serdo “PLNM” (Portugués Lingua Nao Materna)
e “PLS” (Portugués Lingua Segunda).
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ao de lingua da socializacdo, que, por defini¢do, transmite a crianca a mundividéncia de
uma determinada sociedade, cujo principal transmissor ¢ geralmente a familia” (Grosso
etal., 2011: 4).

No Dicionéario Terminoldgico (2020), a L1 ¢ a “lingua com a qual um falante
entra em contacto na infancia, e que adquire em ambiente natural”. No mesmo dicionario,
o conceito de L2 ¢ definido “como equivalente de lingua segunda, sobretudo quando
refere uma lingua que € aprendida em contexto escolar por falantes que ndo a tém como
lingua materna” (Dicionario Terminoldgico, 2020).

Segundo Feytor Pinto (2010: 36), a L1 “é¢ adquirida naturalmente ao longo da
infancia e sobre cuja forma e uso hd um conhecimento implicito”, enquanto a L2 ¢ uma
“lingua diferente da lingua materna, termo utilizado para evitar a distingdo entre lingua
segunda e lingua estrangeira que nem sempre ¢ consensual” (Feytor Pinto, 2010: 94). A
aprendizagem formal e/ou informal da L2 tem uma funcdo de socializagcdo e de
integracdo, tendo como principal objetivo a comunicacdo entre falantes de idiomas
diferentes (Feytor Pinto, 2010).

De um modo geral, os autores que mencionamos classificam a L1 como a lingua
que o falante adquire na infancia, resultado da sua necessidade de socializacdo e de
comunicagdo. A L1 “é uma parte integrante da formagao de conhecimento de mundo do
individuo” (Spinassé, 2006: 4). A aquisicdo de competéncias linguisticas ¢, assim,
inerente a aquisicdo de competéncias pessoais e sociais.

No caso da L2, dada a falta de consenso relativamente a diferenca entre Lingua
Segunda (LS) e Lingua Estrageira (LE), “¢ pratica comum utilizar o termo lingua nédo
materna (L2) para designar qualquer lingua que é adquirida/aprendida depois da lingua
materna (L1), independentemente do contexto” (Madeira, 2017: 306). Como afirmam
Leiria et al. (2006: 5), “a designag¢do lingua ndo materna (L2) cobre todas as outras
situacBes e, embora na pratica seja, ao nivel do individuo, dificil estabelecer fronteiras
entre elas”, ao nivel do contexto sociolinguistico existem diferengas entre Lingua
Segunda (LS) e Lingua Estrangeira (LE).

Sobre o Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM), Bizarro, Moreira & Flores
(2013) dizem que este conceito, particularmente usado no universo linguistico portugués,
ndo tem uma definicdo clara e precisa, tendo um significado abrangente. Contém em si

diferentes formas de aquisicdo, de aprendizagem e de dominio da Lingua Portuguesa



(LP), como o Portugués Lingua de Heranca (PLH)?, o Portugués Lingua Segunda (PLS)
e 0 Portugués Lingua Estrangeira (PLE). Sobre estas duas Ultimas nogdes falaremos no
ponto seguinte.

Neste trabalho, atendendo as abordagens tedricas que aqui analisamos, para nos
referirmos de uma forma geral aos conceitos de Lingua Materna e de Lingua Nao
Materna, usaremos as siglas L1 e L2 respetivamente, seguindo a proposta de Leiria
(2006). No caso particular da LP, optaremos por usar Portugués Lingua Materna (PLM),
para 0s casos em que a LP é L1, e Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM), conceito

genérico que engloba todos os casos em que a LP ndo é L1.

1.2. Lingua Segunda, Lingua Estrangeira e Lingua Adicional

Por serem conceitos polissémicos, ndo existe para a LS e para a LE uma
diferenciacdo explicita e com concordancia geral (Grosso et al., 2011). A relacdo do
falante com o idioma € dinamica e estd sujeita a influéncia de diversos fatores
sociolinguisticos. Uma lingua pode deixar de ser LS e passar a ser L1 ou LE, dependendo
do contexto sociolinguistico em que o falante se encontra e da evolucdo da sua relagdo
com o idioma (Spinasse, 2006).

A LS e a LE sao proximas pelo facto de ambas serem adquiridas “por individuos
que ja possuem habilidades linguisticas de fala, isto €, por alguém que possui outros
pressupostos cognitivos e de organizacdo do pensamento que aqueles usados para a
aquisicdo da L1” (Spinassé, 2006: 6). Alguns investigadores, nomeadamente os
generativistas, defendem que o processo de aquisicdo na LS e LE é equivalente, uma vez
que “o ser humano possui apenas uma forma [a faculdade da linguagem ¢ inata e comum
ao ser humano] de assimilar conhecimento linguistico ndo-nativo” (Bizarro et al., 2013:
43).

A classificacdo de LS esta sobretudo relacionada com questdes sociolinguisticas,
ndo esta relacionada com a ordem de aquisicdo da lingua, pois ndo significa que esta seja

exatamente a segunda lingua adquirida pelo falante. Pode ser a terceira ou a quarta lingua

2 0 PLH surge num ambiente de imers&o linguistica onde néo € a lingua ou uma das linguas dominantes.
Aproxima-se da defini¢do de L1 por ser utilizada no quotidiano e por ser geralmente adquirida oralmente,
de forma natural e informal, num contexto de migracdo, familiar e/ou numa comunidade minoritaria,
“tratando-se de uma situa¢do de bilinguismo ou até de plurilinguismo” (Camacho & Nunes, 2018: 184).
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adquirida, e nem tem relacdo com uma possivel similaridade linguistica entre idiomas
(Spinasse, 2006).

Tendo como critério o contexto geogréafico para fazer a distingdo entre LS e LE,
Stern (1983: 16, tradugio nossa)® considera que “uma ‘segunda lingua’ normalmente
possui um estatuto ou uma fungéo reconhecida num pais, que uma lingua estrangeira ndo
tem”. A LS ¢ “a lingua que, ndo sendo materna, ¢ oficial (ou tem um estatuto especial)
sendo também a lingua de ensino e da socializa¢do secundaria” (Grosso et al., 2011: 4).
Para o falante, ela “¢ indispensavel para a participagdo na vida politica e econémica do
Estado, e é a lingua, ou uma das linguas, da escola. Por ser lingua do pais, disponibiliza
geralmente bastante input e, por isso, pode ser aprendida sem recurso a escola” (Leiria,
2004: 1). No caso da LE, ela ndo possui um estatuto oficial no espaco geografico onde é
adquirida, é na sala de aula que é aprendida e usada, sem a naturalidade e o interesse
comunicativo que caraterizam a LS (Leiria, 2004).

Bizarro et al. (2013) refletem sobre a perspetiva tedrica que se baseia na aplicacdo
das nocBes de aprendizagem e aquisicio para diferenciar a LE da LS. E considerada uma
LE quando o falante s6 tem contacto com o idioma dentro do contexto formal de ensino,
a sala de aula, num processo de aprendizagem onde a lingua é o objeto de estudo (Bizarro
etal., 2013). E classificada como LS quando, em ambiente de ILS, o falante contacta com
o idioma de forma natural e informal, desenvolvendo um processo de aquisicao (Bizarro
et al., 2013). No entanto, “apesar de parecer um critério valido e largamente difundido,
ele levanta também problemas, pois, em muitos casos, o falante de L2* comeca por
aprender esta no contexto de instru¢do formal, mas passa a contactar com esta lingua
também fora da sala de aula” (Bizarro et al., 2013: 43). Os dois processos, aquisi¢do e
aprendizagem, em algumas situacGes, podem coexistir, sendo por isso um parametro
pouco eficaz para distinguir LS de LE (Bizarro et al., 2013).

No Dicionério Terminologico (2020), a LS é definida como a L1 “de uma
comunidade que, sobretudo por razdes de imigracdo ou de multilinguismo, é aprendida
por outros falantes da mesma comunidade a um nivel secundario em relacdo a sua
primeira lingua”. Por outras palavras, a LS ¢ a lingua predominante de uma comunidade

ou territdrio, cuja aprendizagem, por parte de alguns falantes dessa comunidade, esta

3 «a *second language’ usually has official status or a recognized function within a country which a foreign
language has not” (Stern, 1983: 16).
4 Bizarro et al. (2013) utilizam tanto a sigla “L2” como “LS” para se referirem a Lingua Segunda.



relacionada com fatores como a imigracdo ou o multilinguismo. Ja a LE é caraterizada
como a lingua que no pais onde ¢ aprendida e/ou usada ndo tem “um reconhecimento
oficial. Por vezes, este termo é usado como sin6nimo de Lingua Segunda ou L2”
(Dicionario Terminoldgico, 2020). Constatamos que, por vezes, os termos L2, LS e LE
sdo comutados entre si, 0 que torna dificil estabelecer um contraste claro entre eles. A
este respeito, e para fazer uma distingéo clara entre os conceitos de L2, LS e LE, Leiria
(2006: 1), em Léxico, Aquisicéo e Ensino do Portugués Europeu Lingua Ndo Materna,

esclarece que:

[...] usarei a sigla “L2” como termo genérico para referir qualquer situagao
de aprendizagem, de ensino ou de uso da lingua ndo materna; usarei a
expressdo “lingua segunda” (LS) para referir as situagdes em que ela é
lingua oficial; e usarei a “lingua estrangeira” (LE) para referir a situagdo de
aprendizagem, de ensino ou de uso em ambiente exclusivamente formal,
ou seja, em que nao se verifica a componente imersao.

Seguiremos esta abordagem feita por Leiria (2006) na utilizacdo dos conceitos e
siglas: LS e LE, mas, sempre que estivermos a falar no ambito da LP, empregaremos os
termos Portugués Lingua Segunda (PLS) e Portugués Lingua Estrangeira (PLE),
respetivamente.

No que concerne ao conceito de Lingua Adicional (LAd) ou de Lingua Terceira
(L3), este aparece associado ao multilinguismo (Cenoz, 2008; Jessner, 2008; Pinto, 2012).
Dada ““a existéncia de cada vez mais alunos que sabem trés ou quatro linguas e da
necessidade de generalizar a terminologia, o termo L3 tem sido utilizado como referéncia
a outras linguas, tais como L4, L5 ou Ln” (Suisse, 2020: 59).

A definicdo de LAd ou L3 ainda é ambigua. Alguns autores usam apenas o termo
LAd, tido como sendo abrangente. Inclui todas as linguas que o falante domina para além

da sua L1, sejam essas linguas LE, LS ou outra. Leffa & lIrala (2014: 32) referem que:

O uso do termo “adicional” traz vantagens porque nao ha necessidade de
se discriminar o contexto geogréfico (lingua do pais vizinho, lingua franca
ou internacional) ou mesmo as caracteristicas individuais do aluno
(segunda ou terceira lingua). Nem mesmo 0s objetivos para 0s quais 0
aluno estuda a lingua precisam ser considerados nessa instancia, se deseja
conhecé-la para viajar, jogar, cantar ou obter um emprego melhor, como é
o caso do termo “para fins especificos”, muito comumente associado ao
ensino de linguas. A proposta entéo € que se adote um conceito maior, mais
abrangente, e possivelmente mais adequado: o de “lingua adicional”.



Outros autores fazem equivaler o conceito de LAd ao de L3 (Cenoz, 2008; Jessner,
2008; Pinto, 2012). A L3 surge como uma forma de distinguir uma lingua que é adquirida
pelo falante depois da L1 e de uma L2, sendo que a L2 pode ser uma LS, LE ou outra
(Cenoz, 2008; Jessner, 2008; Pinto, 2012). A L3 também pode ser uma LS, LE ou outra,
pois ndo se tem em conta o contexto de aquisi¢do, mas a ordem cronoldgica das linguas
que o falante adquiriu. Trata-se de diferenciar a situacdo em que o falante s6 conhece uma
lingua para além da sua L1, da situagdo em que o falante conhece duas ou mais linguas
para além da sua L1 (Cenoz, 2008; Jessner, 2008; Pinto 2012). Deste ponto de vista, 0
termo L3 (Souto, Além, Brito & Bernardo, 2014: 894):

[...] permite que se reconheca que aprendizes de lingua adicional (L3) ou
de lingua estrangeira adicional ja tiveram contato ou acesso a, no minimo,
dois outros sistemas linguisticos, caracterizando-lhes como aprendizes
mais experientes com relacdo a aprendizagem de linguas. No entanto, para
que esta lingua se constitua, permanentemente, como uma lingua adicional
(L3), é necesséario que o individuo a utilize com frequéncia, pois, para ser
considerada uma lingua adicional, ndo é necessario apenas aprender o
sistema linguistico desta lingua, € preciso manté-lo.

Porém, mesmo dentro desta definicdo, existe divisdo entre os que consideram que
a L3 se refere apenas a terceira lingua do falante (Gass & Selinker, 2008 apud Suisse,
2020) e os que defendem que “a designacdo de L3 ndo se refere exclusivamente a
aprendizagem de linguas de forma consecutiva” (Suisse, 2020: 59). A L3 engloba todas
as linguas apds a aquisicdo de uma segunda lingua (Pinto, 2012). Hammarberg (2001:
22 apud Castro Pinto, 2013: 371) usa o termo L3 para se referir “a lingua que esta a ser
adquirida no momento; L2, por sua vez, designa qualquer lingua que a pessoa ja tenha
adquirido depois da L1. Este académico sublinha ainda que L3 nédo corresponde a terceira
lingua em ordem de aquisi¢ao”. De facto, em certos casos, torna-se complexo estabelecer
a ordem cronoldgica de aquisi¢do das linguas e distingui-las segundo esse critério. Cenoz
(2000, apud Pinto, 2012: 3) menciona quatro possiveis formas de aquisi¢cdo quanto a
ordem:

() aquisicdo simultanea: L1/ L2/ L3;

(i) aquisicdo consecutiva: L1, L2 e L3;

(i) aquisicdo simultanea L2/L3 depois da aquisi¢do de L1;
(iv)  aquisicdo simultanea L1/L2 antes da aprendizagem de L3.



No nosso trabalho, utilizaremos a expressdo Lingua Terceira e a sigla L3, como

termo genérico e abrangente, independentemente da ordem temporal de aquisicéo, para

as situagGes em que o aprendente conhece pelo menos duas linguas para la da L1.

1.3. Aquisicao e aprendizagem

Sobre os conceitos “aquisi¢cao de uma lingua” e “aprendizagem de uma lingua”, o

QECR (Conselho da Europa, 2001: 195) diz-nos que “sdo correntemente utilizados de

formas muito diferentes. Muitos usam-nos indiferentemente. Outros usam um [aquisicao]

como termo geral e o outro [aprendizagem] com um sentido mais restrito”.

Partindo da visdo teorica de Santos Gargallo (2010), na qual os elementos

inconsciente e consciente sdo aplicados para diferenciar o processo de aquisicdo do

processo de aprendizagem, Eckert & Frosi (2015: 202) afirmam que:

[...] a aquisicdo é um processo inconsciente de internalizacdo de um
sistema linguistico por exposicdo natural a lingua [...] a aprendizagem
ocorre COMO um processo consciente, no qual se internaliza um sistema
linguistico e cultural mediante a reflexdo sistematica e guiada de seus

elementos.

Santos Gargallo (2010 apud Eckert & Frosi, 2015: 203) distingue aquisicdo de

aprendizagem por meio de trés critérios: o psicolinguistico, o sociolinguistico e o

educativo (quadro 1).

Critérios

Aquisicio

Aprendizagem

Psicolinguisticos

Processo inconsciente.

Processo consciente e guiado.

Sociolinguisticos

Comunidade linguistica da lingua
meta.

Espaco da sala de aula.

Educativos

Ndo ha incidéncia, pois se
desenvolve exclusivamente
mediante a interacdo entre 0s
falantes nativos.

Atividades que privilegiam o uso e
a reflexdo sobre o funcionamento

do sistema.

Quadro 1: Critérios para a caracterizacdo da aquisicdo e da aprendizagem linguistica (Fonte: Gargallo,
2010: 20 apud Eckert & Frosi, 2015: 203)
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Por seu lado, Krashen (1981: 1, tradugdo nossa)® defende que os “adultos tém dois
sistemas independentes para desenvolver competéncias em segundas linguas, a aquisicao
da lingua subconsciente e a aprendizagem da lingua consciente”. Como explica Krashen
(1982), no falante adulto o processo de aquisi¢cdo de uma lingua-alvo (LA) é semelhante
ao de uma crianga na aquisicdo de L1. Este é um processo natural, informal, que envolve
0 subconsciente (inconsciente) e tem uma finalidade sobretudo comunicativa, ou seja, 0
aprendente adulto mantém a capacidade natural de aquisi¢do de linguas de uma crianca,
mas sem a mesma eficiéncia (Krashen, 1982). Para caraterizar a aprendizagem, Krashen
(1982) usa o termo consciente, por este ser um processo em que o falante, no estudo e
conhecimento das regras da LA, tem contacto com ela num ambiente formal.

Apesar das especificidades e diferencas que particularizam a aquisicdo e a
aprendizagem, podemos encontrar situacdes, sobretudo nos contextos de ILS, em que
0s termos sdo empregues indiferentemente e ambos 0s processos estdo interligados (cf.
Bizarro et al., 2013: 43). Na nossa investigacdo, temos o caso dos estudantes Erasmus
em Portugal, alunos de PLNM A1, em ambiente de ILS, que, além de aprenderem o
Portugués formalmente, em contexto de sala de aula, adquirem a lingua através do
contacto informal e da exposi¢do didria @ LP em meio comunitario. Ao longo deste
trabalho, usaremos o termo aquisicdo com um sentido amplo, englobando nele o

conceito de aprendizagem.

1.4. Metodologias para o ensino-aprendizagem de L2

O Longman Dictionary of Language Teaching and Applied Linguistics (Richards
& Schmidt, 2010: 363-364, tradugdo nossa)® define metodologia como:

% “adults have two independent systems for developing ability in second languages, subconscious language
acquisition and conscious language learning” (Krashen, 1981: 1).
6 «1. (in language teaching) the study of the practices and procedures used in teaching, and the principles
and beliefs that underlie them. Methodology includes: a) study of the nature of LANGUAGE SKILLS (e.g.
reading, writing, speaking, listening) and procedures for teaching them b) study of the preparation of lessons
plans, materials, and textbooks for teaching language skills ¢) the evaluation and comparison of language
teaching METHOD (e.g. the audiolingual method). 2. such practices, procedures, beliefs themselves. One
can for example criticize or praise the methodology of a particular language course [...]” (Richards &
Schmidt, 2010: 363-364).
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1. (no ensino das linguas) o estudo das préaticas e procedimentos utilizados

no ensino, e dos principios e crencas que Ihes estdo subjacentes.

A metodologia inclui:

a) o estudo da natureza das COMPETENCIAS LINGUISTICAS (por
exemplo, leitura, escrita, fala, audicdo) e dos procedimentos para o seu
ensino

b) o estudo da preparagdo dos PLANOS DE AULAS, dos materiais e dos
manuais escolares para o ensino de competéncias linguisticas

¢) a avaliacdo e comparacdo do METODO no ensino das linguas (por
exemplo, 0 método audiolingual).

2. tais préticas, procedimentos, crengas propriamente ditas. Pode-se por

exemplo criticar ou elogiar a metodologia de um determinado curso de

linguas. [...]

A abordagem, termo frequentemente aplicado no dominio do ensino das linguas,
diz respeito “a teoria, filosofia e principios subjacentes a um conjunto particular de
préticas de ensino” (Richards & Schmidt, 2010: 30, tradugdio nossa)’. Relaciona-se com
o0s conceitos de método e técnica, dado que “diferentes teorias sobre a natureza da lingua
e como as linguas sdo aprendidas (a abordagem) implicam diferentes formas de ensino da
lingua (o método), e diferentes métodos fazem uso de diferentes tipos de actividade de
sala de aula (a técnica)” (Richards & Schmidt, 2010: 30, tradugio nossa)®.

No que concerne ao conceito de método, este € utilizado para aludir a diversos
aspetos da préatica docente, “¢ mais especifico do que a abordagem, mas menos especifico
do que a técnica” (Celce-Murcia, 2001: 5, traducdo nossa)®. Por vezes, é tido como
sindbnimo “para abordagem, metodologia, principios, técnicas, estratégias, entre outros
termos, 0 que Ocasiona imprecisdo terminologica” (Vilaga, 2008: 81), tornando-se
sobretudo dificil diferenciar abordagem de método. No ambito do ensino das linguas, o
Longman Dictionary of Language Teaching and Applied Linguistics (Richards &
Schmidt, 2010: 363, tradugdo nossa)'® explicita que o método é:

" “the theory, philosophy and principles underlying a particular set of teaching” (Richards & Schmidt, 2010:

30).
8 “different theories about the nature of language and how languages are learned (the approach) imply
different ways of teaching language (the method), and different methods make use of different kinds of
classroom activity (the technique).” (Richards & Schmidt, 2010: 30).
% “it is more specific than an approach but less specific than a technique” (Celce-Murcia, 2001: 5).
10 «[...] a way of teaching a language which is based on systematic principles and procedures, i.e., which
is an application of views on how a language is best taught and learned and a particular theory of language
and of language learning. Different methods of language teaching such as the DIRECT METHOD, the
AUDIOLINGUAL METHOD, TOTAL PHYSICAL RESPONSE result from different views of: a) nature
of language b) the nature of second language learning c) goals and OBJECTIVES in teaching d) the type
of SYLLABUS to use e) the role of teachers, learners, and instructional materials f) the activities,
techniques and procedures to use. [...]” (Richards & Schmidt, 2010: 363).
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[...] uma forma de ensinar uma lingua que se baseia em principios e
procedimentos sistematicos, ou seja, que é uma aplicacdo de pontos de
vista sobre a melhor forma de uma lingua ser ensinada e aprendida, uma
teoria particular da linguagem e da aprendizagem de linguas.

Diferentes métodos de ensino de linguas, tais como o METODO
DIRECTO, o METODO AUDIOLINGUAL, a RESPOSTA FiSICA
TOTAL, resultam de diferentes pontos de vista:

a) da natureza da lingua

b) da natureza da aprendizagem da segunda lingua

c) das metas e 0s OBJECTIVOS no ensino

d) do tipo de PROGRAMA a utilizar

e) do papel dos professores, dos alunos e dos materiais didaticos

f) das atividades, técnicas e procedimentos a utilizar.

[...]

Nos autores que consultamos, também verificamos que os termos metodologia,
abordagem, método e técnica nao sdo definidos e distinguidos da mesma maneira. Numa
visdo hierarquizada (figura 1), Anthony (1963 apud Richards & Rodgers, 1986: 15,

traducdo nossa)*! refere que a

[...] abordagem ¢ o nivel em que sdo especificados pressupostos e crencas
sobre a lingua e aprendizagem da lingua; método € o nivel em que a teoria
é posta em pratica e em que séo feitas escolhas sobre as competéncias
especificas a ensinar, o contetudo a ser ensinado, e a ordem pela qual o
contelido sera apresentado; técnica € o nivel em que os procedimentos na
sala de aula sdo descritos.

| Abordagem |
Y

| Meétodo |
¥

| Técnica |

Figura 1: Classificacdo hierarquica da abordagem, método e técnica, feita por Anthony (1963)

Richards & Rodgers (1986) reformularam a anterior classificagdo. Denominam de
método o que Anthony (1963) chamava de abordagem, e de procedimento o que Anthony

(1963) chamava de técnica. Richards & Rodgers (1986) defendem que o método (figura

11 «[...] approach is the level at which assumptions and beliefs about language and language learning are
specified; method is the level at which theory is put into practice and at which choices are made about the
particular skills to be taught, the content to be taught, and the order in which the content will be presented;
technique is the level at which classroom procedures are described” (Anthony, 1963 apud. Richards &
Rodgers, 1986: 16).
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2), constituido pela abordagem®?, o design®® e o procedimento!*, é uma designacio

abrangente (an umbrella term) (Brown, 2001: 14).

|
Procedure

Figura 2: Elementos que constituem o método (adaptado de Richards & Rodgers, 1986: 28)

No que concerne a ideia de metodologia, Brown (2001: 15, tradugdo nossa)®
explica que esta integra as “praticas pedagogicas em geral (incluindo as questdes tedricas
e as pesquisas relacionadas com elas)”. Por seu lado, a abordagem ¢ formada por
“posigcdes ¢ convicgdes teoricamente bem documentadas acerca da natureza da
linguagem, da natureza da aprendizagem de linguas, e da aplicabilidade de ambas aos
contextos pedagodgicos” (Brown, 2001: 16, traducdo nossa)*®. J4 0 método centra-se na
atuacdo dos professores e dos alunos durante a aula, descreve “um conjunto generalizado
de especificacdes de sala de aula para realizar objetivos linguisticos” (Brown, 2001: 16,
traducdo nossa)*’, que podem ser aplicadas em varios contextos de ensino-aprendizagem.
O mesmo autor refere que o curriculum / syllabus'® é a estruturacio do programa a ser
lecionado, a sequéncia das teméticas e a selecdo dos meios e materiais adequados ao
contexto de ensino-aprendizagem, enquanto a técnica (também chamada de tarefa,
procedimento ou exercicio) corresponde ao conjunto de atividades realizadas nas aulas
(Brown, 2001).

12 As perspetivas tedricas sobre a natureza da linguagem e a natureza do processo de ensino-aprendizagem
(Richards & Rodgers, 1986).
130 programa de ensino, como se desenrola a atuacdo do professor e dos alunos na sala de aula, as
atividades de ensino propostas e a fun¢do dos materiais a serem utilizados (Richards & Rodgers, 1986).
14 Os recursos relativos ao tempo, materiais e técnicas empregadas na pratica das atividades, a interagéo
existente entre o professor e os alunos e os comportamentos existentes quando o método é aplicado
(Richards & Rodgers, 1986).
15 “pedagogical practices in general (including theoretical underpinnings and related research)” (Brown,
2001: 15).
16 “theoretically well-informed positions and beliefs about the nature of language, the nature of language
learning, and the applicability of both to pedagogical settings (Brown, 2001: 16).
17«3 generalized set of classroom specifications for accomplishing linguistic objectives” (Brown, 2001:
16).
18 Curriculum €é o termo usado nos Estados Unidos, sendo sinonimo de syllabus, termo usado no Reino
Unido (Brown, 2001).
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Na elaboracdo do nosso trabalho de projeto, seguiremos as defini¢cdes dadas por
Brown (2001) para os conceitos de metodologia, abordagem, método, programa
(curriculum / syllabus) e técnica.

Em seguida, contextualizamos e caraterizamos de forma sucinta as principais
abordagens e métodos, que resultaram da busca continua pelo aperfeicoamento do

processo de ensino-aprendizagem de L2.

1.4.1. Método da Gramatica — Traduc¢ao

Durante muito tempo, o Método Tradicional, ou Método classico, foi usado no
ensino das linguas classicas, como o latim e o grego (Larsen-Freeman, 2000; Brown,
2001). No século XIX, passou a chamar-se de Método da Gramaética — Traducéo e foi
adotado para o ensino das linguas estrangeiras (Brown, 2001). Neste sentido, a L1 passa
a ser dado um papel ativo no ensino da LE, pois “toda a informacdo necessaria para
construir uma frase, entender um texto ou apreciar um autor é dada atraves de explicacOes
na lingua materna do aluno” (Leffa, 1988: 214).

As principais carateristicas do Método da Gramatica — Traducéo (Leffa, 1988;
Larsen-Freeman, 2000; Brown, 2001; Celce-Murcia, 2001; Jalil & Procailo, 2009) séo:

i) nasaladeaulaall predomina enquanto a LA raramente € utilizada;
i)  oensino-aprendizagem da LA tem como objetivo capacitar os alunos para traduzir

e ndo para comunicar;

iii)  desde cedo no ensino da LA é iniciada a leitura de textos complexos;
iv)  é um método baseado na apresentacio, pratica e produgio®;
v) apronuncia correta da LA ndo é relevante;
vi)  os alunos memorizam listas de palavras e as estruturas basicas da LA;
vii)  a gramatica é ensinada seguindo uma abordagem dedutiva, em que se parte da
regra para exemplo, e é explicada exaustivamente;
viii) o professor tem uma atuacdo central na sala de aula, & quem detém e transmite o

conhecimento.

19 «“ppp = Presentation, Practice, Production” (Ur, 2002 apud Jalil & Procailo, 2009: 776). “A
‘apresentagéo’ refere-se a disponibilizagdo de informacdo explicita sobre uma determinada estrutura
gramatical (dirigida ao conhecimento declarativo); a ‘pratica’ refere-Se ao uso de exercicios que envolvem
a producdo controlada da estrutura-alvo; e a ‘produc@o’ envolve o desempenho de tarefas com a finalidade
de promover a sua automatizagdo” (Castro, 2015: 29).
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1.4.2. Método Direto

Nas primeiras décadas do século XX, o0 Método Direto surge como uma reagao ao

Método da Gramatica — Traducdo. Pretendia-se aperfeicoar o ensino das linguas de modo

que a aquisigédo da LA fosse feita de forma natural, semelhante ao processo de aquisi¢cao

da L1 por uma crianca (Richards & Rodgers, 1986).

No Método Direto destacam-se os seguintes aspetos (Leffa, 1988; Larsen-

Freeman, 2000; Brown, 2001; Celce-Murcia, 2001, Jalil & Procailo, 2009):

i)
i)

vii)

viii)

a traducao deve ser evitada na sala de aula;

no ensino do vocabulario recorre-se as “imagens, demonstra¢des, pantomimas e
realia (objetos e atividades provenientes de contexto real de uso da lingua
estrangeira)” (Jalil & Procailo, 2009: 777);

o professor ndo precisa de conhecer a Lingua Materna do aluno;

0 aluno é estimulado a pensar na LA,

a pronuncia correta é trabalhada desde o inicio da aprendizagem da LA,

é dada uma maior importancia a parte comunicacional, os alunos devem saber
perguntar e responder na LA

incluem-se nas aulas simulacdes de situacBes do quotidiano, sob a forma de
dialogos;

o conhecimento das questdes culturais, da geografia e da historia associadas a LA
¢ importante, “saber uma lingua estrangeira também envolve aprender como os
falantes daquela lingua vivem” (Larsen-Freeman, 2000: 28, traducao nossa)zo;

0 ensino-aprendizagem das estruturas gramaticais da LA e do seu funcionamento
é feito de forma indutiva, na exposi¢cdo dos alunos as regras gramaticais durante
0s exercicios praticos na aula;

o professor ¢ quem conduz as atividades na sala de aula, no entanto, “o aluno tem
um papel mais ativo na propria aprendizagem do que no Método Tradicional”
(Jalil & Procailo, 2009: 777).

Paralelamente, nos Estados Unidos, levantam-se algumas questdes quanto aos

objetivos de ensino do Método Direto. Opta-se pela criacdo do Método da Leitura (que

ird ser utilizado até ao inicio da Segunda Guerra Mundial), por a leitura ser considerada

20 “Learning another language also involves learning how speakers of that language live” (Larsen-Freeman,
2000: 28).
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uma competéncia mais importante para os alunos do que a oralidade e a comunicacao,
defendidas pelo Método Direto (Leffa, 1988; Celce-Murcia, 2001).

Segundo as entidades de educagdo americanas, o conhecimento da cultura e da
literatura eram os principais objetivos da aprendizagem da LA (Leffa, 1988). O Método
da Leitura permitia atingir esses propositos. Este metodo resulta da atualizacdo e da
combinacéo de algumas carateristicas do Método da Gramatica — Traducgédo e do Método
Direto (Leffa, 1988; Celce-Murcia, 2001). Alguns dos fundamentos em que o Método da
Leitura se apoia sdo: o desenvolvimento da competéncia da leitura, a énfase dada a
traducdo, a realizacdo da maioria dos exercicios praticos através de questionarios escritos
sobre textos, 0 ensino da gramatica limitado ao essencial para a compreensdo escrita e

ndo ser necessario o professor ser proficiente na LA (Leffa, 1988; Celce-Murcia, 2001).

1.4.3. Método Audiolingual

Na Segunda Guerra Mundial, a falta de preparacdo dos americanos para
comunicar noutras linguas, quer com os aliados, quer com 0s inimigos, leva o exército
dos Estados Unidos a criar cursos intensivos de linguas, cujo foco era o ensino-
aprendizagem das competéncias linguisticas orais (Richards & Rodgers, 1986). Nos anos
cinguenta (século XX), o entdo criado Army Specialized Training Program (ASTP),
também conhecido por “Army Method”, apds varias adaptagdes passa a ser chamado de
Método Audiolingual (Brown, 2001).

Existem cinco ideias chave no Método Audiolingual que, de acordo Moulton
(1965 apud Nunan, 1991: 230-231, tradugdo nossa)?, foram adaptadas da linguistica
estrutural de Bloomfield (1933) e da psicologia comportamentalista/psicologia
behaviorista de Skinner (1957):

1. Lingua é fala, ndo escrita.

2. Lingua é um conjunto de habitos.

3. Ensine a lingua, ndo sobre a lingua.

4. Uma lingua é o que os falantes nativos dizem, ndo o que alguém pensa
que deveriam dizer.

5. As linguas sdo diferentes.

21«1, Language is speech, not writing. 2. Language is a set of habits. 3. Teach the language, not about the
language. 4. A language is what native speakers say, not what someone thinks they ought to say. 5.
Languages are different” (Moulton, 1965 apud Nunan, 1991: 230-231).
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Partindo dessas ideias-chave, salientamos as principais diretrizes que se
desenvolveram para o ensino da LA (Leffa, 1988; Larsen-Freeman, 2000; Brown, 2001;
Celce-Murcia, 2001; Jalil & Procailo, 2009):

1) alingua é “vista como um habito condicionado que se adquiria através de um

processo mecanico de estimulo e resposta” (Leffa, 1988: 222);

i)  evita-se o uso da L1 dos alunos;

iii) 0 uso de meios audiovisuais e gravagdes audio, para além da mimica e das
imagens impressas, € importante para os aprendentes terem acesso aos modelos
de uso da LA, 0s mais corretos possiveis;

iv) ¢ dada uma maior importancia a oralidade, com o propdsito de “seguir a ‘ordem
natural’ de aquisi¢do de primeira lingua: compreensdo auditiva, producdo oral,
compreensao textual e, por fim, a produgdo textual” (Jalil & Procailo, 2009: 778);

V)  existe a preocupacdo com a pronuncia correta da LA;

vi)  procura-se evitar os erros e estes sdo imediatamente corrigidos pelo professor,
pois acreditava-se que o erro poderia tornar-se num mau habito linguistico e
comprometer negativamente a aprendizagem;

vii)  asrespostas certas dadas pelos alunos sdo valorizadas pelo professor, como forma
de reforcar os bons habitos linguisticos na LA,

viii)  a aprendizagem do vocabulario € limitada e inserida no contexto dos dialogos
feitos na sala de aula;

ix)  estruturas basicas da LA sdo o principal objetivo da aprendizagem, devendo ser
memorizadas e repetidas pelos aprendentes até a sua automatizacdo,
“superaprendizagem”;

X)  encenam-se didlogos nas aulas para fazer a apresentacdo da matéria nova, a
introducgdo de vocabulario novo e de estruturas novas da LA,

xi) 0 ensino da gramatica é efetuado de forma indutiva, recorrendo pouco a
explicacdo da mesma;

xii)  ainstrucdo é centrada no professor, que deve liderar e controlar a aprendizagem
dos alunos, e deve ser proficiente na LA;

Apo6s uma época de expansdo e popularidade, na década de setenta do século
passado, 0 Método Audiolingual entra em declinio (Richards & Rodgers, 1986; Brown,
2001). Colocam-se em causa 0s seus fundamentos tedricos, em que a lingua é tida como

um conjunto de habitos aprendidos por meio de exercicios de imitacdo e repeticdo
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(Richards & Rodgers, 1986). Apontam-se imperfeicbes ao nivel pratico, como por
exemplo as aulas cansativas e entediantes, e a fraca competéncia comunicacional dos
alunos em situaces reais de uso da LA (Richards & Rodgers, 1986; Brown, 2001). Uma
das vozes criticas a abordagem estruturalista e a teoria behaviorista de aprendizagem da
linguagem, seguidas pelo Método Audiolingual, ¢ Chomsky (Richards & Rodgers, 1986).
Na teoria da gramatica transformacional, Chomsky defende que ‘“as propriedades
fundamentais da linguagem derivam de aspetos inatos da mente e de como o ser humano
processa a experiéncia através da linguagem” (Richards & Rodgers, 1986: 59, traducdo
nossa)??. Assim, o uso da linguagem ndo se baseia numa imitagdo e repeticio de
comportamentos, € uma criagdo que “implica inovagdo, formagao de novas frases e de
padrdes de acordo com regras muito abstratas e complexas” (Chomsky, 1966: 153 apud
Richards & Rodgers, 1986: 59, traducdo nossa)?3.

Com a rejeicdo da “mecanizagdo” da aprendizagem proposta pelo Método
Audiolingual, a histéria do ensino-aprendizagem de linguas passa por um periodo de
transicdo (Leffa, 1988). Por esta altura, na década de setenta (século XX), surgiram
diversas abordagens e métodos, dos quais destacamos: 0 Método Silencioso (cf. Richards
& Rodgers, 1986; Nunan, 1991; Larsen-Freeman, 2000; Brown, 2001), a Sugestopédia
(cf. Richards & Rodgers, 1986; Nunan, 1991; Brown, 2001), a Aprendizagem
Comunitaria da Lingua (cf. Richards & Rodgers, 1986; Nunan, 1991; Larsen-Freeman,
2000; Brown, 2001), a Resposta Fisica Total (cf. Richards & Rodgers, 1986; Nunan,
1991; Larsen-Freeman, 2000; Brown, 2001) e a Abordagem Natural (cf. Krashen &
Terrell, 1983; Richards & Rodgers, 1986; Nunan, 1991; Brown, 2001).

Esta fase de experimentacao e inovacdo, no campo do ensino-aprendizagem das
linguas, contribuiu para que surgissem novos pontos de vista tedricos e praticos, que

foram incorporados pelas abordagens e métodos que se seguiram.

22 “the fundamental properties of language derive from innate aspects of the mind and from how humans
process experience through language” (Richards & Rodgers, 1986: 59).
2 “involves innovation, formation of new sentences and patterns in accordance with rules of great
abstractness and intricacy"(Chomsky, 1966: 153 apud Richards & Rodgers, 1986: 59).
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1.4.4. Abordagem Comunicativa

Nos anos setenta (século XX), com o incremento das relagdes politicas,
socioculturais e econdmicas entre 0s paises europeus, a articulagdo e cooperagdo na area
da educacdo tornou-se uma prioridade, sobretudo ao nivel do ensino das linguas
estrangeiras, de maneira a fortalecer a comunicacéo entre os diferentes paises (Richards
& Rodgers, 1986).

Até agora, vimos que a falha mais apontada as abordagens e métodos de ensino-
aprendizagem de linguas, aqui mencionada, ¢ a falta de capacidade comunicativa dos
aprendentes na LA, fora da sala de aula. Tornou-se claro que “a comunicagdo (entendida
como um todo, e ndo somente a fala) requeria mais do que simplesmente o conhecimento
das regras” (Jalil & Procailo, 2009: 778). Comega-se a dar relevo e mais valor as
componentes comunicativas da lingua (Brown, 2001). A lingua passa a ser “analisada ndo
como um conjunto de frases, mas como um conjunto de eventos comunicativos” (Leffa,
1988: 229). As suas carateristicas sociais, culturais e pragmaticas adquirem cada vez mais
importancia (Brown, 2001).

O principal objetivo da Abordagem Comunicativa era desenvolver o que Hymes
(1972) chamou de “competéncia comunicativa” (Richards & Rodgers, 1986: 69). Esta
ideia contrapunha-se a teoria de Chomsky (1965), cujo foco eram as competéncias
linguisticas abstratas do falante, que lhe permitem dominar e produzir estruturas
gramaticalmente corretas na LA (Richards & Rodgers, 1986). Hymes (1972)?* amplia o
“conceito de ‘competéncia’ para incluir a idéia de ‘capacidade para usar’, unindo desta
forma as nogdes de ‘competéncia’ e ‘desempenho’ que estavam bem distintas na
dicotomia proposta por Chomsky em 1965 (Silva, 2004: 8). Desta forma, como explica
Silva (2004: 7), o autor afasta-se

[...] da definigdo classica proposta por Chomsky (1965), segundo a qual
‘competéncia’ significa conhecimento da lingua, isto €, das suas estruturas
e regras, ¢ ‘desempenho’ o uso real da lingua em situa¢@es concretas, numa
construcdo marcadamente dicotdmica, sem qualquer preocupa¢do com a
funcdo social da lingua.

2 “The intuitive mastery that the native speaker possesses to use and interpret language appropriately in
the process of interaction and in relation to social context has been called by Hymes (1972) and others
‘communicative competence’, a concept which has in recent years been widely accepted in language
pedagogy. In Hymes’ much quoted formulation, it is a competence ‘when to speak, when not, and as to
what to talk about with whom, when, where, in what manner’ (Hymes 1972: 277)” (Stern, 1983: 229).
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No século XX, desde meados dos anos setenta até ao final dos anos noventa, a
Abordagem Comunicativa ganha um vasto conjunto de principios teoricos, sobre a
natureza da lingua e o ensino-aprendizagem de linguas, tornando-se um conceito
abrangente e dificil de definir (Brown, 2001). De forma simples e objetiva, Brown (2001)
apresenta-nos, em seis pontos, as bases da Abordagem Comunicativa:

i) com o propdsito de entrecruzar as questbes pragmaticas com 0s aspetos
organizacionais da lingua, todos os elementos (gramatical, sociolinguistico,
funcional, discursivo e estratégico) que compdem a competéncia comunicativa
séo alvo de atencdo durante as aulas;

i)  as atividades sdo planificadas de forma a estimular o interesse dos aprendentes e
a prepard-los para as questbes pragmaticas e funcionais de uso da LA, em
contextos auténticos de comunicacao;

iii) a fluéncia e a correcdo estdo subjacentes aos exercicios comunicativos, sdo
complementares, embora a fluéncia seja mais importante, por levar os aprendentes
a um maior envolvimento no uso da LA, do que a corre¢éo;

Iv)  as tarefas implementadas na sala de aula devem capacitar os aprendentes, com as
competéncias necessérias, para utilizar e comunicar na LA de forma espontanea,
fora da sala de aula, em contextos reais;

V) 0 ensino, através do desenvolvimento de estratégias de aprendizagem autonoma,
possibilita aos aprendentes compreenderem melhor e concentrarem-se no seu
préprio processo de aprendizagem da LA,

vi) o professor tem o papel de orientador e facilitador, promove e incentiva a
participacao nas aulas, bem como a interacéo entre os aprendentes.

Verificamos que a contextualizacdo é uma ferramenta importante na Abordagem
Comunicativa, em que “o contexto social do evento comunicativo ¢ essencial para dar
sentido aos enunciados” (Larsen-Freeman, 2000: 127, tradug&o nossa)?®. O conhecimento
das nocdes semanticas e da funcdo social da lingua é tdo importante quanto o
conhecimento das estruturas linguisticas (Celce-Murcia, 2001). Como assinala Larsen-
Freeman (2000), nesta abordagem, a LA ndo € apenas o objeto de estudo, pois privilegia-
se a sua utilizagdo na comunicacao dentro e fora da sala de aula. Relativamente aos erros

cometidos pelos alunos, eles sdo vistos com naturalidade, como fazendo parte da evolucéo

25 “The social context of the communicative event is essential in giving meaning to the utterances” (Larsen-
Freeman, 2000: 127).
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da sua aprendizagem. O professor ndo deve interromper o aluno para corrigir, a correcdo
deve ser feita oportunamente e de forma construtiva (Jalil & Procailo, 2009). Na
Abordagem Comunicativa, para a realizacdo das atividades durante as aulas (trabalhos
em pares ou de grupo, jogos, apresentacdes, simulacbes de didlogos), o professor deve
escolher materiais auténticos (videos, ficheiros audio, imagens, artigos de jornais e
revistas, anuncios publicitarios, filmes), que reproduzam o uso da LA em contexto real
(Richards & Rodgers, 1986).

A par da Abordagem Comunicativa surgem diversos conceitos relacionados com
ensino da L2, tais como o Ensino Centrado no Aluno, a Aprendizagem Cooperativa e
Colaborativa, a Aprendizagem Interativa, o Ensino Integral da Lingua, o Ensino Baseado

em Conteudo e o Ensino Baseado em Tarefas (cf. Brown, 2001: 46-51).

1.4.5. Condigéo Pds-Método

No percurso histérico do ensino-aprendizagem de L2, muitos investigadores se
dedicaram a procura da abordagem “certa” ou do método “certo” (Nunan, 1991; Brown,
2001). Porém, ciclicamente, uma nova abordagem ou um novo método era uma reagdo

a0 que ja existia (Leffa, 1988). Como refere Nunan (1991: 228, traducio nossa)?:

[...] recentemente, apercebemo-nos de que nunca houve e provavelmente
nunca havera um método para todos, e o foco nos ultimos anos tem sido o
desenvolvimento de tarefas e atividades em sala de aula, que estejam em
consonancia com o que sabemos sobre processos de aquisicdo de segunda
lingua, e que estejam também de acordo com a dindmica da propria sala
de aula.

A heterogeneidade sociolinguistica dos aprendentes, as particularidades de cada
grupo de aprendentes e a multiplicidade de situacdes de ensino requerem dos professores
de linguas um olhar eclético para as abordagens e métodos que existem (Brown, 2001).
Apesar do ecleticismo parecer uma boa opcdo, este apresenta alguns problemas pela

auséncia de critérios. Stern (1992: 11 apud Kumaravadivelu, 1994: 30-31, traducéo

26 «[...] recently, it has been realised that there never was and probably never will be a method for all, and
the focus in recent years has been on the development of classroom tasks and activities which are consonant
with what we know about processes of second language acquisition, and which are also in keeping with the
dynamics of the classroom itself” (Nunan, 1991: 228).
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nossa)?’ nota que “a fraqueza da posigdo eclética é que ndo oferece critérios segundo os
quais podemos determinar qual é a melhor teoria, nem fornece quaisquer principios pelos
quais incluir ou excluir caracteristicas que fazem parte de teorias ou praticas existentes”.

Perante os problemas apontados, quer na adogdo de uma Unica abordagem ou de
um Unico método, quer na adocao do ecleticismo, Kumaravadivelu (1994) apresenta a
Condicdo Pds-Método (Postmethod Condition), como uma proposta para redesenhar a
relacdo entre as prescricGes tedricas sobre o ensino-aprendizagem de L2 e a sua
implementagéo na sala de aula.

Em termos pedagdgicos, a Condigdo Pds-Método assenta em trés parametros:
particularidade, praticabilidade e possibilidade (Kumaravadivelu, 2006). De acordo com
0 parametro da particularidade, cada contexto de ensino-aprendizagem deve ser olhado
como uma realidade particular, atendendo & natureza complexa e diversa da sua
composigdo: grupo de aprendentes, conjunto de objetivos linguisticos especificos, fatores
socioculturais, politicos, etc. (Kumaravadivelu, 2006). A praticabilidade diz respeito a
relacdo entre teoria e a pratica no ensino das linguas. Neste parametro, Kumaravadivelu
(2006) defende que o papel do professor deve ir além de apenas por em prética a teoria.
O professor deve ter autonomia para teorizar a pratica. E nas experiéncias de ensino-
aprendizagem, através da reflexdo e acdo, que o professor desenvolve o senso de
plausibilidade?® (Kumaravadivelu, 1994; 2006; Menegazzo & Xavier, 2004). Este
permite ao professor “compreender e identificar problemas, analisar e avaliar informagao,
considerar e avaliar alternativas, e entdo escolher a melhor alternativa disponivel que
depois € sujeita a uma avaliagdo critica posterior” (Kumaravadivelu, 2006: 173, traducao
nossa)?®. O parametro da possibilidade realga a importincia de o professor nio “ignorar
a realidade sociocultural que influencia a formacao da identidade na sala de aula, nem

[...] separar as necessidades linguisticas dos alunos das suas necessidades sociais”

27 "weakness of the eclectic position is that it offers no criteria according to which we can determine which
is the best theory, nor does it provide any principles by which to include or exclude features which form
part of existing theories or practices" (Stern, 1992: 11 apud Kumaravadivelu, 1994: 30-31).
28 «Senso de plausibilidade é o entendimento subjetivo que o professor tem do seu proprio ensino. Esse
entendimento decorre dos conceitos de ensinar e aprender construidos pelo professor ao longo de sua vida
académica e profissional, mais precisamente a partir de sua experiéncia enquanto aluno e professor, de
experiéncias de ensino compartilhadas entre colegas, dos conhecimentos adquiridos em seu curso de
formagcdo inicial e/ou continuada, entre outros” (Prabhu, 1987; 1990 apud Menegazzo & Xavier, 2004:
121).
29 «jt enables them to understand and identify problems, analyse and assess information, consider and
evaluate alternatives, and then choose the best available alternative that is then subjected to further critical
evaluation” (Kumaravadivelu, 2006: 173).
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(Kumaravadivelu, 2006: 175, tradugdo nossa)’. S6 assim, o input e a interagdo que
acontecem na sala de aula podem se tornar, fora da sala de aula, possiveis ferramentas de
transformacéo social (Kumaravadivelu, 2006).

Kumaravadivelu (1994; 2006) explica que a Condi¢ao P6s-Meétodo esta vinculada
a ideia do pragmatismo baseado em principios (principled pragmatism). Esta ideia
fundamenta-se na pragmatica da pedagogia de Widdowson (1990), segundo a qual "a
relacdo entre a teoria e a pratica, as ideias e sua atualizacdo, s6 pode ser realizada dentro
do dominio de aplicagdo, ou seja, através da atividade imediata de ensino™ (Widdowson,
1990: 30 apud Kumaravadivelu, 1994: 31, tradugio nossa)®. Nesta perspetiva, fomenta-
se a autonomia do professor, dando-lhe a possibilidade de “produzir conhecimentos a
partir de sua pratica, mediante constante analise e avaliagdo do seu processo de ensinar e
do processo de aprender que ele gera” (Menegazzo & Xavier, 2004: 122).

A Condicdo P6s-Método ndo ¢ “atedrica”, ndo defende a exclusdo do método
(Kumaravadivelu, 1994; 2006). Diferencia-se do meétodo por o seu quadro de
macroestratégias ser um ponto de partida para a autonomia do professor e ndo um
conjunto de condicionamentos, ou seja, o professor nao esta limitado a “um sé conjunto
de principios tedricos ou procedimentos de sala de aula associados a qualquer particular
método de ensino de linguas” (Kumaravadivelu, 1994: 32, traducio nossa)®.

As macroestratégias sdo orientagdes gerais e abrangentes, que advém dos
“conhecimentos tedricos, empiricos e pedagodgicos, relacionados com o ensino-
aprendizagem de L2” (Kumaravadivelu, 2006: 202, tradu¢io nossa)®. Sio
implementadas na sala de aula através das microestratégias que o professor cria, tendo
sempre em conta as particularidades de cada situacdo de ensino-aprendizagem de L2
(Kumaravadivelu, 2006). Uma macroestratégia pode dar origem a inimeras e diversas

microestratégias, isto ¢, podem ser varios “os procedimentos de sala de aula concebidos

30 “to ignore the sociocultural reality that influences identity formation in the classroom nor [...] separate

the linguistic needs of learners from their social needs” (Kumaravadivelu, 2006: 175).
31 "the relationship between theory and practice, ideas and their actualization, can only be realized within
the domain of application, that is, through the immediate activity of teaching” (Widdowson, 1990: 30 apud
Kumaravadivelu, 1994: 31).
32 «a single set of theoretical principles or classroom procedures associated with any one particular language
teaching method” (Kumaravadivelu, 1994: 32).
3 “theoretical, empirical, and pedagogical knowledge related to L2 learning and teaching”
(Kumaravadivelu, 2006: 202).
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para realizar os objetivos de uma determinada macroestratégia” (Kumaravadivelu, 2006:

208, traducio nossa)®.

Dentro da ideia da Condicdo Pds-Método, Kumaravadivelu (2006: 201-208)

organizou um quadro com dez macroestratégias:

)

i

vi)

vii)

viii)

maximizar as oportunidades de aprendizagem - o papel do professor envolve criar
oportunidades de aprendizagem e aproveitar as que sdo criadas pelos seus
aprendentes, no decurso do processo de ensino-aprendizagem de L2, isto implica
o0 professor saber gerir as oportunidades e ter flexibilidade para frequentemente
alterar e adaptar os planos de aulas;

facilitar a interacdo negociada - a interacdo aprendente-aprendente e aprendente-
professor deve ir alem da pergunta-resposta, deve ser promovida a iniciativa dos
aprendentes e facilitada a sua participacdo ativa nas conversas e discussdes que
acontecem na aula;

minimizar os equivocos percetivos - por vezes a interpretacdo do aluno néo
corresponde a intencdo do professor, este deve estar atento as possiveis fontes de
ambiguidades (cf. Kumaravadivelu, 2006: 203-204), ja que numa aula de L2 ¢
maior a probabilidade de haver equivocos na comunicagao;

ativar a heuristica intuitiva - o professor deve disponibilizar na L2 matéria e
estimulos linguisticos (input) suficientes, para, a partir deles, de forma auténoma,
os aprendentes inferirem e assimilarem as regras gramaticais subjacentes;
promover a consciéncia linguistica - chamar a atencdo dos aprendentes para a
importancia das propriedades formais da L2, no sentido de tornar o conhecimento
sobre a L2 mais claro, facilitando a sua aprendizagem;

contextualizar o input linguistico - com a realizacdo de atividades baseadas no uso
real da lingua, para que os aprendentes se familiarizem com o funcionamento
natural das componentes estruturais e pragmaticas da L2;

integrar as competéncias linguisticas - ndo separar escuta, fala, leitura e escrita,
mas desenvolvé-las sempre que possivel em conjunto, pois elas estéo
naturalmente inter-relacionadas;

promover a autonomia do aprendente - o professor deve preparar os aprendentes

"com as estratégias metacognitivas, cognitivas, sociais e afectivas necessarias”

34 «

classroom procedures that are designed to realize the objectives of a particular macrostrategy”

(Kumaravadivelu, 2006: 208).
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(Kumaravadivelu, 2006: 206, traducio nossa)®, para que eles sejam capazes de
gerir 0 seu proprio processo de aprendizagem de forma auténoma;

iX)  garantir a relevancia social - identificando as especificidades (sociais, culturais
politicas, econdmicas, educacionais) do ambiente de ensino-aprendizagem,
sobretudo atendendo ao uso e a funcdo da L2 na comunidade, bem como aos
objetivos e motivacOes dos aprendentes;

X)  aumentar a consciéncia cultural - com uma visdo global de diversidade cultural,
tratando os aprendentes como informantes culturais, ao incentiva-los a partilhar
as suas perspetivas culturais individuais entre si e na sala de aula, ou seja, explorar
um ambiente multicultural (ndo apenas a cultura da L2), no qual se desconstroem
esteredtipos, e em que o professor ndo seja o unico informante cultural.

Deste modo, a Condicdo P6s-Método é apresentada como “um quadro aberto e
coerente baseado nos atuais conhecimentos tedricos, empiricos e pedagdgicos que
ativardo e desenvolverdo o sentido de plausibilidade dos professores e criardo neles um

sentido de envolvimento interessado” (Kumaravadivelu, 1994: 44, traducdo nossa)®.

1.5. Documentos orientadores para o ensino-aprendizagem de L2

No desenvolvimento deste projeto, seguimos as orientacdes relativas ao ensino, a
aprendizagem e a avaliacdo que sdo dadas pelo Quadro de Referéncia para o Ensino do
Portugués no Estrangeiro (QuaREPE, 2011), pelo Referencial Camdes PLE (Diregdo de
Servicos de Lingua e Cultura do Camdes, I.P., 2017) e pelo Quadro Europeu Comum de
Referéncia (QECR) (Conselho da Europa, 2001), incluindo o seu volume complementar:
Common European Framework of Reference for Languages: learning, teaching,
assessment - companion volume with new descriptors (CEFR) (Council of Europe, 2018).

O QuaREPE foi publicado em 2011 e, para além do QECR (Conselho da Europa,
2001) ter sido um dos seus alicerces, é o resultado de uma investigacdo que teve inicio
em 2002 sobre o ensino, aprendizagem e avaliacdo, em diversos contextos de ensino-

aprendizagem da LP. Na primeira parte, pretende dar aos seus utilizadores (autores de

3 «with the metacognitive, cognitive, social, and affective strategies necessary” (Kumaravadivelu, 2006:

206).
3 «an open-ended, coherent framework based on current theoretical, empirical, and pedagogic insights that
will activate and develop teachers' sense of plausibility and create in them a sense of interested
involvement” (Kumaravadivelu, 1994: 44).
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materiais pedagdgicos, professores, organizadores de cursos, etc.) “linhas de orientagao
para elaboracdo de contetdos de ensino e aprendizagem numa perspetiva de abertura e
flexibilidade suficientemente abrangentes para que a grande diversidade de publicos e de
contextos possa ser contemplada” (QuaREPE, 2011: 7-8). Neste sentido, procura também
incluir “todas as ocasides que surjam como oportunidades significativas de aprendizagem
ndo planeadas” (QuaREPE, 2011: 8). A segunda parte é constituida pelo Quadro de
Referéncia para o Ensino do Portugués no Estrangeiro: Tarefas, Actividades, Exercicios
e Recursos para Avaliacdo, e contém orientacdes, sugestbes de atividades e tarefas,
destinadas aos diferentes niveis de proficiéncia (QuaREPE, 2011).

Criado em 2017 e direcionado para a didatica de PLE, o Referencial Camdes PLE
tem como principais objetivos: ser um apoio na conce¢ado e organizagdo de cursos e uma
referéncia para o ensino, aprendizagem e avaliacdo de PLE (Direcdo de Servicos de
Lingua e Cultura do Camdes, I.P., 2017). A sua elaboracédo seguiu as recomendacdes do
QECR (Conselho da Europa, 2001) “para o ensino, aprendizagem e avalia¢ao das linguas
estrangeiras” (Direcdo de Servicos de Lingua e Cultura do Camdes, 1.P., 2017: 7).

O Referencial Camdes PLE esta organizado em quatro partes: a primeira trata da
caracterizacdo geral e especificacdo dos niveis comuns de referéncia do Al ao C2, a
segunda parte aborda a componente pragmatica, a terceira parte corresponde a
componente nocional e a quarta parte refere-se a componente linguistica. Estas ultimas
trés partes sdo compostas por inventarios de contetdos, que podem ser usados para 0
planeamento das atividades linguisticas (rececdo, producdo, interacdo e mediagdo)
(Direcao de Servicos de Lingua e Cultura do Camdes, I.P., 2017).

No que diz respeito a0 QECR (Conselho da Europa, 2001), este nasceu da
necessidade de haver, a nivel europeu, uma referéncia comum para o ensino-
aprendizagem na &rea das linguas vivas, de modo a facilitar a comunicagéo e coordenacéo
entre os profissionais pertencentes aos diferentes sistemas de educacdo europeus
(Conselho da Europa, 2001). No QECR (Conselho da Europa, 2001: 19) sao
especificados 0s conhecimentos e as capacidades que os aprendentes de uma lingua tém
de adquirir e desenvolver, “para serem capazes de comunicar nessa lingua” de forma
eficaz, e séo estabelecidos “os niveis de proficiéncia que permitem medir os progressos
dos aprendentes em todas as etapas da aprendizagem”.

A edicdo do QECR (Conselho da Europa, 2001) foi atualizada com a publicacéo

do CEFR (Council of Europe, 2018), mas como ¢ referido “a abordagem adotada foi
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complementar a versio de 2001 em vez de alterar os descritores”®’ (Council of Europe,

2018: 45, traducédo nossa). No quadro 2, verificamos que foram atualizados os descritores

das atividades linguisticas de rececdo, producéo e interacdo. Na atividade de interacdo,

foi adicionada uma nova categoria, a interagdo online, por esta ser uma realidade cada

vez mais comum entre 0s aprendentes mais jovens, que advém da evolucéo tecnoldgica,

da globalizacéo e da mudanca nas formas de comunicacgdo nos ultimos anos (Council of
Europe, 2018). Com esta atualizacdo do CEFR (Council of Europe, 2018) (cf. quadro 2),

a atividade de mediacdo, as competéncias plurilingues e pluriculturais passam a incluir

descritores. Na area da competéncia comunicativa em lingua, na competéncia linguistica,

foram inseridas algumas modificagcdes nos descritores da componente fonologica.

37 <«
Europe, 2018: 45).

Descriptor Descriptor
Activities In 2_00_1 In 2901 scales . sca!es a(_jded
descriptive | descriptor updated in in this
scheme scales this volume volume
v v v
Spoken
Reception N N N
(CEFR 4.4.2) Written
N N v
Strategies
v v v
Spoken
Production N N N
(CEFR 4.4.1) Written
v v v
Strategies
N v v
Spoken
Interaction N N N
(CEFR 4.4.3) Written
N N v
Strategies
\/
Online
v v
Mediation Text
(CEFR 4.4.4) N N
Concepts
v v
Communication
Competences

the approach taken was to supplement the 2001 set rather than change descriptors in it” (Council of
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v v
Communicative Linguistic (Phonology)
language N
competence Pragmatic
(CEFR 5.2) N
Sociolinguistic
N v
Plurilingual & Pluricultural
pluricultural N N
competence Plurilingual
(CEFR 6.1.3) comprehension
and repertoire

Quadro 2: Os descritores de 2001 e as recentes atualizaces (Council of Europe, 2018: 46)

1.6. Imersdo linguistica e sociocultural

No campo do ensino de linguas, o termo imersdo (immersion) foi inicialmente
utilizado nos anos sessenta do seculo XX, em programas de imersao linguistica no Canada
(Canadian French Immersion programmes) (Ellis, 2000). Cummins (1988 apud Ellis,
2000) refere que o conceito de imersdo também € associado aos varios programas de
ensino-aprendizagem de linguas destinados a aprendentes pertencentes a minorias®.

Anteriormente, vimos que a distingdo entre LS e LE, apesar de ndo reunir
consenso, estava sobretudo relacionada com aspetos sociolinguisticos, nhomeadamente
com o estatuto que a lingua possui num determinado espago geografico e comunidade (cf.
ponto 1.2 neste trabalho). Relativamente aos contextos de ensino-aprendizagem, a LS esta
associada a uma situacdo de ILS, enquanto a LE esta associada a uma situacdo de nao
ILS. A ILS é caraterizada pelo contexto social e cultural que possibilita aos aprendentes
uma exposicdo natural e frequente & LA. Num ambiente sem ILS tal ndo acontece. A
exposicao aos estimulos linguisticos (input)*® é menos frequente, ela é feita de uma forma
planeada e orientada pelo professor de LE e estd inserida num contexto de instrucédo
formal, a sala de aula (Ellis, 2000; Brown, 2001).

38 Cf. Cummins, 1988, apud Ellis, 2000: 226, tradugdo nossa: ““[...] 'L2 programas de imersdo monolingues
para estudantes minoritérios', que fornecem instrucdo apenas em Inglés dirigida a turmas constituidas
inteiramente por alunos L2; 'L1 programas de imersdo bilingues para alunos minoritarios', que comegam
com a instrucdo L1-médio, introduzindo instrugdo L2-médio algum tempo depois; 'L2 programas de
imersao bilingues para alunos minoritarios', que enfatizam instrucéo na e sobre a L2, mas que também
promovem competéncias em L1”; “[...]'L2 monolingual immersion programs for minority students' which
provide English-only instruction directed at classes consisting entirely of L2 learners; 'L1 bilingual
immersion programs for minority students' , which begin with L1-medium instruction, introducing L2-
medium instruction sometime later; 'L2 bilingual immersion programs for minority students', which
emphasize instruction in and on the L2 but which also promote L1 skills”.
39 “Em termos linguisticos, podemos definir input como o conjunto dos dados a que o falante tem acesso
no processo de aquisigdo ou aprendizagem de uma lingua” (Silva, 2005: 106).
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Acerca do input, ndo basta ele estar disponivel, é preciso que seja compreensivel.
De acordo com a Hipdtese do Input de Krashen (1985: 2 apud Di, 2013: 17, traducdo
nossa)®’, “os humanos adquirem a linguagem de uma sé forma - compreendendo
mensagens, ou recebendo 'input compreensivel™. Krashen (1985; 1994 apud Silva, 2005)
defende que, idealmente, o input, além de ser compreensivel, deve ser estimulante e
desafiante, deve possuir um nivel de dificuldade superior ao do nivel de conhecimento
que o aprendente tem da LA. Deste modo, 0 aprendente vai “adquirir natural e
progressivamente a LA e avangar passo a passo” (Di, 2013: 18). Porém, “parece haver
pouco ou nenhum consenso quanto ao papel que tal input assume em termos quantitativos
(qual a quantidade necessaria?) e qualitativos (sob que forma se devera apresentar
preferencialmente?) no output (ou resultado final)” (Silva, 2005: 106).

Em ILS, os aprendentes tém um “pronto acesso a lingua-alvo fora da sala de aula
[...] uma vantagem tremenda. Eles tém um "laboratorio" instantaneo disponivel vinte e
quatro horas por dia” (Brown, 2001: 116, traduc&o nossa)**, ou seja, 0s aprendentes estio
constantemente expostos a uma grande quantidade de input na LA. Segundo Klein (1986
apud Ellis, 2000: 12, tradugdo nossa)*2, num ambiente de ILS, “o aprendente concentra-
se na comunicacdo, na aquisicdo naturalista de segunda lingua, e aprende assim
incidentalmente, enquanto na aquisi¢do instruida [sem ILS] de segunda lingua o
aprendente concentra-se tipicamente em algum aspeto do sistema linguistico”.

Ambas as situacdes, de ILS e ndo ILS, pelas suas especificidades, ttm implicagdes
no processo de ensino-aprendizagem. Como relata Nobrega (2014), quando o estrangeiro,
que também é o aprendente da lingua local, entra no novo espaco geografico, para ai
residir temporariamente ou permanentemente, o “estranhamento” nao ¢ s6 em relacao a
lingua. Existe um conjunto de novas condicdes, que exigem ajustes fisicos e psicolégicos,
como por exemplo o clima, a alimentacdo, os cheiros, o quotidiano local, os habitos
culturais, etc. (Nobrega, 2014). Fora de uma situacdo de ILS, o desafio no processo de

ensino-aprendizagem prende-se sobretudo com o proporcionar aos aprendentes o input

40 “humans acquire language in only one way — by understanding messages, or by receiving
’comprehensible input’” (Krashen, 1985: 2 apud Di, 2013: 17).
41 “ready access to the target language outside the language classroom [...] a tremendous advantage. They
have an instant "laboratory" available twenty-four hours a day” (Brown, 2001: 116).
42 “learner focuses on communication in naturalistic second language acquisition and thus learns
incidentally, whereas in instructed second language acquisition the learner typically focuses on some aspect
of the language system” (Klein, 1986 apud Ellis, 2000: 12).
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adequado a LA, em quantidade e em qualidade, para que desenvolvam na LA as suas
competéncias: linguisticas, comunicativas e interculturais.

A adaptacdo fisica e psicologica ao meio de ILS, os “encontros-confrontos”
(Bertoldo, 2003 apud Chagas, 2016: 21) com a LA e com as novas circunstancias
intrinsecas a ILS, podem atuar positivamente ou negativamente na aprendizagem do
aprendente. A propdsito da influéncia dos fatores sociais no processo de ensino-
aprendizagem da LA, como por exemplo o ambiente de ILS, Ellis (2000: 197, traducéo

nossa)* refere que:

Os fatores sociais tém um grande impacto na proficiéncia em L2, mas
provavelmente ndo a influenciam diretamente. Pelo contrério, o seu efeito
é mediado por uma série de variaveis. Um conjunto de variaveis que se
verificou serem da maior importancia séo as atitudes dos aprendentes. Os
fatores sociais ajudam a moldar as atitudes dos aprendentes que, por sua
vez, influenciam os resultados da aprendizagem.

Num contexto de ILS, quando existem atitudes positivas por parte do aprendente
em relacdo & LA, a cultura da LA, aos falantes da LA e a outras condi¢des inerentes ao
contexto de ensino-aprendizagem, normalmente verifica-se que a aprendizagem é
favorecida (Ellis, 2000).

1.7. Interculturalidade e ensino-aprendizagem de L2

No ensino-aprendizagem de L2, devemos atender ao facto de que “a lingua ¢ uma
forma de expressao cultural e que o contacto entre linguas é também um contacto entre
culturas” (Cardoso, 2007: 2). O conceito de interculturalidade esta relacionado com a
“habilidade para interagir de maneira efetiva com pessoas de culturas que reconhecemos
como diferentes da nossa” (Guilherme, 2002: 297 apud Scheyerl & Siqueira, 2019: 27).
Candau (2002: 40-41 apud Bizarro, 2012: 129) escreve que:

43 «“Social factors have a major impact on L2 proficiency but probably do not influence it directly. Rather,
their effect is mediated by a number of variables. One set of variables which have been found to be of major
importance is learner attitudes. Social factors help to shape learners' attitudes which, in turn, influence
learning outcomes” (Ellis, 2000: 197).
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[...] a interculturalidade orienta processos que tém por base o
reconhecimento do direito a diversidade e a luta contra todas as formas de
discriminacdo e desigualdade social e tentam promover relacGes dialogicas
e igualitarias entre as pessoas e grupos que pertencem a universos culturais
diferentes. Neste sentido, trata-se de um processo permanente, sempre
inacabado, marcado por uma deliberada inten¢do de promover uma relacéo
dialdgica e democrética entre as culturas e os grupos involucrados e nao
unicamente de uma coexisténcia pacifica num mesmo territorio.

A par deste conceito surgem outros, como o pluriculturalismo, o plurilinguismo,
o multiculturalismo e o multilinguismo (Teixeira, 2013). Segundo 0 QECR (Conselho da
Europa, 2001: 25), “o plurilinguismo tem que ser visto no contexto do pluriculturalismo.
A lingua ndo é apenas um aspecto fundamental da cultura, mas é também um meio de
acesso a manifestacdes culturais”. Como ¢ dito no mesmo documento, quando se fala de
“competéncia plurilingue e pluricultural [...] ndo se trata da sobreposi¢do ou da
justaposicdo de competéncias distintas, mas sim de uma competéncia complexa ou até
composita a qual o utilizador pode recorrer” (Conselho da Europa, 2001: 231). Um falante
que domina varias linguas (com diferentes niveis de proficiéncia) e adquiriu experiéncia
relativamente a diversas culturas pode desenvolver a competéncia plurilingue e
pluricultural, ou seja, tem a possibilidade de “utilizar as linguas para comunicar na
interacg¢ao cultural” (Conselho da Europa, 2001: 231).

A noc¢do de multiculturalismo* “designa uma abordagem politica especifica”
(Conselho da Europa, 2008: 14) a multiculturalidade, isto é, uma abordagem politica a
presenca de diferentes culturas numa determinada sociedade ou espaco geografico
(Conselho da Europa, 2008). Quanto ao multilinguismo, este refere-se sobretudo a uma
“justaposicao linguistica” (Teixeira, 2013: 58). O multilinguismo “é entendido como o
conhecimento de um certo nimero de linguas ou a coexisténcia de diferentes linguas

numa dada sociedade [ou num dado espago geografico]” (Conselho da Europa, 2001: 23).

44 Cf. Conselho da Europa (2008: 23): “Naquela que se tornou a parte ocidental de uma Europa dividida do
pos-guerra, a experiéncia da imigracao esteve associada a uma nova concepcao da ordem social conhecida
como ‘multiculturalismo’. Este modelo preconizava o reconhecimento politico daquele que era considerado
um sistema de valores diferente (o das comunidades minoritarias) ao mesmo nivel do sistema de valores da
maioria ‘de acolhimento’”. Apesar de reconhecer a diversidade cultural, o multiculturalismo na sua
frequente “concepcio esquematica de uma sociedade onde maioria e minoria estdo em oposicao [...] aponta
o dedo a culturas e comunidades, categorizando-as e estigmatizando-as de maneira estatica, ao ponto de o0s
comportamentos sociais e os esteredtipos culturais serem associados ao estatuto dos diferentes grupos”
(Conselho da Europa, 2008: 23). O multiculturalismo foi criticado por muitos Estados e considerado uma
politica falhada para as questdes da multiculturalidade, dando lugar, atualmente, a uma abordagem
intercultural (Conselho da Europa, 2008).
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O multiculturalismo e o multilinguismo distinguem-se do pluriculturalismo e do

plurilinguismo, pois nestes dois ultimos as

[...] linguas e culturas ndo ficam armazenadas em compartimentos mentais
rigorosamente separados; pelo contrario, constroi-se uma competéncia
comunicativa, para a qual contribuem todo o conhecimento e toda a
experiéncia das linguas e na qual as linguas se inter-relacionam e interagem
(Conselho da Europa, 2001: 23).

De acordo com Coste (2010: 3 apud Sales, 2019: 118), do ponto de vista da

sociolinguistica e da didatica das linguas, podemos diferenciar:

“[...] o plurilinguismo dos individuos e o multilinguismo dos territérios, um
ndo implicando o outro e vice-versa”. Nesse caso, o multilinguismo
territorial ¢é definido pela diversidade de linguas-culturas que existe em uma
determinada sociedade. Ja o plurilinguismo individual pode ser
caracterizado pelo dominio funcional de varias linguas e/ou pelo dominio
de variantes do mesmo idioma pelo sujeito plurilingue.

A interculturalidade é desenvolvida pelo aprendente a partir da competéncia
plurilingue e pluricultural, pois as “competéncias linguisticas e culturais respeitantes a
uma lingua sdo alteradas pelo conhecimento de outra e contribuem para uma
consciencializacdo, uma capacidade e uma competéncia de realizagdo interculturais”
(Conselho da Europa, 2001: 73). Assim, a interculturalidade ¢ a “capacidade do individuo
experienciar a alteridade, adotando o ponto de vista do Outro e mostrando-se disposto,
aberto, interessado e curioso. [Existe uma] maior consciéncia de Si e do Outro” (Teixeira,
2013: 58).

Kramsch (2013: 69, tradugio nossa)* afirma que, no ensino-aprendizagem de L2
“o conceito de competéncia intercultural surgiu na Europa, a par do conceito de
competéncia comunicativa [...] com uma orientag¢do social e politica”.

Como regista Coperias Aguilar (2002), a no¢do de competéncia comunicativa,
inicialmente proposta por Hymes (1972) (cf. ponto 1.4.4 neste trabalho), foi depois
desenvolvida por Canale (1980, 1983) e Swain (1980). Estes autores incluiram na

competéncia comunicativa a competéncia gramatical, que envolve o “conhecimento

45 “the concept of intercultural competence emerged in Europe, alongside the concept of communicative

competence [...] with a social and political orientation” (Kramsch, 2013: 69).
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lexical, sintatico, semantico, morfoldgico e fonoldgico” (Teixeira, 2013: 64), a
competéncia sociolinguistica, que diz respeito “a interpretagao do significado social e
adequacdo ao mesmo contexto” (Teixeira, 2013: 64), a competéncia estratégica,
relacionada com “a gestdo de uma comunicagao mais eficaz através do uso de estratégias
comunicativas para colmatar falhas de comunicacdo” (Teixeira, 2013: 64) e a
competéncia discursiva, referente as “regras de coesdo e coeréncia” (Teixeira, 2013: 64).

Mais tarde, van Ek (1986: 33 apud Coperias Aguilar, 2002: 89, traduco nossa)*
defende que “o ensino de linguas estrangeiras ndo se ocupa apenas da formacdo em
competéncias de comunicacdo, mas deve também envolver o desenvolvimento pessoal e
social do aprendente enquanto individuo”. Nesse sentido, van Ek (1986: 39, 41, 47, 55,
35 e 65 apud Byram, 1997: 10, traducdo nossa)*’ apresenta um modelo no qual atribui

seis dimensdes a competéncia comunicativa:

Competéncia linguistica: a capacidade de produzir e interpretar enunciados
significativos que sdo formados de acordo com as regras da lingua em
questdo e tém o seu significado convencional ... o significado que os
falantes nativos normalmente atribuiriam a um enunciado quando utilizado
isoladamente (p. 39).

Competéncia sociolinguistica: a consciéncia de como a escolha das formas
linguisticas... é determinada por condicdes tais como o contexto, a relacdo
entre parceiros de comunicagdo, a intencdo comunicativa, etc., etc. ...a
competéncia sociolinguistica abrange a relacdo entre os sinais linguisticos
e o seu significado contextual ou situacional (p. 41).

46 “foreign language teaching is not concerned merely with training in communication skills but must also
involve the personal and social development of the learner as an individual” (van Ek, 1986: 33 apud
Coperias Aguilar, 2002: 89).
47 «“Linguistic competence: the ability to produce and interpret meaningful utterances which are formed in
accordance with the rules of the language concerned and bear their conventional meaning...that meaning
which native speakers would normally attach to an utterance when used in isolation (p. 39). Sociolinguistic
competence: the awareness of ways in which the choice of language forms...is determined by such
conditions as setting, relationship between communication partners, communicative intention, etc.,
etc....sociolinguistic competence covers the relation between linguistic signals and their contextual or
situational meaning (p. 41). Discourse competence: the ability to use appropriate strategies in the
construction and interpretation of texts (p. 47). Strategic competence: when communication is difficult, we
have to find ways of 'getting our meaning across' or of 'finding out what somebody means'; these are
communication strategies, such as rephrasing, asking for clarification (p. 55). Socio-cultural competence:
every language is situated in a sociocultural context and implies the use of a particular reference frame
which is partly different from that of the foreign language learner; socio-cultural competence presupposes
a certain degree of familiarity with that context (p. 35). Social competence: involves both the will and the
skill to interact with others, involving motivation, attitude, self-confidence, empathy and the ability to
handle social situations (p. 65)” (van Ek (1986: 39, 41, 47, 55, 35 ¢ 65 apud Byram, 1997: 10).
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Competéncia discursiva: a capacidade de utilizar estratégias apropriadas na
construgéo e interpretacéo de textos (p. 47).

Competéncia estratégica: quando a comunicacdo € dificil, temos de
encontrar formas de 'fazer passar o nosso significado' ou de 'descobrir o que
alguém quer dizer'; estas sdo estratégias de comunicagdo, tais como
reformular, pedir esclarecimentos (p. 55).

Competéncia sociocultural: cada lingua situa-se num contexto sociocultural
e implica a utilizacdo de um quadro de referéncia particular que é
parcialmente diferente daquele que tem o aprendente da lingua estrangeira;
a competéncia sociocultural pressupde um certo grau de familiaridade com
esse contexto (p. 35).

Competéncia social: envolve tanto a vontade como a capacidade de interagir
com os outros, envolvendo motivacéo, atitude, autoconfianca, empatia e
capacidade de lidar com situagdes sociais (p. 65).

O CEFR (Council of Europe, 2018) refere que a competéncia comunicativa é
constituida pela competéncia linguistica, a competéncia sociolinguistica e a competéncia
pragmatica (cf. quadro 2, ponto 1.5 neste trabalho). Aqui a competéncia linguistica* ndo
engloba apenas as competéncias: fonologica, gramatical, lexical, ortoépica, ortografica e
semantica. Esta também relacionada “com a qualidade dos conhecimentos sobre a lingua,
com a sua organizagdo cognitiva, com 0 seu armazenamento € a sua acessibilidade”
(Direcao de Servicos de Lingua e Cultura do Camdes, I.P., 2017: 30). A competéncia
sociolinguistica “afecta fortemente toda a comunicagdo linguistica entre representantes
de culturas diferentes, embora os interlocutores possam nao ter consciéncia desse facto”
(Conselho da Europa, 2001: 169). Diz respeito a relagdo entre o uso da lingua e os aspetos
socioculturais, sdo exemplo disso “os marcadores linguisticos de relacdes sociais, as

regras de delicadeza, as expressdes de sabedoria popular, as diferencas de registo, 0s

48 No QECR (Conselho da Europa, 2001: 34-35): “Esta componente, considerada aqui do ponto de vista de
uma dada competéncia comunicativa em lingua de um individuo, relaciona-se ndo apenas com a extensao
e a qualidade dos conhecimentos (p. ex.: em termos da possibilidade de fazer distingdes fonéticas ou da
extensdo e precisdo do vocabulario), mas também com a organizacdo cognitiva e 0 modo como este
conhecimento é armazenado (p. ex.: as redes associativas nas quais um falante coloca um item lexical) e
com a sua acessibilidade (activacdo, memoria, disponibilidade). O conhecimento pode ser consciente e
rapidamente expressavel ou ndo (p. ex.: de novo, no que diz respeito ao dominio do sistema fonético). A
sua organizacdo e acessibilidade variara de individuo para individuo e também no mesmo individuo (p. ex.:
para uma pessoa plurilingue, dependendo das variedades que comp8em a sua competéncia plurilingue).
Pode também considerar-se que a organizacao cognitiva do vocabulario e do armazenamento de expressoes,
etc. depende, entre outras coisas, das caracteristicas culturais da comunidade ou comunidades nas quais o
individuo foi socializado e onde ocorreu a sua aprendizagem”.
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dialectos ¢ os sotaques” (Conselho da Europa, 2001: 169). A competéncia pragmatica
envolve o “uso funcional dos recursos linguisticos [...] o dominio do discurso, da coesao
e da coeréncia, a identificacao de tipos e formas de texto, a ironia e a parodia” (Conselho
da Europa, 2001: 35). Estas capacidades séo influenciadas pelas interacOes e pelos
ambientes culturais nos quais sdo construidas (Conselho da Europa, 2001). Nesta
competéncia inserem-se: a competéncia funcional, a competéncia discursiva e a
competéncia de concegdo (Conselho da Europa, 2001)*°. Notdmos que a competéncia
intercultural é mencionada no QECR (Conselho da Europa, 2001), mas ndo é aprofundada
e ndo consta do novo quadro (cf. quadro 2, ponto 1.5 neste trabalho) do CEFR (Council
of Europe, 2018)°.

Desde os anos noventa do século passado, “a liga¢ao entre lingua e cultura tornou-
se mais complexa devido a mobilidade global de capital, bens e pessoas, € ao crescente
multilinguismo da comunicagdo humana, tanto em ambientes presenciais como online”
(Kramsch & Zhu Hua, 2016: 40, traducdo nossa)®l. Também o conceito de cultura
evoluiu. A cultura passou a ser vista como “um modo de vida partilhado” (Byram et al.,
2002: 9, traducdo nossa)®?, ja ndo estando circunscrita a literatura, as artes e a filosofia.
Diante desta evolucdo, da relacdo entre lingua e cultura, a competéncia comunicativa
mostrou-se insuficiente. Surge a necessidade da adocdo de uma visao mais atualizada para
o ensino-aprendizagem de L2. E preciso “complementar a tradicional aquisicdo de
‘capacidades de comunicacdo' com algum ‘conteddo’ cultural, intelectualmente legitimo e
humanisticamente orientado” (Kramsch, 1995: 83 apud Coperias Aguilar, 2002: 86).
Como nos diz Bizarro (2012: 119)%:

49 Cf. Conselho da Europa (2001: 174): “As competéncias pragmaticas dizem respeito ao conhecimento do
utilizador/ aprendente dos principios de acordo com 0s quais as mensagens sdo: a) organizadas, estruturadas
e adaptadas (‘competéncia discursiva’); b) utilizadas para a realizacdo de funcbes comunicativas
(‘competéncia funcional’); c) sequenciadas de acordo com 0s esquemas interaccionais e transaccionais
(‘competéncia de concepgao’)”.

% No CEFR (Council of Europe, 2018), é mencionada a existéncia e disponibilizacdo online
(https://rm.coe.int/16806ae621) do Guide for the Development and Implementation of Curricula for
Plurilingual and Intercultural Education.

51 “the link between language and culture has become more complex due to the global mobility of capital,
goods, and people, and to the growing multilingualism of human communication, both in face-to-face and
in online environments” (Kramsch & Zhu Hua, 2016: 40).

52 “a shared way of life” (Byram et al., 2002: 9).

53 “Entende-se por alteridade o reconhecimento da figura do Eu na posi¢io do Outro, um individuo com
quem o aprendente aprende a se relacionar e a encontrar pontos em comum ha sua propria esséncia”
(Abdallah-Pretceille, 1992 apud Teixeira, 2013: 60).
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N&o se trata de abandonar o ensino da competéncia de comunicacdo.
Apenas de o entender e executar no quadro de um “agir” social, em que o
“eu” comunica com um “tu”’, necessariamente diversos, sobre cada um de
si ou sobre outrem, exigindo o esforco de construcdo e
desconstrucdo/interpretacdo de mensagens verbais (e ndo s6), nem sempre
facil, nem sempre pacifico, mas que ndo deixara de promover o
desenvolvimento pessoal do individuo e, por esse meio também, o
desenvolvimento social. Urge pensar a alteridade.

Neste contexto, Byram (1997) apresenta um modelo de competéncia

comunicativa intercultural, baseado em cinco saberes (savoirs)>*:

i)

ii)

Conhecimento (savoirs) — o “conhecimento da propria cultura e da cultura-alvo,
através de processos de interacdo social e individual” (Sousa, 2019: 27; Byram,
1997);

Atitudes interculturais (savoir étre) — abertura, curiosidade, interesse, empatia e
tolerancia, saber “expressar comportamentos e atitudes positivas perante os
valores, as disposi¢des e a perspetiva do Outro” (Teixeira, 2013: 101; Byram,
Gribkova & Starkey, 2002);

Consciéncia cultural critica (savoir s 'engager) — “capacidade de avaliar, de forma
critica e com base em critérios, perspetivas, praticas e produtos [culturais]
explicitos na sua propria cultura e noutras culturas e paises” (Byram et al., 2002:
13, tradugdo nossa)®>;

Capacidade de interpretacéo e relacionamento (savoir comprendre) - “capacidade
de interpretar um documento ou evento de outra cultura, de o explicar e de o
relacionar com documentos ou eventos da sua propria cultura” (Byram et al.,
2002: 13, tradugdo nossa)®®;

Capacidade de descoberta e interagdo (savoir apprendre/faire) — “capacidade de

adquirir novos conhecimentos de uma cultura e praticas culturais e a capacidade

5 Importa notar que, em Developing the intercultural dimension in language teaching. A practical
introduction for teachers, Byram et al. (2002: 11) referem-se a estas componentes no ambito da
competéncia intercultural, ou seja, ndo diferenciam a competéncia intercultural de competéncia
comunicativa intercultural.

55 «

an ability to evaluate, critically and on the basis of explicit criteria, perspectives, practices and products

in one’s own and other cultures and countries” (Byram et al., 2002: 13).

56 <«

ability to interpret a document or event from another culture, to explain it and relate it to documents or

events from one’s own” (Byram et al., 2002: 13).
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de operar conhecimentos, atitudes e aptiddes sob as restricbes da comunicagado e
interac¢do em tempo real” (Byram et al., 2002: 13, traduc&o nossa)®’.

De acordo com Byram (1997), é possivel distinguirmos a competéncia
intercultural da competéncia comunicativa intercultural, ainda que seja complexo de o
fazer, dada a abrangéncia de situacdes envolvidas nessa distingdo. Na competéncia
intercultural, o falante de L1 consegue interagir com individuos de outros paises e
culturas, “aproveitando os seus conhecimentos sobre comunicagdo intercultural, as suas
atitudes de interesse pela alteridade e as suas capacidades de interpretagéo,
relacionamento e descoberta” (Byram, 1997: 70, tradugdo nossa)®®. A competéncia
comunicativa intercultural permite ao falante ter a capacidade “de interagir com pessoas
de outro pais e cultura numa lingua estrangeira. E capaz de negociar um modo de
comunicacao e interagdo satisfatorio para si proprio e para o outro e é capaz de agir como
mediador entre pessoas de diferentes origens culturais” (Byram, 1997: 71, tradugéo
nossa)®°.

No ensino-aprendizagem de L2, a abordagem intercultural ndo tem como objetivo
tornar “a cultura um objeto de estudo, como uma matéria a ser aprendida, mas promove,
sim, a interacdo entre sujeitos a partir do conhecimento que eles tém de sua propria cultura
e da cultura do outro” (Reis & Brock, 2010: 78). Procura-se antes que o aprendente
alcance a consciéncia intercultural com o “conhecimento, a consciéncia € a compreensao
da relagdo (semelhancas e diferencgas distintivas) entre ‘o mundo de onde se vem’ ¢ ‘o
mundo da comunidade-alvo’” (Conselho da Europa, 2001: 150).

Grosso et al. (2011: 13-14) aludem ao facto de que:

57 “ability to acquire new knowledge of a culture and cultural practices and the ability to operate knowledge,

attitudes and skills under the constraints of real-time communication and interaction” (Byram et al., 2002:
13).
%8 ““drawing upon their knowledge about intercultural communication, their attitudes of interest in otherness
and their skills in interpreting, relating and discovering” (Byram, 1997: 70).
%9 “to interact with people from another country and culture in a foreign language. They are able to negotiate
a mode of communication and interaction which is satisfactory to themselves and the other and they are
able to act as mediator between people of different cultural origins” (Byram, 1997: 71).
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[...] a abordagem intercultural é fulcral no sentido de favorecer o
desenvolvimento harmonioso da personalidade do aprendente e da sua
identidade, que ndo raramente esta dividida entre duas culturas, dando uma
resposta a experiéncia enriquecedora da alteridade em matéria da lingua e
da cultura.[...] através da aprendizagem e aquisi¢cdo de uma ou mais linguas,
as competéncias linguisticas e culturais sdo transformadas pelo
conhecimento do outro e contribuem para a tomada de consciéncia
intercultural, incentivando igualmente a capacidade de aprender mais
linguas.

Com a dimensao intercultural, no ensino-aprendizagem de L2, pretende-se que 0s
aprendentes sejam capazes de ser falantes interculturais ou mediadores, que “sejam bem-
sucedidos ndo sé na comunicacdo de informacdo, mas também no desenvolvimento de
uma relagdo humana com pessoas de outras linguas e culturas” (Byram et al., 2002: 7,

traducdo nossa)®. Pois, como sublinha Coperias Aguilar (2002: 86-87, tradugao nossa)®::

[...] atualmente 0s aprendentes de linguas estrangeiras ndo estdo limitados
ao contacto com falantes da lingua alvo e do pais onde esta € falada; cada
vez mais frequentemente estdo envolvidos em situacbes em que séo
mediadores entre diferentes linguas e culturas, e onde tém de interpretar o
mundo de diferentes pontos de vista.

Este cenario leva a “substitui¢ao de falante nativo [native speaker] como ponto de
referéncia para o estudante de linguas estrangeiras, pelo de falante intercultural
[intercultural speaker]” (Byram & Zarate, 1994 apud Coperias Aguilar, 2002: 92,
tradugdo nossa)®?. Nao se busca que os aprendentes de L2 “imitem ou tentem adquirir a
identidade social de um falante nativo, tal como uma nova identidade nacional” (Byram
et al., 2002: 11, traducio nossa)®®. E preciso lembrar que esta mudanca de referéncia, do
falante nativo para o falante intercultural, ndo significa que “diminuem os padrdes de

realizacdo atualmente esperados do aprendente da lingua; € apenas uma questdo de mudar

80 «will be successful not only in communicating information but also in developing a human relationship

with people of other languages and cultures” (Byram et al., 2002: 7).
61 «...] foreign language learners nowadays are not limited to contact with speakers of the target language
and the country where it is spoken; more and more often they are involved in situations where they are
mediators between different languages and cultures, and where they have to interpret the world from
different points of view” (Coperias Aguilar,2002: 86-87).
62 “replacement of the native speaker as a reference point for the foreign language learner by the
intercultural speaker” (Byram & Zarate, 1994 apud Coperias Aguilar, 2002: 92).
83 “to imitate or attempt to acquire the social identity of a native speaker, such as a new national identity”
(Byram et al., 2002: 11).
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0 ponto de vista e perceber que a competéncia do falante intercultural e do falante nativo
nao ¢ a mesma linguistica ou culturalmente” (Coperias Aguilar, 2002: 93, traducdo
nossa)®,

Quando € adquirida pelo aprendente, a competéncia intercultural (Beacco, Byram,

Cavalli, Coste, Cuenat, Goullier & Panthier, 2016: 10, traducéo nossa)®°:

[...] facilita a compreensdo da alteridade, estabelece ligagGes cognitivas e
afetivas entre experiéncias passadas e novas experiéncias de alteridade,
medeia entre membros de dois (ou mais) grupos sociais e as suas culturas,
e questiona os pressupostos do seu proprio grupo cultural e ambiente.

No entanto, devemos ter presente que “a aquisicdo de competéncia intercultural nunca ¢
completa e perfeita, mas para ser um falante e mediador intercultural bem-sucedido néo
€ necessaria uma competéncia completa e perfeita” (Byram et al., 2002: 11, traducédo

nossa)°®®.

64 “lowering the standards of achievement currently expected of the language learner; it is just a question
of changing the point of view and realizing that the competence of the intercultural speaker and the native
speaker is not the same linguistically or culturally” (Coperias Aguilar, 2002: 93).
85 «...] makes it easier to understand otherness, establish cognitive and affective links between past and
new experiences of otherness, mediate between members of two (or more) social groups and their cultures,
and question the assumptions of one’s own cultural group and environment” (Beacco, Jean-Claude; Byram,
Michael; Cavalli, Marisa; Coste, Daniel; Cuenat, Mirjam Egli; Goullier, Francis & Panthier, Johanna, 2016:
10).
8 «The acquisition of intercultural competence is never complete and perfect, but to be a successful
intercultural speaker and mediator does not require complete and perfect competence” (Byram et al., 2002:
11).
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Capitulo 2 - Metodologia

Atendendo a natureza ndo mensuravel da generalidade dos dados sociolinguisticos
que planeamos recolher (percegdes, atitudes, motivacGes, interesses, etc.), e dado que
algumas das “questdes a investigar ndo se estabelecem mediante a operacionalizagio de
variaveis, sendo, outrossim, formuladas com o objectivo de investigar os fendmenos em
toda a sua complexidade e em contexto natural” (Bogdan & Biklen, 1994: 16), optamos
por uma pesquisa de campo sobretudo qualitativa. No entanto, todas as informag0es de
carater quantitativo que surgiram, na sequéncia do tratamento dos dados, foram
consideradas.

Procuramos adotar os procedimentos de investigacdo mais adequados, de maneira
a garantir uma maior fiabilidade dos elementos obtidos. Nesse sentido, combindmos o
uso de dois instrumentos de recolha: a observacéo direta ndo participante®’, no caso das

aulas teorico-préaticas do curso de PLNM Al da UMa, e o questionario sociolinguistico.

2.1. Contextualizacdo sociolinguistica das aulas de PLNM e de PLE (niveis Al) e
definicdo da amostra

Com o objetivo de trabalharmos em dois contextos de ensino-aprendizagem da LP
diferentes, um contexto de ILS e outro de ndo ILS, seleciondmos para a pesquisa de
campo dois pontos geograficos distintos, Portugal e a Eslovaquia, existindo em comum o
ambiente formal de instrucdo em contexto de sala de aula.

Portugal localiza-se na zona costeira do sudoeste da Europa e inclui as regifes
autonomas da Madeira e dos Acores. Aqui 0 nosso trabalho desenvolveu-se na Regido
Auténoma da Madeira (RAM), onde o Portugués Europeu (PE) € a L1 e lingua oficial. A
recolha dos dados sociolinguisticos foi realizada em ambiente de ILS, durante as aulas do
curso de PLNM Al na UMa, no primeiro semestre do ano letivo de 2019/2020. Fora do
contexto de ILS, a nossa investigacdo decorreu na cidade de Nitra, na Eslovaquia, pais da

Europa Central, onde o Eslovaco é a L1 e lingua oficial. Em colaboracdo com a UKF

67 Anguera (1978: 126 e 127 apud Santos, 1994: 7) explica que existem duas formas de observacdo nio
participante: “a observagdo directa, que integra toda a investigagdo observacional feita no terreno em
contacto directo com o grupo de observados e contexto envolvente; e a observagdo indirecta, que se baseia
em fontes documentais existentes, ndo tendo o observador controlo sobre 0 modo como estes documentos
foram obtidos”.
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Nitra, no segundo semestre do ano letivo de 2019/2020, realizamos a colheita dos dados
sociolinguisticos no ambito do curso de PLE Al.

Escolhemos as amostras com o propoésito de termos o mesmo nivel de lecionagdo
de L2, nivel Al, segundo os documentos orientadores do Conselho da Europa (Council
of Europe, 2018; Conselho da Europa, 2001), em contexto de ILS e de ndo ILS. A amostra
é formada por dois grupos de aprendentes, um com vinte e dois aprendentes da turma de
PLNM Al da UMa, em situacdo de ILS, e outro com onze aprendentes das quatro turmas
do curso de PLE Al da UKF Nitra, em contexto de ndo ILS. As idades dos aprendentes
variavam entre 0s 17 e 0s 56 anos (cf. quadro 3, ponto 3.1.1 neste trabalho). O nimero
total de participantes no estudo foi apurado ap6s a aplicagdo dos questionarios
sociolinguisticos, excluindo os questionarios ndo validos (por preenchimento incompleto

ou incorreto, desisténcia do curso ou recusa de participacdo no estudo).

2.2. Procedimentos e instrumentos de recolha dos dados sociolinguisticos

A colaboracdo dos aprendentes na nossa pesquisa foi voluntaria. Todos foram
informados sobre as condigOes de participacdo, os procedimentos de recolha de dados e
a finalidade do estudo, através do consentimento informado assinado pelos préprios (cf.
apéndices 3 e 5 em CD). Importa referir que a comunicagdo com os aprendentes foi feita
na Lingua Inglesa, compreendida e falada por todos, e os documentos que Ihes foram
entregues, consentimento informado e questionérios, eram bilingues. Foram redigidos em
Portugués e em Inglés.

O trabalho de campo implicou a observacdo direta ndo participante das aulas
tedrico-praticas da turma de PLNM A1, durante o primeiro semestre do ano letivo de
2019/2020. No inicio do semestre, os aprendentes tomaram conhecimento da observagdo
das aulas e dos objetivos inerentes a essa observacdo. Nesta fase, tomamos nota dos
conteddos didaticos lecionados, das estratégias usadas nas aulas pela docente responsavel
e da atuacdo dos aprendentes relativamente as atividades propostas, como também das
suas principais davidas, dificuldades e interesses manifestados.

De modo a obter os dados necessarios para 0 nosso estudo e um perfil
sociolinguistico detalhado de cada aprendente, foram elaborados dois questionarios
sociolinguisticos (cf. apéndices 1 e 2 em CD), para serem preenchidos individualmente

pelos aprendentes de PLNM Al e de PLE Al. Fazendo os devidos ajustes e modificages,
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basedmos a construcdo dos questionarios sociolinguisticos na Ficha de Caracterizacao
Sociolinguistica (FCSL), ja aplicada e testada no ambito da dissertacdo de mestrado em
Portugués Lingua Ndo Materna: Contributos da andlise linguistica das histdrias de vida
em situagao de entrevista para o processo de ensino e aprendizagem do Portugués Lingua
Ndo Materna: aspetos do desenvolvimento da competéncia pragmatica em contextos
orais interativos (cf. Camacho, 2018).

O primeiro questionario visou a recolha de dados biogréficos, linguisticos,
motivagOes e expectativas dos aprendentes em relagdo a LP. O segundo questionério foi
elaborado com o intuito de colher elementos sobre o processo de ensino-aprendizagem
ao longo do semestre, com base na autoavaliacdo dos aprendentes. O grupo de PLNM Al
preencheu os dois questionarios sociolinguisticos, um no inicio e outro no final do
semestre. O grupo de PLE Al preencheu apenas o primeiro questionario, no inicio do

curso, uma vez que o curso foi interrompido devido a pandemia Covid-19.

2.3. Tratamento dos dados sociolinguisticos

Apos a recolha do material de investigacdo no terreno, procedemos ao seu
tratamento. Como garantia do anonimato, foi necessario criar e atribuir um codigo a cada
um dos aprendentes participantes, de PLNM Al e de PLE Al. A codificacdo foi efetuada
da seguinte forma: A — Aprendente, PLNM — Portugués Lingua N&do Materna ou PLE —
Portugués Lingua Estrangeira, 00 — nimero atribuido ao aluno, seguindo a ordem
alfabética (exemplo: APLNM14 — Aprendente de Portugués Lingua Ndo Materna nimero
catorze; APLEO5 — Aprendente de Portugués Lingua Estrangeira numero cinco). Os
codigos foram aplicados nos questionarios preenchidos (cf. apéndices 4 e 6 em CD) e no
consentimento informado assinado (cf. apéndices 3 e 5 em CD), de maneira a ocultar o

nome de cada um dos aprendentes (figura 3).
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ats processing is anonymou

X1 SIM/ YES

APLNMO7

Assinatura / Signature

1. Dados pessoais / Personal data

Nome

name APLNMO7

Se Data de nascimento

atura | Signature
X0 SoEAS
Gender 1 CMAL Date of birth k L - APLE0S

1 nnal da Nasnimantn

Figura 3: Exemplos da aplicacdo do c6digo no questionério (esquerda) e no consentimento
informado (direita)

Tendo em conta que o primeiro questionario sociolinguistico foi preenchido pelos
dois grupos de aprendentes, o de PLNM Al e o de PLE A1, juntdmos e organizamos as
respostas em quadros comuns, para facilitar a analise conjunta das informacdes reunidas
(cf. ponto 3 neste trabalho). Sempre que se justificou, e também de forma a tornar a
observacdo dos dados mais inteligivel, recorremos a apresentacdo dos elementos
pesquisados sob a forma de gréfico.

Em relacdo ao segundo questionario sociolinguistico, sé aplicado na turma de
PLNM A1, realizdmos a analise aos dados dai extraidos considerando as informacdes ja
obtidas no primeiro questionario sociolinguistico deste grupo e a observacao das aulas
tedrico-praticas, ao longo do semestre.

Importa referir que as respostas as perguntas abertas, dadas em Inglés pelos
aprendentes, foram traduzidas por nds, com excecdo das respostas da aprendente
APLNM17, que, no segundo questionario, tentou responder em Portugués. Neste caso,

apenas corrigimos alguns erros de Portugués.

2.4. Planeamento e preparagdo das aulas para a lecionac¢éo de PLE Al

O planeamento das aulas (preparacio dos materiais didaticos®®, das atividades

letivas e outros) foi efetuado em conformidade com os documentos orientadores para o

8 O conceito de materiais didaticos usado neste trabalho é o dado por Tomlinson (2011: xiii - xiv, tradugio
nossa): “Qualquer coisa que seja utilizada para ajudar os aprendentes de linguas a aprender. Os materiais
podem ser na forma, por exemplo, de um livro de texto, de um livro de trabalho, de uma cassete, um CD-
ROM, um video, um folheto fotocopiado, um jornal, um paréagrafo escrito num quadro branco: qualquer
coisa que apresente ou informe sobre a lingua a ser aprendida”; “Anything which is used to help language
learners to learn. Materials can be in the form, for example, of a textbook, a workbook, a cassette, a CD-
ROM, a video, a photocopied handout, a newspaper, a paragraph written on a whiteboard: anything which
presents or informs about the language being learned”.
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ensino de L2 (cf. ponto 1.5 neste trabalho) e de acordo com a duracgédo do curso de PLE
Al na UKF Nitra. Este curso seria de treze semanas, com uma aula de 90 minutos por
semana para cada turma.

Utilizdamos os conceitos de metodologia, abordagem, método, programa
(curriculum / syllabus) e técnica, segundo as definicdes dadas por Brown (2001) (cf.
ponto 1.4 neste trabalho). N&do adotdmos uma abordagem ou um meétodo em particular,
mas tivemos em atencdo todos os que estudamos (cf. ponto 1.4 neste trabalho), dando
relevo a proposta de Kumaravadivelu (1994; 2006), a Condi¢do Pds-Método (cf. ponto
1.4.5 neste trabalho), por esta ser a que permitia desenvolver o nosso trabalho, tendo como
orientagdo um conjunto de macroestratégias abrangentes, flexiveis e que iam ao encontro
das necessidades atuais do ensino-aprendizagem de L2. Pois, tal como dizem Scheyerl &
Siqueira (2019: 28):

[...] devemos ter em mente que muita coisa deve mudar na sala de aula de
linguas, que ha inimeras e complexas implica¢fes para a pratica docente
atual, uma vez que, entre outras coisas, teremos que estar atentos para lidar
com um novo perfil de aluno [...], além de pensarmos com seriedade em
formas de descolonizacdo dos materiais didaticos que usamos nas nossas
aulas de linguas, nos habilitando a produzir nossos préprios recursos
didaticos, adequados as nossas realidades.

Em primeiro lugar, procedemos a elaboracao do programa e a sua traducéo para
Inglés e Francés, de maneira a torna-lo acessivel aos aprendentes (cf. apéndice 7 em CD).
No programa, definimos os objetivos gerais do curso de PLE A1, quanto a aquisi¢cdo das
competéncias linguisticas, comunicativas e interculturais implicitas. Para determinar os
contelidos programaticos, apoiamo-nos no manual Portugués XXI. Livro do aluno 1%,
por este ter uma organizacdao coesa e coerente dos conteudos, por ter sido o manual
utilizado no curso de PLNM Al e por disponibilizar ficheiros de audio, para a realizagédo
de exercicios nas aulas. No entanto, a duragdo do curso ndo permitia por em pratica todo
0 programa ai apresentado. Por isso, foi necessario fazer a selecdo das componentes
tematicas e gramaticais que iriamos lecionar (cf. apéndice 7 em CD).

O passo seguinte do trabalho de projeto foi a construcéo de treze planos de aulas
(cf. apéndices 10 a 22 em CD). Em cada plano de aula, delineamos os objetivos a serem

%9 Tavares, Ana (2018), Portugués XXI. Livro do Aluno 1, Lisboa: Lidel.
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atingidos, as competéncias a serem desenvolvidas, o conteddo programatico (tematico,
lexical e gramatical) e a sua implementacdo. Dentro da implementacdo, descrevemos
detalhadamente as atividades programadas, 0s respetivos recursos técnicos, materiais
didaticos e o correspondente tempo estimado.

Em cada um dos planos de aula, reservdmos uma sec¢ao para o professor refletir
criticamente sobre o processo de ensino-aprendizagem. Dentro do ponto de vista da
Condicdo P6s-Método, o professor ndo sabe apenas “como ensinar, mas também como
agir autonomamente e conduzir uma analise critica de suas a¢fes em sala de aula”
(Menegazzo & Xavier, 2004: 121). Allwright (1991, 1997 apud Menegazzo & Xauvier,
2004: 121) vé como necessdria “a criacdo de um elo entre ensino e pesquisa,
principalmente entre professores e pesquisadores através de uma ‘pratica exploratoria’”,
sendo esta também uma forma de desenvolver o senso de plausibilidade do professor (cf.
ponto 1.4.5 neste trabalho).

Tendo em mente que ndo é possivel prever e programar todas as situacdes
relacionadas com o ensino-aprendizagem que ocorrem numa aula de L2, neste caso
concreto de LE, principalmente as duvidas, questbes e interesses manifestados pelos
aprendentes no decorrer da aula, torna-se indispensavel dar espaco a flexibilidade e
espontaneidade. Este espaco ndo foi explicitado nos planos de aulas, mas sabemos que
ird surgir naturalmente, fruto do dinamismo proprio de uma aula de LE.

No que diz respeito aos materiais didaticos, optamos pela utilizacdo das fichas
tedrico-praticas que criamos (cf. apéndices 23 a 32 em CD) e, também, pelo uso de
imagens, de videos, de audios e do manual Portugués XXI. Livro do aluno 1. Como
recursos técnicos, planedmos usar o quadro, o computador, o projetor multimédia e a
internet.

As fichas tedrico-préaticas que construimos (cf. apéndices 23 a 32 em CD) foram
uma forma de suprir eventuais dificuldades na aquisicdo do manual, por parte dos
estudantes. Foram também uma maneira de proceder a necessaria adequacao do programa
ao contexto especifico de aprendizagem em causa, de organizar melhor os contetdos
programaticos escolhidos, e ainda p6r em prética alguns dos procedimentos e
estratagemas aprendidos ao longo da nossa pesquisa. A sua construgdo teve como base as
atividades presentes no manual Portugués XXI. Livro do aluno 1, na Gramatica Ativa 17°,

em O Portugués para Falantes de Outras Linguas, o utilizador elementar no pais de

70 Coimbra, Olga Mata e Coimbra, Isabel (2011), Gramatica Ativa 1, 3.2 edigéo, Lisboa: Lidel.
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acolhimento. Sugestdes de actividades e exercicios’* e online na pagina do Camdes, 1.P."
Alguns elementos nas fichas tedrico-praticas, que ndo sdo originais nossos,
nomeadamente imagens retiradas da internet, foram devidamente identificados com a
respetiva fonte.

Além da utilizagdo das referidas fichas tedrico-préaticas e do manual Portugués
XXI. Livro do aluno 1 (para a realizagdo de atividades e para a utilizacdo dos respetivos
ficheiros audio disponibilizados juntamente com o manual), seleciondmos um conjunto
de videos auténticos para serem exibidos nas aulas, de acordo com os objetivos de ensino-
aprendizagem. Sempre que fosse pertinente, recorreriamos a internet para ilustrar
qualquer situacdo levantada no momento.

No que concerne a avaliacdo, estabelecemos como critérios a assiduidade, a
frequéncia a pelo menos 50% das aulas previstas (cf. apéndice 9 em CD), a participacao
e realizagdo das tarefas propostas nas aulas e do trabalho individual, um teste de
compreensdo escrita e oral (teste n.° 1), um teste de producédo escrita (teste n.° 2) e um
teste de producédo oral (teste n.° 3). Organizamos num quadro todos os elementos que
faziam parte da avaliagdo, de modo a garantir a transparéncia do processo (cf. apéndice 8
em CD).

A elaboracdo dos testes de avaliacdo devera ser baseada nos modelos e matriz de
exames para o nivel Al (figura 4) existentes online, no Camdes, I.P., em concordancia
com os conteudos programaticos selecionados, para os aprendentes do curso de PLE deste
trabalho de projeto. Esta sera uma forma de preparar os alunos para, eventualmente,
realizarem os exames do Instituto Camdes, nos centros CAPLE™ e, assim, obterem a

certificacdo oficial da sua proficiéncia em LP.

> Disponivel em: https://www.instituto-camoes.pt/ (consultado a 22 de outubro de 2019).

72 Grosso, Maria José (coord.); Tavares, Ana & Tavares, Mariana (2008), O Portugués para Falantes de
Outras Linguas, o utilizador elementar no pais de acolhimento. Sugestdes de atividades e exercicios,
Lisboa: DGIDC/IEFP/ANQ. Disponivel em: https://www.dge.mec.pt/portugues-para-falantes-de-outras-
linguas-0 (consultado a 22 de outubro de 2019).

73 Centro de Avaliagdo do Portugués Lingua Estrangeira.
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Figura 4: Matriz da prova nivel Al
Fonte: Camdes, I.P., disponivel em https://www.instituto-camoes.pt/activity/o-que-

fazemos/aprender-portugues/certificacao-de-aprendizagens/certificacao-epe/provas-de-
certificacao (consultado a 14 de setembro de 2021).
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Capitulo 3 - Analise dos dados

A opgdo por uma analise dos dados predominantemente qualitativa esta em
consonancia com 0s nossos objetivos, hipoteses formuladas e questdes de investigacao.
Alem disso, “o recurso as analises qualitativas abre a via ao emaranhado dos sentidos que
tornam compreensiveis as sociedades” (Esteves, 1998: 23).

Neste capitulo, ndo procuramos transformar os dados em ndmeros, mas antes
descrever, caraterizar e analisar duas realidades de ensino-aprendizagem da LP, uma de
PLNM Al e outra de PLE Al. Tentamos identificar as especificidades de dois contextos
de ensino-aprendizagem distintos, um de ILS e o outro de ndo ILS, e a sua relagcdo com o
perfil sociolinguistico dos aprendentes, tendo também em atencdo as questdes
relacionadas com a interculturalidade. No entanto, sempre que se revelou proficuo para a
nossa investigacdo, fizemos uma abordagem quantitativa, pois “a factualidade ndo se
exprime apenas em dimensdes numéricas nem o qualitativo é inquantificavel” (Esteves,
1998: 23).

Todas as informacdes que aqui sintetizamos, nos quadros e nos graficos, foram
retiradas das respostas aos questionarios sociolinguisticos, preenchidos pelos aprendentes
de PLNM Al e de PLE Al (cf. apéndices 4 e 6 em CD).

3.1. Dados do primeiro questionario

O primeiro questionario sociolinguistico foi aplicado no ano letivo de 2019/2020
a turma de PLNM A1, no inicio do primeiro semestre, e as turmas de PLE A1, no inicio

do segundo semestre em que iria decorrer o curso, que foi interrompido.

3.1.1. Dados biogréficos dos aprendentes de PLNM e de PLE (niveis Al)

Na primeira parte do primeiro questionario sociolinguistico (cf. apéndice 1 em
CD), recolhemos os dados pessoais dos alunos: nome, sexo, data de nascimento, local de
nascimento, nacionalidade, lingua materna, nivel de escolaridade, area de estudo, idioma
de ensino, profissao, pais atual de residéncia permanente e a nacionalidade dos pais.

Ao fazermos o tratamento das informacdes reunidas, excluimos o nivel de

escolaridade, a area de estudo e a nacionalidade dos pais, porque no geral as respostas
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obtidas ndo se mostraram relevantes para a nossa pesquisa. A informacdo relativa ao
idioma de escolarizacdo do aluno, no percurso escolar / académico, desde a primaria,
também n&o foi considerada, dado que a maioria dos aprendentes ndo respondeu ao que
era pretendido, especialmente os aprendentes de PLNM Al. VerificAmos que alguns
aprendentes do grupo de PLNM A1, que pertenciam ao programa Erasmus, mencionaram
(a data do preenchimento do questionario sociolinguistico) Portugal como o pais onde
residiam de forma permanente, apesar de se encontrarem em mobilidade.

Como diz Sales (2019: 116), “toda a turma de aprendentes ¢ heterogénea, se
levarmos em conta que cada individuo ¢ um universo unico e complexo”. No nosso
trabalho de projeto, adicionamos a esta natural heterogeneidade a diversidade de linguas
e culturas, como fatores que contribuem para a heterogeneidade dos grupos de
aprendentes de PLNM Al e de PLE Al. Foi visivel a existéncia de uma maior
multiplicidade de linguas e culturas no contexto de ILS, do que no contexto de ndo ILS
(quadro 3), visto que, no primeiro caso, tratava-se de um curso em que existiam estudantes
que estavam numa situacdo de mobilidade Erasmus. Assim sendo, ha a referir que, no
grupo de aprendentes de PLNM Al, estavam representadas as seguintes L1: Alem4,
Bielorrussa, Checa, Dinamarquesa, Eslovena, Romena’®, Russa e Ucraniana. Ja no grupo
de PLE Al, tinhamos apenas um aprendente com a L1 Italiana (sendo este professor de
Italiano na UKF Nitra, no Departamento de Linguas Romanicas, que queria aprender o
Portugués), os restantes eram alunos que tinham o Eslovaco como L1.

Acerca da diversidade de linguas e culturas existente nos grupos de aprendentes
em andlise, devemos ter em consideragdo que € “o sujeito plurilingue que caracteriza o
espaco, e ndo o contrario. Embora esses sujeitos sejam todos plurilingues, eles ndo sdo
1dénticos. [...] o espaco de sala de aula muda de ano para ano, conforme os individuos
que o caracterizam” (Sales, 2019: 119-120). Assim, para além da zona geografica, onde
acontece o processo de ensino-aprendizagem, e de todas a circunstancias a ela associadas
(historicas, sociais, culturais, etc.), é fundamental o professor de L2 conhecer o perfil
sociolinguistico do seu grupo de aprendentes, para que os procedimentos de ensino da

LA, a serem implementados, sejam os mais adequados.

4 A aprendente APLNMO3 ¢ Moldava e respondeu que a sua L1 era Romena. Por razdes historicas e
linguistico-culturais, em dezembro de 2013 o Tribunal Constitucional da Republica da Moldavia
reconheceu a lingua Romena como a lingua oficial do pais (cf. Library of Congress, disponivel em
https://www.loc.gov/law/foreign-news/article/moldova-romanian-recognized-as-the-official-language/,
consultado a 14 de marco de 2021).
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Em relacdo a idade (quadro 3), no grupo de PLNM A1, o aprendente mais novo

tinha dezassete anos e 0 mais velho quarenta e sete anos. No Grupo de PLE Al, o

aprendente mais novo tinha vinte e um anos e o mais velho cinquenta e seis anos. Quanto

a profissdo’™, constatimos que eram maioritariamente estudantes, com a excegio dos
aprendentes APLNMO1, APLNMO07, APLNMO09, APLNM13, APLNM20 e APLNM22,
no grupo de PLNM A1, e APLEQ9 e APLE11, no grupo de PLE Al (que eram professores

na UKF Nitra).

Aprendentes

nascimento

Nacionalidade

Pais onde
atualmente

Profissao

Lingua
Materna

APLNMO1 47 Russia RUSSO / Portugal Programador Russa
Finlandés
APLNMO02 19 Alemanha Alema Alemanha Voluntaria Alema
Republica da Republica da
APLNMO03 19 Moldavia Moldava Moldavia Estudante Romena
APLNMO04 23 Roménia Romena Roménia Estudante Romena
APLNMO05 21 Eslovénia Eslovena Portugal | ----—---—-- Eslovena
APLNMO06 36 Russia Russa Portugal | ---------- Russa
Dinamarca Guia de
APLNMO7 29 Dinamarca | Dinamarquesa | (futuramente . Dinamarquesa
turismo
em Portugal)
APLNMO08 20 Roménia Romeno Roménia Estudante Romena
Consultora
APLNMO09 37 Russia Russa Portugal de relacbes Russa
publicas
APLNM10 20 Republica Checa Republica Estudante Checa
Checa Checa
APLNM11 22 Republica Checa Portugal Estudante Checa
Checa Madeira
APLNM12 22 | Republica Checa Republica | o jante Checa
Checa Checa
APLNM13 22 Roménia Romena Roménia Estagiaria Romena
APLNM14 20 Eslovénia Eslovena Portugal | ----------- Eslovena

75 Este sera um elemento a ter em conta na nossa analise as motivacGes dos aprendentes, relativamente ao

inicio da aprendizagem da LP (cf. ponto 3.1.3 neste trabalho).
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Republica Portugal
APLNM15 | F 23 Checa Checa Madeira Estudante Checa
Republica Portugal
APLNM16 | F 22 Checa Checa Madeira Estudante Checa
APLNM17 | F 17 | Bielorrussia | Bielorrussa Portugal | ----—---—-- Bielorrussa
APLNM18 | F 22 Republica Checa Republica Estudante Checa
Checa Checa
Republica Republica
APLNM19 F 21 Checa Checa Checa Estudante Checa
APLNM20 | F 41 Ucrania Ucraniana Ucrania Freelanger/ Ucraniana
Copywriter
APLNM21 | F | 23 | Republica Checa Republica | e jante Checa
Checa Checa
APLNM22 | M 27 Russia Ucraniano Ucrania Inst;LLthrcf)r de Ucraniana

APLEO1 F 22 Eslovaquia Eslovaca Eslovaquia | Estudante Eslovaca
APLEQ2 F 26 Eslovaquia Eslovaca Eslovaquia | Estudante Eslovaca
APLEO3 F 21 Eslovéaquia Eslovaca Eslovaquia | Estudante Eslovaca
APLEO4 F 22 Eslovaquia Eslovaca Eslovaquia | Estudante Eslovaca
Estudante /
APLEQ5 F 26 Eslovaquia Eslovaca Eslovdquia | Tradutora Eslovaca
freelance

APLEO6 F 27 Eslovaquia Eslovaca Eslovaquia | Estudante Eslovaca
APLEQ7 F 20 Eslovaquia Eslovaca Eslovaquia | Estudante Eslovaca
APLEO0S8 F 23 Eslovéaquia Eslovaca Eslovaquia | Estudante Eslovaca
APLEOQ9 M 56 Italia Italiana Eslovéaquia Professor Italiana

APLE10 F 25 Eslovaquia Eslovaca Eslovaquia | Estudante Eslovaca
APLE11 M 41 Eslovaquia Eslovaca Eslovaquia Professor Eslovaca

Quadro 3: Dados biograficos dos aprendentes de PLNM Al e de PLE Al
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3.1.2. Perfil linguistico dos aprendentes de PLNM e de PLE (niveis Al)

Na segunda parte do questionario sociolinguistico, procuramos obter elementos
para investigacdo acerca do perfil linguistico de cada um dos aprendentes, ou seja, saber
com que linguas os aprendentes tiveram contacto, quais eram as que utilizavam e o nivel
de proficiéncia de cada uma delas, conforme 0 QECR (Conselho da Europa, 2001).

Antes de mais, importa conhecer a posi¢do que a LP ocupa a nivel mundial,
relativamente as outras linguas vivas. Nas fontes consultadas, verifichmos que os dados
sobre o numero de falantes de LP sdo dispares. Algumas estimativas sé contam com 0s
falantes de PLM, outras s6 tém em conta os falantes de Lingua Oficial Portuguesa e ainda
existem outras que englobam todos os falantes, sejam nativos ou ndo nativos.

De acordo com o Ethnologue’®, em 2021, o nimero de falantes de Portugués,
nativos e ndo nativos, era de aproximadamente de 258 milhdes. A LP ocupava o nono
lugar a nivel mundial na lista das linguas mais faladas, enquanto a Lingua Inglesa ocupava
o primeiro lugar. No que concerne as linguas romanicas, o Espanhol ocupava o quarto

lugar e o Francés o sétimo lugar (gréfico 1).

Top 10 most spoken languages, 2021

English

Mandarin Chinese
Hindi

Spanish

Standard Arabic
Bengali

French

Russian

Portuguese

Urdu

0 400,000,000 800,000,000 1,200,000,000

M Ethnolodue

Gréfico 1: As linguas mais faladas mundialmente em 2021
Fonte:  Ethnologue, disponivel em  https://www.ethnologue.com/quides/ethnologue200
(consultado a 25 de marco de 2021)

8 Informacgdo disponivel em https://www.ethnologue.com/guides/ethnologue200 (consultado a 25 de
marco de 2021).
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A Babbel Magazine’” também mencionava que existem cerca de 258 milhdes de
pessoas que falam Portugués, das quais cerca de 232 milhdes sdo falantes nativos. Na lista
do maior numero de falantes nativos, a LP ocupa o sétimo lugar mundial, sendo a segunda
lingua romanica mais falada, pois o Espanhol é a primeira. Segundo o Portal Diplomatico
do Ministério dos Negdcios Estrangeiros Portugués’®, o Portugués € a quarta lingua mais
falada no Mundo, com cerca de 261 milhdes de pessoas a falarem oficialmente Portugués
nos cinco continentes. Esta estimativa abrange s6 os falantes de Lingua Oficial
Portuguesa.

No campo virtual, a LP ocupa o quinto lugar a nivel mundial, na lista dos idiomas
mais usados na internet em 2019 (grafico 2). Atualmente, devemos ter presente que o
processo de globalizacdo, sustentado pelo desenvolvimento tecnolégico, contribuiu para

a expansdo das linguas, ndo sé no espaco geografico real, mas também no espaco virtual.

English
Chinese
Spanish
Arabic
Portuguese
Indonesia

French

+c SJBEDEERE

Japan

Russia

]
]

German

All the rest 1039

1] 100 200 300 400 500 600 To00 800 900 1000 1100 1200
Millions of Users

Source: Internet World Stats - www.internetworldstats. com/stats7.htm
Estimated total Internet users are 4 386 485 541 in April 30, 2019
Copyright @ 2018, Miniwatts Marketing Group

Gréfico 2: Os dez principais idiomas usados na internet em abril de 2019 (milhdes de usuérios)
Fonte: Internet World Stats, disponivel em https://www.internetworldstats.com/stats7.htm
(consultado a 25 de margo de 2021)

" Informac&o disponivel em https://www.babbel.com/en/magazine/the-10-most-spoken-languages-in-the-
world (consultado a 25 de mar¢o de 2021).

8 Informacao disponivel em https://www.portaldiplomatico.mne.gov.pt/politica-externa/lingua-e-cultura-
portuguesas (consultado a 25 de marco de 2021).
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Voltando ao questionério (cf. apéndice 1 em CD), & questdo “Ja viveu noutro(s)
pais(es) sem ser o seu pais natal?”, cerca de metade dos aprendentes, em cada um dos
grupos, PLNM Al e PLE Al, respondeu que ja viveu em paises estrangeiros (quadro 4).
Os aprendentes APLNMO03, APLNMO04, APLNM21, APLNM22, APLEO1, APLEO3,
APLEO5, APLEO7, APLEO9, APLE10 e APLE11 disseram ter usado a L1 do pais
estrangeiro onde estavam, ou esta em conjunto com a Lingua Inglesa. Mesmo sem contar
com os paises cuja L1 € o Inglés, a lingua mais utilizada para interagir com os falantes
locais em paises estrangeiros foi a Inglesa.

Cada vez mais, é frequente a interacdo entre falantes com L1 diferentes e 0 uso de
uma terceira lingua que ambos conhecem, sendo que, muitas vezes, essa lingua nem € a
L1 do espaco geografico onde se encontram. Perante situacbes como esta, 0
desenvolvimento da competéncia plurilingue e pluricultural torna-se fundamental para o
aprendente de L2. Por exemplo, no grupo de aprendentes de PLNM Al, na sala de aula,
a parte das atividades realizadas e da interacdo com a professora, frequentemente
observamos que os aprendentes entre si usavam a L1, quando esta era comum entre eles,
mas, quando as L1 eram diferentes, usavam a Lingua Inglesa para interagir (por exemplo,
a aprendente checa interagia em Inglés com a sua colega romena). Constatdamos com
muita frequéncia que a LP ndo era utilizada e o Inglés assumia o seu papel de lingua
franca, mesmo dentro da sala de aula. No grupo de PLE Al, os aprendentes usavam entre
siaLl, o Eslovaco.

As observacges na sala de aula e as respostas ao questionario espelham a realidade
dos nossos dias, dentro e fora da sala de aula, ao nivel linguistico e cultural. As linguas,
em maior escala o Inglés ou, por exemplo, em menor escala o Espanhol, o Francés e o
Portugués, extrapolaram as suas fronteiras e viajam “pelo mundo travando, acima de tudo,
encontros interculturais” (Scheyerl & Siqueira, 2019: 24-25). As linguas quando
“desnacionalizadas” apresentam uma “grande diversidade de usuarios e, acima de tudo,
possibilitam a estes se engajarem em interagcGes interculturais cada vez mais significativas
e com interlocutores de qualquer parte do mundo oriundos de culturas das mais diversas”,
explicam Scheyerl & Siqueira (2019: 27).

No que diz respeito a residéncia em territorios de Lingua Oficial Portuguesa, 0s
aprendentes APLNMO01, APLNMO09, APLNM11, APLNM16 e APLEO1 mencionaram
ter residido em Portugal, e destes alguns na RAM. Sobressai 0 facto de os aprendentes

APLNMO01 e APLNMO9 residirem em Portugal, ha dois anos e hd um ano respetivamente,
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e continuarem a usar unicamente a Lingua Inglesa para interagir com os falantes locais,
enguanto a aprendente APLEOQ1, nos cinco meses de permanéncia em Portugal, diz ter
usado a LP em conjunto com o Inglés.

A ILS por si s6 nem sempre é suficiente para o falante se sentir motivado a tentar
utilizar a LA. Como ja vimos (cf. ponto 1.6 neste trabalho), para ser “absorvido” o input
deve ser compreensivel, de outra maneira o falante pode passar muito tempo em ILS sem
adquirir a LA. Neste aspeto, a instru¢do formal numa situacao de ILS tem a vantagem de
apresentar o input na LA de um modo gradual e ajustado, aproveitando a oportunidade
que o aprendente tem de pbr em pratica ou identificar, num contexto real de uso da LA,
0 que é aprendido dentro da sala de aula. A ILS e a instrucdo formal potenciam-se

mutuamente, favorecendo a aquisicéo e o desenvolvimento da LA.

é Ja viveu noutro(s) pais(es) sem ser o seu pais natal?
2
8 " - oAQ
LR s Ao pas  Temeede Lot
EUA 2 anos Inglés
APLNMO1 | v/ Finlandia 13 anos Inglés
Portugal 2 anos Inglés
APLNMO02 v
APLNMO03 v Roménia 3 anos Romeno
- Inglés e algumas palavras em
APLNMO4 | v/ Italia 2 meses I lian
Polénia 2 meses Inglés
APLNMO05 v
APLNMO06 v
APLNMO07 v Grécia 2 vezes 8 meses Inglés
APLNMO08
EUA 2 anos Inglés
APLNMO9 | v/ Portugal 1lano Inglés
APLNM10 v
APLNM11 | Portugal 5 meses Inglés
APLNM12 v
APLNM13 v
APLNM14 v
APLNM15 v
APLNM16 | Madeira 5 meses Inglés/ Espanhol
APLNM17 v
APLNM18 v
APLNM19 | Espanha 6 meses Inglés
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APLNM?20 N e e et
APLNM21 v Espanha 6 meses Espanhol / Inglés
APLNM22 v Alemanha 2 anos Alemio / Inilés
Franca 10 meses Francés
(PR v Portugal 5 meses Inglés / Portugués
APLEO2 v
APLEOQ3 v Bélgica 4 meses Francés
APLEO4 v
APLEQ5 Reino Unido 20 dias Inglés
APLE06 v
APLEOQ7 Reino Unido 2 meses Inglés
APLEO08 v
Eslovaquia 20 anos Eslovaco
APLE09 | v vaqul v
Polonia | ----momee- Polaco
Grécia 4 meses Inglés
AP LElO / EUA 4 meses Inglés
RUssia 5 meses Russo
R v EUA 3 meses Inglés

Quadro 4: Respostas a questao 2.1 do primeiro questionario sociolinguistico, grupos de PLNM Al e de

PLE Al

Em relacdo a(s) lingua(s) utilizadas para comunicar (quadro 5), tanto no grupo de

PLNM Al quanto de PLE A1, notdmos que predominava o uso da L1 no circulo familiar

(pai, mae, irméos, filhos e a familia em geral). No entanto, os aprendentes APLNMO1,

APLNMO03, APLNMO09, APLNM21, APLNMZ23, APLEO5, APLEO06, APLEO8 e
APLEO09, em algumas circunstancias, dizem utilizar uma L2 com os seus familiares.
Observamos que, para comunicar com 0s amigos e outras pessoas fora da esfera

familiar, a tendéncia é haver uma maior diversidade nas linguas utilizadas, e que a Lingua

Inglesa domina. Sendo este mais um indicador da realidade atual, em que as fronteiras se

esbatem, sobretudo ao nivel linguistico e cultural, em virtude do processo de globalizagdo

e da consequente necessidade de se estabelecerem relagdes de natureza social, econdmica,
etc. (Scheyerl & Siqueira, 2019).
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Aprendentes

Qual (quais) a(s) lingua(s) que utiliza para comunicar com:

Irméos

Filhos ™

Familia
em geral

Amigos

Outras
pessoas

Russo/ Russo/ Russo/
APLNMO01 Russo Russo Russo | --------- A A Inglés/
Inglés Inglés . R
Finlandés
APLNMO02 | Alemao Alemao Alemdo | -----—--- Aleméo Alemao ﬁfg:g:/
RSSO/ Inglés/
APLNMO03 Russo R usso Romeno Romeno Romeno Romeno Russo/
omeno Romeno
APLNMO4 | Romeno | Romeno | Romeno Romeno | Romeno | Romeno/ | Romeno/
Inglés Inglés
APLNMO5 | Esloveno Esloveno Esloveno Esloveno Esloveno Esloveno ESIII’?Q;II%ZO/
Inglés/
APLNMO06 Russo Russo Russo Russo Russo Russo RuUSSO
Dinamarqués/ Inalés/
APLNMO7 | Dinamarqués | Dinamarqués | Dinamarqués | — --------- Dinamarqués Inglés/ Port% ués
Portugués 9
APLNMO08 | Romeno Romeno Romeno Romeno Romeno Romeno Inglés
Russo/
APLNMO09 Russo RUSSP / Russo RUSSP / Inglés/
Inglés Inglés =
Alemao
APLNM10 Checo Checo Checo Checo Checo Checo Checo
Checo / Checo /
APLNM11 Checo Checo Checo Checo Checo Inglés Inglés
APLNM12 Checo Checo Checo Checo Checo Checo Checo
APLNM13 | Romeno | Romeno | Romeno Romeno | Romeno | Romeno/ | Romeno/
Inglés Inglés
APLNM14 | Esloveno Esloveno Esloveno Esloveno Esloveno Esloveno Esllr?g;/I%ZOI
APLNM15 Checo Checo Checo Checo Checo Checo C|23|C§s/
Checo / Checo /
APLNM16 Checo Checo Checo Checo Checo Eslovaco / Eslovaco /
Inglés Inglés
APLNM17 Russo Russo Russo |  --------- Russo Russo Russo

" Na categoria filhos, algumas respostas suscitaram duvidas, considerando os dados biograficos dos
aprendentes (cf. quadro 3 neste trabalho). Alguns dos aprendentes poder&o ter respondido por engano.

58



Checo /
Checo/ Inglés /
APLNM18 Checo Checo Checo Checo Checo Inglés RUSSO se for
necessario
APLNM19 Checo Checo Checo Checo Checo ﬁngfgs/ ---------
APLNM20 Russo |  --------- Ucraniano Ucraniano Russo Russo T:gsf;/
Checo / Checo /
APLNM21 Checo Checo Checo Checo Checo Inglés / Inglés /
Espanhol Espanhol
APLNM22 | Ucraniano | Ucraniano | Ucraniano | Ucraniano Inglés Inglés Inglés
Eslovaco / Eslovaco /
APLEO1 | Eslovaco | Eslovaco Eslovaco Inglés / Inalés
Francés g
Eslovaco /
APLEO2 | Eslovaco | Eslovaco | Eslovaco | --------- Eslovaco Elstlgl\i/:gg/ Italiano /
Inglés
APLEQ3 | Eslovaco | Eslovaco Eslovago/ --------- Eslovaco | Eslovaco | ---------
Francés
Eslovaco /
APLEO4 | Eslovaco | Eslovaco | Eslovaco Eslovaco | Eslovaco | Eslovaco Inglés /
Francés
Eslovaco / | Eslovaco/ | Eslovaco /
APLEOQ5 | Eslovaco | Eslovaco Inglés / Inglés / Inglés /
Espanhol | Espanhol | Espanhol
Eslovaco / Eslovaco / Eslovaco /
APLEO6 | Eslovaco | Eslovaco A | - Eslovaco Inglés /
Inglés Espanhol
Espanhol
Eslovaco / Eslovaco /
APLEQ7 | Eslovaco | Eslovaco | Eslovaco Eslovaco | Eslovaco Inalés Inglés /
g Francés
ESIOV&ACO / Eslovaco /
Eslovaco Inglés s /
(Inglés se (tenho Ingleés
APLEO8 | Eslovaco | Eslovaco | ' <" "~ | coemeeemn o Eslovaco | Espanhol /
queremos familia na UM pouco
praticar) Inglaterr,a e de Alemio
Canad)
) Italiano /
Italiano / | Esjovaco /
APLE09 | Italiano | Italiano | Italiano | '@liano/ | ltaliano /= Espanhol /| ngles/
Eslovaco | Eslovaco Inglés RUSSO /
Polaco /
Checo
APLE10 | Eslovaco | Eslovaco | Eslovaco | --------- Eslovaco Esllr?;%c;o/ —————————
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Eslovaco / Eslovaco /
APLE11 | Eslovaco | Eslovaco Eslovaco Eslovaco Eslovaco RUSSO Russo /
Inglés

Quadro 5: Respostas a questdo 2.2 do primeiro questionario sociolinguistico, grupos de PLNM Al e de
PLE Al

Dentro das linguas que os aprendentes conheciam, independentemente do nivel de
proficiéncia, procuramos saber quais as que preferiam usar para falar, ler ou escrever, no
seu quotidiano. Reconhecemos que esta questdo esta incompleta, por faltar uma das
capacidades linguisticas basicas: ouvir. Nao especificimos contextos, nem sugerimos
cendrios hipotéticos, por exemplo, se “escrever” dizia respeito a uma situacdo de
producdo, interacdo ou mediacao, de modo a ndo influenciar ou limitar as respostas.

No conjunto das informac®es recolhidas, verificamos que, no grupo de PLNM A1,
a maioria dos aprendentes preferia e utilizava a L1 para falar, ler e escrever. Contudo,
alguns aprendentes (APLNMO01, APLNMO09, APLNM13, APLNM16 e APLNM17), para
além da L1, optavam por outra lingua e a utilizavam para falar, ler ou escrever (quadro

6). O aprendente APLNM20 néo respondeu. No grupo de PLE Al, todos os aprendentes

indicaram que, a par da L1, preferiam e usavam alguma L2, para falar, ler ou escrever.

(%)

% Em que linguas prefere:

5

é’;‘ Escrever
APLNMO1 Russo / Inglés Russo / Inglés Russo / Inglés
APLNMO02 Aleméo Aleméo Aleméo
APLNMO03 Russo / Romeno Romeno Romeno
APLNMO04 Romeno Romeno Romeno
APLNMO05 Esloveno Esloveno Esloveno
APLNMO06 Russo / Inglés Russo Russo
APLNMO7 Inglés / Dinamarqués Dinamarqués Inglés / Dinamarqués
APLNMO08 Romeno Inglés Romeno
APLNMO09 Russo / Inglés / Aleméo Russo / Inglés Russo / Inglés
APLNM10 Checo Checo Checo
APLNM11 Checo Checo Checo
APLNM12 Checo Checo Checo
APLNM13 Romeno / Inglés Romeno / Inglés Romeno / Inglés
APLNM14 Esloveno Esloveno Esloveno
APLNM15 Checo Checo Checo
APLNM16 Inglés / Checo / Eslovaco | Inglés / Checo / Eslovaco | Inglés/ Checo / Eslovaco
APLNM17 Russo / Inglés Russo / Inglés Russo / Inglés
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APLNM18 Checo Checo ou Inglés Checo
APLNM19 Checo Checo Checo
APLNM20 | e | s
APLNM21 Checo Checo Checo
APLNM22 Inglés Ucraniano Ucraniano
APLEO1 Inglés Eslovaco Eslovaco
APLEQ2 Eslovaco / Italiano Italiano / Inglés Italiano
APLEO3 Eslovaco / Inglés / Francés Eslovaco / Inglés Eslovaco
APLEO4 Eslovaco / Inglés Eslovaco / Inglés Eslovaco / Inglés
APLEO5 Eslovaco Inglés Eslovaco
APLEO6 Eslovaco / Inglés / Eslovaco / Inglés / Eslovaco
APLEQ7 Eslovaco Eslovaco / Inglés Eslovaco / Inglés
APLEOS Eslovaco / Inglés / Eslovaco / Inglés / Eslovaco /~ Inglé_s (Espanhol
Espanhol Espanhol ndo muito)
Italiano / Espanhol / Italiano / Espanhol / Italiano / Espanhol /
APLEQ9 Eslovaco Eslovaco / Inglés / Russo / Eslovaco
Polaco
APLE10 Eslovaco / Inglés Eslovaco / Inglés / Eslovaco / Inglés / ltaliano
APLE11 Eslovaco / Russo / Inglés | Eslovaco / Russo / Inglés Eslovaco / Russo

Quadro 6: Respostas a questdo 2.3 do primeiro questionario sociolinguistico, grupos de PLNM Al e de
PLE Al

A questdo 2.4, “Em que linguas é capaz de comunicar?”, foi colocada com o
intuito de recolher dados acerca das linguas que os aprendentes conheciam e eram capazes
de usar para comunicar, bem como o nivel de competéncia que possuiam em cada uma
delas. A pertinéncia desta questdo prende-se com o que nos diz o Conselho da Europa
(2001: 32):

Um conhecimento novo ndo é simplesmente adicionado ao conhecimento
que ja se possuia, antes € condicionado pela natureza, pela riqueza e pela
estrutura do conhecimento anterior de cada um e, para além disso, serve
para modificar e reestruturar este Gltimo, mesmo que s parcialmente.
Claramente, assim, o conhecimento que um individuo ja adquiriu é
directamente relevante para a aprendizagem das linguas.

As informac6es obtidas permitiram confirmar que a maioria dos aprendentes de
PLNM Al e de PLE Al conhece pelo menos duas linguas além da L1 (quadro 7), ou seja,
tém conhecimentos de uma L3.

Comparando o conjunto de respostas do quadro 7 com o que é apresentado no
quadro 6, constatdmos que, no grupo de PLE Al, todos os aprendentes mencionaram a

utilizacdo de alguma das L2 que conheciam, mesmo que em alguns casos fosse so para
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falar (APLEOL) ou s6 para ler (APLEO5). Ja no grupo de PLNM Al, uma parte dos
aprendentes mostrou que nédo utilizava as L2 que conheciam (APLNMO02, APLNMO5,
APLNM10, APLNM11, APLNM12, APLNM14, APLNM15, APLNM19 e APLNM21),
embora se considerassem capazes de as usar para comunicar. Esta situacdo podera estar
relacionada com o facto de ndo terem necessidade de usar outra lingua no quotidiano, sem
ser a L1. Podendo também tratar-se de uma opcao (por exemplo, entre escolher um livro
numa L2 e a sua tradugcdo em L1, optam pela tradugdo em L1).

Estes casos demonstram que 0 conhecimento que um aprendente possui de varias
linguas nem sempre se traduz no desenvolvimento de uma competéncia plurilingue e
pluricultural. Relativamente a esta questdo, no CEFR (Council of Europe, 2018: 28,
traducdo nossa)®, ¢ feita a distingdo “entre o multilinguismo (a coexisténcia de diferentes
linguas a nivel social ou individual) e o plurilinguismo (a dindmica e o desenvolvimento
do repertorio linguistico de um utilizador/aprendente individual)”.

De notar que, de entre as L2 indicadas pelos aprendentes de ambos 0s grupos em
analise, o Inglés e o Espanhol foram as mais frequentes. Como vimos anteriormente (cf.
grafico 1 e gréafico 2 neste trabalho), estes sdo dois dos idiomas que tém um maior nimero
de falantes e sdo os mais utilizados na internet, a nivel mundial. No entanto, na observacéo
das aulas de PLNM A1, ndo registamos nenhuma ocasido em que o Espanhol fosse

utilizado entre os aprendentes para interagir.

Em que linguas é capaz de comunicar?

Compreenséo Producéo Interacdo
Linguas

Aprendentes

Oral  Escrita Oral ‘Escrita Oral Escrita

Russo c2 c2 c2 Cc2 c2 Cc2

APLNMO1 Inglés C1 C1 C1 C1 C1 C1
Finlandés A2 A2 A2 A2 A2 A2

Alemao Cc2 Cc2 Cc2 Cc2 Cc2 Cc2

APLNMO02 Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2
Francés A2 A2 A2 A2 A2 A2

Romeno C2 C2 C2 C2 C2 C2

APLNMO03 Russo c2 c2 c2 C1 c2 C1
Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2

80 “between multilingualism (the coexistence of different languages at the social or individual level) and
plurilingualism (the dynamic and developing linguistic repertoire of an individual user/learner)” (Council
of Europe, 2018: 28).
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Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2

AEENLAE Rorieno C2 C2 C2 C2 C2 C2
Esloveno C2 C2 C2 C2 C2 c2

APLNMO5 Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2
Espanhol B1 B1 B1 B1 B1 B1

Russo C2 C2 C2 C2 C2 Cc2

LSS Inglés B1 B1 B1 B1 B1 B1
Dinamarqués C2 C2 C2 C2 C2 C2

APLNMO7 Inglés C2 C2 C2 C2 Cc2 c2
Portugués Al Al Al Al Al Al

APLNMO08 Inglés C1 C1 B2 B2 B2 B2
Russo C2 C2 C2 C2 C2 Cc2

APLNMO09 Inglés c2 c2 c2 Cc2 Cc2 C2
Aleméo Bl Bl Bl Bl Bl Bl

Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2

LAY Espgnhol A2 A2 A2 A2 A2 A2
Inglés Bl Bl Bl Bl Bl Bl

APLNM11 Checo c2 c2 c2 c2 c2 C2
Alemao A2 A2 A2 A2 A2 A2

Checo Cc2 Cc2 Cc2 Cc2 Cc2 C2

APLNM12 Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2
Alemao B1 B1 B1 B1 B1 B1

APLNM13 Inglés B2 Bl Bl Bl B2 Bl
Esloveno C2 C2 C2 C2 C2 Cc2

Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2

APLNM14 Alegméo Bl B1 B1 B1 B1 B1
Espanhol A2 A2 A2 A2 A2 A2

Checo Cc2 Cc2 Cc2 Cc2 C2 Cc2

APLNM15 Inglés B1 B1 B2 Bl B2 B1
Aleméo A2 A2 A2 A2 A2 A2

Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2

Checo C2 C2 C2 Cc2 Cc2 C2

APLNMI6 Eslovaco C2 Cc2 C2 C2 Cc2 Cc2
Espanhol Bl B1 B1 B1 B1 Bl

Inglés C1 B2 C1 Bl C1 Bl

RN RL?SSO C2 C2 C2 C2 C2 Cc2
Checo C2 C2 C2 C2 C2 C2

APLNM18 Inglés B2 C1 B2 B2 B2 B2
Russo B1 B1 B1 Bl Bl Bl

Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2

APENEE Espgnhol Al Al Al Al Al Al
Inglés A2 A2 Al Al Al Al

APLNM20 Russo C2 C2 C2 C2 C2 C2
Ucraniano C2 C2 C2 C2 Cc2 Cc2

Inglés Bl Bl Bl Bl Bl Bl

APLNM21 Espanhol A2 A2 A2 A2 A2 A2
Russo Al Al Al Al Al Al
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Checo c2 C2 C2 C2 c2 C2

Inglés B2 B1 B2 B1 B2 B2

APLNM22 Aleméo A2 A2 A2 A2 A2 A2
Portugués Al -- Al -- Al --

Inglés Cc2 C2 C1 C1 C1 C1l

APLEO1 Francés C1 C1 B2 B2 B2 B2
Portugués Al Al Al Al Al Al

Italiano C1 C1 C1 C1 C1 C1

APLEQ? Inglés c1 c1 c1 ct | c1 | c1
Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2

APLEO3 Francés B2 B2 B2 B2 B2 B2
Italiano B2 B2 B2 B2 B2 B2

Inglés C1 C1 C1 C1 C1 C1

APLEO4 Francés A2 A2 A2 A2 A2 A2
Eslovaco c2 C2 C2 C2 C2 c2

Inglés Cc2 C2 C2 C2 C2 c2

LD Espanhol C1 C1 C1 C1 C1 C1
Eslovaco C2 C2 C2 C2 C2 C2

APLEO6 Inglés C1 C1 B2 B2 B2 B2
Espanhol C1 C1 B2 B2 B2 C1

Eslovaco Cc2 C2 C2 C2 C2 Cc2

APLEOQ7 Inglés C1 C1 C1 B2 C1 B2
Francés B1 B1 A2 A2 A2 A2

Inglés Cl C1 C1 B2 C1 B2

APLEOS Espanhol B2 C1 B2 B2 B2 B2
Alemao A2 B1 Al Al A2 Al

Eslovaco C1l C1 C1 Bl C1 Bl

APLEOQ9 Espanhol Cc2 C2 C1 C1 C1 C1
Inglés A2 B1 A2 Al A2 Al

Eslovaco Cc2 C2 Cc2 C2 C2 C2

APLE10 Inglés B2 B2 B2 B2 B2 B2
Italiano B2 B2 B2 B2 B2 B2

Russo Cc2 C2 C2 C1 C2 C1l

APLE11 Inglés B1 B2 B2 B1 B2 B1
Espanhol Al Al Al Al Al Al

Quadro 7: Respostas a questdo 2.4 do primeiro questionario sociolinguistico, grupos de PLNM Al e de
PLE Al

3.1.3. Motivac0es e expectativas dos aprendentes de PLNM e de PLE (niveis Al)
Na terceira parte do primeiro questionario (cf. apéndice 1), procurdmos identificar

as motivac0Oes e as expectativas dos aprendentes de PLNM Al e de PLE Al em relacéo

ao ensino-aprendizagem da LP.
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Geralmente, em PLNM Al e em PLE Al, os aprendentes nunca frequentaram

aulas de LP. Todavia, tentamos apurar se, dentro dos grupos em estudo, existiam

aprendentes que tinham alguma vez frequentado aulas de LP e durante quanto tempo.

Responderam ja ter tido aulas de LP (quadro 8) trés aprendentes: APLNMO7 (dois meses),
APLNM13 (dois meses) e APLEO1 (quatro meses).

Aprendentes

APLNMO1

Frequentou alguma vez aulas de Portugués?

Durante quanto tempo?

APLNMO02

APLNMO03

APLNMO04

Estou a assistir as aulas. Até agora frequentei 2 aulas.

APLNMO05

APLNMO06

APLNMO7

2 meses

APLNMO08

APLNMO09

Segunda aula

APLNM10

APLNM11

APLNM12

APLNM13

2 meses

APLNM14

APLNM15

APLNM16

APLNM17

APLNM18

Comecei hoje, 2 horas

APLNM19

APLNM20

APLNM21

APLNM22

APLEO1

ANANANANERANANANANEEANANANEEANERANANEEANANEN

4 meses

APLEOQ2

APLEQ3

APLEO4

APLEQ5

APLEOQ6

APLEOQ7

APLEOS8

APLEQ9

APLE10

ANANANANANANANANAN
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| APLE11 | | v ]
Quadro 8: Respostas a questao 3.1 do primeiro questionario sociolinguistico, grupos de PLNM Al e de
PLE Al

As motivagOes dos aprendentes para a aprendizagem de uma L2 s&o alvo de
investigacdo desde o0s anos cinquenta do XX (Crookes & Schmidt, 1989). Ao
caraterizarmos as motivac6es dos aprendentes participantes nesta investigacao, seguimos
a teoria proposta por Gardner & Lambert (1972 apud Brown, 2001; Crookes & Schmidt,
1989; Dornyei & Ushioda, 2011) sobre esta questdo, por esta ser a mais adequada a
natureza dos dados que recolhemos.

Para Gardner (1985: 10, traducio nossa)®!, a motiva¢io advém da “combinagdo
de esforco mais desejo de alcancar o objetivo de aprender a lingua mais atitudes
favoraveis em relagdo a aprendizagem da lingua”. Isto ¢, a motivagdo ¢ o resultado da
ligacdo de trés fatores: o esforco (intensidade motivacional), o desejo de aprender a LA e
a atitude do aprendente em relacdo a LA (Gardner, 1985; Crookes & Schmidt, 1989;
Dornyei & Ushioda, 2011). No estudo sobre a motivacdo dos aprendentes para a
aprendizagem de uma L2, Gardner & Lambert (1972 apud Brown, 2001; Crookes &
Schmidt, 1989; Dornyei & Ushioda, 2011) centram-se na relagdo que o aprendente tem
com a LA, com o contexto de ensino-aprendizagem e com a comunidade de falantes da
LA. Gardner & Lambert (1972 apud Brown, 2001; Crookes & Schmidt, 1989; Dornyei
& Ushioda, 2011) distinguem as motivagfes que tém uma orientacdo integrativa
(relacionadas com o desejo e objetivo de interagdo com uma comunidade de falantes ou
de integracgdo sociocultural numa comunidade) das que tém uma orientacdo instrumental,
(ligadas a uma contrapartida ou a um objetivo académico — por exemplo, conseguir uma
boa nota — ou profissional — por exemplo, conseguir um melhor salario ou emprego).

Para conhecermos as motivagfes que levaram o0s aprendentes a iniciar a
aprendizagem da LP (quadro 9), optamos por uma pergunta aberta, por forma a ndo
limitar as respostas e, assim, obtermos um conjunto de dados abrangentes, quanto a
diversidade dos motivos.

Nas respostas, observamos que, de maneira genérica, as motivacGes dos
aprendentes de PLNM Al tinham uma orientacdo integrativa. Estavam relacionadas com

a obtencdo da autonomia necessaria na LP, para no quotidiano poderem comunicar com

81 “combination of effort plus desire to achieve the goal of learning the language plus favourable attitudes

toward learning the language” (Gardner, 1985: 10).
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os falantes locais e conhecer a cultura portuguesa. Confrontando estes com os dados
sintetizados no quadro 3 (cf. ponto 3.1.1 neste trabalho), notamos ainda que, em alguns
casos, no grupo de PLNM A1, os planos profissionais, associados ao objetivo de
residéncia em Portugal, também motivavam os aprendentes (APLNMO01, APLNMO6,
APLNMO07, APLNMO09 e APLNM20) a querer aprender a LP, para utiliza-la diariamente
a longo prazo. Para esses aprendentes, o reconhecimento do esfor¢o e da vontade que
tinham em adquirir a LP, por parte dos falantes locais, era visto como fator facilitador da
sua integracdo na sociedade e no mercado de trabalho. APLNM17 mostrou ter uma
motivacdo de carater instrumental, pois para esta aprendente a aprendizagem da LP seria
importante para conseguir entrar para a universidade.

No mesmo grupo, outros aprendentes, na maioria 0s estudantes do programa
Erasmus, demostraram que as suas motivacBes também tinham uma orientacdo
integrativa, vontade de conhecer a cultura portuguesa e de comunicar com os falantes
locais, enquanto permaneciam temporariamente na Madeira (APLNMO03, APLNMO08,
APLNM11, APLNM12, APLNM15, APLNM16, APLNM18 e APLNM21). Existiam
também motivacGes de carater instrumental, ligadas apenas a vontade de aprender uma
nova lingua e querer ter um conhecimento basico da LP (APLNMO04, APLNM10,
APLNM13, APLNM19 e APLNM22). Os aprendentes APLNMO05 e APLNM14 ndo
responderam (quadro 9).

Por seu lado, no grupo de aprendentes de PLE A1, para além do desejo de poderem
comunicar e terem a possibilidade de interagir em Portugués, com 0s estrangeiros que
visitem a Eslovaguia ou em contexto de viagem com os falantes locais (APLEOL e
APLE11), o enfoque da aprendizagem estava sobretudo ligado ao interesse na cultura e
lingua portuguesas (APLEO6 e APLE09). As aulas de LP eram vistas como uma
oportunidade de aprender uma nova lingua (APLEO4, APLEO5, APLEQO7, APLEOS e
APLE10). Alguns aprendentes de PLE Al apresentaram ainda outra motivacao: aprender
uma nova lingua romanica (APLEO2 e APLEQ3). Neste grupo, as motivac6es tinham uma
orientacdo integrativa, expostas na vontade de poderem comunicar em Portugués com
falantes nativos e conhecerem a cultura portuguesa, mas também instrumental, ligadas ao
desenvolvimento intelectual e pessoal. Assim, a LP é vista como importante, pelas
vantagens a nivel profissional (quadro 9).

Nos grupos em estudo, ficou expresso que, de um modo geral, no contexto de ILS

h& um maior interesse em utilizar os conhecimentos em Portugués no quotidiano, a longo

67



prazo, principalmente para interagir com os falantes locais. Fora do contexto de ILS, o

desejo de saber comunicar em Portugués também estava presente, mas o interesse na

lingua e cultura portuguesas destacou-se como mais-valia a nivel pessoal e profissional.

Aprendentes

APLNMO1

Comunicagdo com as pessoas locais, cultura e literatura.

Quais sdo as suas motivacoes para a frequéncia destas aulas?

APLNMO02

Viver na Madeira durante muito tempo.

APLNMO03

Estou interessada na interacdo com os portugueses.

APLNMO04

Quero aprender mais linguas.

APLNMO05

APLNMO6

Entender e poder comunicar na lingua do pais onde vivo agora.

APLNMO7

Quero viver em Portugal, por isso preciso da lingua.

APLNMO08

A minha motivacao é conhecer a cultura portuguesa.

APLNMO09

Quero chegar ao nivel C2.

APLNM10

Quero aprender o basico da Lingua Portuguesa.

APLNM11

Quero aprender uma nova lingua. Gostaria de falar com as pessoas locais na sua lingua.

APLNM12

O ensino de uma nova lingua. Ser capaz de compreender um pouco aqui na Madeira.

APLNM13

Quero aprender a Lingua Portuguesa, tanto quanto eu puder!

APLNM14

APLNM15

Quero aprender mais uma lingua e quero saber mais sobre as pessoas na Madeira.

APLNM16

Melhorar os conhecimentos de Portugués. Compreender os nativos. Falar com eles.
Conhecer novas pessoas.

APLNM17

Quero passar nos exames de Portugués e entrar para a universidade.

APLNM18

Vou passar alguns meses em Portugal e estou interessada na lingua.

APLNM19

Quero aprender o basico do Portugués.

APLNM20

Para aprender, para viver aqui e trabalhar.

APLNM21

Gosto de linguas e realmente quero aprender Portugués. Gostaria de comunicar com as
pessoas daqui.

APLNM22

Quero aprender uma nova lingua.
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Acho muito importante aprender novas linguas e ser capaz de falar com tantos
APLEOQO1 |estrangeiros quanto possivel. E bom a nivel de crescimento pessoal, vocabulario e
aumenta as oportunidades de conseguir um melhor emprego no futuro.

Eu sempre quis aprender mais uma lingua romanica desde que comecei a aprender

R Italiano e este curso é uma dtima oportunidade para fazer isso.

Gostaria de aprender Portugués como terceira lingua romanica e sexta lingua para ter
APLEO3 - ; . .

oportunidades na minha vida profissional.
APLEO4 Eu ja tentei aprender Portugués (sozinha) realmente gosto da sonoridade da lingua e é Gtil

saber falar uma lingua que nédo se ensina muito na Eslovaquia.

APLEOQ5 | Lingua muito atraente, parecida com o Espanhol, quero aprender algo novo.

Pessoalmente, acho que a Lingua Portuguesa é linda, mesmo que ndo a fale, parece muito
bela. Eu realmente gostaria de aprender, de entender, especialmente na comunicacéo, e
também penso que ndo iria apenas aprender a lingua nestas aulas, como também iria
conhecer a cultura portuguesa e o pais em geral.

APLEQ6

APLEQ7 | Gostaria de aprender mais uma lingua e ser capaz de comunicar em Portugués (no futuro).

Parece uma oportunidade cativante. Sempre quis aprender vérias linguas, pela formagdo
APLEOQ8 | pessoal e pela perspetiva que nos da sobre outras culturas e paises. Aprender o basico
neste curso pode abrir uma nova porta para mim.

APLEQ9 | Estou muito interessado na lingua e cultura portuguesas.

APLE10 | Aprender uma nova lingua. Aumentar o meu vocabuldrio.

Quero aprender algo novo. Gosto de aprender linguas, penso que é uma maneira de
APLE11 |conhecer novas culturas e se viajar ¢ bom poder usar algumas frases na lingua do pais em
que se esta.

Quadro 9: Respostas a questdo 3.2 do primeiro questionario sociolinguistico, grupos de PLNM Al e de
PLE Al

No que toca as expectativas acerca da aprendizagem da LP (quadro 10), dentro
das quatro respostas possiveis (muito facil, facil, dificil e muito dificil), verificAmos que
a maioria dos aprendentes de ambos os grupos, de PLNM Al e de PLE Al, considerava
que aprender Portugués iria ser dificil. Essa maioria foi mais expressiva no grupo de PLE
Al, pois s6 dois dos onze aprendentes (APLEO3 e APLEOQ5) disseram que seria féacil a
aprendizagem da LP.

Apesar de pretendermos apenas uma resposta, a aprendente APLNM16 marcou
duas opgdes, facil e dificil, justificando que poderia ser facil, porque tinha aprendido
Espanhol e encontrava semelhancas entre esta lingua e a LP, mas na pronuncia em
Portugués achava que iria ter muitas dificuldades. A aprendente APLNM19 respondeu

que seria muito dificil aprender a LP, por ser totalmente diferente da sua L1.
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As razBGes mais apontadas para acreditarem que a aprendizagem da LP seria facil
foram: a similitude com algum vocabulario Inglés e a componente fonética ndo ser dificil
(APLNMO1 e APLNMZ22), semelhancas com a L1 (APLNMO03, APLNMO04, APLNM13
e APLNM17) e similaridade com uma LE roménica que ja conheciam (APLNM21,
APLEO3 e APLEO05). O aprendente APLNMO8 assinalou que seria fécil aprender
Portugués, porém ndo justificou. Dado que a L1 deste aprendente € 0 Romeno e existem
parecencas com o Portugués, esta poderé ser a razdo. Destacou-se ainda o facto de alguns
aprendentes com L1 Russa (APLNMO1), Ucraniana (APLNM22) e Bielorussa
(APLNM17) encontrarem na LP aspetos relacionados com a fonética e a gramatica que
potencialmente facilitariam a aprendizagem.

No que concerne as dificuldades, alguns aprendentes, sobretudo de PLNM Al,
indicaram a grande diferenga que encontraram entre a LP e as respetivas L1 ou alguma
das L2 que conheciam (APLNMO02, APLNMO07, APLNMO09, APLNM10 e APLNM15).
A pronuncia e a fonética dificeis foram mencionadas por todos os aprendentes de PLE
Al que acharam que aprender a LP seria dificil (APLEO1, APLE02, APLE04, APLEOS,
APLEQ7, APLEO8, APLEQ9, APLE10 e APLE11) e por alguns aprendentes de PLNM
Al (APLNM11, APLNM18 e APLNM20). A APLNMOG6 referiu a idade como fator que
dificultaria a aprendizagem e APLNM12 respondeu que seria dificil conseguir
compreender e falar Portugués. Os aprendentes APLNMO05 e APLNM14 ndo justificaram
a resposta.

Quais sdo as suas expectativas em relacdo a aprendizagem da Lingua Portuguesa?

Aprendentes

Muito vocabulario comum com o Inglés, raizes Indo-Europeias, ndo tem
sons dificeis.

APLNMO1 Facil

APLNMO2 | Dificil |N&o falo linguas semelhantes. Nao é facil para mim aprender novas linguas.

APLNMO03 Facil | A lingua é proxima ao Romeno (a minha lingua materna).

APLNMO04 Facil Porque o Romeno é também uma lingua latina e sdo bastante semelhantes.

APLNMOS5 | Dificil

Quando j& ndo se € crianca a informacédo ndo é assimilada tdo rapidamente,

APLNMO6 | Dificil : LT
aprender uma lingua estrangeira é mais dificil.

70



Dado que é completamente diferente, comparando com o Dinamarqués e

ey Dificil Inglés, estou a tentar ndo achar que seja muito dificil.

APLNMO08 Facil
APLNMO09 | Dificil |T&o diferente na gramatica das linguas que falo.

APLNM10 | Dificil |E completamente diferente da lingua checa.

Penso que sera dificil porque nunca tinha tentado aprender Portugués.

APLNM11 | Dificil . i e -
Também a pronuncia é dificil para mim.

APLNM12 | Dificil |Ser capaz de compreender e falar um pouco.

Os romenos sao latinos tal como os portugueses. A Lingua Portuguesa para

APLNM13 Facil PN PP
noés as vezes é facil.

APLNM14 | Dificil

E uma lingua totalmente diferente da minha, por isso penso que sera muito

APLNM15 | Dificil e
dificil compreender.

Féacil / | Facil porque estudei Espanhol e algumas palavras sdo muito semelhantes,

FERLARD Dificil | mas a pronuncia é bastante dificil para mim.

Eu penso que a Lingua Portuguesa por vezes parece-se com a russa na

APLNM17 Facil o .
gramatica e ldgica.

A pronuncia é bastante dificil para mim, existem alguns sons novos nunca

APLNMI8 | Dificil | h- ouvido ou usado,

APLNM19 Z/:#g? E totalmente diferente da minha lingua nativa.

APLNM20 | Dificil |Muitas letras e pronunciagdo invulgares.

APLNM21 Facil | Aprendi Espanhol e penso que € muito parecido.

APLNM22 Eacil Para 0s ucranianos € bastante facil aprender Portugués, porque a fonética é
um pouco simples.

APLEOL Dificil A pronunciagao tor_na—a dificil. Uma frase soa como “eaten” = inho uma
palavra longa inarticulada.

Saber Italiano pode me ajudar a aprender o vocabulario, mas acho a

APLEQ2 Dificil . AP
pronuncia muito dificil.

Penso que sou capaz de aprender esta lingua facil e rapido, porque é

APLEO3 Facil . . A
parecida com outras linguas romanicas.

A pronuncia é diferente do eslovaco (o0 Portugués tem sons que nao existem
APLEO4 Dificil | no Eslovaco), muitas exceg¢des (mas estou acostumada a isso, estudo
francés).

Presumo que a gramatica seja semelhante ao Espanhol, mas no meu caso a

APLEO05 Facil . ) .
pronuncia sera a parte complicada.

Penso que a Lingua Portuguesa ndo é facil de aprender, especialmente pela
APLEQ6 Dificil | pronancia e escrita diferentes, portanto espero que seja dificil, mas ao
mesmo tempo desafiador e motivador.

APLEOQ7 Dificil | A Lingua Portuguesa tem sons diferentes (fonética) da minha lingua nativa.

E dificil estudar qualquer idioma desde o bésico e todas as linguas tém as

APILEDS Dificil suas especificidades. O Portugués pode parecer facil, mas julgo que néo é.
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Sobretudo a fonética do Portugués e por esse motivo a aprendizagem da

APLEO09 Dificil S e
pronlncia correta parece dificil.

Por causa da prondncia diferente. E um pouco parecido com o Italiano, que

APLE10 Dificil |, : . R ;
€ a minha area de estudo, as vezes é confuso.

APLE11 Dificil | Acho que a pronincia da Lingua Portuguesa é bastante dificil.

Quadro 10: Respostas a questdo 3.3 do primeiro questionario sociolinguistico, grupos de PLNM Al e de
PLE Al

E através das atividades linguisticas orais e/ou escritas: “a rece¢o, a produgdo, a
interacdo ou a mediagdo (especialmente no caso da interpretagdo ou da tradugdo)”
(Conselho da Europa, 2001: 35) que o aprendente pGe em pratica as suas competéncias
comunicativas em lingua. Na questdo 3.4, pedimos aos aprendentes para indicarem, numa
perspetiva pessoal e usando a escala de um valor (menos importante) a cinco valores
(muito importante), a importancia que davam a aquisicao de cada uma das competéncias
linguisticas, no &mbito do processo de ensino-aprendizagem da LP nivel Al.

Numa interpretacdo mais detalhada as respostas obtidas, foi possivel observar que
alguns aprendentes ndo consideraram a aquisi¢do de umas competéncias mais importante
do que outras. APLNMO09, APLNM11, APLNM13, APLNM17 e APLE10 classificaram
todas as competéncias com o mesmo valor (quadro 11). Esta foi uma situagéo verificada
em maior nimero no grupo de PLNM ALl (quatro aprendentes) do que em PLE Al (um
aprendente). Esta diferenca no nimero de ocorréncias podera estar relacionada com o
contexto de ILS e com o desejo dos aprendentes de PLNM A1 dominarem a LP, de modo

a poderem utiliza-la com fluéncia nas suas rotinas.

Na aprendizagem da Lingua Portuguesa, o que é mais importante para si?

Compreenséo Producéo Interacao

Aprendentes

Oral Escrita Oral Escrita Oral Escrita

APLNMO1

APLNMO02
APLNMO03
APLNMO04
APLNMO05
APLNMO06
APLNMO7
APLNMO08
APLNMO09
APLNM10

glorjoriorjiorjor|o| ol b~

orjororjo|ol|bh oo~ o1

MO~ lOTWOT|OT|O1|O1
WOl WiA|IN O
WOowWwhlwOIwWw|Ool |~ (W
~AOWA|ABwWwO |~
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APLNM11 4 4 4 4 4 4
APLNM12 1 3 1 2 1 4
APLNM13 5 5 5 5 5 5
APLNM14 5 4 5 4 5 3
APLNM15 4 3 4 3 3 3
APLNM16 5 4 5 4 5 5
APLNM17 5 5 5 5 5 5
APLNM18 5 5 4 3 2 2
APLNM19 3 2 5 3 5 2
APLNM20 5 4 4 2 3 2
APLNM21 5 3 5 3 5 3
APLNM22 5 2 5 2 5 2
[P | [ [ [ [ [
APLEO1 5 4 5 4 5 4
APLEO2 5 5 5 3 5 3
APLEO3 5 5 5 3 5 3
APLEO4 5 4 4 5 5 2
APLEO5 5 5 5 4 5 4
APLEO06 5 4 5 3 5 4
APLEO7 4 4 4 3 5 3
APLEOS 5 5 5 3 5 3
APLE09 5 5 5 3 4 3
APLE10 5 5 5 5 5 5
APLE11 5 5 5 4 5 4

Quadro 11: Respostas a questdo 3.4 do primeiro questionario sociolinguistico, grupos de PLNM Al e de
PLE Al

De um ponto de vista global, observamos que a maioria dos aprendentes de PLNM
Al (quinze dos vinte e dois aprendentes) avaliou o desenvolvimento da competéncia de
compreensdo oral como muito importante (grafico 3). O mesmo aconteceu com a
producéo oral e a interagdo oral. Ficou mais uma vez demonstrado, tendo em conta as
respostas que foram dadas nas questdes anteriores, que para os aprendentes de PLNM Al
o principal objetivo da aprendizagem da LP era poder adquirir as competéncias
linguisticas orais, pois estas lhes permitiam comunicar e interagir oralmente com 0s
falantes locais.

Em relacdo a aquisicdo das competéncias de compreensdo escrita e de interagdo
escrita, estas obtiveram uma valorizagdo semelhante, mas ndo foram consideradas téo
importantes quanto as competéncias orais. Oito dos vinte e dois aprendentes classificaram
com quatro valores a compreensdo escrita e com quatro valores a interacdo escrita. A
aquisicdo da competéncia de producdo escrita foi a que os aprendentes acharam menos
importante, tendo sido classificada com trés valores, por nove dos vinte e dois

aprendentes.
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Gréfico 3: Respostas a questdo 3.4 do primeiro questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

Olhando globalmente para as respostas dos aprendentes de PLE Al (gréafico 4), e
comparando-as com as dos aprendentes de PLNM Al (grafico 3), em comum
encontramos 0 maior interesse que mostraram pelas competéncias linguisticas orais:
compreensdo oral, producdo oral e interacdo oral. De diferente constatamos que 0s
aprendentes de PLE A1l valorizaram mais a aquisi¢cdo da competéncia de compreensao
escrita do que os aprendentes de PLNM Al. Os aprendentes de PLE Al também
demostraram menos interesse pelo desenvolvimento das competéncias de producdo

escrita e de interacdo escrita.
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Gréfico 4: Respostas a questdo 3.4 do primeiro questionario sociolinguistico, grupo de PLE Al

Na questdo 3.5, perguntamos aos aprendentes se a nivel cultural a aprendizagem
da LP era importante, para compreenderem melhor a sociedade, a gastronomia, a histdria,
a musica e os eventos locais (quadro 12). Esta era uma questdo de escolha multipla,

podendo o aprendente marcar mais do que uma resposta e apontar outros casos. Alguns
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aprendentes o fizeram e mencionaram o quotidiano (APLNMO02 e APLNMO06), a familia
e interacdo com os falantes locais (APLNMO07 e APLNM16), os assuntos desportivos
(APLNM12), a literatura (APLEOS8) e as tradi¢cdes (APLE11). A aprendente APLEO7

assinalou a opcéo outros, mas ndo especificou.

g A nivel cultural, a aprendizagem da Lingua Portuguesa é importante para
& compreender melhor:
C
[«b]
2‘ Sociedade  Gastronomia  Historia Musica El\cl)ir;:s ‘ Outros
APLNMO1 v v v v
APLNMO2 v v v v v Quotidiano
APLNMO03 v v
APLNMO04 v v v
APLNMO05 v v
Atividades
APLNMO6 v v do
quotidiano
Familia,
interagir
APLNMO7 v v v v com as
pessoas
locais
APLNMO08 v v
APLNMO09 v v v
APLNM10 v v v
APLNM11 v v v v
APLNM12 v v v Assuntos
desportivos
APLNM13 v v v v
APLNM14 v v v
APLNM15 v v v
Para fazer
APLNM16 v v perguntas
ou entender
0S nativos
APLNM17 v v
APLNM18 v v v
APLNM19 v v v
APLNM20 v v v
APLNM21 v v v v v
APLNM22 v v
APLEO1 v v v
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APLE02 v v

APLEO3 v v v

APLEO04 v v

APLEO5 v v v

APLEO06 v v v v

APLEQ7 v v 4
Literatura

APLEOS v v v (num nivel

mals

elevado)

APLEO09 v v v

APLE10 v v v

APLE11 v v v Tradices

Quadro 12: Respostas a questdo 3.5 do primeiro questionario sociolinguistico, grupos de PLNM Al e de
PLE Al

No geral, o grupo de aprendentes de PLNM ALl assinalou os itens sociedade,
eventos locais e gastronomia (grafico 5). Ja o grupo de aprendentes de PLE Al respondeu
sociedade, historia e musica (gréafico 6).

Quando se encontram em situacdo de ILS, os aprendentes, no geral, referiram que
0 conhecimento da LP seria importante para a compreensdo de areas (gastronomia e
eventos locais) que Ihes estdo mais proximas e as quais tém um acesso real. Quando estdo
fora de uma situacéo de ILS, os aprendentes, no geral, referiram que o conhecimento da
LP seria importante para a compreensao das areas (historia e musica) que conseguem
aceder através dos meios digitais, livros, CDs, etc. Posto isto, estar ou ndo em situagéo de
ILS influenciou as escolhas das areas de interesse e a importancia que 0s aprendentes

deram ao conhecimento da LP, para a compreensao dessas areas.
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3.2. Dados do segundo questionario aplicado aos aprendentes de PLNM Al

O segundo questionario sociolinguistico (cf. apéndice 2) foi dado a preencher aos
aprendentes de PLNM A1, no final do primeiro semestre do ano letivo de 2019/2020. A
sua aplicacdo visava recolher elementos para analise, ligados ao desenrolar do processo
de ensino-aprendizagem durante o semestre. Procuramos sobretudo saber como os
aprendentes autoavaliavam a aprendizagem da LP, em que medida as aulas de Portugués
tiveram impacto no seu quotidiano e quais foram os principais desafios que encontraram
ao longo do semestre.

Na primeira questdo, pretendiamos entender como os aprendentes assimilavam a
LP. Se a competéncia plurilingue e pluricultural estava presente no processo de
aprendizagem, se utilizavam o Inglés (dado que todos conheciam esta lingua) como
“lingua mediadora” ou se traduziam a LP diretamente para a lingua nativa. Como explica
Sales (2019: 121), a “traducdo, a alternancia de linguas-culturas, entre outros, sao
fenomenos bastante comuns em sala de aula: sao utilizados pelos aprendentes como
instrumentos de mediagao no processo de aprendizagem”.

No quadro 13, é possivel ver que a maioria dos aprendentes disse que,
normalmente, para conseguirem compreender o Portugués faziam a traducao para a lingua
nativa (APLNMO02, APLNMO06, APLNM10, APLNM12, APLNM13, APLNM15,
APLNM16, APLNM17, APLNM18 e APLNMZ20). A este respeito, Carpi (2006: 69,
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traducdo nossa)® refere que a “investigacdo em neurolinguistica, por um lado, e as

experiéncias de ensino, por outro, mostram que o recurso a lingua materna é um passo

necessario na construgdo do significado” na nova LA. Outra parte dos aprendentes
respondeu que s6 traduz para Inglés (APLNMO01, APLNMO07, APLNMO08, APLNMO09,
APLNM11, APLNM19 e APLNM21) e alguns disseram que traduzem primeiro para
Inglés e depois para a sua lingua nativa (APLNMO03, APLNMO04, APLNMO05, APLNM14
e APLNM22). E natural, por vezes, alguns aprendentes apoiarem-se no conhecimento

anterior de outras L2, durante a aprendizagem de uma nova lingua (Sales, 2019).

Aprendentes

APLNMO1

Normalmente para conseguir compreender o Portugués traduz para:

Primeiro para Inglés e
Inglés A sua lingua nativa depois para a sua lingua
nativa

APLNMO02

APLNMO03

APLNMO04

APLNMO05

ANANAN

APLNMO06

APLNMO7

APLNMO08

APLNMO09

APLNM10

APLNM11

AN

APLNM12

APLNM13

APLNM14

APLNM15

APLNM16

APLNM17

APLNM18

APLNM19

APLNM20

ANEEAYANANANEEANANERAN

APLNM21

APLNM22

v

Quadro 13: Respostas a questdo 1 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

82 «les recherches en neurolinguistique d’une part et les expériences d’enseignement de 1’autre, montrent
que le recours a la langue maternelle constitue un passage obligé dans la construction du sens” (Carpi, 2006:

69).
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Previamente, explicAmos aos aprendentes que deviam preencher este questionario
tendo em consideracao o nivel de aprendizagem em que se encontravam, nivel Al. Esta
instrucdo prévia deveu-se ao facto de tendencialmente os aprendentes se compararem
com os falantes nativos, quando autoavaliam a aprendizagem de uma L2.

Utilizando uma escala (muito ma, m4, razoavel, boa e muito boa), os aprendentes
efetuaram a autoavaliacdo, em relacdo as competéncias linguisticas adquiridas em PLNM
Al, ao longo do semestre. Analisando as respostas individualmente (quadro 14),
encontrdmos autoavaliagdes positivas (razoavel, boa ou muito boa) da aquisicdo das
competéncias linguisticas. Neste caso, os aprendentes (APLNMO03, APLNMO5,
APLNMO09, APLNM13, APLNM14, APLNM16, APLNM17 e APLNM21) fizeram uma
autoavaliacdo que ficou préxima das notas atribuidas pela docente (cf. quadro 15 neste
trabalho).

% Como avalia as suas competéncias em Portugués nivel A1?

|5

g Compreenséo Producdo Interacéo

1.

5:' Oral Escrita Oral Escrita Oral Escrita
APLNMO01 | Muito ma Razoéavel Ma Ma Muito ma Ma
APLNMO02 Razoéavel Razoavel Muito ma Ma Muito ma Ma
APLNMO03 Boa Razoavel Boa Boa Boa Boa
APLNMO04 Ma Ma Muito ma Muito ma Ma Muito ma
APLNMO05 Boa Muito boa Razoavel Boa Razoavel Razoavel
APLNMO06 Ma Razoéavel Ma Ma Ma Ma
APLNMO07 Ma Razoavel Mé Ma Ma Mé
APLNMO08 Ma Muito boa Razoavel Razoéavel Razoavel Razoavel
APLNMO09 Razoavel Boa Razoavel Razoavel Razoavel Razoavel
APLNM10 Ma Razoavel Ma Ma Ma Ma
APLNM11 Ma Razoavel Ma Ma Razoavel Ma
APLNM12 Razoéavel Boa Ma Boa Ma Boa
APLNM13 Boa Boa Razoavel Razoéavel Boa Razoavel
APLNM14 | Muito boa Boa Boa Boa Razoavel Razoavel
APLNM15 | Muito ma Ma Ma Razoavel Ma Ma
APLNM16 Razoavel Razoavel Razoavel Razoavel Razoavel Razoavel
APLNM17 Boa Boa Razoavel Boa Razoavel Boa
APLNM18 Ma Razoéavel Razoéavel Razoéavel Ma Ma
APLNM19 | Muito ma Muito ma Muito ma Muito ma Muito ma Muito ma
APLNM20 | Muito ma Razoavel Muito ma Ma Muito ma Ma
APLNM21 Razoavel Razoavel Razoavel Razoavel Razoavel Razoavel
APLNM22 | Muito boa Boa Muito boa Ma Muito boa Ma

Quadro 14: Respostas a questdo 2 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al
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Contudo, de forma genérica, verificAmos que os aprendentes classificaram a
aquisicdo das competéncias linguisticas como sendo méa ou razoavel (gréafico 7).

Na histdria do ensino das linguas, o falante nativo tem sido proposto como o
modelo da LA a seguir pelos aprendentes e, em algumas situagdes, nos dias de hoje essa
ideia ainda prevalece (Byram, 1997). A autoavaliagdo dos aprendentes, tendencialmente
mais negativa, podera estar ligada a esse facto. Byram (1997: 11, tradugdo nossa)® critica
a abordagem em que o falante nativo é visto como uma referéncia para o aprendente, pois
torna a aquisicdo da L2 “um alvo impossivel e, consequentemente, um fracasso inevitavel.
A exigéncia de que os aprendentes tenham o mesmo dominio de uma lingua que um
falante nativo (educado) ignora as condi¢cdes em que os aprendentes e os falantes nativos
aprendem e adquirem uma lingua”. O mesmo autor argumenta que, ao se propor o falante
nativo como modelo, isso “implicaria que um aprendente deveria ser linguisticamente [e
culturalmente] esquizofrénico, abandonando uma lingua [e cultura] a fim de se misturar
num outro ambiente linguistico, tornando-se aceite como falante nativo por outros
falantes nativos” (Byram, 1997: 11, traducio nossa)8.

Torna-se necessario desconstruir a ideia de que o falante nativo € o modelo
perfeito, na aquisicdo de uma L2, passando a dar como referéncia o falante intercultural
(cf. ponto 1.7 neste trabalho). Essa ideia preconcebida, possivelmente, interferiu
negativamente nas expectativas e na autoconfianca dos aprendentes (cf. quadro 16 neste
trabalho, dados sobre a timidez em falar Portugués), em relacdo a aprendizagem da LA,
como vimos nas respostas dadas (quadro 14) e, mais ainda, quando as comparando com

os resultados da avaliacéo (cf. quadro 15 neste trabalho).

8 “an impossible target and consequently inevitable failure. The requirement that learners have the same
mastery over a language as an (educated) native speaker ignores the conditions under which learners and
native speakers learn and acquire a language” (Byram, 1997: 11).
84 «“It would imply that a learner should be linguistically schizophrenic, abandoning one language in order
to blend into another linguistic environment, becoming accepted as a native speaker by other native
speakers” (Byram, 1997: 11).
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Gréfico 7: Respostas a questdo 2 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

A nossa analise juntamos os dados de avaliagio cedidos pela docente responsavel
pelo curso de PLNM A1 (quadro 15). A nota final (0-20 valores) resulta da soma de todas
as classificacdes (0,00 - 100,00 pontos), de acordo com o valor percentual (0% -100%)
que esta associado a cada elemento de avaliacdo. Ressalvamos que, segundo a docente de
PLNM AL, na avaliagdo final do curso a interacdo oral reflete-se na coluna referente as
apresentagoes orais dos aprendentes e na coluna “interven¢do”. Quando foram atribuidas
as notas, foi tida em conta a participacdo, em LP, do aluno ao longo do semestre. A
competéncia de interacdo escrita ndo consta da grelha de avaliacdo da docente, pois esta
SO poderia ser verificada, por exemplo, no grupo que a docente criou no WhatsApp com
a turma, se os aprendentes tentassem escrever em Portugués, o que néo se verificou. Por
1SS0, ndo a pudemos comparar com a autoavaliacdo feita pelos aprendentes.

Quanto as notas finais, elas foram todas positivas (quadro 15), ou seja, iguais ou
superiores a 10 valores, sendo a maioria igual ou superior a 14 valores. A aprendente
APLNM17 teve a nota mais alta (17 valores) e os aprendentes APLNMO2 (11 valores),
APLNMO4 (10 valores) e APLNM12 (12 valores) as notas mais baixas. De notar que 0s
aprendentes APLNMO04 e APLNM12 n&o realizaram o teste de producéo oral.

Comparando as respostas da autoavaliacdo (cf. quadro 14 neste trabalho) com os
resultados obtidos na avaliacdo realizada pela docente (quadro 15), constatamos na
autoavaliagdo que, em alguns casos, 0s aprendentes ndo tiveram a percecédo do real valor
do desenvolvimento atingido nas competéncias linguisticas (por exemplo, APLNMO1,
APLNMO06, APLNMO07, APLNMO08, APLNM10, APLNM15, APLNM19 e APLNM20).
Esta situacdo parece-nos dever-se a uma expectativa demasiado alta, por parte dos
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aprendentes, no que respeita a aquisi¢do das competéncias linguisticas, tendo em conta
aquilo que é desejavel para o nivel A1, de acordo com o Conselho da Europa (Council of
Europe, 2018; Conselho da Europa, 2001). Depreendemos que seja resultado da
comparagdo que a maioria dos aprendentes faz com o desempenho face aos falantes
nativos. Possivelmente, o ambiente de ILS leva a que sintam alguma ansiedade, para
comunicar de maneira fluente com os falantes locais, como manifestaram em respostas
anteriores (cf. ponto 3.1.3 neste trabalho).

Outro ponto que consideramos relevante, na analise aos resultados da avaliacdo,
foi o caso das duas aprendentes que referiram ja terem frequentado aulas de Portugués
(APLNMO07 e APLNM13) e, no entanto, obtiveram resultados semelhantes aos dos seus
colegas (quadro 15). Também apuramos que, ainda que as notas finais fossem positivas
para os aprendentes que ja tinham tido contacto com outras linguas romanicas (o Espanhol
como LE — APLNMO05, APLNM10, APLNM14, APLNM16, APLNM19 e APLNM21, o
Francés como LE — APLNMO02 e o Romeno como L1 — APLNMO03, APLNMO04,
APLNMO08 e APLNM13, estes alunos nédo se destacaram muito em relacdo aos outros
aprendentes, que ndo tinham esses conhecimentos prévios (quadro 15). Houve até o caso
de notas finais mais baixas (APLNMO02, 11 valores, e APLNMO04, 10 valores),
relativamente a média (14,55 valores) do grupo de aprendentes em estudo.

Porém, globalmente, os aprendentes com conhecimentos prévios de linguas
romanicas (Romeno e Espanhol) mostraram ter um pouco mais de facilidade na aquisicéo
da competéncia de compreensdo, sobretudo da compreensdo escrita, como foi possivel
perceber pelos resultados da avaliacdo desta competéncia. Na observacdo das aulas, em
alguns momentos, também demos conta de um maior desembarago na compreensao oral
e na producdo oral. Pontualmente, no caso dos aprendentes que ja tinham conhecimentos
da Lingua Espanhola, existia, por vezes, a tendéncia para usar a pronuncia espanhola e

algumas palavras em Espanhol.

Assiduidade
Intervencéo
Compreenséo
oral
Compreenséo
escrita
Producao
Oral
Producéao
escrita
Nota final

Aprendentes

5% 5%  20% 20%  25%  25%  100%
0-20

APLNMO1




APLNMO2 | 80,00 | 55,00 | 59,00 75,5 40,00 | 54,00 | 57,15 | 11,43 11
APLNMO3 | 63,30 | 60,00 | 79,00 | 86,00 | 56,00 | 62,00 | 68,67 | 13,73 14
APLNMO4 | 53,30 | 50,00 | 67,00 | 81,00 0,00 58,00 | 49,27 | 9,853 10
APLNMO5 | 80,00 | 70,00 | 84,00 | 9500 | 70,00 | 79,00 | 80,55 | 16,11 16
APLNMO6 | 73,30 | 75,00 | 64,00 | 78550 | 84,00 | 90,00 | 79,42 | 15,88 16
APLNMO7 | 86,70 | 85,00 | 82,00 | 80,00 | 87,00 | 53,00 | 7599 | 15,20 15
APLNMO8 | 80,00 | 70,00 | 79,00 | 9500 | 75,00 | 73,00 | 79,30 | 15,86 16
APLNMO9 | 83,30 | 80,00 | 65,00 | 80,00 | 84,00 | 74,00 | 76,67 | 15,33 15
APLNM10 | 70,00 | 70,00 | 80,00 | 92,00 | 60,00 | 65,00 | 72,65 | 14,53 15
APLNM11 | 76,70 | 60,00 | 82,00 | 70,00 | 63,00 | 72,00 | 70,99 | 14,20 14
APLNM12 | 60,00 | 50,00 | 72,00 | 95,00 0,00 91,00 | 61,65 | 12,33 12
APLNM13 | 76,70 | 80,00 | 79,00 | 72,00 | 84,00 | 85,00 | 80,29 | 16,06 16
APLNM14 | 86,70 | 60,00 | 84,00 | 9500 | 63,00 | 81,00 | 79,14 | 15,83 16
APLNM15 | 66,70 | 60,00 | 82,00 | 61,00 | 55,00 | 82,00 | 69,19 | 13,84 14
APLNM16 | 53,30 | 55,00 | 97,00 | 92,00 | 65,00 | 73,00 | 77,72 | 1554 16
APLNM17 | 93,30 | 85,00 | 83,00 | 91,00 | 90,00 | 85,00 | 87,47 | 17,49 17
APLNM18 | 60,00 | 75,00 | 61,50 | 80,00 | 75,00 | 75,00 | 72,55 | 14,51 15
APLNM19 | 56,70 | 50,00 | 82,00 | 92,00 | 55,00 | 73,00 | 72,14 | 14,43 14
APLNM20 | 63,30 | 75,00 | 63,00 | 72,00 | 75,00 | 65,00 | 68,92 | 13,78 14
APLNM21 | 76,70 | 60,00 | 74,00 | 100,00 | 58,00 | 85,00 | 77,39 | 15,48 15
APLNM22 | 66,70 | 70,00 | 72,00 | 67,50 | 70,00 | 61,00 | 67,49 13,5 14
Quadro 15: Resultados da avaliagdo dos aprendentes ao longo do semestre, grupo de PLNM Al

Na questdo 2.1, do mesmo questionario, pedimos aos aprendentes para indicarem
quais tinham sido as principais dificuldades sentidas na aquisi¢cdo da LP, ao longo do
semestre. Demos como possibilidades de resposta: “os portugueses falam muito rapido,

2 13 2 (13

é dificil compreender o que dizem”, “timidez ao falar em Portugués”, “prontncia das
palavras”, “pouco vocabuldrio” e “gramatica”. Os aprendentes tinham a possibilidade de
escolher mais do que uma resposta e mencionar outras dificuldades que néo tivessem sido
listadas.

Ao analisar as opcdes selecionadas por cada um dos aprendentes (quadro 16),
vimos que uma parte dos aprendentes manifestou sentir diversas dificuldades, enquanto
a outra parte ndo. Alguns aprendentes nomearam sé uma ou duas dificuldades
(APLNMO01, APLNMO03, APLNMO05, APLNMO06, APLNM11, APLNM14, APLNM17,
APLNM19 e APLNM21), mas a maioria sinalizou trés ou mais dificuldades (APLNMO2,
APLNMO04, APLNMO07, APLNMO08, APLNMO09, APLNM10, APLNM12, APLNM13,
APLNM15, APLNM16, APLNM18, APLNM20 e APLNM22). Os aprendentes
APLNMO03, APLNMO07, APLNM16, APLNM17, APLNM21 e APLNM22 disseram
sentir timidez ao falarem em Portugués, o que eventualmente podera estar relacionado

com o facto de se compararem com os falantes nativos e terem expectativas muito
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elevadas para a aquisi¢do da LP, tendo em conta o nivel de aprendizagem em que estéo,

o nivel Al.

Os aprendentes APLNMO02, APLNMO07 e APLNM22 apresentaram outros aspetos

que sentiram como barreiras na aprendizagem da LP. A aprendente APLNMO2 aludiu a

presenca do dialeto madeirense, APLNMO7 referiu a dificuldade em flexionar os verbos

e 0 aprendente APLNM22 disse que a sua preguica tornava mais dificil a aprendizagem

da LP.
Quais sdo as suas principais dificuldades na aprendizagem da Lingua Portuguesa?
o =o " —
c HE @ 3] =3 S s = © P
Bl Scsi: ESE 53 2 5 Te
3 2283 g8 58 8 5 =
3 O~ ¢8 a o
APLNMO1 v
APLNMO2 v v v v mz?dlgilfetgse
APLNMO03 v v
APLNMO04 v v v
APLNMO05 v v
APLNMO06 v v
Flexionar
APLNMO7 v v v v gz(‘]’lf;g‘t’os
falo
APLNMO08 v v v
APLNMO09 v v v
APLNM10 v v v v
APLNM11 v v
APLNM12 v v v
APLNM13 v v v
APLNM14 v v
APLNM15 v v v
APLNM16 v v v
APLNM17 v v
APLNM18 v v v
APLNM19 v v
APLNM20 v v v v
APLNM21 v v
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APLNM22 v v ] v Preguica
Quadro 16: Respostas a questdo 2.1 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

Resumindo, da analise quantitativa dos dados (grafico 8), facilmente percebemos
que a principal dificuldade estava relacionada com a compreenséo oral. Grande parte dos
aprendentes disse que os portugueses falam muito rapido, sendo por isso mais dificil a
compreensdo daquilo que diziam. Ou seja, embora os aprendentes estivessem em ILS e
isso proporcionasse uma grande quantidade de input linguistico a nivel oral, a qualidade
do mesmo nédo beneficiava o seu aproveitamento para o desenvolvimento da proficiéncia
em LP. Quase todos os aprendentes (dezassete dos vinte e dois aprendentes) selecionaram
esta resposta. O conhecimento de pouco vocabulario foi a segunda dificuldade mais

apontada.
22
20
3 18
S 16
§ 14
g 12
2 10
o 8
g 6
s 4 i
2
0
Portugueses  Timidez ao falar Prondncia das Pouco Gramatica Outra( s)
falam muito ~ em Portugués palavras vocabulario
rapido, é dificil
compreender o
que dizem

Gréfico 8: Respostas a questdo 2.1 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

Na questdo seguinte, tentdmos conhecer quais as areas da gramatica que se tinham
revelado mais dificeis para os aprendentes (quadro 17). Esta questdo também era de
escolha multipla, podiam ser selecionadas varias opgdes de resposta e serem mencionadas
outras dificuldades, além das que especificAmos.

Ao analisarmos as respostas de cada aprendente, encontramos diferencas nas
dificuldades sentidas ao nivel gramatical. Enquanto alguns aprendentes apontaram uma
ou duas areas da gramatica que acharam mais dificeis (APLNMO03, APLNMO5,
APLNMO08, APLNM10, APLNM11, APLNM13, APLNM14, APLNM16, APLNM18,
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APLNM19 e APLNM22), outros aprendentes assinalarem trés ou mais areas gramaticais,

expressando, assim, terem sentido mais dificuldades.

Os aprendentes que sentiram menos dificuldades, com a excecdo dos aprendentes
APLNM11, APLNM18 e APLNM22, eram sobretudo os que ja tinham um conhecimento

prévio de uma lingua romanica, a L1 Romena ou a LE Espanhola.

Quais sao as suas principais dificuldades na gramatica portuguesa?
83 @ % =
% g % % @ é .§ % .%" 8 o
3 2o 58 = = E 2 28
= T © v Y— had © — D o
E 22 5 = < g & 5
< i o a O
APLNMO1 v v v
APLNMO02 v v v v
APLNMO03 v v
APLNMO04 v v v v
APLNMO5 v v
APLNMO6 v v v
APLNMO07 v v v v
APLNMO8 v v
APLNMO09 v v v v
APLNM10 v v
APLNM11 v v
APLNM12 v v v
APLNM13 v
APLNM14 v v
APLNM15 v v v v
APLNM16 v v
APLNM17 v v v
APLNM18 v v
APLNM19 v v
APLNM20 v v v
APLNM21 v v v
APLNM22 v v

Quadro 17: Respostas a questdo 2.2 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

Na generalidade, o item “preposi¢fes” foi a resposta mais escolhida pelos

aprendentes, seguindo-se os artigos (gréfico 9). De facto, durante a observacédo das aulas,
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apercebemo-nos de que os aprendentes manifestavam algumas dificuldades em saber usar
as preposicOes essenciais com ou sem combinagdo ou contragdo, devido as excecdes
existentes (por exemplo, usar “a” ou usar “ao”, “a”, “aos”, “as”; usar “de” ou usar “do”,
“da”, “dos”, “das”). Isto foi sobretudo visivel nos exercicios relativos a localizagdes
geograficas (paises, cidades, etc.).

Na LP, as regras para o uso do artigo definido, precedendo os toponimos, nem
sempre sao faceis de entender, devido as muitas excec¢des. Existem top6nimos que ndo
carecem de artigo definido e outros que sim e, nesta ultima situacdo, o artigo ao se contrair
com a preposigéo causa ainda mais estranheza aos aprendentes, por exemplo “Ele ¢ da
Polonia”, “Ele é dos Estados Unidos da América”, mas “Ele ¢ de Marrocos”. Ainda que
em alguns casos exista uma explicacdo para o uso do artigo definido (a origem do
topdnimo num nome comum), esta regra ndo se verifica em todas as situacdes. Nesses
casos, como ndo ha uma regra para 0s aprendentes memorizem ou para usarem como

orientacdo, torna-se mais dificil a assimilacdo desses aspetos gramaticais.
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Gréfico 9: Respostas a questdo 2.2 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

Ainda no ambito dos desafios que a aprendizagem da LP colocou ao grupo de
aprendentes de PLNM A1, pedimos para identificarem quais as palavras que
consideraram mais dificeis de pronunciar em Portugués (quadro 18).

Nas respostas obtidas, registimos com maior expressividade a presenca de
palavras que contém ditongos. Ditongos nasais (expressdes, pdem, ndo, também) assim

como ditongos orais (depois, beijinhos, coelho). E ainda vogais nasais (maca, também).
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N&o responderam a esta questdo nove aprendentes (APLNMO02, APLNMO05, APLNMO08,
APLNMO09, APLNM11, APLNM14, APLNM15, APLNM19 e APLNM21).

Quais séo as palavras em Portugués que tem mais dificuldade em pronunciar?
APLNMO1 |Ma¢d - Sierra - Carro
APLNMO02
APLNMO03 |Cenoura - Criangas - Depois
APLNMO04 | Almocamos - Criangas - Beijinhos
APLNMO05
APLNMO06 | Veém
APLNMO7 |N&o - Pdem - Correr
APLNMO08
APLNMO09
APLNM10 | Expressbes - OpcBes - Integracdo
APLNM11
APLNM12 |Sdo - Também - Esquerda
APLNM13 | Cachecol - Beijinhos
APLNM14
APLNM15
APLNM16 | Beijinhos - Quiosque - Coelho
APLNM17 | N&o sei, mas quando X com o valor de IS.
APLNM18 | Cabeceira - Também - Rapaz
APLNM19
APLNM20 | Autocarro rr - tudo o que tem é que
APLNM21
APLNM22 |Em - Tém

Quadro 18: Respostas a questdo 2.3 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

Na questdo 2.4, perguntdmos aos aprendentes se encontravam, nas suas respetivas

L1, palavras ou expressdes semelhantes com a LP (palavras cognatas) e, caso a resposta

fosse “sim”, pediamos exemplos (para conferirmos se haveria correspondéncia entre
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forma e significado). A maioria dos aprendentes ndo respondeu e 0S poucos que
responderam nao introduziram o vocabulo numa frase (quadro 19).

Repardmos que todos os aprendentes que tinham a L1 Russa (APLNMOL,
APLNMO06 e APLNMOQ9), a L1 Ucraniana (APLNM20 e APLNM22) e a L1 Romena
(APLNMO3, APLNMO04, APLNMO08 e APLNM13) afirmaram encontrar nas suas L1
palavras semelhantes com o Portugués. No caso da L1 Romena, por ser também uma
lingua romanica, partilha das mesmas raizes linguisticas que o Portugués, dai que
naturalmente possamos encontrar algumas similaridades entre ambas. Quanto as linguas
Russa e Ucraniana, a presenca de palavras afins ao Portugués dever-se-4 a razdes
histdrico-linguisticas, que fomentaram o empréstimo de palavras comuns. No entanto,
estes aprendentes (com a excecdo de APLNMO01) mostraram, em respostas anteriores (cf.
quadro 16, ponto 3.2 neste trabalho), que a existéncia de palavras em comum com as suas
L1 ndo atenuou as dificuldades, no que toca a aquisicao de vocabulério em LP.

% Encontra na Lingua Portuguesa palavras ou expressoes parecidas com a sua
é lingua nativa?
e
g SIM NAO Exemplos
APLNMOL v Limpo/Limpa - Vesto-me - Um/Uma - Dois/
Duas
APLNMO02 v
APLNMO03 v Escola - Dormir - Casa
APLNMO04 v Eu - Carnedevaca - Reveillon
APLNMO05
APLNMO06 v Duche - Escola - Bilhete
APLNMO07
APLNMO08 v Liceu - Triste - Carne
APLNMO09 v
APLNM10 v
APLNM11 v
APLNM12 v
APLNM13 v Eu - Onde - Tempo
APLNM14 v
APLNM15 v
APLNM16 v
APLNM17 v
APLNM18 v
APLNM19 v
APLNM20 v Terreno - Dar - Banco
APLNM21 v
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v Muitas palavras com base no latim em ucraniano
avaria - Professor - Sala

Quadro 19: Respostas a questdo 2.4 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

APLNM22

No que respeita a questdo “Acha que ter aulas de Portugués em Portugal ajuda na
aprendizagem?”, quase todos os aprendentes reconheceram ser importante ter aulas de
Portugués em contexto de ILS, para a aquisicdo e o desenvolvimento das suas
competéncias linguisticas (quadro 20). Entre as diversas razdes expostas, uma das mais
apontadas foi a de poderem ter um contacto real, direto e frequente com a LP no
quotidiano, o que favoreceu a pratica dos conhecimentos adquiridos em contexto formal
de ensino, na sala de aula. A aprendente APLNMO5 néo especificou a razao.

Os aprendentes APLNM10, APLNM15 e APLNM18 néo partilharam da mesma
opinido dos colegas. Responderam que o facto de as aulas serem lecionadas em Portugal
ndo tinha tido influéncia na aquisicdo e no desenvolvimento das suas competéncias
linguisticas. A aprendente APLNM10 mencionou que, na maioria das vezes, falava Inglés
e a aprendente APLNM15 explicou que tinha dificuldades em acompanhar as aulas,
devido ao uso predominante da LP e preferia que a professora utilizasse o Inglés para as
explicacdes sobre a matéria, pois, na sua opinido, facilitaria a compreensédo do que estava
a ser estudado na aula. A aprendente APLNM18 nédo expds o0 motivo.

Nesta questdo, notdmos que a maioria dos aprendentes tentou aproveitar a grande
quantidade de input linguistico disponivel na situagdo de ILS, e viu nesta uma vantagem

para a aquisi¢do da LA.

w0
[<5]
§ Acha que ter aulas de Portugués em Portugal ajuda na aprendizagem?
2
o
<% Porqué?
APLNMO1 v Aprender ajuda sempre.
APLNMO02 v Podemos testar 0 nosso conhecimento no quotidiano.
APLNMO03 v Porque tenho aulas de Portugués na universidade.
APLNMO4 v Porque temos aulas be_m estruturadas, temos uma boa professora e
que fala portugués muito claramente.
APLNMO05 v
APLNMO06 v Para compreender a gramatica e as preposicdes.
APLNMO7 v Po_sso ouvir todos os dias, ler as legendas na televiso e assim
treinar.
APLNMO08 v Porque pode-se ouvir a Lingua Portuguesa por todo o lado.
APLNMO09 v Praticar aperfeigoa.
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APLNM10 v Porgue na maioria das vezes falo Inglés.

APLNM11 v Porque estou a aprender novas palavras.
APLNM12 v Porque as pessoas & minha volta usam esta lingua.
APLNM13 v Porque eu quero voltar & Madeira.

APLNM14 v

Porgue na maioria das vezes a professora explica as coisas (frases)
APLNM15 v em Portugués e ndo em Inglés. Por isso ndo entendo e nem sei 0
que esté a acontecer.

APLNM16 v Porque posso ouvir Portugués dos nativos para entender mais.
APLNM17 v Ajuda ouvir a pronuncia certa e as frases mais populares.
APLNM18 v

APLNM19 v Posso praticar no dia-a-dia.

APLNM20 v Por causa da pratica.

APLNM21 v Porque posso praticar no quotidiano com 0s nativos.
APLNM22 v Mais prética.

Quadro 20: Respostas a questdo 3 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

No que concerne a questdo dos possiveis locais/circunstancias para utilizacéo ou
ndo utilizacdo da LP fora do ambiente formal de ensino, os aprendentes tinham vérias
opcdes de resposta (lojas, café ou restaurante, supermercado, no local de trabalho, com
0s amigos e colegas de curso e nas redes sociais), havendo também a possibilidade de
apresentarem outras circunstancias.

Com a excecéo da aprendente APLNM10, todos os aprendentes disseram usar o
Portugués fora da sala de aula (quadro 21). A aprendente APLNMO09 néo assinalou nem
“sim” nem “ndo”, mas explicou que usava “mais ou menos” a LP no café ou restaurante
e com 0s amigos e colegas de curso. A aprendente APLNM20 indicou que néo utilizava
a LP fora da sala de aula. Pareceu-nos que por engano, pois logo a seguir marcou as
opcoes: lojas, café ou restaurante e supermercado.

Dentro das hipdteses de respostas que enunciamos, destacaram-se as respostas
lojas e supermercados (dezoito dos vinte e dois aprendentes) e café ou restaurante (treze
dos vinte e dois aprendentes), ou seja, os locais de consumo que pela sua natureza sao
normalmente os mais frequentados no quotidiano. A comunicacdo e interacdo em
Portugués com os amigos e colegas de curso também foi mencionada por alguns
aprendentes. As redes sociais foram apenas indicadas uma vez (APLNM13). Alguns
aprendentes referiram outras situacgdes: o ginasio (APLNM12), as festas (APLNM15), a
cantina e a residéncia de estudantes (APLNM18).
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(%)
[<5]
§ Usou a Lingua Portuguesa fora da sala de aula?
2
o
2‘ Onde?
APLNMO1 v Lojas
APLNMO02 v Lojas - Caféourestaurante - Supermercado
APLNMO03 v Lojas - Supermercado - Com osamigos e colegas de curso
APLNMO4 v Café ou restaurante - Supermercado - Com 0s amigos e
colegas de curso
APLNMO5 v LOJ_as - Café ourestaurante - Supermercado - Com o0s
amigos e colegas de curso
APLNMO06 v Lojas - Café ourestaurante - Supermercado
APLNMO7 v Lojas - Caféou restaurante - Supermercado - No local
de trabalho - Com os amigos e colegas de curso
APLNMO8 v LOJ_as - Café ourestaurante - Supermercado - Com o0s
amigos e colegas de curso
- - ) i -
APLNMO9 | coooe | oo mais ou menos* Café ou restaurante Com os amigos e
colegas de curso
APLNM10 v
APLNM11 v Supermercado - Com 0s amigos e colegas de curso
APLNM12 v Lojas - Supermercado - Ginésio
Lojas - Caféourestaurante - Supermercado - No local
APLNM13 v de trabalho - Com os amigos e colegas de curso - Nas
redes Sociais
APLNM14 v Lojas - Café ourestaurante - Supermercado
APLNM15 v Lojas - Festas
APLNM16 v Lojas - Café ourestaurante - Supermercado
APLNM17 v Lojas - Supermercado - No local de trabalho
Lojas - Supermercado - Cantinadaescola - Residéncia
RPN v de estudantes
APLNM19 v Lojas - Café ourestaurante - Supermercado
APLNM20 v Lojas - Café ourestaurante - Supermercado
APLNM21 v Lojas - Supermercado
APLNM22 v Lojas - Caféou restaurante - Supermercado - No local
de trabalho - Com os amigos e colegas de curso

Quadro 21: Respostas a questdo 4 do segundo questiondrio sociolinguistico, grupo de PLNM Al

O quadro 22 resume as respostas a questdo cinco: “O que o ajuda mais na

aprendizagem do Portugués?”’. Ao olharmos individualmente para os dados recolhidos

vimos que, dentro das possibilidades de respostas, sete dos vinte e dois aprendentes nao

92



indicaram a interagcdo com os falantes locais como um meio potenciador da aprendizagem
da LP (APLNMO01, APLNMO06, APLNMO08, APLNM11, APLNM18, APLNM20 e
APLNM21). Inclusivamente, um informante declarou ndo ter possibilidade de interagir
com os falantes locais (APLNMO1). Este é um dado relevante para a nossa investigacao,
pois, com a excegdo deste item, todas as restantes hipoteses ndo sdo exclusivas do
ambiente de ILS. Por exemplo, ndo € necessario estar em Portugal para ouvir masica
portuguesa ou para ler em Portugués.

Tal como vimos em algumas respostas as questdes anteriores (cf. quadros 20 e 21
neste trabalho), os estimulos linguisticos derivados de uma situacdo de ILS,
especialmente aqueles ligados a competéncia comunicativa, nem sempre sdo explorados
e aproveitados por todos os aprendentes. E necessario que estes tenham iniciativa e
motivacdo para o fazer. Sobre este assunto, 0 QECR (Conselho da Europa, 2001: 152)
lembra o seguinte:

A actividade comunicativa dos utilizadores/aprendentes é afectada ndo s
pelo seu conhecimento, pela sua compreensao e pelas suas capacidades,
mas também por factores pessoais relacionados com as suas
personalidades individuais, que se caracterizam pelas atitudes,
motivagOes, valores, crengas, estilos cognitivos e tipos de personalidade
que contribuem para a sua identidade pessoal.

O que o ajuda mais na aprendizagem do Portugués?
g o “E" n E o g n 3w E S c_g
¢ EEAEEEE - S 8% 2gfsx %o
c =) S 2 > o = <)) S o — I o T
) = S [E£ 3 > = S3 =306 EQ w2
= s £t £ © £ © £ © 5= 5< c
S >S5 © S T O 5 S L« S Looglv> g =
3 58 & Sa 2 o @2a g SE E
g o > = 3 o
Né&o tenho
disponibilida
APLNMO1 v de utilizar
nenhuma das
outras opgdes
mencionadas.
APLNMO02 | Vv v v v v
APLNMO3 v v v
APLNMO04 | v/ v v v v
APLNMO5 | v/ v v
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APLNM14

AN

AN

APLNM15

APLNM16
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APLNM18
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APLNM20

v

v

APLNM21

v

v

v

APLNM22

v

v

v

v

v

v

Quadro 22: Respostas a questdo 5 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

Porém, a maior parte dos aprendentes interagiu com os falantes locais e

considerou que isso ajudou no processo de aprendizagem da LP, assim como ter aulas de

Portugués e ler em Portugués (grafico 10). Aqui ficou real¢ada a importancia da situacdo

de ILS, que torna possivel a comunicagéo e interagdo com os falantes nativos da LA e

possibilita que, no quotidiano, o aprendente esteja em constante contacto com a LA.

Contudo, ndo devemos esquecer que o fendmeno da globalizacdo também tem

impacto nos contextos de ILS. No caso da RAM e de outras regides mais vocacionadas

para o turismo, existe a facilidade dos aprendentes obterem informacao noutras linguas.

A circulacdo e a coexisténcia temporaria de varios idiomas, no mesmo espaco geogréafico,

torna o uso da LP prescindivel. Neste cenario, falar a LP ndo € essencial para o quotidiano,

é uma opcdo. Por exemplo, a aprendente APLNMZ10 afirmou que usava o Inglés e ndo o

Portugués fora da sala de aula (cf. quadro 20 neste trabalho).
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Gréfico 10: Respostas a questdo 5 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

A aprendizagem de uma nova lingua e o inerente conhecimento de uma nova
cultura podem contribuir para o desenvolvimento das competéncias plurilingues e
pluriculturais (cf. ponto 1.7 neste trabalho). Nesse sentido, procurdmos saber se 0s
aprendentes de PLNM A1 sentiram ou ndo que a aprendizagem da LP os beneficiou neste
aspeto e porqué.

Verificamos que a maioria dos aprendentes reconheceu que a aprendizagem do
Portugués melhorou as suas competéncias plurilingues e pluriculturais (quadro 23).
Todavia, alguns aprendentes ndo justificaram a sua opcdo de resposta (APLNMO5,
APLNM11, APLNM14, APLNM17, APLNM18, APLNM19, APLNM20, APLNM21 e
APLNM22). A aprendente APLNMO06 assinalou “sim”, no entanto referiu-se a
importancia do conhecimento da Lingua Inglesa na aprendizagem da LP. A aprendente
APLNMO09 ndo assinalou se “sim” ou “ndo”, mas respondeu de forma semelhante a
aprendente APLNMO06, mencionando que o conhecimento de outras linguas a ajudou na

aprendizagem da LP.

(%)

% Aprender Portugués melhorou as suas competéncias plurilingues e

Z pluriculturais?

5

2‘ Porqué?
APLNMO01 v Reconhecer as semelhancas com as raizes Indo-Europeias.
APLNMO2 v Sempreﬂqug apren@gmos uma nova lingua melhoraremos as nossas

competéncias plurilingues.

APLNMO03 v Sim, porque posso interagir com as pessoas locais.
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APLNMO4 | v/ melhor s suas menalcades s cutors.

APLNMO5 v

APLNMO06 v O Inglés ajudou-me a apreender o Portugués.

APLNMO7 v A nossa professora fala-nos muito sobre a cultura e a Lingua
Portuguesa.

APLNMOS | v/ (it som st Toa do espaco comenicacional.

APLNMO9 | commeee | e Conhecer outras linguas ajuda a aprender Portugués.

APLNM10 v Conheco o bésico do Portugués.

APLNM11 v

APLNM12 v/ | Néo sei porqué.

APLNM13 v Porque posso pensar em muitas linguas.

APLNM14 v

APLNM15 v S?Zue r%a.lpaz de entender algumas palavras que 0s portugueses

APLNM16 v Porque ¢ parecido com o Espanhol.

APLNM17 v

APLNM18 v

APLNM19 v

APLNM20 v

APLNM21 v

APLNM22 v

Quadro 23: Respostas a questdo 6 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

O conhecimento da lingua dominante e/ou oficial de um determinado territério,
onde o falante de L2 reside ou pensa vir a residir, tem um papel fundamental na integracéo
social. Dominar a lingua local é essencial, na medida em que facilita 0 acesso aos servi¢os
necessarios para o quotidiano, incrementa as relagdes sociais e permite o exercicio da
cidadania de forma plena (Cardoso, 2007). Partindo desta ideia, tentdmos apurar se a
aprendizagem do Portugués teve ou ndo relevancia na integracao social dos aprendentes
de PLNM A1, na RAM. Na questdo que colocamos, além de assinalarem se “sim” ou
“ndo”, pedimos que explicassem porqué.

No conjunto das respostas dadas (quadro 24), constatdmos que a maior parte dos
aprendentes considerou que a aprendizagem da LP ajudou na sua integragéo social. Entre
as razGes mencionadas estavam a melhoria nas relacdes sociais € uma melhor
comunicacdo com as falantes locais (APLNMO07, APLNMO08, APLNMO09, APLNM10,
APLNM13, APLNM15 e  APLNM19). Os aprendentes APLNMO06 e APLNM22
disseram que tinha sido importante, tendo em conta o objetivo de ficarem a residir na
RAM.

96



Relativamente as razfes para a aprendizagem do Portugués ndo ser tida como

significativa para a integracdo social, no geral, foram apontadas a preferéncia e a
facilidade em usar o Inglés com os falantes locais (APLNMO02, APLNM11, APLNM16 e

APLNM21),

bem como a dificuldade em usar a LP fora da sala de aula (APLNMO1 e

APLNM18). Outro dado que sobressaiu nas respostas, foi a divergéncia de pontos de vista

quanto ao dominio da Lingua Inglesa por parte dos madeirenses. Parte dos aprendentes

achou que o facto dos falantes locais falarem bem o Inglés dispensava a utilizacdo do

Portugués, outra parte achou precisamente o contrario, que o facto destes nao falarem

bem a Lingua Inglesa os obrigava a ter de usar a LP.
Os aprendentes APLNMO05, APLNM14, APLNM17 e APLNM20 néo
justificaram as suas opcdes de resposta.

[72)
§ Considera que aprender Portugués foi importante para a sua integragao social
& em Portugal?
5
f,’:‘ Porqué?
APLNMO1 v No meu nivel é dificil aplica-lo na prética.
APLNMO02 v Provavelmente sou capaz de interagir em Inglés.
APLNMO03 v Porque usei nos supermercados e nos cafés.
APLNMO04 v Porque nem todos os portugueses falam Inglés.
APLNMO05 v
APLNMO06 v Vou ficar por ca a viver.
Ainda sinto timidez quando falo a lingua, mas sinto-me cada vez
APLNMO07 v mais como parte das pessoas locais quando consigo falar e
compreender.
APLNMOS v Porque as pessoas sao mais amistosas quando veem que esté a se
esforcar para aprender a lingua delas.
APLNMO09 v Falar a mesma lingua.
APLNM10 v Posso dizer frases basicas.
APLNM11 v Porque quase toda a gente é capaz de falar Inglés.
APLNM12 v Alguns portugueses ndo falam e ndo entendem Inglés.
APLNM13 v Porque ajuda-me a ser proxima das pessoas locais.
APLNM14
APLNM15 v E melhor falar a lingua nativa no pais. As pessoas preferem.
APLNM16 v Uso mais o Inglés do que o Po[tugues, porgue os nativos
compreendem melhor em Inglés.
APLNM17
APLNM18 v Porque ainda ndo falo bem Portugués.
APLNM19 v Falar com as pessoas locais.
APLNM20 v
APLNM21 v Os portugueses sdo muito bons em Inglés.
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| APLNM22

‘ v ‘ ‘ Porque vou ficar por ca por uns tempos. \

Quadro 24: Respostas a questdo 7 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

No final do segundo questionario sociolinguistico, pedimos para os aprendentes

dizerem se planeavam continuar a aprender o Portugués, justificando a resposta. A

maioria dos aprendentes manifestou a intenc¢ao de prosseguir com o estudo do Portugués.
Trés aprendentes (APLNM11, APLNM15 e APLNM19) disseram que ndo tencionavam
continuar e APLNMO2 respondeu “talvez” (quadro 25).

Entre os motivos para continuar a aprender a LP estavam o desejo de falar a lingua

fluentemente, a vontade e a necessidade de comunicar no quotidiano e o gosto pela

aprendizagem de linguas. As razfes mencionadas para ndo continuarem a aprendizagem

da LP foram a falta de utilidade e o grau de dificuldade.

w
% Futuramente, pretende continuar a aprender Portugués?
g NAO Porqué?
APLNMO1 v E divertido.
APLNMO02 ——— - | Talvez*
APLNMO03 v Porque é facil e eu gosto da lingua.
APLNMO04 v Porque quero aprender linguas, tantas quantas eu puder.
APLNMO05 v
APLNMO06 v Melhorar os meus conhecimentos.
APLNMO7 v Ainda faltam muitas palavrAas e confianga, no futuro gostaria de
falar fluentemente portugués.
AeLmos | e e oo e o o s it
APLNMO09 v Quero falar fluentemente.
APLNM10 v Quero voltar a Portugal para outro Erasmus.
APLNM11 v Porque penso que ndo vou precisar mais desta lingua.
APLNM12 v Porque eu ndo acho que sou boa o suficiente nisso.
APLNM13 v Porque quero falar fluentemente.
APLNM14 v
APLNM15 v Quero aprender espanhol, é mais facil.
APLNM16 v Para compreender melhor e saber comunicar com os nativos.
APLNM17 v Eu vou entrar na universidade em Portugal.
APLNMIS | v/ Sprendizagem (s universidade) o s adequa a mim,
APLNM19 v/ | Néo é tdo (til em todo o mundo.
APLNM20 v
APLNM21 v Z?rr]?:ﬁavg?u ficar em Portugal nos proximos 6 meses e é bom para
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| APLNM22 | v | | Quero falar facilmente neste veréo. |
Quadro 25: Respostas a questdo 8 do segundo questionario sociolinguistico, grupo de PLNM Al

Infelizmente, ndo podemos comparar estes resultados com os que teriamos obtido
junto dos aprendentes do curso de PLE Al na UKF Nitra, pelo facto de o curso ter sido
interrompido devido a Covid-19, trés semanas depois de ter comecado.

Teria sido enriquecedor para este trabalho de projeto poder aplicar o segundo
questionario no grupo de aprendentes de PLE Al e, em relacdo ao grupo de PLNM A1,
aferir semelhancas ou disparidades no que diz respeito as dificuldades sentidas e aos
resultados obtidos na autoavaliagdo e avaliagcdo dos aprendentes, bem como percecionar
a influéncia que a situacdo de ndo ILS teria sobre a aprendizagem da LP. Seria
interessante verificar se a menor quantidade de input linguistico disponivel em situacao
de ndo ILS poderia ter sido colmatada com a exposicdo dos aprendentes de PLE Al a
conteldos auténticos (textos, musicas, filmes, series, visitas virtuais, etc.). Até que ponto

0 contexto de ILS e de ndo ILS se teria revelado importante?
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Capitulo 4 - Ensino-aprendizagem de PLNM e de PLE (niveis Al)

Aqui, fazemos uma reflex&o acerca do ensino-aprendizagem de PLNM Al e PLE
Al, tendo em conta os resultados que obtivemos, ap6s a analise realizada no capitulo
anterior. Descrevemos também os materiais didaticos e atividades letivas que
selecionamos, adaptdmos e cridmos, bem como a sua relacdo com o contexto linguistico
e cultural e o perfil sociolinguistico dos aprendentes.

As propostas didaticas apresentadas sdo orientadoras, devem ser adaptadas tendo
em consideracdo as particularidades de cada contexto de ensino-aprendizagem e o perfil
sociolinguistico dos aprendentes.

Ainda dentro deste capitulo, falaremos sobre a pratica de lecionacao, em contexto
de ndo ILS, no ambito do curso de PLE A1, na UKF Nitra, que possibilitou a aplicacéo e
a testagem do trabalho de projeto no terreno, durante trés semanas. Esta experiéncia

permitiu verificar em que pontos tivemos de ajustar os nossos planos de aulas.

4.1. Primeiro contacto com a Lingua Portuguesa: PLNM e PLE (niveis Al)

E no nivel Al que se lancam as bases para a aquisicio e o desenvolvimento das

competéncias inerentes ao conhecimento e uso da LP (cf. quadro 26).

Al

“E capaz de compreender e usar expressdes familiares e quotidianas, assim
como enunciados muito simples, que visam satisfazer necessidades
concretas. Pode apresentar-se e apresentar outros e é capaz de fazer
Escala global perguntas e dar respostas sobre aspectos pessoais como, por exemplo, o
local onde vive, as pessoas que conhece e as coisas que tem. Pode comunicar
de modo simples, se o interlocutor falar lenta e distintamente e se mostrar
cooperante” (Conselho da Europa, 2001: 49).

“E capaz de produzir expressdes simples e isoladas sobre pessoas e lugares”
Producdo oral geral (Conselho da Europa, 2001: 91).

“E capaz de escrever expressoes e frases simples” (Conselho da Europa,
Producéo escrita geral | 2001: 96).

“E capaz de seguir um discurso muito pausado e muito cuidadosamente
Compreensdo do oral | articulado, com pausas longas que lhe permitam assimilar os significados”

geral (Conselho da Europa, 2001: 103).

“E capaz de entender textos muito curtos e muito simples, uma expressio
Compreensdo na de cada vez, retirando nomes familiares, palavras e expressdes basicas e
leitura geral relendo-as se necessario” (Conselho da Europa, 2001: 107).

“E capaz de interagir de maneira simples, mas a comunicagio depende
totalmente da repeticdo a ritmo lento, da reformulacéo e das correccdes. E
Interacéo oral geral capaz de fazer e responder a perguntas simples, iniciar e responder a
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afirmagBes simples no dominio das necessidades imediatas ou sobre
assuntos que Ihe sdo muito familiares” (Conselho da Europa, 2001: 114).

“E capaz de pedir ou transmitir [de forma imediata], por escrito,
Interacéo escrita geral | informacdes pessoais pormenorizadas” (Conselho da Europa, 2001: 123).

Quadro 26: Principais competéncias inerentes ao conhecimento e uso do Portugués no nivel A1, de
acordo com 0 QECR (Conselho da Europa, 2001)

E igualmente nesta fase inicial de contacto com o Portugués que se desconstroem
as ideias pré-estabelecidas e abrem-se caminhos para novas perspetivas, relativamente a
lingua e cultura portuguesas. Acerca da ligacdo entre o ensino do Portugués e a

consciéncia intercultural, Grosso et al. (2011: 13) dizem que:

O ensino e aprendizagem de uma lingua afirma-se como uma area
privilegiada para que o aprendente tenha outras percepcdes, descubra
outras perspectivas da realidade, outro modus vivendi, tome consciéncia e
interaja ndo s6 com as culturas do seu pais, mas também com a diversidade
cultural de falantes de outras linguas.

Nesse sentido, as questdes ligadas a interculturalidade (cf. ponto 1.7 neste trabalho)
devem estar presentes no processo de ensino-aprendizagem, tanto em PLNM como em
PLE (niveis Al), dado que contribuem para estabelecer e incrementar a relagdo entre o
aprendente e a lingua e cultura portuguesas.

Em ambos os casos, PLNM Al e PLE A1, o professor deve procurar conhecer o
perfil sociolinguistico dos aprendentes, para que possa gerir de forma abrangente as
diversas motivagdes e necessidades existentes. Embora a heterogeneidade
sociolinguistica, sobretudo no que respeita as nacionalidades dos aprendentes, fosse mais
significativa no grupo de PLNM A1 do que no de PLE Al, estava presente em ambos 0sS
grupos. A heterogeneidade sociolinguistica ndo se limita a origem geografica, engloba
outros aspetos, como por exemplo os interesses individuais dos aprendentes em relacéo a
aprendizagem da LP, as L2 que conhecem, as L2 que efetivamente usam, etc. (cf. capitulo
3 neste trabalho). Dentro ou fora do contexto de ILS, o dinamismo do processo de ensino-
aprendizagem esta relacionado ndo s6 com o ambiente linguistico, geografico, social,
politico, etc., mas também com a heterogeneidade sociolinguistica dos grupos de
aprendentes.

Contudo, como vimos (cf. ponto 1.6 neste trabalho), seja numa situacéo de ILS,
no caso PLNM Al, seja numa situagdo sem ILS, como acontece em PLE AL, é necessario
o professor ter em atencdo as especificidades (linguisticas, politicas, sociais, econémicas,

etc.) do contexto de ensino-aprendizagem, na escolha, adaptacdo e implementacdo das
101



abordagens e métodos. Além disso, alguns dos materiais didaticos e atividades letivas
disponiveis ndo sdo os mesmos (quadro 27). As duas situacOes, de ILS e de ndo ILS,
proporcionam aos aprendentes diferentes experiéncias de contacto com a LP, que
consequentemente geram também atitudes diferentes face a LP.

No nosso estudo, os aprendentes de PLNM ALl tinham acesso ao uso coloquial da
LA, uma vez que coexistiam dois processos de desenvolvimento das habilidades
linguisticas: a aquisicdo fora da sala de aula e a aprendizagem em contexto de sala de aula
(cf. ponto 1.2 neste trabalho; Bizarro et al., 2013: 43). No grupo de PLE Al, existia a
desvantagem de né&o haver, ou apenas de forma residual, a exposi¢do dos aprendentes ao
uso da LP em contexto real. Por isso, ela devia ser compensada com a apresentacédo e
sugestdo de mausica, series, filmes, etc. e a prépria performance do professor, enquanto

falante nativo.

Principais atividades letivas e materiais didaticos disponiveis
PLNM Al PLE Al
e Manual e Manual
e Gramatica e Gramaética
e Dicionério e Dicionério
e Videos e Videos
e Audios e Audios
e Imagens e Imagens
e Livros e Livros
e  SimulagBes e  Simulages
e Jogos e Jogos
e Visitas guiadas e Visitas virtuais
e Participacdo em eventos

Quadro 27: Principais atividades letivas e materiais didaticos disponiveis
em PLNM Al e PLE Al

De um modo geral, quer na observacdo das aulas de PLNM A1, quer durante a
lecionacdo em PLE Al, perceciondmos o0 mesmo nivel de interesse e empenho, por parte
dos aprendentes, na aprendizagem do Portugués. Isto €, no que toca & motivacao (cf. ponto
3.1.3 neste trabalho), o esforco, o desejo de aprender a LP e a atitude em relacdo a LA
eram semelhantes nos dois grupos. A motivacao era semelhante, mas a orientacdo dessa
motivacdo era diferente, uma mais instrumental (grupo de PLE Al) e outra mais
integrativa (grupo de PLNM Al). Os aprendentes de PLE Al tendencialmente colocavam
mais questbes e manifestavam mais ddvidas sobre a matéria, especialmente acerca da

fonética, mostravam bastante interesse em pronunciar corretamente as palavras. O mesmo
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interesse existia no grupo de PLNM A1, porém néo era tdo expressivo. Notamos mais
foco na aquisicdo de vocabulario e de expressdes usadas no quotidiano. Possivelmente,
reflexo da vivéncia dos aprendentes em ambiente de ILS e da necessidade e desejo de
compreenderem e falarem em LP. No grupo de PLE Al, os aprendentes procuraram
aumentar o nivel de exposi¢do ao Portugués, pediram sugestdes de series de TV, para
assistirem em casa, e audios com as palavras em LP, para ouvirem (repetidamente) os
sons que tinham mais dificuldade em reproduzir.

Dentro da sala de aula, a professora de PLNM A1, mesmo a lecionar em situagdo
de ILS, evitava ao maximo a utilizagdo do Inglés, mas os aprendentes, para colocarem
duvidas ou fazerem perguntas, o usavam. O mesmo aconteceu na nossa pratica de
lecionacdo de PLE Al. Reduzir na sala de aula o uso da Lingua Inglesa ou da L1 dos
aprendentes ao minimo e estimular o uso da LP é um dos desafios que a lecionacdo de
PLNM e de PLE (niveis Al) partilham. Todavia, reconhecemos a importancia de uma
lingua mediadora na sala de aula que auxilie a aprendizagem da LP (cf. ponto 3.2 neste
trabalho). Outro dado que sobressaiu na observacédo das aulas foi a presenca do Portugués
do Brasil em algumas situagdes. A grande disponibilidade de material didatico na internet
em Portugués do Brasil (exercicios praticos, videos, etc.) e as aplica¢fes de traducdo
online, por vezes, induziam os aprendentes a utilizarem o Portugués do Brasil em vez do
Portugués Europeu.

No nivel Al, quer seja em ambiente de ILS ou fora dele, percebemos que a
vontade de comegar a utilizar a LA compete com a inibigdo em fazé-lo. N&o recolhemos
dados que nos permitam comparar esta realidade em outros niveis de ensino do Portugués,
no entanto constatimos que, no nivel A1 de PLNM e de PLE, é um desafio para o
professor procurar diminuir a inibicdo dos aprendentes relativamente a utilizacdo da LA,

ao longo do processo de ensino-aprendizagem.
4.2. Propostas didaticas para o curso de PLE Al

Foi possivel testar a implementacdo deste trabalho de projeto, com a lecionagdo
das trés primeiras aulas, no &mbito do estdgio na UKF Nitra, e a partir dai verificar se

seria necessario fazer alteracbes. Além do que ja foi dito no ponto anterior, destacamos

resumidamente (pois o presente trabalho ndo € um relatorio de estadgio) mais alguns
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aspetos relacionados com a experiéncia de lecionacdo de PLE A1, que neste caso tiveram
impacto na implementacao dos planos de aulas.

Na primeira semana de aulas, na primeira aula de cada uma das quatro turmas, do
grupo de aprendentes de PLE Al, salientamos os contratempos ligados a utilizagdo dos
recursos técnicos, como, por exemplo, a falta de compatibilidade, ou dificuldade em
estabelecer ligacdo, entre 0 computador e 0s equipamentos tecnoldgicos de algumas das
salas de aula. Esta foi uma situacdo que consumiu algum do tempo util de aula e, numa
das quatro turmas, implicou alterar no momento o plano de aula. Nesse caso, como 0s
alunos ndo tinham o manual e sem projetor multimédia, a solucgdo foi utilizar e guiar a
aula pela ficha teorica e préatica 1 (cf. apéndice 23 em CD), que tinha sido distribuida aos
alunos, utilizar o quadro, recorrer mais a oralidade e mimica (para evitar usar o Inglés).
A vivéncia deste acontecimento, enquanto professora estagiaria de L2 e investigadora,
alertou-me para a importancia de ndo basear o planeamento das aulas apenas nos recursos
técnicos digitais. Ficou patente a relevancia da criacdo dos materiais didaticos, para
distribuir pelos alunos. Nas aulas seguintes, em algumas salas de aula, em vez de trazer
computador prdprio foi necessario usar o computador da universidade (com software em
Eslovaco). Porém, com a colaboragdo e ajuda dos alunos, a lingua Eslovaca ndo foi um
problema e tudo decorreu normalmente.

Na segunda aula, come¢admos a notar que o ritmo de trabalho em cada uma das
turmas era diferente, por isso, os planos tém de ser sempre abertos e flexiveis. Em trés
turmas, o tempo gasto na realizagdo das atividades era superior ao tempo que tinha sido
estimado, porque os alunos colocavam mais dividas, sobretudo no que diz respeito a
prondncia correta das palavras. No final da segunda semana de aulas, s6 numa turma
conseguimos cumprir com o que estava programado, isto &, executar na totalidade o plano
de aula 2 (cf. apéndice 11 em CD).

Na terceira semana de aulas, continudmos com ritmos de trabalho diferentes em
todas as turmas. Era clara a maior rapidez e facilidade na realizacao das atividades letivas
e assimilacdo dos conhecimentos numa das turmas, relativamente as outras trés turmas.
A praética letiva permitiu ainda verificar que algumas das atividades deviam ser alteradas,
como por exemplo no trabalho individual da ficha tedrica e pratica 3 (cf. apéndice 25 em
CD), em que pedimos aos aprendentes para descreverem as carateristicas fisicas e a
personalidade de alguém que conheciam. Mais tarde, refletindo sobre este exercicio de

producéo escrita, pensdmos que deveriamos ter proposto a descricdo das caracteristicas

104



fisicas e personalidade dos portugueses em geral. Deste modo, elevariamos ligeiramente
0 grau de dificuldade do exercicio, ao propor a descricdo de pessoas que nédo Ihes eram
familiares no dia a dia, e obteriamos um texto de producdo escrita mais rico, a nivel
intercultural. Ficariamos a saber que imagem tinham os aprendentes eslovacos acerca dos
portugueses.

A partir da terceira semana, as aulas foram interrompidas. N&o foi possivel
continuar a préatica de lecionacdo de PLE Al, devido a pandemia COVID-19. Foi esta
situacdo que levou, posteriormente, a substituicdo do relatério de estagio do mestrado
pela realizacdo deste trabalho de projeto.

Como menciondmos na metodologia (cf. ponto 2.4 neste trabalho), além dos
documentos orientadores para o ensino de L2 (cf. ponto 1.5 neste trabalho), na elaboragéo
das propostas didaticas, consideramos todas as abordagens e métodos estudados no ponto
1.4 deste trabalho, atendendo em particular a Condigdo Pds-Método (Kumaravadivelu,
1994; 2006), por esta ter uma esséncia mais orientadora e flexivel do que prescritiva.

Na selecdo, adaptacdo e criacdo dos materiais didaticos e atividades letivas
programadas para o curso de PLE A1, a lingua utilizada foi o Portugués Europeu. Durante
as aulas, sempre que seja necessario, os aprendentes devem ser alertados para as
diferentes variedades do Portugués, nomeadamente em relacdo ao Portugués do Brasil.
Pontualmente, se tal se justificar, o Inglés podera ser utilizado como meio de comunicacao
interlinguistico.

As aulas foram planeadas de acordo com a duracédo do curso de PLE Al na UKF
Nitra (cf. ponto 2.4 neste trabalho). Ndo sendo possivel incluir todas as unidades que
constam no manual Portugués XXI. Livro do aluno 1, foram selecionadas e definidas no
programa (cf. apéndice 7 em CD) quais as componentes tematicas e gramaticais essenciais
que seriam lecionadas.

As fichas tedricas e praticas (cf. apéndices 23 a 32 em CD) sdo uma parte
importante deste trabalho de projeto, pois facilitam a adaptacdo e organizacdo dos
contetdos. Por serem documentos originais (e por os ficheiros estarem em formato
digital), h4 a possibilidade, e a vantagem, de facilmente serem efetuados ajustes nos
exercicios e contetdos, caso seja necessario. Esta flexibilidade permite ao professor
maximizar as oportunidades de aprendizagem, ou seja, aproveitar as oportunidades de
aprendizagem que possam surgir durante o decorrer das aulas, criadas pelo proprio

professor de L2 ou pelos seus aprendentes (cf. Kumaravadivelu, 2006: 201-208).
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Nas fichas teoricas e praticas, conforme o avanco das aulas, aumentdmos
gradualmente a dificuldade das atividades, por exemplo, com a substitui¢do de exercicios
de preenchimento de texto lacunar, por exercicios que implicavam a construgdo de frases
completas. Fomos também passando de um formato mais tedrico, para um formato mais
pratico, como no caso dos verbos, em que, em vez de os facultarmos ja conjugados,
passamos a dar os quadros para serem os alunos a preenché-los durante as aulas, em grupo
com o professor de L2 (cf. por exemplo ficha tedrica e pratica 7, apéndice 29 em CD).
Com isto pretendemos incentivar os aprendentes a serem mais participativos nas aulas e
também a construir e organizar o seu proprio material de estudo. Seguimos assim algumas
das orientacOes da Condicdo P6s-Método: promover a consciéncia linguistica, facilitar a
interacdo negociada, integrar as competéncias linguisticas e promover a autonomia do
aprendente na gestdo do seu préprio processo de aprendizagem (cf. Kumaravadivelu,
2006: 201-208).

Para compensar o reduzido nimero de horas de aulas presenciais, no final de
algumas fichas teoricas e praticas, incluimos trabalho individual, para ser realizado em
casa pelos aprendentes. Estes trabalhos ndo estdo programados para serem corrigidos nas
aulas, mas de forma auténoma, com a excecdo do exercicio 8 da ficha tedrica e préatica 7
(cf. apéndice 29 em CD). Este serd também um meio para o professor aferir em que pontos
0s aprendentes sentem mais facilidade ou mais dificuldade.

Quando elaboramos os planos das aulas, sempre que possivel, tentdmos integrar
nas atividades o desenvolvimento de todas as competéncias linguisticas em conjunto, sem
separar escuta, fala, leitura e escrita, considerando as orientacdes da Condicdo Pds-
Método (cf. Kumaravadivelu, 2006: 201-208). Além disso, propomos gue se recorra com
frequéncia a simulacdo de dialogos e a exemplos do uso real da LP, para contextualizar
0s conteudos lexicais e gramaticais lecionados. Nesta contextualizag&o, o professor de L2
deve ter em atencdo a relevancia social da LA e o seu uso na comunidade, por parte dos
aprendentes. Por exemplo, se a motivacao para aprender a LP é viajar para Portugal, a
contextualizacdo do input linguistico deve estar maioritariamente relacionada com este
tema.

Sublinhamos também a particularidade de, no final de cada aula, programarmos a
exibicdo de um video diferente, relacionado com a lingua e a cultura portuguesas e com
alguns contetidos tematicos das aulas (cf. apéndices 10 a 19 em CD). Propomos também

que, ao longo do curso, se sugiram, aos aprendentes, visitas virtuais a museus e a
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visualizacdo de outros videos em casa (séries, programas de televisdo, etc.). Assim, ainda
que de forma virtual, procuramos incentivar e aumentar o envolvimento dos aprendentes
com a lingua e cultura portuguesas, promover a interculturalidade e prolongar o contacto
e a exposicao ao Portugués, para |4 da sala de aula.

A partir dos planos de aulas, sintetizamos as propostas didaticas no quadro abaixo
(quadro 28), tornando assim mais inteligivel a sua apresentacdo, em texto seria menos
claro. Para um conhecimento mais detalhado, sugere-se a consulta dos planos de aulas e

fichas tedricas e praticas, disponiveis, nos apéndices 10 a 32, em CD.

Aula 1

Saber cumprimentar, apresentar-se, despedir-se, dar e pedir informacdes
Objetivos bésicas pessoais.
Competéncias
linguisticas a
desenvolver Compreensdo (oral e escrita) e producdo oral.
Contetdo
programatico Expressbes para cumprimentar, apresentar-se, despedir-se, paises e

tematico e lexical | nacionalidades, formas de tratamento (formal e informal).

Alfabeto portugués, pronomes pessoais e formas de sujeito, o verbo “ser” no
presente do indicativo, o verbo “ser” com a preposi¢do “de”, os artigos
definidos, preposigéo “de” e a contragdo com os artigos definidos, género e
numero das nacionalidades, o verbo “chamar” no presente do indicativo, a

Contetdo conjugacao pronominal, os interrogativos, a afirmagdo e a negacéo, simbolos
programaético matematicos, sinais de pontuacao, sinais de acentuacdo e sinais tipograficos
gramatical em Portugués.

Materiais

didéticos e Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, ficha teorica e prética 1 (cf.

recursos técnicos | apéndice 23 em CD), imagem, video, dudio, quadro, computador, internet e
a serem utilizados | projetor multimédia.

Atividades Exercicios de gramatica, de compreensao escrita e oral e de producéo oral.
Aula 2
Objetivos Dar e pedir informac@es basicas pessoais.

Competéncias
linguisticas a

desenvolver Compreensdo (oral e escrita), producdo (oral e escrita) e interacao oral.
Contetdo
programatico Numeros cardinais até 1000, idade, graus de parentesco, estado civil e

tematico e lexical | profissGes.
Verbo “morar” no presente do indicativo, a expressdo expletiva “é que”, a

Contetdo preposi¢do “em” e a contracdo com os artigos definidos, o presente do
programatico indicativo dos verbos regulares, o verbo “ter” no presente do indicativo e os
gramatical interrogativos.

Materiais

didaticos e Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, ficha tedrica e pratica 2 (cf.

recursos técnicos | apéndice 24 em CD), imagem, video, dudio, quadro, computador, internet e
a serem utilizados | projetor multimédia.

Exercicios de vocabulario, de gramatica, de compreenséo (escrita e oral) e
Atividades de producéo oral em interacdo, através da simulagéo de dialogos.

Aula 3

107



Ser capaz de descrever pessoas fisica e psicologicamente e transmitir

Objetivos informac&o sobre o estado de salde.

Competéncias

linguisticas a

desenvolver Compreensdo (oral e escrita), producéo (oral e escrita) e interacao oral.
Contetdo

programatico
tematico e lexical

Corpo humano, caracteristicas fisicas e psicologicas, cores, profisses
médicas, nomes de doencas e sintomas.

Verbo “estar” no presente do indicativo, a preposi¢do “com”, a diferenca
entre os verbos “ser” e “estar”, adjetivos qualificativos, interrogativos, o

Contetdo verbo “doer” no presente do indicativo, o verbo “sentir” no presente do
programético indicativo, verbo “precisar” no presente do indicativo e o verbo “precisar”
gramatical com a preposicao “de” (usos e valores).

Materiais

didéticos e Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, ficha tetrica e prética 3 (cf.

recursos técnicos
a serem utilizados

apéndice 25 em CD), imagem, video, dudio, quadro, computador, internet e
projetor multimédia.

Exercicios de vocabulério, de gramética, de compreensao (escrita e oral) e

Atividades de producéo oral em interacéo, através da simulacéo de dialogos.
Aula 4

Descrever objetos e situacdes simples do quotidiano e saber pedir e dar
Objetivos informac0es sobre a localizacdo de sitios, objetos e pessoas.
Competéncias
linguisticas a
desenvolver Compreensdo (oral e escrita), producéo (oral e escrita) e interacéo oral.
Contetdo

programaético
tematico e lexical

Mobiliario, objetos escolares, cidade, espagos publicos e lojas.

Advérbios de lugar e pronomes demonstrativos invariaveis e variaveis,

Contetido artigos indefinidos, adjetivos, formacdo do plural dos nomes e dos adjetivos
programatico simples, interrogativos, verbo “ficar” no presente do indicativo e verbo
gramatical “haver”.

Materiais

didéaticos e Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, ficha tedrica e pratica 4 (cf.

recursos técnicos
a serem utilizados

apéndice 26 em CD), imagem, video, audio, quadro, computador, internet e
projetor multimédia.

Exercicios de vocabulario, de gramética, de compreensao (escrita e oral) e

Atividades de producao oral em interacdo, através da simulacéo de dialogos.

Aula 5
Objetivos Saber pedir e dar informacdes sobre a localizacdo de sitios, objetos e pessoas.
Competéncias
linguisticas a
desenvolver Compreensdo (oral e escrita), producéo (oral e escrita) e interacdo oral.
Contetdo

programatico
tematico e lexical

NUmeros ordinais, dire¢les, divisdes da casa, mobilidrio e objetos
domésticos.

Contelido Preposi¢do “a” e a contragdo com os artigos definidos, locugdes de lugar;
p g g

programatico verbos “ir”, “seguir”, “subir”, “descer”, “virar” e “atravessar” no presente do

gramatical indicativo e o imperativo (afirmativo e negativo).

Materiais

didéticos e Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, ficha teorica e prética 5 (cf.

recursos técnicos
a serem utilizados

apéndice 27 em CD), imagem, video, audio, quadro, computador, internet e
projetor multimédia.

Atividades

Exercicios de vocabulério, de gramética, de compreensdo (escrita e oral) e
de producéo oral em interacéo, através da simulacéo de dialogos.
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Aula 6

Objetivos

Fazer reserva no hotel e adquirir bens e servicos.

Competéncias
linguisticas a
desenvolver

Compreensdo (oral e escrita), producéo (oral e escrita) e interacao oral.

Conteudo
programatico
tematico e lexical

Hotel, loja de roupa, papelaria, correios, banco, farmécia e vestuario.

Conteudo

programaético Imperfeito de cortesia do verbo “querer”, interrogativos, presente do
gramatical indicativo dos verbos irregulares “calgar” e “vestir”.

Materiais

didaticos e Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, ficha teorica e pratica 6 (cf.

recursos técnicos
a serem utilizados

apéndice 28 em CD), imagem, video, audio, quadro, computador, internet e
projetor multimédia.

Exercicios de vocabulario, de gramatica, de compreenséo (escrita e oral) e

Atividades de producéo oral em interacdo, através da simulacgéo de dialogos.

Aula 7
Objetivos Perguntar e dizer as horas, assinalar a data e falar de a¢des do guotidiano.
Competéncias
linguisticas a
desenvolver Compreensdo (oral e escrita), producdo (oral e escrita) e interagdo oral.
Contetdo

programaético
tematico e lexical

Horas, partes do dia, dias da semana, meses, estagBes do ano, refeicGes,
ementa, alimentos e a¢des do quotidiano.

Imperfeito de cortesia do verbo “poder”, preposi¢des de tempo, preposicao

Contetdo “por” e a contragdo com os artigos definidos, advérbios e locucdes de tempo
programatico e os verbos “comer”, “tomar”, “beber”, “almocar” e “jantar” no presente do
gramatical indicativo.

Materiais

didéticos e Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, ficha tetrica e prética 7 (cf.

recursos técnicos
a serem utilizados

apéndice 29 em CD), imagem, video, audio, quadro, computador, internet e
projetor multimédia.

Exercicios de vocabulario, de gramatica, de compreenséo (escrita e oral) e de

Atividades producdo oral em interagdo, através da simulagéo de didlogos.
Aula 8

Falar do quotidiano, fazer pedidos no café e no restaurante e expressar
Objetivos preferéncia.
Competéncias
linguisticas a
desenvolver Compreensdo (oral e escrita), producéo (oral e escrita) e interacdo oral.
Contetdo

programatico
tematico e lexical

Rotina diaria, café e restaurante.

Verbos reflexivos: “levantar-se”, “deitar-se”, “vestir-se”, “lembrar-se” e
“esquecer-se” no presente do indicativo, ordem de colocacdo dos pronomes

Contetdo reflexos na frase (com ou sem palavras atrativas) e os verbos “preferir”,
programatico “adorar”, “detestar” e “gostar” no presente do indicativo (afirmativo e
gramatical negativo).

Materiais

didaticos e Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, ficha teérica e pratica 8 (cf.

recursos técnicos
a serem utilizados

apéndice 30 em CD), imagem, video, audio, quadro, computador, internet e
projetor multimédia.
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Exercicios de vocabuldrio, de gramatica, de compreensao (escrita e oral) e de

Atividades producéo oral em interacdo, através da simulagéo de dialogos.
Aula 9

Falar de a¢des que decorrem no momento, de agdes habituais no presente, de

acOes com ideia de futuro e de agBes com ideia de obrigacdo. Falar dos
Objetivos tempos livres e fazer, aceitar ou recusar um convite.
Competéncias
linguisticas a
desenvolver Compreensdo (oral e escrita), producéo (oral e escrita) e interacdo oral.
Conteldo

programatico
tematico e lexical

Tempos livres, desporto e convites.

CEIN3 99

Verbos relacionados com atividades dos tempos livres (“ouvir”, “ler”, “ver”,

Contetdo “jogar”, etc.), construcBes verbais perifrasticas: “estar a” mais o infinitivo,
programatico verbo “costumar” mais o infinitivo, verbo “ir” mais o infinitivo, verbo “ter
gramatical de” mais o infinitivo e possessivos (determinantes e pronomes).

Materiais

didaticos e Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, ficha tetrica e prética 9 (cf.

recursos técnicos
a serem utilizados

apéndice 31 em CD), imagem, video, audio, quadro, computador, internet e
projetor multimédia.

Exercicios de vocabulario, de gramatica, de compreensao (escrita e oral) e de

Atividades produgdo oral em interagdo, através da simulagdo de dialogos.
Aula 10
Objetivos Fazer, aceitar ou recusar um convite. Falar do estado do tempo.

Competéncias
linguisticas a
desenvolver

Compreensdo (oral e escrita), producéo (oral e escrita) e interacao oral.

Conteudo
programatico
tematico e lexical

Meios de transporte e estado do tempo.

Pronomes pessoais, formas de complemento indireto, verbos “querer”,

Contetdo “poder”, “saber” e “vir” no presente do indicativo, “ir de”’ e “ir em”, “ir / vir
programatico / voltar para” e “ir / vir / voltar a” e pretérito perfeito do indicativo dos verbos
gramatical “ser”, “ir”, “estar” e “ter”.

Materiais

didaticos e Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, ficha tedrica e pratica 10 (cf.

recursos técnicos
a serem utilizados

apéndice 32 em CD), imagem, video, audio, quadro, computador, internet e
projetor multimédia.

Exercicios de vocabuldrio, de gramética, de compreensao (escrita e oral) e de

Atividades producdo oral em interagdo, através da simulagéo de dialogos.
Aula 11

Rever a matéria dada consoante as questdes e duvidas colocadas pelos

aprendentes, tendo em conta também as principais dificuldades manifestadas
Objetivos ao longo do curso.
Competéncias
linguisticas a
desenvolver Compreensdo (oral e escrita), producéo (oral e escrita) e interacéo oral.
Contetdo

programatico

tematico e lexical | A definir.
Contetdo

programatico

gramatical A definir
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Materiais
didaticos e
recursos técnicos
a serem utilizados

Manual Portugués XXI Livro do Aluno 1, fichas teéricas e préaticas 1 a 10 (cf.
apéndices 23 a 32 em CD), imagem, video, dudio, quadro, computador,
internet e projetor multimédia.

Exercicios de vocabulario, de gramatica, de compreenséo (escrita e oral) e de

Atividades producdo oral em interagdo, através da simulagéo de didlogos.
Aula 12
Realizac&o dos testes para avaliagdo das competéncias de compreensdo (oral
Objetivos e escrita) e de producdo escrita.
Competéncias
linguisticas a
avaliar Compreensdo (oral e escrita) e producdo escrita.
Contelido
programatico
tematico e lexical | A definir.
Contelido
programatico
gramatical A definir
Materiais
didéaticos e

recursos técnicos
a serem utilizados

Teste n.° 1 para avaliagdo das competéncias de compreenséo (oral e escrita)
e teste n.° 2 para avaliagdo da producao escrita, audio e computador.

Resolucdo dos testes para avaliacdo das competéncias de compreensdo oral

Atividades e escrita e de producdo escrita dos aprendentes.
Aula 13
Objetivos Realizagdo do teste para avaliacdo da competéncia de producéo oral.
Competéncias
linguisticas a
avaliar Produgéo oral.
Contetdo

programaético
tematico e lexical

A definir.

Contetdo
programatico
gramatical

A definir

Materiais
didaticos e
recursos técnicos
a serem utilizados

Teste n.° 3 para avaliacdo da competéncia de producéo oral e gravador.

Atividades

Resolucdo dos testes para avaliacdo da competéncia de producdo oral.

Quadro 28: Descricdo sintetizada dos planos de aulas 1 a 13 (cf. apéndices 10 a 22 em CD)

Relativamente aos testes de avaliacdo, ndo elaboramos nenhuma proposta porque,
no caso do curso de PLE Al, teriam de ser realizados quatro testes diferentes, um para
cada turma. Cada teste teria de estar em conformidade com a matéria efetivamente
lecionada, atendendo também a possiveis alteracfes feitas aos conteddos lexicais e

gramaticais programados. Uma situacao que nao € possivel antecipar.
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No entanto, como foi explicado na metodologia (cf. ponto 2.4 neste trabalho), a
construcdo dos testes de avaliacdo deve partir dos modelos e matriz de exame para o nivel

Al, disponibilizados online no Camdes, I.P..
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Considerac0es finais

Apresentamos agora uma sintese do trabalho de projeto sobre o ensino-
aprendizagem de PLNM e PLE niveis Al, diferenciando os contextos de ILS e de néo
ILS, tendo em conta o perfil sociolinguistico dos aprendentes, e fazendo uma reflexao
critica acerca da sua implementacéo e dos resultados obtidos.

Comecando pelo enquadramento tedrico e conceptual, verificamos que a falta de
consenso, patente nas diversas perspetivas tedricas e conceptuais consultadas, por vezes,
gera ambiguidades no uso de alguns conceitos e siglas. Por isso, ao longo do trabalho,
frequentemente, esclarecemos as nossas opgdes, quanto ao caminho tedrico que seguimos
e ao emprego dos principais conceitos e respetivas siglas (por exemplo, o0 uso do conceito
de Lingua Segunda e das siglas LS e L2 néo é seguido por todos os investigadores com o
mesmo sentido).

Tivemos algumas limitagdes na elaboracdo deste trabalho de projeto, devido a
pandemia COVID-19. Isto foi sentido na pesquisa de campo, fora do contexto de ILS, no
curso de PLE Al na Eslovaquia. Além dessa limitacdo, ha a registar outras decorrentes
do facto de dependermos da aceitacdo voluntaria dos aprendentes para colaborarem na
investigacdo e de alguns aprendentes terem desistido dos respetivos cursos, a meio da
fase de investigacdo ou ndo terem preenchido corretamente 0s questionarios. Estas
condicionantes fizeram com que ndo fosse possivel termos uma amostra maior para o
nosso estudo.

A nivel metodoldgico, a par da observacdo ndo participante das aulas de PLNM
Al e da lecionacdo de PLE Al, o questionario sociolinguistico foi uma ferramenta
importante na recolha de dados para analise. Com a sua utilizacdo, conseguimos ter um
conhecimento mais pormenorizado sobre a heterogeneidade sociolinguistica dos grupos
de aprendentes, dentro e fora do contexto de ILS. Foi sobretudo importante conhecer as
L1 dos aprendentes, quais as L2 que dominam e as que utilizam, em que situacdes
utilizam as L2 e as motivacdes e expectativas em relagdo a aquisicdo da LP. O que
possibilitou identificar as semelhancas e as diferencas existentes entre 0s grupos de
PLNM Al e de PLE Al.

Considerando a analise dos elementos de investigacdo recolhidos, globalmente,
podemos dizer que existem aspetos em comum entre 0s grupos de aprendentes de PLNM

AlePLE Al, em contexto de ILS e de ndo ILS respetivamente. Como por exemplo:
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Vi)

vii)

viii)

as faixas etarias;

a experiéncia prévia de residir temporariamente em territorio estrangeiro;

o0 predominio da utilizacdo da L1 na esfera familiar e fora dela serem incluidas e
usadas as L2, notando-se 0 dominio do Inglés;

a maioria dos aprendentes ter o conhecimento de mais duas linguas para além da
L1,

a nao frequéncia de aulas de Portugués, antes de iniciar 0s respetivos cursos,
PLNM Al ouPLE A1,

a maior parte dos aprendentes considerar que aprender Portugués iria ser dificil;
0 maior interesse na aquisicdo das competéncias orais (compreensdo oral,
producéo oral e interacdo oral) (cf. quadro 11 e graficos 3 e 4, neste trabalho);

a inibicdo dos aprendentes na utilizagdo espontanea da LP para interagir com o
professor nas aulas.

Entre os dois grupos de aprendentes estudados, a diversidade cultural foi o

contraste mais significativo que encontramos, sendo mais expressiva no grupo de PLNM

Al do que no grupo de PLE Al. Com base na amostra estudada, pudemos observar que

a sala de aula, num ambiente de ILS (PLNM A1), tende a ser um ponto de maior

confluéncia da diversidade cultural, do que num ambiente de ndo ILS (PLE Al). Contudo,

precisariamos de uma amostra mais vasta, quanto ao numero de aprendentes e a

abrangéncia geogréfica dos pontos de recolha de dados, para atestar os resultados que

alcancamos. Para além deste contraste, entre os grupos de aprendentes de PLNM Al e de

PLE A1, constatdmos outros, nomeadamente:

i)

i)

a preferéncia pela utilizacdo de alguma L2 para falar, ler ou escrever, foi superior
no grupo PLE Al. No grupo de PLNM Al s encontrdmos alguns aprendentes
com essa preferéncia;

as motivagOes no grupo de PLNM Al tinham uma orientagdo predominantemente
integrativa, enquanto no grupo de PLE Al tinham uma orientacdo
predominantemente instrumental;

a importancia dada a aprendizagem da LP na compreenséo de determinadas areas,
a nivel cultural, também foi diferente. No geral, os aprendentes de PLNM Al
indicaram que a aprendizagem da LP era importante para a compreensdo das areas
as quais poderiam ter acesso dentro do contexto de ILS (como a sociedade a

gastronomia e os eventos locais). Os aprendentes de PLE Al, estando fora do
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contexto de ILS, além da sociedade, indicaram areas culturais (historia e masica)

as quais poderiam aceder mais facilmente atraves dos meios digitais e online.

Com a aplicagdo do segundo questionario ao grupo de aprendentes de PLNM Al,
no final do semestre letivo, foi possivel termos acesso a dados sobre a autoavaliacdo,
reveladores da percecdo dos alunos face aos seus progressos em LP, bem como aos
possiveis efeitos que o contexto de ILS teve na aprendizagem da LP.

Conseguimos apurar que parte dos aprendentes ndo recorria a Lingua Inglesa
como auxiliar na aprendizagem da LP, através da traducdo (cf. quadro 13, ponto 3.2 neste
trabalho). Isto apesar do Inglés ser uma lingua prevalecente em outras circunstancias,
como por exemplo na comunicacao entre os aprendentes dentro sala de aula de PLNM
Al, quando a L1 ndo era a mesma.

VerificAmos que os aprendentes, no geral, autoavaliaram a aquisicdo das
competéncias linguisticas, no final do semestre, como sendo mé ou razoavel (cf. gréfico
7, ponto 3.2 neste trabalho). Se compararmos esta avaliacdo com a avaliacao feita pela
docente (cf. quadro 15, ponto 3.2 neste trabalho), poderemos inferir que, em alguns casos,
os aprendentes de PLNM Al tiveram como referéncia o desempenho esperado de um
falante nativo e ndo o progresso na aprendizagem e as aprendizagens previstas para o
nivel A1, subvalorizando assim o grau de conhecimentos adquiridos em LP.

Foi possivel observar nas aulas, e verificar através do que os aprendentes de
PLNM A1 disseram no questionario, que o conhecimento prévio de uma lingua roméanica
(Romeno e Espanhol, no caso do grupo em estudo), em algumas ocasides, teve um papel
facilitador na aprendizagem da LP, ainda que com excec¢Oes residuais (cf. quadro 15,
ponto 3.2 neste trabalho).

De acordo com os dados recolhidos no segundo questionario, as dificuldades mais
sentidas pelos aprendentes de PLNM A1, na aprendizagem da LP ao longo do semestre,
foram a compreensao oral e o conhecimento de pouco vocabulario (cf. quadro 16 e gréafico
8, ponto 3.2 neste trabalho). Na gramatica portuguesa, as dificuldades estavam
relacionadas com as preposicoes e a sua contragdo com os artigos (cf. quadro 17 e grafico
9, ponto 3.2 neste trabalho). No que respeita a pronincia das palavras, os aprendentes que
responderam a questdo indicaram como palavras mais dificeis de pronunciar
principalmente as que tinham ditongos orais, ditongos nasais e/ou vogais nasais. A

articulacdo dos sons nasais parece ser um problema recorrente.
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A maioria dos aprendentes de PLNM A1 respondeu que ndo encontrou na LP
vocabulario e/ou expressdes em comum com as respetivas L1 (palavras cognatas). Dentro
dos que responderam “sim”, destacamos os aprendentes que tinham o Romeno como L1
(APLNMO03, APLNMO04, APLNMO08 e APLNM13). Sendo essa uma lingua romanica, tal
como o Portugués, conseguiram identificar correspondéncias no vocabulario. Porém, isso
ndo representou uma vantagem na aprendizagem da LP, pois, ainda assim, todos eles
mencionaram como dificuldade o conhecimento de pouco vocabuléario em LP (cf. quadro
16, ponto 3.2 neste trabalho).

Ter aulas de Portugués em contexto de ILS foi considerado uma mais-valia por
quase todos os aprendentes de PLNM A1l. As respostas ao questionario (cf. quadro 20,
ponto 3.2 neste trabalho) mostraram que, de formas diferentes, em menor ou maior grau,
quase todos os aprendentes aproveitaram as condic¢Bes linguisticas e socioculturais
favoraveis que o contexto de ILS proporcionava, especialmente a grande quantidade de
input linguistico disponivel. Esta postura em relacdo ao contexto de ILS foi confirmada
pela maior parte dos aprendentes, quando indicaram diversas situacdes de uso da LP fora
do espaco de ensino formal (cf. quadro 21, ponto 3.2 neste trabalho). No geral, para além
da relevancia atribuida as aulas de PLNM, no processo de aprendizagem da LP, 0s
aprendentes reconheceram a importancia da interacdo com os falantes nativos (cf. grafico
10, ponto 3.2 neste trabalho), comprovando o beneficio da condicéo de ILS neste aspeto.

Vimos também que, na generalidade, os aprendentes consideraram que a
aprendizagem do Portugués contribuiu para o desenvolvimento das suas competéncias
plurilingues e pluriculturais, bem como promoveu a sua integracdo social em Portugal.
Outro dado que ficou registado foi o facto de muitos dos aprendentes de PLNM Al se
mostrarem interessados em prosseguir com a aprendizagem da LP.

Com base na andlise efetuada, depreendemos que os fatores inerentes ao perfil
sociolinguistico do aprendente e ao ambiente de ensino-aprendizagem atuam em
conjunto, e nao separadamente, na forma como o aprendente se envolve com a
aprendizagem da LA. Por exemplo, o contexto de ILS em Portugal provavelmente ndo
garante por si s6 mais facilidade na aprendizagem da LP, ndo é um processo direto. E um
processo mediado pelos fatores sociais, culturais, politicos, geogréficos, etc., que atuam
nas atitudes dos aprendentes em relacdo a LA (neste caso a LP), influenciando depois 0s
resultados da aprendizagem (Ellis, 2000). Essa atuacdo podera ser maior ou menor,

positiva ou negativa, consoante as caracteristicas do perfil sociolinguistico do aprendente.
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Tivemos os exemplos de dois aprendentes a residirem em Portugal (um hd um ano e outro
ha dois anos), cujo desenvolvimento das competéncias linguisticas e comunicativas em
Portugués, ao longo do semestre, foi semelhante ao dos restantes aprendentes de PLNM
Al que estavam ha menos tempo em Portugal.

No que respeita as propostas didaticas para a lecionagdo do curso de PLE A1, estas
foram elaboradas a partir da informacéo que reunimos na pesquisa teorica (cf. capitulo 1
neste trabalho) e de campo (cf. capitulo 3 neste trabalho). Estamos cientes de que as
mesmas requerem ser adaptadas, pois cada contexto de ensino-aprendizagem é unico. O
manual € um apoio importante nas aulas de L2, por ja ter sido testado e facultar ficheiros
audio adequados a cada nivel de ensino-aprendizagem. No nosso caso particular, no
ensino-aprendizagem do Portugués Europeu como LE, seria extremamente dificil obter
ficheiros audio de outra forma, devido ao dominio do Portugués do Brasil nos materiais
didaticos online. No entanto, tendo por base a experiéncia que a realizacdo deste trabalho
de projeto nos proporcionou, a nosso Ver, a criacdo de materiais didaticos originais é uma
mais-valia para o professor de L2 desenvolver o seu trabalho de forma flexivel, consoante
o perfil sociolinguistico dos aprendentes, os objetivos do curso, o nimero de horas de
lecionag&o e o desenrolar das aulas.

Julgamos ter respondido aos objetivos do estudo e as questdes e hipdteses do
trabalho de investigacdo pré-estabelecidas. Conseguimos identificar, através do perfil
sociolinguistico dos aprendentes, alguns contrastes e semelhancas entre os ambientes de
ILS e ndo ILS, j& resumidos nestas consideracfes finais. Isto permitiu-nos, ap6s uma
reflexdo sobre as metodologias de ensino-aprendizagem de L2, fazer o planeamento das
aulas (selecdo, adaptacdo e construcdo de materiais didaticos, etc.) para o curso de PLE
Al, de modo a promover um maior envolvimento dos aprendentes com a lingua e a
cultura portuguesas. Constatamos que a internet € um excelente recurso técnico para o
ensino-aprendizagem de L2. Fora do ambiente de ILS, possibilita ampliar, para la da sala
de aula, o contacto dos aprendentes com a cultura e lingua portuguesas, de maneira
auténtica, através de contetdos em formato video, pagina web, musica, visita virtual, etc.,
previamente selecionados, de acordo com os objetivos de aprendizagem. Assim, com a
difusdo da lingua e cultura portuguesas, contribuimos para o desenvolvimento das
competéncias plurilingues e pluriculturais dos aprendentes, pois a sala de aula deve ser

também um espaco de promocao da interculturalidade.
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No decorrer da fase de investigacdo deste trabalho de projeto surgiram algumas
questdes, as quais pensamos que merecem ser estudadas em futuros trabalhos. Sera que
um aprendente motivado, fora de uma situacdo de ILS, alcancard melhores resultados do
que um aprendente desmotivado, em situacdo de ILS? Seré&o as atitudes e motivacdes em
relacdo & LA mais importantes do que o contexto de ensino-aprendizagem, seja ele de
ILS ou néo ILS?

Aqui fica o desafio para investigagdes vindouras.
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