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I ntroducéo

Ninguém tem dlvidas de que a indisciplina, acompanhada ou néo de violéncia
fisca ou verba, tem vindo a condituir-se um problema cada vez mas grave no dia-a-dia
das nossas escolas, comprometendo seriamente a gprendizagem que é suposto helas
acontecer. Na verdade, muito do tempo e da energia do professor é gasto na manutencéo
da disciplina, conforme tem provado, no @mbito dos sstemas de observacéo e formacéo
de professores, a andlise das interaccOes verbais ocorridas na sala de aula. De facto, se
nos dispuséssemos a registar todas as ocorréncias verificadas durante um tempo lectivo,
COM recurso a gravacdo video ou apenas de som, nNdo nos surpreenderiamos ao constatar
que grande parte das intervencdes orais provéem do professor e que nelas se sobressaem as
fungbes de controle, organizacdo e edtruturacdo metodoldgica, relativamente & de
informacéo, desenvolvimento e persondizagdo (cf. D. M. Medley e H. E. Mitzd. 1963,
G. Landsheere e E. Bayer. 1977., J. M. de Ketele. 1980., M. Postic. 1981, J. M. Sousa.
1986).

Naturdmente que o exercicio permanente de funcBes de natureza disciplinar pelo
professor, a0 desvid-lo do essencid da sua fungdo docente, nele provoca sentimentos de
impoténcia, ansedade, frustracdo e desgaste psicologico. Tera ee estabilidade emociond



para fazer face a perturbacdo sitemdica do funcionamento da sua sda de aula? Como
reforcar competéncias de natureza interpessoa que lhe confiram auto-estima, confianca e
equilibrio necessarios para a gestéo de situagdes problematicas?

E a partir deste angulo de visio que gostaria de pegar no tema da prevencio da
indisciplina e da violéncia Para isso, proponho-me agui partilhar um processo de
construcdo de uma teoria da pessoa, desencadeado no ambito de uma investigagéo-accao
que envolveu formadores (docentes da Universidade da Madeira e cooperantes da prética
pedagdgica), formandos (estudantes do curso de formacdo inicid de professores do
endno basco do 1° ciclo) e dunos-criangas das escolas anexas onde se desenrolou a
pratica pedagdgica, para dém de mim propria, enquanto investigadora e formadora de
formadores (descrito com mais pormenor em J. M. Sousa. 2000).

Os processos de investigacao

Tendo em conta a complexidade do nosso objecto de estudo, os meus referentes
tedricos dtuaramse num paradigma da complexidade e da rdativizacdo (cf. E. Morin.
1990), um paradigma que vem vaorizar a andise globa e ssémica onde “cada ponto,
cada detahe esta em rdagd com todos os outros’ (S. Littlgohn. 1983. 33), no
pressuposto de que quaquer tentativa de parcelizacdo da “realidade’ nos faz anular
mesma “redidade’; um paradigma que aceita a experiéncia redizada num determinado
locd e num deerminado tempo como uma experiéncia Unica, pela “origindidade
irredutivel dos acontecimentos’ (G. Landsheere. 1982. 24), levando a que “amogrd’ e
“populacdo” sgam termos quase coincidentes, permitindo apenas com dificuldade, por
1SS0, a extrapolacdo dos resultados de uma investigagdo em concreto a outros contextos,
um paradigma que se preocupa com a dindmica dos fendmenos socias e humanos
fazendo por isso gpelo a um estudo em profundidade, a partir do passado, para a busca
das suas raizes histéricas e antropologicas, um paradigma onde j& ndo tém lugar as
catezas absolutas, nem uma ordem superior, andnima e determinita que conferia
anteriormente segurancas, pois como dizem |. Prigogine e |. Stengers, “ja ndo S0 as
Stuagles estéveis e as permanéncias que nos interessam  prioritariamente, mes as
evolucdes, as crises e as ingtabilidades. N&o queremos estudar gpenas 0 que permanece,
mas também o que se transforma, as ateragbes geolOgicas e climéticas, a evolucdo das
espécies, a génese e a mutacdo das normas que marcam 0S comportamentos socials.”
(1979. 15); um paradigma onde né existe o investigador frio, distante e ndo implicado,
mas, peo contraio, um sujeito iguamente criador do objecto... Stue-me, enfim, num
paradigma que foi fazendo apelo a reconciliagdo das diversas abordagens de investigacéo,
quer as chamemos de hipotético-dedutivas, experimentais e quantitativas, por um lado, ou
de clinicas, compreensivas e qualitativas, por outro.

Assm, a0 considerar que as relagles interpessoais dependem do que cada um €
como pessoa (no caso concreto, a pessoa do professor) quis, antes de mais,
operacionaizar esse mesmo conceito. Segundo P. Lazarsfeld (citado por J-L. dd Bayle.
1991. 32), o processo de conceptualizagdo tem lugar quando “se trata de diginguir um
certo nimero de dimensdes especificas do conceito origind e de encontrar indicadores
para cada dimensdo.” Comecel 0 processo de construcdo tedrica, a partir do significado
que eu propria atribuia apessoa do professor.



De acordo com o paradigma da complexidade, fui buscé&lo & suas raizes, num
trabalho solit&io de incursdo no passado, de forma a captar as diversas nuances que a
dmensio pessoa foi ganhando a0 longo dos tempos. A patir de diversos
enquadramentos histéricos, procurel extrair, na medida do possivel, as caracterigticas que
iriam compor a pessoa do professor.

Verifique que, em todos os “tempos’, exigiu-se a pessoa do professor um
comportamento mord irrepreensivel, de que se devia fazer prova quer junto das
autoridades eclesadticas, junto dos municipios ou notavels locais, ou do Director de
Estudos e outros organismos que se |he sucederam. SO que, por vezes, tinhamos uma
moralidade imposta de fora para dentro, em conformidade com valores como a caridade, a
obediéncia, a autoridade, a honra, a rectidéo, a humildade e a modéstia, enquanto noutras,
a mordidade assentava em conceitos como a liberdade, a autonomia, se bem que
moderada, a responsabilidade, ajustica e a solidariedade. ..

Foi, paa mim, importante conhecer bem estas “herangas’, para, da leitura
pessodizada, digamos que de constatacdo e contemplacdo do objecto, partir para a fase da
conquista e construcdo da teoria. A especificacdo das componentes da pessoa do professor
teve lugar, entdo, ao longo de um ano, no ambito de um Projecto, a que chamamos de
Projecto de Formacdo Participada, que envolveu, como ja fiz mencdo, reaivamente a
uma turma do curso de Professores do 1° ciclo do ensno bésico, formadores, aunos
formandaos e dunos-criangas.

Numa primera eapa, enveredel por um trabaho de recolha e andise das
representagfes mentais que tinham os diversos participantes no Projecto, a que se seguiu
a confrontagcéo entre a representacéo de cada um e as representacdes dos outros; tivemos
também de ter em conta 0 enquadramento legal no pressuposto de que de determinaria os
indicadores conceptuais a ddimitar as fronteiras dateoria

Ficar gpenas, no entanto, pelas representagdes iniciais de cada um, mesmo quando
consciencidizadas e confrontadas com as dos outros parceiros na formagéo, ou ficar pelas
sugestdes da lei, mesmo que filtradas e trabahadas pela interpretacéo pessod, seria, do
meu ponto de vidta, tdo pretensoso como anti-cientifico. Este foi gpenas um ponto de
partida num processo de construcdo tedrica. Em minha opinido, ndo podia também deixar
de ter em consderacdo estudos sérios e investigagOes rigorosas ja levadas a efeito nos
dominios da pscologia, biologia, sociologia e psicossociologia, que, de uma ou outra
forma, tém vindo a vaorizar a pessoa humana Refiro-me concretamente aos guestatistas
M. Wertheimer, K. Koffka, K. Kohler e K. Lewin, aos condrutivistas e construcionistas,
com relevo para J. Piaget e L. S. Vygotsky, a teoria globa do comportamento de J.
Nuttin, & sociologia de tradicdo etnogréfica de G. H. Mead, a fenomenologia de A.
Schutz, paranéo fdar na perspectiva humanistade A. Madow, C. Rogerse A. Combs.

Mas, se 0s processos de descoberta, conquista e construcdo do objecto tinham sido
extremamente enriquecedores ndo SO para mim, enquanto investigadora, como também
para os formadores, teoria precisava de ser confrontada com a prética. a prética iria,
dids, refinar a teoria. Por outro lado, seria um desperdicio ndo gproveitarmos o
conhecimento acumulado para 0 desenvolvimento pessoa desses aunos-formandos. Foi
entdo que a investigacdo tomou um rumo mas experimentd. Levantamos entéo duas
hipéteses:



1. A um determinado grau de redlizacdo pessod corresponde um  determinado
grau de redlizago académica.

2. E possivedl devar o grau de redizacio académica aravés do desenvolvimento
daredizacdo pessod.

Pedimos a0 duno-formando, no inicio da sua formacdo, que meditasse sobre a
forma como se concebia naquele momento na sua relacdo consigo, bem como na sua
relacdo com o outro, recorrendo a um teste de medida, inspirado na escala de Likert.
Como é que se via como pessoa (na sua relacdo consigo e na sua relacdo com o outro)?

Pusemos, entéo, em acgdo uma metodologia destinada a eevar o grau de
redlizacd0 pessod de cada auno, futuro professor. Sem esquecer outras variavels
impossiveis de controlar, nem negligenciar a complexidade da Stuacdo em concreto,
decorrente das condigdes espacio-temporals, dos colegas do curso, das personalidades dos
formadores, da matéria, dos critérios de avaliacdo, dc., etc., consderamos a “metodologia
centrada na redizacd pessoa dos aunos-formandos’, posta em accéo pelos formadores,
como a vaiavd explicativa, e “o nivd de redizacdo pessod” e “o nive de redizacdo
académica’, em termos de resultados finais, por disciplinas e na globaidade, como as
vaidveisaexplicar.

Este procedimento implicou ndo s6 uma comparacdo do tipo antes/depois, em que
0 tempo se assumiu como uma dimenséo essencia, mas também uma comparacéo entre a
turma onde se actuou (a que ndo chame de experimenta, mas Sm turma de acgéo-TA,
para me disanciar dos procedimentos estritamente experimentais e fazer, pelo contrério,
evocar a Sua natureza de investigagdo-accdn) e uma turma-testemunho-TT. Uma andise
comparativa diacrénica permiti-nos reobservar as mesmas pessoas, estudar as ateractes
relativamente a cada dimenséo observada e ter, portanto, uma boa validade individuad,
mesmo tendo em conta os fendmenos que ndo dependessem da intervencdo. Porque o que
Se observa “depois’, é preciso ndo esquecer, resulta ndo s da intervencdo desgjada como
de outros factores ndo controlados.

Realizacd0 pessoa
Escdal-7

TA (antes) | TA (depois)| TT (antes) | TT (depois)
5,53 5,69 5,61 5,69
Quadro 1

Redlizacd0 académica
Escada0-20

TA (antes) | TA (depois)| TT (antes) | TT (depois)
14,43 13,67 15,15 13,38




Quadro 2

Foi interessante notar como a TA (turma de accdo), mais fraca, a partida do que a
TT (turma-testemunho), ao fim de um ano de trabalho concertado dos formadores sobre a
sua redlizacdo pessod, conseguiu melhorar 0 seu auto-conceito e dos outros (Quadro 3),
obtendo igualmente resultados académicos bem acima dos resultados esperados (Quadro
4). Foi através da actuacdo dos formadores que, num processo diaéctico entre a teoria e a
prética, nasceu a nossa teoria da pessoa.

A nossa teoria da pessoa

Esta teoria assenta em trés pilares (Quadro 3), que reconhecemos como Seus
pressupostos essenciais Desenvolvimento globa (1), Cognitizacdo (2) e Equilibrio entre
aPreservacéo de Si e aNecessidade de Relagéo (3).

Ostrés pilares do nosso model o tedrico

DESENVOLVIMENTO COGNITIZACAO
GLOBAL

1) )

EQUILIBRIO entre PRESERVACAO de S| e NECESSIDADE de
RELACAO
€)

Quadro 3

1. O desenvolvimento globa

Exigse no psquismo humano um dinamismo de desenvolvimento globd, que
ultrgpassa um simples crescimento automético ou bioldgico do organismo. Essa tendéncia
para a redizacd pessod tem implicagbes de natureza psico-cognitiva como afectivo-
mord. Sendo o professor uma pessoa em desenvolvimento globd, quanto mais eevada
for a sua estrutura cognitiva, mais cepaz sera ele de recorrer a estratégias diversas, de e
adeptar a stuacles inesperadas em sala de aula, mais prazer sentird ele na sua actividade
docente. Quanto mais devado for o seu nivel de desenvolvimento socio-mord, mais a sua
autonomia e a sua participacdo seréo privilegiadas, menos a autonomia e a participacdo
dos aunos condtituirdo ameagas a sua autoridade. Os processos de ordem cognitiva néo se
encontram dedligados dos processos de ordem afectiva e motivaciond. Da mesma forma
que os processos de desenvolvimento global (psico-socio-afectivo) ndo se encontram
dedligados das condutas, das “performances’. A actuacdo do professor sb pode ser lida de
umaformagloba, tendo muito aver com asuaredizagdo pessod.



Efectivamente, numerosas investigagbes tém vindo a estabelecer uma conexéo
entre maturidade psicoldgica e competéncia pedagdgica, nomeadamente, a ligacéo entre a
pratica educativa eficaz dos professores e 0 edadio de desenvolvimento que estes
atingem, a ligacéo entre o nivel conceptud e a variedade de edratégias utilizadas, ou
entre 0 desenvolvimento do ego e a introducdo de inovagdes educativaes. Estes estudos
procuram demonstrar que 0s sUjeitos nos estadios superiores de desenvolvimento gozam
duma maior diferenciacdo das edruturas mentas e dum reportorio mas vaso de
capacidades. Tendo um modo de funcionamento mais complexo, sGo capazes de encarar
StuacBes probleméticas sem grandes preocupacdes ou angUdtias, andisando-as de forma
mais detalhada para tomar as decisdes mais adequadas.

2. A cognitizacdo

O segundo pilar que lhe confere a td dimensio pessod € 0 que chamo de
cognitizacdo. O professor € um gsujeto essencidmente activo e auto-regulador na
construcdo do seu desenvolvimento. Dotado duma actividade inerente, dum principio de
auto-organizacdo interna, ele desenvolve-se, agindo sobre 0 mundo e dando-lhe um
sgnificado determinado. Reorganiza cognitivamente 0 seu campo de padrGes, de
edruturas e de esquemas do pensamento, reagindo gpenas aos eementos que lhe sdo
sgnificativos. O seu desenvolvimento ndo €, portanto, o resultado da soma dos factores
exteriores ou naturals, mas implica a conscientizacdo e a integracd das mudangas a
operar emsd.

O professor “cogitans’, reflexivo e cognitivo, liberto das cadeias do presente e da
causdidade pode e deve virar-se para o futuro, imaginar, conceber, criar e inventar. Como
s intenciond, €le ndo rediza os projectos de outrem, pois esta fortemente motivado a
aingir os seus proprios fins. Ao admitir a cognitizacdo do sujeito, estou a reconhecer
determinadas caracteriticas humanas tais como a capacidade de escolha e de tomada de
decisdes, a liberdade e a auto-responsabilidade, a participacdo e a inovagdo.. Se
aceitamos que a actividade voluntaria do sujeito tem um fim consciente, temos de acetar,
entdo, que de é responsavel peo seu comportamento e dono do seu destino, sendo o
grande decisor da sua vida Ao vaorizar os factores cognitivos do seu comportamento,
estou a dar-lhe liberdade de accéo e responsabilizacdo correspondente, ito €, uma maior
dignidade humana.

3. O equilibrio entre a preservacéo de s e anecessidade de relacéo

O tercdro pilaa da nossa teoria diz respeito ao equilibrio optimal entre a
preservacdo de S e a necessdade de relacdo. Se 0 organismo biologico tem a necessidade
de conservar a sua individualidede especifica (as tais propriedades bioquimicas face ao
anbiente - uma percentagem de aclcar, sais, proteinas, oxigénio, agua, uma certa
temperatura do sangue, etc.), a0 nivel psicolégico, a esfera intima da pessoa procura
igudmente Stuacbes de bem-estar funciona, de conservacéo e de expansdo de g, tantas
vezes ameacados por desequilibrios que geram inquietudes e agitagdes interiores.

Mas ndo nos podemos esguecer de que a pessoa Se encontra num mundo e num
meio socid. A sua persondidade desenvolve-se, constréi-se e dimentarse no contacto
com O outro. Se tem necessdade de se consavar (sdf consstency), deformando a
percepcdo das suas experiéncias em funcdo do auto-conceito, da concepcdo que tem de g,



da tem igudmente necessdade de reaggd com o mundo e com os outros. Esta
necessidade de contacto pode manifestar-se de mliltiplas formas, activas ou passvas, de
dominacdo ou de submissdo... O Eu ndo exisge sendo perante um Tu, a quem interpea
constantemente.

Estas duas grandes necessdades da pessoa estédo, do meu ponto de vista,
inextrincavelmente ligadas. Se a pessoa tem necessidade de se autodeterminar N0 melo
dos outros, no quadro da sua vida socia, ela tem iguamente necessidade de contacto com
0S outros, de comunicacdo, de troca, de apoio, proteccdo, amor... J. Nuttin havia-nos dito
mesmo que “...é precisamente porque se sente amado e rodeado de afecto que ele ganha
confianca em 9§ mesmo, que de se sente ‘dguém’ e que s mantém ou se desenvolve
psiquicamente.” (J. Nuttin. 1972. 343). Ora, uma persondidade devidamente integrada s
se pode congtruir no equilibrio optimal entre estes dois pdlos. Ego-Mundo.

Retomando estes trés pilares da nossa teoria, podemos dizer que o
desenvolvimento da pessoa do professor processase de uma forma globd, filtrado pea
percepcao/conceptuaizacdo (cognitizacdo) que o professor tem de S proprio e dos que o
rodeiam (dunos, colegas, pas). Esta cognitizacdo actua como focalizadora do significado
das experiéncias que de vive como professor. Quanto mas podtivas forem as
conceptudizagdes de s mesmo e do outro, mas elevada serd pressupostamente a sua
dimensdo pessoa, mais forte sera como pessoa.

A dimensio pessod comporta asim duas grandes categorias  uma
Conceptudizacdo podtiva de S e uma Conceptudizacdo postiva do Outro. Cada uma
destas categorias €, entretanto, condtituida por trés outras subcategorias, seguindo uma
ordem determinada de crescimento, que condderamos da mais Smples a mais complexa
(Quadro 4).

Categorias e subcategorias da dimensdo pessoa

Conceptuaizacéo postivade S Conceptudizacdo positiva do Outro
1. Redizago 1. Dedicagéo

2. Autonomia 2. Respeito pea Autonomia do Outro
3. Inovacéo 3. Empatia

! Estas duas grandes tendéncias aparecem suportadas em estudos que todos nés conhecemos. J. Piaget referia-se
aos processos de assimilagcdo/acomodacdo no desenvolvimento das estruturas 16gico-matematicas, ou de
centralizagio/descentralizagdo, ou mesmo de egocentrismo/socializagdo no desenvolvimento socio-moral da
crianga. As necessidades de conservacdo de si e de relagdo com o mundo sdo também abordadas por J. Nuttin. O
interaccionismo simbdlico estabelece mesmo a distin¢do entre 0 mundo natural e 0 mundo social. Da mesma
maneira que a luta entre os instintos e as pulsdes sexuais e da vida e da morte, o Id, por um lado, € 0 mundo
exterior, por outro, em S. Freud, nos faz evocar, numa certa medida, a luta entre as forcas centripetas/forcas
centrifugas, entre as forcas de absor¢éo/forcas de consumacgdo ou as forgas de retorno sobre si mesmo/forgas
viradas para 0 mundo exterior, em H. Wallon. A aceitagdo de si — “being oneself” - e aaceitacdo do outro, em C.
Rogers, redimensionam os dois grandes polos de atrac¢do que conduzem o individuo para uma personalidade
adaptada, equilibrada e integrada.



Quadro 4

No que diz respeito a categoria da Conceptuaizacdo postiva de Si, consdero que
a REALIZACAO ¢é o ponto de partida essenciad para o crescimento pessod. Alguém diz-
s redizado quando se sente feliz, degre, bem disposto, optimista, entusasta, com
sensactes de bem-estar, amado... No entanto, este tipo de redizacdo ndo é suficiente “ per
sg’. Como diz um provérbio turco, é possivd sentir-se bem, tranquilo, se se for cego,
surdo e mudo. Dito de outra forma, pode-se sentir bem, feliz, satisfeito, mas os idiotas
também se sentem assm... Todavia parece-me fundamenta que o professor ndo sga uma
pessoa deprimida, depressiva, pessmidta, taciturna, sombria, melancdlica. Sabemos muito
bem como o clima duma escola e duma sala de aulas depende do humor do professor.

A AUTONOMIA é a etgpa que vem conferir a redizacdo mencionada a
consciencidizacd deda propria A  ete nivd, fdamos ja duma redizacdo
autodeterminada que tem consciéncia de 9. A pessoa tem consciéncia do seu espaco, da
sua identidade, do seu vdor. Ela aceita-se na sua diferenca e gprecia-se em relacéo &
outras pessoas. E segura de s, tem confianca nas suas capacidades, vé-se capaz de tomar
decisdes, de resolver problemas, sem se angudtiar, sem se refugiar em casa, ndo foge aos
problemas... E uma pessoa que reflecte conscientemente sobre a sua propria pessoa. A
redizacéo primera valoriza-se desta forma.

A subcategoria da INOVACAO leva-a, no entanto, a sair do espago particular que
a autonomia lhe d4, a romper o status quo. Ela consegue distanciar-se do objecto presente,
agui e agora, e assumir uma atitude critica projectando-se sempre no futuro. E capaz de
fazer a avdiacdo do meio socid onde se integra sem ter medo das reacgbes dos que a
envolvem. Conddera-se uma pessoa criativa, com projectos, com imaginagéo... Concebe-
s paticipando na transformacdo progressva do seu meio, ndo criticando apenas por
criticar, porque a sua critica € sempre acompanhada de capacidade de mudanca.

Os indicadores da Conceptuaizacdo postivade S

CONCEPTUALIZACAO POSITIVA de S|

Fdiz

REALIZACAO Optimista

Alegre

Entusasa

Consciente de s
AUTONOMIA Seguro de s

Solucionador de problemas
Decisor

Critico
INOVACAO Criativo

Com Projectos
Imegindtivo
Quadro 5




Para cada uma das sub-categorias, escolhemos quatro indicadores (Quadro 5).
Tanto 0 nimero como 0s nomes tiveram apenas uma utilidade de ordem prética, uma vez
que aandise se fez em relacéo & subcategorias na sua globalidade gpenas.

Mas se nos pautassemos apenas por esta Conceptudizecéo podtiva de S,
edariamos a nos reduzir ao puro individuaismo: nd nos podemos esguecer, na nossa
profissdo, da Conceptualizagdo positiva do Outro.

Neste ambito, penso que, para se ser professor, € preciso um certo tipo de
vocaggo, de sensibilidade, de entrega e de DEDICACAO ao outro (dedicacio essa tanto
maior quanto menor a idade dos nossos aunos). O trabalho ndo sO com criangas, como
também com jovens e adolescentes implica, do meu ponto de vista, que o professor tenha
uma disponibilidede especia para os ouwvir, para didogar e patilhar os mesmos
interesses. Ele deve ver-se assm como um amigo em quem o auno possa confiar e com
guem ele possa partilhar os sonhos, projectos e problemas, porque o professor deve ser
uma pessoa digna de confianga e responsvel pela missdo de educar. A sociedade confia
nele porque acredita que ee se va ocupar dos seus filhos de maneira responsavel. A
generosdade e a <olidariedade sfo caracteriticas que pertencem igudmente a edta
subcategoria de dedicacdo ao outro.

O professor deverd também ter RESPEITO PELA AUTONOMIA DO OUTRO.
Ele sera uma pessoa plurdista que conhece 0 espaco do outro, que reconhece o direito a
diferenca, que sabe respeitar outras personalidades e outros projectos de vida. E aberto a0
didogo, a outras ideias e opinides, vaoriza diferentes tipos de saber, € tolerante e
paciente para com os diversos ritmos de construcdo de saber. Ele procura compreender
outras culturas, outros discursos provenientes essencidmente de camadas socio-culturals
e econdmicas diversas, jA que agui ndo nos confrontamos téo acentuadamente como no
Continente, com outras ragas e outros ambientes civilizacionas.

No entanto, penso também que essa dedicacdo e tolerancia relativamente ao auno
ndo podem ser cegas e inconscientes, pois se assm for, caimos no risco de as transformar
em criangas mimadas, em adolescentes ou jovens edtragados. O professor ndo pode se
apagar totamente, ele tem de ter em conta 0 seu préprio espaco pessod. Da fusdo da sua
autonomia com o respeito pela autonomia dos outros, isto € do equilibrio entre 0 eu e 0
outro, saird a subcategoria da EMPATIA. No fundo, é sentir e viver os problemas do
outro, sentir e viver as emocdes e 0s sentimentos do outro, sem se deixar envolver de
forma a perder a propria identidede individud. O professor deve ter consciéncia da sua
funcdo de educador, tal como do perigo da producdo dum grande vazio de valores por
tolerncia excessva, da sua pate. Ede € em minha opinido, o nivel mas devado de

socidizaggo, participacao, comunicagao e trocainterpessoal.

Da mesma forma que para a Conceptuadizacéo podtiva de S, os indicadores da
Conceptuaizacdo podtiva do Outro, quatro para cada subcategoria, ndo esgotam o
sgnificado dos conceitos. Enquanto indicadores, os adjectivos que escolhemos indicam, a
titulo ilustrativo, agumas carecteriticas que contribuem para dar forma & subcategorias
mencionadas.



Osindicadores da Conceptualizacéo positivado Outro

CONCEPTUALIZACAO POSITIVA do OUTRO

DEDICACAO

Amigo
Responsavel
Disponivel
Solidario

RESPEITO pela
AUTONOMIA do
OUTRO

Aberto
Tolerante
Compreensvo
Respeitador

EMPATIA

Comunicativo
Participativo
Congruente
Socid

Quadro 6
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Como se V& a cognitizagdo, nesta nossa proposta, desempenha um pape fulcra
no desenvolvimento da pessoa, uma vez que consegue levé-la a dterar, de facto, a sua
aitude e o seu comportamento, de uma forma consciente, tendo em vida atingir estadios
mais elevados de redlizacdo pessod.

Exigtirdo naturdmente outras formas de trabdhar a dimensdo pessoa na formacdo
de professores. Ao deixar agui 0 meu testemunho desta investigacdo-accdo, pretendo
sobretudo chamar a atencdo para a necessdade de uma gposta cada vez maor na
vaorizacdo da pessoa humang, isto é, na formacéo pessod do futuro professor, entendida
como a reorganizacdo do seu mundo psicolOgico. Porque penso que apenas pessoas
psicologicamente fortes, amadurecidas e redizadas, i0 € pessoas psicologicamente
equilibradas, € que poderdo prevenir sStuacbes de indisciplina e violéncia, gerando
ambientes de verdadeira gprendizagem.
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Resumo

Em busca duma teoria da pessoa: relato duma investigagdo

O exercicio permanente de fungbes de natureza disciplinar pelo professor, a0
desvia-lo do essencid da sua funcdo docente, nele provoca sentimentos de impoténcia,
andedade, frustracdo e desgaste psicologico. Terd de estabilidade emociona para fazer
face a perturbacdo sstematica do funcionamento da sua sda de aula? Como reforcar
competéncias de natureza interpessod  que lhe confiram  auto-etima, confianca e
equilibrio necessérios para a gestéo de situagles probleméticas?

E a patir deste angulo de visio que me proponho partilhar um processo de
construcdo de uma teoria da pessoa, desencadeado no ambito de uma investigagéo-accao
que envolveu formadores (docentes da Universidade da Madeira e cooperantes da prética
pedagogica), formandos (estudantes do curso de formacdo inicid de professores do
ensno basco do 1° ciclo) e dunos-criangas das escolas anexas onde se desenrolou a
pratica pedagégica, paa adém de mim propria, enquanto investigadora e formadora de
formadores.

Asente nos pilares do desenvolvimento globa, da cognitizacdo e do equilibrio
entre a preservacdo de S e a hecessidade de relacdo, 0 nosso modelo tedrico veio apontar
para duas grandes categorias, congregando cada qua trés subcategorias, seguindo uma
determinada ordem de crescimento que condderamos da mais Smples a mais complexa.
Enquanto a “conceptudizacdo podtiva de §” tem a ver com o grau de redizagdo,
autonomia e inovagcdo, a “conceptudizacdo postiva do outro” abrange a dedicagcéo, o
respeito pela autonomia do outro e a empatia.

Résumé

A la découverte d’unethéorie de la personne: rapport d’une recherche

L'exercice permanent de fonctions de naure disciplinare par I'ensaignant, le fait
dévier de I'essentid de sa fonction d'enseignement et d goprentissage et fait naitre en lui
des sentiments d'incapacité, d'anxiété, de frudration et de consommation psychologique.
Aurat-il la dabilité nécessare pour contrarier la  perturbation  systématique du
fonctionnement de la sdle de classe? Comment renforcer des compétences de nature
interpersonnelle de maniere a lui conférer 'estime e la confiance en soi et |'équilibre
nécessaire pour la gestion de situations problématiques?
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C'est sous cet angle que je présente un processus de congtruction d une théorie de
la personne, déclenché au cours d'une recherche-action qui a engagé, outre ma personne
en quaité de chercheur et formateur de formateurs, des formateurs (professeurs de
I’'Université de Madere e enseignants de la praique pédagogique) des éudiants en
formation (du cours de formation initide densegnants pour I'ensagnement primaire)
ains que des ééves des écoles annexes ol la pratique pédagogique s est déroulée.

Bast sur les fondements du développement globa, de la cognition et de I équilibre
entre la préservation de soi et le besoin de reation, notre modéle théorique a débouché sur
deux grandes catégories, chacune regroupant trois sous catégories, sdon un ordre
déterminé de croissance, c'est-adire, du plus smple au plus complexe. Tandis que la
“conceptudisation podtive de soi” a trat au degré de rédisation, dautonomie et
dinnovation, la “conceptudisaion podtive de l'autre’” comprend le dévouement, le
respect pour |’ autonomie de |’ autre et I’ empathie.



