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Resumo

A motivacéo e a resiliéncia desempenham um papel crucial no sucesso da formacao
e aprendizagem de adultos. Deste modo, este estudo tem por objetivo explorar a relagdo
entre a motivacao e a resiliéncia no processo de aprendizagem e desenvolvimento pessoal e
profissional dos adultos. Pretende-se contribuir para a promocéo da equidade e incluséo
social, ao destacar a importancia dos fatores psicolégicos e motivacionais e de resiliéncia
na formacao de adultos. Para tal, recorreu-se a uma metodologia de investigacéo
quantitativa e transversal e utilizada uma bateria de provas: a) questionario de dados
sociodemogréficos; b) instrumento de avaliacdo da Motivacdo (NObrega & Garcés, aceite);
e ¢) Escala de Resiliéncia para Adultos (ERA), desenvolvida por Odin Hjemdal & Oddgeir
Friborg e adaptada para a versédo portuguesa por Pereira, Narciso & Canavarro (2011). A
amostra deste estudo contou com 62 participantes com idades entre os 24 e 0s 64 anos. No
geral, os resultados apontam para uma forte correlacéo positiva e significativa entre
motivacao e resiliéncia entre os participantes de programas de educacéo e formacéo de
adultos (EFA). A analise estatistica mostrou que participantes mais motivados tendem a ter
niveis mais elevados de resiliéncia, e vice-versa, indicando uma interdependéncia entre
esses fatores no contexto educacional. Conclui-se que a relagdo entre a motivagao e a
resiliéncia acarreta consigo importantes contributos para o planeamento de medidas que
possam promover o sucesso educativo junto da populagdo adulta.
Palavras-Chave: Motivacéo; Resiliéncia; Educacdo e Formacéo de Adultos;

Aprendizagem.



Abstract

Motivation and resilience play a crucial role in the success of adult education and
learning. Therefore, this study aims to explore the relationship between motivation and
resilience in the process of personal and professional development among adults. It seeks
to contribute to promoting equity and social inclusion by highlighting the importance of
psychological, motivational, and resilience factors in adult education. To achieve this, a
quantitative and cross-sectional research methodology was employed, using a battery of
tests: a) a sociodemographic data questionnaire; b) a Motivation Assessment Instrument
(N6brega & Garcés, accepted); and c) the Resilience Scale for Adults (ERA), developed by
Odin Hjemdal & Oddgeir Friborg and adapted into Portuguese by Pereira, Narciso &
Canavarro (2011). The sample for this study included 62 participants aged between 24 and
64. Overall, the results indicate a strong positive and significant correlation between
motivation and resilience among participants in adult education and training programs
(AET). Statistical analysis showed that more motivated participants tend to have higher
levels of resilience, and vice versa, indicating an interdependence between these factors in
the educational context. It is concluded that the relationship between motivation and
resilience brings important contributions to planning measures that can promote
educational success among the adult population.

Keywords: Motivation; Resilience; Adult Education and Training; Learning.".



Introducéao

Num mundo em constante globalizacgdo, onde as sociedades estdo cada vez mais
interconectadas e dependentes umas das outras, a Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA)
desempenha um papel fundamental na constru¢do de comunidades mais inclusivas e
equitativas. A medida que enfrentamos desafios complexos e em constante evolugéo, a
necessidade de promover a educacédo e formacao de adultos torna-se cada vez mais
premente.

Neste sentido, e antes de nos focarmos no tema deste trabalho, julgo ser crucial
distinguir Educacédo e Formacéo de Adultos (EFA) e a Formacéo ao Longo da Vida
(FLV), pois cada uma apresenta uma perspetiva Unica sobre estes modelos de formacao.

A UNESCO define “EFA” como um processo educativo que atende as
necessidades de aprendizagem dos adultos que procuram aprimorar os seus conhecimentos
e habilidades, seja por falta de oportunidades anteriores ou por desejo de desenvolvimento
pessoal e profissional. A EFA tem como objetivo principal promover a inclusdo social e
melhorar a qualidade de vida (Elfert, 2015). Por outro lado, a Comisséo Europeia (2006)
descreve “FLV” como um processo continuo de aprendizagem que ocorre ao longo de toda
avida. A FLV visa desenvolver as capacidades, habilidades e competéncias dos individuos
em diversas areas do conhecimento, facilitando a adaptacdo as mudancas sociais, culturais
e tecnoldgicas.

Julgo ser importante fazer esta distingdo, pois na literatura sobre educacdo e
formacéo de adultos, € comum encontrar alguma ambiguidade entre EFA e FLV. Em
alguns artigos (por exemplo, Dias, et al., 2009; Raimundo & Silva, 2016), esses termos séo
usados de forma intercambiavel, o que pode levar a uma falta de clareza conceitual e

dificultar a compreensao.



Essa incerteza pode ser o resultado de diferentes conceces e interpretacdes dos
termos, bem como da falta de consenso sobre as suas defini¢des. No entanto, acredito ser
fundamental estabelecer uma distingéo clara entre EFA e FLV, a fim de promover uma
analise mais precisa e profunda da educacao e formacéo de adultos.

Posto isto, na educacdo e formacao de adultos, a capacidade de adaptacéo e
resiliéncia dos individuos é essencial para enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades que surgem neste contexto. A motivacao para a aprendizagem continua
torna-se, assim, um elemento-chave para o desenvolvimento pessoal e profissional,
permitindo que os individuos mantenham-se competitivos e realizados num mercado de
trabalho em constante transformacédo. Portanto, a compreensao de determinantes
psicoldgicas que influenciam o sucesso da formacao e aprendizagem dos adultos torna-se
essencial.

Assim, este trabalho centra-se na analise da motivacdo e resiliéncia como fatores-
chave na Educacéo e Formacdo de Adultos (EFA). Ao explorar a relacdo entre motivacéo e
resiliéncia, pretendemos contribuir para uma compreensdo mais profunda dos processos
que impulsionam o desenvolvimento pessoal e profissional dos adultos em contexto
educativo.

A motivacdo é reconhecidamente uma componente crucial no processo de
aprendizagem, influenciando o compromisso, a persisténcia e o desempenho dos alunos. A
palavra “motivacdo”, originada do latim “movere” (mover), ¢ um fator dindmico que
impulsiona um individuo a agir e persistir em dire¢do a um objetivo, mesmo diante de
obstaculos (Pintrich & Schunk, 2002, citados em Siqueira & Wechsler, 2006). Existem
varias teorias que explicam a motivacao, incluindo a Teoria da Autodeterminagdo, que
postula que a motivacéo é influenciada por trés necessidades psicolégicas bésicas:

autonomia, competéncia e conexdo social (Ryan & Deci, 2000), e a Teoria da Hierarquia de



Necessidades de Maslow, que sugere que a motivacdo é influenciada por uma hierarquia de
necessidades humanas, desde as basicas até as de autorrealizacdo (Maslow, 1943).

Por outro lado, a resiliéncia, reconhecida como a capacidade de enfrentar e superar
adversidades, pode desempenhar um papel significativo na capacidade dos adultos de lidar
com os desafios que surgem durante o percurso educativo (Branddo, et al, 2011).
Resiliéncia pode ser definida como um fenémeno psicoldgico que se manifesta na
capacidade de um individuo ou grupo superar adversidades, emergindo mais forte do que
antes. Individuos resilientes exibem uma série de tragos psicoldgicos positivos, como alta
autoestima, habilidades interpessoais eficazes, disciplina, responsabilidade, abertura
emocional e tolerancia a dor (Sordi, et al., 2011). A compreensdo da resiliéncia é
fundamental para a pratica da psicologia, pois permite ao psicélogo ver o individuo ndo
apenas como um espetador passivo da sua propria vida, mas como um agente ativo capaz
de mobilizar recursos internos e ambientais para resolver conflitos (de Souza & de
Oliveira, 2006).

Desta forma, ao destacar a importancia desses fatores psicoldgicos, motivacéo e
resiliéncia, na formacéao de adultos, esperamos contribuir para a promocao da equidade e
inclusdo social através da educacéo.

Esta dissertacdo esta estruturada da seguinte forma: numa primeira parte é
apresentada uma revisdo da literatura sobre educacéo e formacéo de adultos (EFA) e
formacéo ao longo da vida (FLV); motivacéo; resiliéncia; EFA e EFA em Portugal.
Apresenta-se igualmente uma revisdo sobre motivagdo e resiliéncia em ambientes EFA;
motivacdo na EFA, resiliéncia na EFA e motivacao e resiliéncia na EFA, seguido da
metodologia utilizada na pesquisa e instrumentos. Posteriormente, os resultados sao
apresentados, analisados e discutidos em detalhe. Por fim, sdo apresentadas conclusdes e

recomendac0es para futuras investigagoes.



Enquadramento teorico

Motivacéo

A motivacdo desempenha um papel fundamental ao impulsionar os individuos a
agir e a persistir na realizagdo dos seus objetivos, mesmo diante de dificuldades e
obstaculos (Pintrich & Schunk, 2002). A mesma é entendida como uma energia interna que
muda ao longo da vida e é influenciada por fatores externos, levando o corpo humano a
agir. Divide-se em duas &reas principais: intrinseca, relacionada com as necessidades e
motivac¢des individuais, e extrinseca, gerada por métodos de reforco e punigdo (Santos &
Dutra, 2023).

Existem varias teorias que procuram explicar o conceito de motivacdo. McGregor
(1960) propde, nas Teoria X e Y, visdes opostas da natureza humana. A Teoria X sugere
que os individuos sdo motivados por recompensas externas e medo de punicdo, enquanto a
Teoria Y considera que os individuos procuram autorrealizacdo e autorrespeito. Maslow
(1943) estabelece uma hierarquia de necessidades onde as bésicas devem ser atendidas
antes das superiores. Herzberg (1959) na Teoria dos dois fatores distingue entre fatores
higiénicos, que podem causar insatisfacdo, e fatores motivacionais, que podem levar a
satisfacdo. Alderfer (1969) com a Teoria tripla do comportamento simplifica a hierarquia
de Maslow em trés categorias de necessidades: Existéncia, Relacionamento e Crescimento.
McClelland (1961) na sua Teoria da motivacgdo para a realizagéo, identifica trés
necessidades principais: realizacdo, poder e afiliacdo. Adams (1963) com a Teoria da
equidade, sugere que a motivacdo depende do equilibrio entre o que o individuo contribui
para a organizagdo e o que recebe em troca. Vroom (1964) com a Teoria da expetativa,
defende que a motivacéo ¢ influenciada pelas expectativas de alcancar resultados e pelo
valor atribuido as recompensas. Skinner (1950) com a Teoria do Condicionamento

Operante afirma que o comportamento € moldado por reforgcos positivos e negativos, e



Locke (1968) na Teria da Motivacdo e Incentivos argumenta que a definicdo de objetivos
pessoais é um forte motivador (Santos & Dutra, 2023).

Como é possivel observar, existem inimeras teorias, sendo que a compreensao da
motivagdo impde uma andlise profunda e multifacetada. E imperativo explorar tanto a
motivacdo que emerge do préprio &mago do ser humano quanto aquela que € suscitada por
influéncias externas. Por exemplo, a Teoria da Autodeterminacéo, delineada por Deci e
Ryan (1985), oferece uma perspetiva abrangente sobre os diferentes estratos motivacionais,
destacando a motivacdo intrinseca como uma forga inerente, autbnoma e inata, em
contraste com a motivacdo extrinseca, categorizada em mdaltiplos niveis, e ainda
considerando a presenca da desmotivagdo como uma dimensao relevante nesse panorama.

Também Ryan e La Guardia (2000) observam que os individuos saudaveis
demonstram uma inata curiosidade e desejo de explorar desde o nascimento, sem
dependerem necessariamente de estimulos externos. Sdo impulsionados pelos proprios
interesses, envolvendo-se ativamente na procura de conhecimento e desenvolvimento de
habilidades. Entretanto, essa disposi¢do parece manifestar-se apenas em contextos
especificos. A motivacao intrinseca, de certa forma, reside dentro dos individuos, mas
também manifesta-se na interacdo entre pessoas e atividades. Consequentemente, ha
atividades pelas quais sdo intrinsecamente motivados, enquanto para outra essa motivagédo
pode ndo ser tdo evidente. No que diz respeito a motivagéo extrinseca, Ryan & Deci (2020)
explicam que esta ocorre quando o comportamento do individuo ndo é originado de forma
autonoma, mas € influenciado por fatores externos. Nesse contexto, a motivacéo extrinseca
implica realizar uma atividade visando alcancar um resultado especifico.

Assim sendo, enquanto a motivacdo intrinseca esta associada ao prazer de realizar
uma atividade, a motivagéo extrinseca esta relacionada ao seu valor instrumental (Ryan &

Deci, 2020).



Resiliéncia

A resiliéncia, embora um conceito aparentemente recente na psicologia
contemporanea, remonta aos primaérdios da psicanélise e da psicologia do
desenvolvimento. Originada nos estudos de Freud (1895), a ideia de resiliéncia evoluiu
através de pensadores como Melanie Klein (1963), Hanna Segal (1954) e Donald
Winnicott (1960), cada um contribuindo com insights sobre como os individuos enfrentam
traumas e desenvolvem mecanismos de adaptacdo desde a infancia. Na década de 1980, o
conceito comegou a ganhar destaque nas ciéncias da satde, especialmente ap06s estudos de
Gamerzy (1984) e Rutter (1985), que examinaram a capacidade de algumas criancas de se
desenvolverem positivamente apesar de experiéncias traumaticas. Rutter destacou que a
resiliéncia ndo é um traco fixo, mas um processo dindmico influenciado por fatores
ambientais e genéticos (Sordi et al., 2011).

A resiliéncia pode ser caracterizada como a capacidade psicologica de enfrentar e
superar adversidades, resultando num fortalecimento pessoal. Individuos com alta
resiliéncia frequentemente apresentam tracos positivos como autoestima robusta,
habilidades interpessoais eficazes, disciplina, responsabilidade, abertura emocional e uma
elevada tolerancia a dor (de Souza & de Oliveira, 2006).

A compreensdo da resiliéncia é fundamental para a préatica da psicologia, pois
permite ao psicologo ver o individuo ndo apenas como um mero espetador da sua propria
vida, mas como um agente ativo que pode mobilizar recursos internos e externos, para
ajudar a superar desafios e conflitos. (de Souza & de Oliveira, 2006).

De acordo com Cyrulnik (2001), a resiliéncia é descrita como um processo interno
que também se entrelaca com o contexto social. Pode ser comparada a um "tecido™ e a uma
"mola”. O termo "mola"” simboliza a capacidade de uma pessoa recuperar ap0os experienciar

adversidades, similar ao comportamento de uma mola que se deforma sob pressdo, mas



retorna a sua forma original apds a ameaca. Da mesma forma, o conceito de resiliéncia
envolve a superagéo do sofrimento e o retorno ao estado anterior. O conceito de "tecido”
refere-se a0 modo como a resiliéncia se desenvolve no espaco entre o individuo e o seu
meio social, especialmente nas relagdes significativas e de apego seguro, formando um
mosaico que se constrdi ao longo do tempo. Assim, como a mola e o tecido, a resiliéncia
permite atingir a superacao e a realizacao do extraordinario, mesmo diante das
adversidades.

E importante destacar que a concecao do individuo como resiliente é abordada a
partir de uma perspetiva do constructo de resiliéncia como um processo dinamico, sujeito a
mudangcas ao longo da vida (Meireles & Xavier, 2010).

Podemos assim concluir que a resiliéncia pode ser definida como a habilidade de
converter uma situacdo de dor numa oportunidade de crescimento (Silveira & Mahfoud,

2008).

Educacéo e Formacao de Adultos

A Educacdo e Formacao de Adultos (EFA), embora seja vista como um campo
recente, tem raizes profundas na histéria da humanidade, sendo um processo continuo de
construgdo da vida dos individuos (Canério, 1999). Tendo surgido no séc. X1X, foi
impulsionada pela filosofia da Revolugéo Francesa e pelas necessidades de mudancas
sociais, manifestando-se atraves de praticas educativas como a alfabetizagdo e a formagéo.

No pds 1l Guerra Mundial, evoluiu significativamente sob a influéncia da
UNESCO, expandindo as praticas e publico-alvo. Este organismo promoveu a EFA como
um meio de satisfazer as necessidades individuais, respeitando os direitos fundamentais e
promovendo o desenvolvimento integral ao longo da vida (Cavaco, 2009).

Inicialmente, a UNESCO enfatizou a EFA como um meio de adaptacdo as

mudancas no campo de trabalho e como uma ferramenta para a formacao civica e cultural



dos individuos, essencial para a paz e a democracia. Posteriormente, foi vista como um
instrumento de promocao social, transmitindo a ideia de que melhores qualificagdes
levariam a melhores oportunidades de emprego (Cavaco, 2009).

Até a década de 1980, as politicas de EFA focavam principalmente a alfabetizacao.
No entanto, houve uma mudanca progressiva para praticas de formac&o profissional

(Canério, 2006), que se consolidaram cada vez mais ate os dias de hoje.

EFA em Portugal

Nas ultimas décadas, Portugal tem investido fortemente na qualificacdo da sua
populagdo para reduzir o atraso historico neste campo. Embora tenha havido progressos, o
pais ainda esté longe de atingir os niveis de qualificacdo dos paises mais desenvolvidos, o
que impede o0 seu progresso num cendrio global incerto, que exige uma transicao verde e
digital para a sustentabilidade planetéria. Por isso, € essencial adotar solu¢6es inovadoras
para aumentar rapidamente e de forma sustentavel as competéncias e qualificacdes dos
portugueses (Antunes, 2016).

Melo (citado em Canério, 1999), Canario (2006), Cabral (2013), Pina (2013) e
Martins (2023) entre outros, analisaram a evolucao da educacdo e formacéo de adultos em
Portugal, desde a década de 1970 até ao presente. Apos o 25 de abril de 1974, a
importancia da educagdo para o desenvolvimento civico e local foi reconhecida, levando a
criacédo da Direcdo Geral de Educacdo Permanente (DGEP). A DGEP promoveu a
alfabetizagéo e a educacéo basica para adultos, estabelecendo uma relacéo inovadora entre
organismos oficiais e iniciativas populares (Martins, 2023). No entanto, a fragmentacdo da
educacéo de adultos nas décadas de 80 e 90 resultou numa abordagem mais escolarizada e
menos priorizada. Com a adesédo de Portugal a CEE em 1986, o foco mudou para a
formacéo profissional e o ensino recorrente, visando a modernizacdo econdémica (Martins,

2023).
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Nesta linha de pensamento, a Iniciativa “Novas Oportunidades”, langada em 2005,
visava superar o défice de qualificacdes através da escolarizacéo geral da populagéo,
valorizando o reconhecimento, validagéo e certificacdo de competéncias adquiridas em
varios contextos, e diversificando ofertas de formacéao para incluir toda a populagdo com
habilitacGes inferiores ao secundario (Eurydice, 2024). Como tal, este programa tinha
como objetivo proporcionar a aquisicao de competéncias e conhecimentos escolares e
profissionais a adultos que ndo haviam concluido a escolaridade obrigatoria e, por essa
razdo, enfrentavam dificuldades na inser¢do no mercado do trabalho (IEFP, 2011). Este
programa teve uma grande adesé&o por parte dos adultos que pretendiam completar a sua
escolaridade (principalmente quando a escolaridade minima obrigatoria passou do 9° ano
de escolaridade para 0 12°) ou adquirir novas competéncias. Segundo dados do Instituto de
Emprego e Formacgéo Profissional (IEFP), entre 2005 e 2011, cerca de 591.000 adultos
participaram no programa e mais de 450.000 obtiveram uma qualificagdo (IEFP, 2011). No
entanto, o programa também enfrentou algumas criticas, nomeadamente em relagdo a
qualidade da formacéo e a validade dos diplomas obtidos. Algumas entidades e
organizacgOes acusaram o programa de baixar os padrdes de ensino e de criar diplomas de
baixa qualidade, o que prejudicava a credibilidade do sistema educativo portugués. Apesar
das criticas, o programa “Novas Oportunidades” foi considerado um sucesso em termos de
aumento da qualificacdo e empregabilidade dos adultos em Portugal. Este desenvolvimento
levou ao aumento dos Cursos de Educacdo e Formacao de Adultos (Cursos EFA), a
expansdo da rede de Centros de Reconhecimento, Validacgéo e Certificacdo de
Competéncias, e a criacdo de um Referencial de Competéncias-Chave para adultos de nivel
secundario.

Em 2016, o programa passou por uma reviséo e foi renomeado para "Programa

Qualifica™, mantendo o0 mesmo objetivo de promover a formacéo e qualificacdo de adultos,
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mas com algumas alteragfes na sua estrutura e na forma como era implementado (ANQEP,
2024). O programa “Qualifica” integra respostas educativas e formativas, promovendo a
qualificacdo de adultos através de uma ampla rede de operadores. Este programa visa
reduzir o défice de qualificacdo da populagdo portuguesa, que limita o desenvolvimento do
pais. Segundo dados da PORDATA (2022), 39.7% da populagéo entre 25 e 64 anos tem um
nivel de qualificagdo inferior ao ensino secundario. O programa “Qualifica” visa aproximar
Portugal das metas de escolaridade e aprendizagem ao longo da vida da média da Unido
Europeia, mobilizando a populacéo adulta em busca de qualificacbes (Eurydice, 2024). O
Governo deu prioridade a revitalizacdo da educagdo e formacao de adultos, como pilar
central do sistema de qualificacdes, assegurando a continuidade das politicas de
aprendizagem ao longo da vida. O programa “Qualifica” tem como objetivos principais:
aumentar os niveis de qualificacdo e a empregabilidade, reduzir as taxas de analfabetismo,
promover a educacgdo e formacao de jovens adultos, corrigir o atraso escolar do pais, e
adequar a oferta formativa as necessidades do mercado de trabalho. Além do programa
“Qualifica”, a educacao e formagao de adultos inclui modalidades de ensino recorrente
presencial e a distancia (ESRaD). Estas ofertas sdo acessiveis a adultos e a jovens entre 16
e 18 anos no mercado de trabalho ou em risco de abandono escolar (Eurydice, 2024).
Desde a criagdo dos “Centros Qualifica” em 2016, o numero de centros aumentou de 261
para 313. Estes centros reconhecem competéncias adquiridas pelos adultos e orientam-nos
para outras solucGes de qualificacdo, contribuindo para as metas do programa Qualifica
(Eurydice, 2024).

Mais recentemente, em 2021, o programa passou por outra reformulacéo, e
atualmente é conhecido como "Qualifica +" ou "Programa Qualifica Plus". O objetivo do
programa permanece o0 mesmo: promover a formacéo e qualificacdo de adultos para

melhorar as oportunidades de emprego e participacdo na sociedade. No entanto, o
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programa agora inclui um foco mais forte na formacao digital e no desenvolvimento de
competéncias para a economia digital, bem como uma maior énfase em areas como a
sustentabilidade e a igualdade de género (ANQEP, 2024).

De um modo geral, os cursos de educacéao e formacéo de adultos sdo um método
flexivel de aprendizagem para adultos, visando o desenvolvimento de habilidades sociais,
cientificas e profissionais. Podem resultar em obtencéo de certificacdo de nivel basico ou
secundario, e sdo organizados em diferentes percursos formativos, incluindo formacéo de
base, tecnoldgica e em contexto de trabalho. S&o destinados a adultos com 18 ou mais
anos, que pretendem obter certificacdo escolar ou profissional, incluindo aqueles com
baixa qualificacdo. A conclusdo desses cursos permite a obtengdo de certificacdo de nivel
bésico ou secundario, profissional ou ambas, conferindo qualificacdo de nivel 1, 2, 3 ou 4

no Quadro Nacional de Qualificagdes (ANQEP, 2024).

Motivacao e Resiliéncia em Ambientes EFA

Motivacao na EFA

A motivacdo em educacdo e formacao de adultos é um tema muito relevante e atual,
pois diz respeito aos fatores que influenciam a participacdo, o envolvimento e a
aprendizagem dos adultos em diferentes contextos educativos e formativos. A motivacao
dos adultos pode ser afetada por diversas variaveis, como as caracteristicas pessoais, as
experiéncias prévias, as expectativas, as metas, as crencas, os valores, as necessidades, 0s
interesses, 0s incentivos, os obstaculos, o apoio social, 0 ambiente organizacional, a
qualidade da oferta formativa, entre outras. A compreensdo da motivacdo dos adultos é
essencial para promover a sua adesao e persisténcia nos percursos de educacéo e formacao,
bem como para melhorar a sua realizacéo e satisfacao pessoal e profissional (Tennant,

2006).
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Apesar de haver uma vasta investigacéo sobre a motivagao para a aprendizagem, a
maior parte centra-se nas criangas e adolescentes, e ainda que haja estudos sobre a
motivacao para a aprendizagem na idade adulta, especialmente entre individuos ativos
profissionalmente e frequentadores de cursos de EFA, h4 ainda espaco significativo para
mais pesquisas a fim de explorar este tema de maneira abrangente (OCDE, 2021).

Segundo a Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico
(Organisation for Economic Co-operation and Development), a escassez de estudos sobre a
motivacdo de alunos adultos pode ser explicada por diversos fatores. Um dos principais é a
baixa percentagem de estudantes com idade superior a 25 anos que estdo integrados em
sistemas de educagéo formal, quando comparados com a percentagem de jovens (OCDE,
2021).

Ainda segundo as estatisticas de 2021 da OCDE, apenas 5% da populacdo em idade
ativa dos paises da organizacdo participa em educacao formal. Por outras palavras, é
comum gue criangas e jovens estudem, enquanto que em adultos com mais de 25 anos, a
educacdo formal € uma excecéo e, quando ocorre, geralmente € uma ocupacao secundaria
em relacdo aos seus outros papéis sociais na esfera profissional, familiar e comunitaria. No
entanto, embora a percentagem de participacdo em educagdo formal por parte dos adultos
ainda seja baixa, a participacdo em educacdo ndo formal (ou seja, qualquer atividade
educativa organizada e sistematica fora do sistema educativo formal) chega quase aos 50%
para a populacéo ativa da OCDE (OCDE, 2021).

Portanto, seria equivoco considerar a participacdo em educacgéo e formacao de
adultos (EFA) como um fendmeno esporadico cuja dimenséo nao justificaria um
investimento profundo na investigagé@o das suas varias vertentes, especialmente no que se

refere a motivacdo (Rothes, 2020).
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Ainda conforme o0 mesmo autor, um segundo fator que pode contribuir para a falta de
pesquisas sobre a motivacdo dos alunos adultos é o facto de que a participacdo em EFA é,
na grande maioria das vezes, voluntéria. Por esse motivo, pode-se supor que os adultos
estejam naturalmente motivados a participar em algo que é, geralmente, uma escolha
pessoal. No entanto, embora os adultos sejam frequentemente os responsaveis pela sua
prépria participacdo, ha uma consideravel variabilidade na quantidade e qualidade da sua
motivacdo, o que pode explicar, quer a decisdo de participar ou ndo, quer o nivel de
envolvimento. Assim, a investigacao sobre a motivacdo dos adultos para aprender é
relevante ndo apenas para compreender o fendmeno da participagdo em EFA, mas também
para melhorar a sua qualidade e eficicia (Rothes, 2020).

Outro fator apontado por Rothes (2020) é a diversidade e complexidade do proprio
campo da EFA. Pois, como o mesmo engloba varias modalidades e formatos diferentes,
com objetivos, duragdo e publico-alvo diversos, é dificil considera-la como um fenémeno
singular que possa ser analisado de forma sistematica. Além disso, a definicdo de
“aprendente adulto” também pode ser problematica, pois ndo ha consenso entre os autores
sobre quais critérios sociodemogréaficos utilizar para delimita-lo. Isto pode dificultar a
comparacéo e a generalizacdo dos resultados obtidos em diferentes estudos sobre a
motivagéo dos aprendentes adultos. Contudo, como Medel-Afionuevo et al. (2002),
afirmaram, a aprendizagem nao € limitada pelo tempo ou espaco e pode ocorrer de forma
consciente ou inconsciente para o individuo. Abrange tanto a continuidade (estabilidade),
quanto a descontinuidade (mudanca), capacidades aprendidas ao longo do tempo, como
resultado das interagdes com o ambiente criado pelo homem, ou seja, a cultura.

Deste modo, a compreensédo da motivacdo humana pode ser obtida atraves do
estudo dos mecanismos cerebrais e fisiologicos, mas uma parte significativa é influenciada

pelas condicOes socioculturais imediatas nas quais os individuos estao inseridos, incluindo
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0s contextos de aprendizagem. Essas condigdes influenciam ndo apenas o comportamento
das pessoas, mas também, como se sentem ao agir, bem como as consequéncias das suas
acoes (Deci & Ryan, 2008).

Ainda segundo o estudo de Rothes (2020) € possivel observar que 0s aprendentes
adultos, em geral, apresentam um padrdo motivacional bastante positivo. Esse padréo é
caraterizado por niveis elevados de motivacdo autonoma, objetivos de competéncia e
autoeficacia. No entanto, este autor constatou uma associagdo entre determinadas
caracteristicas sociodemograficas e a tipologia do curso frequentado com um padrédo
motivacional mais enfraquecido. Entre essas caracteristicas estdo: (1) baixos rendimentos,
que pode limitar o acesso a educacéo e a participacdo em estudos; (2) nivel de
escolaridade, pois diferentes niveis de escolaridade podem influenciar a motivacéo e a
forma como a pesquisa é conduzida; (3) a idade, pode afetar as prioridades e a motivacéo
dos aprendentes adultos ou (4) contexto familiar e profissional, porque as
responsabilidades familiares e profissionais podem ter impacto no envolvimento e a
participacdo em pesquisas. Perante isto, recomenda que os profissionais de educacao
apostem em praticas educativas que promovam a autonomia, a mestria e a confianca na
capacidade dos aprendentes, principalmente em grupos mais vulneraveis.

Se os fatores mencionados anteriormente tém impedido ou desencorajado a
pesquisa sobre a motivacao de adultos que estudam e fazem formacdo, € inegavel que essa
€ uma area de extrema importancia nos dias de hoje, em que a educacéo e a formacéo séo
reconhecidas como impulsionadores fundamentais do desenvolvimento econémico, da
justica social e da coesdo na maioria dos paises de todo o mundo (Comissdo Europeia,
2006).

A globalizagdo econdémica e cultural, a crise e o dominio simultaneo das economias

de mercado, as rapidas transformacdes tecnologicas e as mudancas demograficas
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decorrentes do envelhecimento da populacdo ativa e das emigracdes crescentes, sdo alguns
dos desafios que as sociedades contemporaneas enfrentam. E os cursos EFA tém ajudado a
enfrentar esses desafios e impulsionado o seu crescimento nas Ultimas décadas (Ireland et
al., 2009).

Neste ambito, a literatura revela que uma maior participagédo em cursos EFA resulta
em maior produtividade e participacdo no mercado de trabalho, bem como em maior
cidadania ativa, acesso a informacéo e reducdo das desigualdades (Desjardin et al., 2006).
Além disso, também tem efeitos positivos na saude dos individuos e na mudanga de
atitudes, em relacéo ao racismo e ao autoritarismo (Preston & Feinstein, 2004).

Segundo Merriam & Bierema (2013), ambientes de aprendizagem que promovem a
autonomia e oferecem apoio emocional e académico, aumentam significativamente a
motivacdo dos aprendizes adultos. A motivacao é mais forte quando os adultos percebem
que o conteldo é relevante e aplicavel as suas vidas pessoais e profissionais. Além disso, o
feedback continuo e o reconhecimento das conquistas sdo poderosos incentivadores,
enquanto envolver os alunos no planeamento do curriculo aumenta a sensacao de controle
sobre o processo de aprendizagem. Programas de Educacéo e Formacéo de Adultos (EFA)
que adotam esses principios tém taxas de retencao e sucesso mais altas, evidenciando a
eficacia dessas abordagens na motivacao dos alunos.

Ainda segundo Lemos (2019), a motivacédo dos adultos para participar em
programas de educacéo e formacéo de adultos (EFA) é amplamente influenciada pela
relevancia do conteudo em relacdo as suas necessidades pessoais e profissionais. Os
participantes valorizam contetidos que sejam aplicaveis e diretamente ligados as suas
metas de carreira e desenvolvimento pessoal. No entanto, enfrentam desafios como a
conciliacdo dos estudos com responsabilidades familiares e profissionais, além da

adequacao dos recursos oferecidos pelos programas. O estudo também destaca a
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importancia de um ambiente de aprendizagem que ofereca suporte adequado, orientagdo
dos educadores e feedback regular, elementos que sdo cruciais para manter a motivacao e a
satisfacdo dos alunos. Programas que atendem a essas necessidades e oferecem suporte
continuo tendem a ser mais eficazes e bem recebidos pelos adultos.

Em suma, segundo a literatura, a motivagdo desempenha um papel fundamental na
educacdo e formacdo de adultos. Quando os individuos estdo motivados, sdo mais
propensos a procurar conhecimento, desenvolver habilidades e alcancar os seus objetivos
educacionais. Através do estimulo adequado da motivacéo, € possivel promover um
ambiente de aprendizagem mais eficaz e significativo, capacitando os adultos a
enfrentarem desafios e alcancarem o sucesso nas suas trajetdrias educacionais. Assim,
investir na promogédo da motivacéo torna-se essencial para aprimorar 0s programas de
educacéo e formacéo de adultos e garantir um maior empenho e resultados positivos nesse
contexto.

No contexto da educacdo de adultos, a motivacao desempenha um papel crucial,
impulsionando o interesse e a participagcdo nos programas EFA. No entanto, além da
motivacdo, é fundamental considerar como a resiliéncia fortalece essa jornada. A
resiliéncia, entendida como a capacidade de enfrentar e superar adversidades,
desempenhara um papel essencial nessa area, ndo apenas ajudando os adultos a persistirem
diante de desafios e contratempos, mas também promovendo a adapta¢do continua e o
desenvolvimento de habilidades fundamentais, necessarias para o sucesso pessoal e
profissional. A seguir, exploraremos mais detalhadamente como a resiliéncia se manifesta e

pode ser cultivada em ambientes de educacéo e formacéo de adultos.
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Resiliéncia na EFA

Segundo a literatura, a resiliéncia é uma caracteristica de grande relevancia, no
campo da educacdo, influenciando a habilidade dos estudantes de se fortalecerem e
adquirirem mais sabedoria diante de adversidades, exercendo influéncia sobre o seu
processo de desenvolvimento sociocognitivo (Silva et al., 2020).

A capacidade de resiliéncia é crucial na aprendizagem, pois permite superar
barreiras, aprender com as falhas e manter a persisténcia frente as adversidades. Esta
habilidade de enfrentar dificuldades, manter-se motivado e aprender com os desafios é
vital para uma aprendizagem eficiente e para o crescimento pessoal continuo. A resiliéncia
ndo s6 auxilia os individuos a atingir as metas educacionais, mas também fornece
competéncias importantes para lidar com futuros desafios que possam aparecer. Acreditar
em si mesmo e na prépria capacidade de aprendizagem € fundamental para a resiliéncia, na
area educacional, pois possibilita que jovens e adultos encarem os desafios académicos
com seguranga e determinacao, superando barreiras e procurando solugées (Junior et al.,
2023).

A habilidade de se ajustar a variadas situacdes de aprendizagem é um aspeto
importante da resiliéncia. A flexibilidade cognitiva possibilita que as pessoas se adaptem
as alteracdes, aceitem novos dados e abordem problemas de formas inovadoras. Persistir
apesar das adversidades é uma competéncia resiliente essencial para a aprendizagem.
Jovens e adultos resilientes ndo se rendem facilmente, mesmo quando se deparam com
barreiras ou fracassos. Enfrentam os desafios com vontade de evoluir e continuam a se
esforcar, para atingir os seus objetivos (Junior et al., 2023).

A capacidade de administrar o tempo, estabelecer metas e prioridades é uma
competéncia resiliente valiosa para a aprendizagem. Jovens e adultos resilientes

conseguem se organizar, manter a disciplina e trabalhar de forma autonoma, o que facilita
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0 processo de aprendizagem e a realizacdo de objetivos. A aprendizagem pode ser
stressante, especialmente para jovens e adultos que tém maultiplas responsabilidades. A
resiliéncia envolve a habilidade de lidar com o stress de forma saudavel, utilizando
estratégias de resposta efetivas, como a pratica de atividade fisica, a procura de apoio
social e o desenvolvimento de técnicas de relaxamento (Junior et al., 2023).

E importante ressaltar que a resiliéncia na aprendizagem néo € estética e pode ser
desenvolvida ao longo do tempo. E possivel cultivar caracteristicas e habilidades
resilientes através de préticas como o autodesenvolvimento, a procura por apoio emocional
e 0 estabelecimento de metas realistas. A resiliéncia tem um papel crucial na resposta de
desafios académicos e pessoais, significando a habilidade de se adaptar, superar obstaculos
e recuperar de situacdes adversas. Quando se trata de desafios académicos, a resiliéncia é
especialmente importante, pois o processo de aprendizagem frequentemente envolve
enfrentar dificuldades, lidar com a pressao e persistir, apesar dos fracassos (Junior et al.,
2023).

A resiliéncia tem um papel significativo no processo de aprendizagem de adultos,
pois esta intrinsecamente ligada a habilidade de superar desafios e alcangar o sucesso
académico e pessoal. Diversos autores tém abordado essa temética, fornecendo insights
valiosos sobre como a resiliéncia influencia a aprendizagem e como podemos cultiva-la.
Ao cultivar a resiliéncia, as pessoas estdo mais preparadas para enfrentar desafios, persistir
apesar das dificuldades e alcangar o sucesso do seu processo de aprendizagem. Alguns
estudos tém se focado na relevancia da resiliéncia no ambiente educacional. Autores como
Masten et al. (1990) ou Ungar (2008) tém explorado como a resiliéncia pode afetar o
envolvimento dos alunos, a motivacao para aprender e o bem-estar geral, culminando num

aprimoramento do desempenho académico (Junior et al., 2023).
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Segundo Silva (2013), a resiliéncia desempenha um papel crucial na participagéo e
sucesso dos adultos em programas de educacédo e formacao de adultos (EFA). O estudo
revela que a capacidade de adaptacdo e superacao de desafios, que caracteriza a resiliéncia,
é fundamental para lidar com as dificuldades inerentes a formagao. Adultos mais velhos
frequentemente enfrentam obstaculos significativos, como problemas de equilibrar
responsabilidades pessoais e profissionais. Esta pesquisa destaca que a educacao e
formacéo de adultos ndo apenas ajudam a enfrentar essas adversidades, mas também
promovem um aumento na resiliéncia dos participantes. A resiliéncia € ainda fomentada
através do suporte social, da autoeficacia e das estratégias de gestdo desenvolvidas ao
longo do processo educacional. Assim, a educacao e formacéo contribui para um aumento
na sensacao de realizacdo pessoal e para uma maior qualidade de vida, demonstrando que a
resiliéncia é um fator-chave para o sucesso e o envolvimento em programas de EFA.

Em consonancia com o objetivo do Plano de Acao sobre o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais, que estabelece que 60% de todos os adultos devem participar anualmente
em ac¢des de formacdo até 2030, a Comisséo Europeia, destaca que a capacidade de
resiliéncia permite que os adultos superem obstaculos como a falta de tempo, desafios
financeiros e a necessidade de equilibrar maltiplas responsabilidades. Assim, programas de
EFA que oferecem suporte e incentivo, podem fortalecer a resiliéncia dos participantes,
ajudando-os a permanecer empenhados e a enfrentar as adversidades para cumprir as metas
de formacao estabelecidas (Mendes, 2020).

Ap0s abordar a motivacéo e a resiliéncia isoladamente em ambientes de educagéo e
formacéo de adultos, torna-se evidente como essas capacidades ndo so fortalecem a
capacidade de enfrentar desafios, mas também incentivam a procura pelo conhecimento.
N&o apenas sustentam o progresso educacional, mas também alimentam a persisténcia e a

adaptabilidade necessarias para o sucesso em ambientes dindmicos. A seguir, exploraremos
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a correlacdo entre motivacéo e resiliéncia em formagoes EFA, tentando destacar como
esses dois elementos fundamentais se entrelagam para promover um envolvimento eficaz e

duradouro nos processos educacionais de adultos.

Motivacéo e resiliéncia na EFA

Possuir uma mentalidade positiva € um aspeto importante da resiliéncia para a
aprendizagem. Jovens e adultos resilientes cultivam um pensamento otimista, focado em
solugdes e oportunidades, o que 0s motiva a persistir, procurar novos conhecimentos e
superar desafios. Esta atitude positiva fortalece o processo de aprendizagem, permitindo
que jovens e adultos se tornem aprendizes mais eficientes e motivados. A resiliéncia tem
uma conex&o profunda com a motivagéo e o envolvimento de jovens e adultos no processo
educacional. Individuos com elevados niveis de resiliéncia tendem a se sentir mais
motivados para atingir as suas metas educacionais, mesmo frente as adversidades.
Possuem a habilidade de persistir, mesmo quando encontram obstaculos, e ndo se deixam
abalar por fracassos temporarios (Junior et al., 2023).

A ligacdo entre resiliéncia e motivagdo na aprendizagem tem sido o foco de varios
estudos. A resiliéncia é um fator crucial na motivacdo dos alunos, como destacado por
Janior et al. (2023) e Bandura (1997).

A resiliéncia fortalece a crenca de que a persisténcia e o esfor¢co conduzem ao
sucesso. Quando confrontados com adversidades, 0s estudantes resilientes sdo
impulsionados a perseverar e acreditar na sua capacidade de superar obstaculos. Esta
crenca alimenta a sua motivacao intrinseca, incentivando o desejo de aprender e alcancar
0s seus objetivos (Junior et al., 2023).

Deste modo, nos processos de aprendizagem e particularmente nos EFA, os adultos

procuram cursos para aprimorar a carreira, satisfazer a curiosidade, adaptar-se as mudancas
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profissionais, obter beneficios materiais, aumentar o estatuto social, evitar situacdes
indesejaveis e cumprir obrigacgdes legais. O motivo vocacional é o mais comum (Ferreira,
2010). A decisédo dos adultos em se inscreverem em cursos €, portanto, influenciada por
motivos intrinsecos e extrinsecos, que sdo fundamentais para o processo formativo
(Ferreira, 2010), porém a capacidade de resiliéncia torna-se fundamental para atingir 0s
objetivos tragados.

A relagdo entre motivacao e resiliéncia na educacao e formacédo de adultos (EFA) €
fundamental para entender como os adultos superam desafios e persistem no
aprendizagem. De acordo com o estudo de Costa et al. (2023), a resiliéncia € um fator
crucial para o sucesso educacional, permitindo que os individuos enfrentem e superem
adversidades enquanto mantém a motivacao. Adultos resilientes transformam obstéaculos
em oportunidades de crescimento e sustentam a sua motivacdo através da crenca na propria
capacidade de aprender e se desenvolver. A resiliéncia e a motivacao estdo intimamente
interligadas, uma vez que a resiliéncia refor¢a a motivagdo ao promover uma mentalidade
positiva e perseverante. Além disso, o estudo destaca o papel dos educadores na promocao
da resiliéncia, que amplifica a motivacdo dos alunos. Estratégias educacionais que
fortalecem a resiliéncia ajudam os alunos a enfrentar desafios com mais confianca e
persisténcia, resultando num ambiente de aprendizagem mais eficaz. Integrar praticas que
fomentem a resiliéncia pode, portanto, melhorar significativamente a motivacao e o
sucesso educacional dos adultos nos cursos EFA (Costa et al., 2023).

Portanto, como podemos ver, a resiliéncia e a motivacéo sao fatores interligados e
essenciais para uma aprendizagem eficaz. Ambos os fatores, quando presentes, podem
levar a resultados de aprendizagem mais positivos e a uma maior satisfacdo com o

processo de aprendizagem. Assim, julgamos ser importante que os educadores e
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formadores reconhegam e promovam a motivacao e a resiliéncia entre os estudantes para
melhorar a experiéncia de aprendizagem e os seus resultados.

No contexto dos programas de educacgéo e formacéo de adultos, estes fatores podem
assumir uma importancia ainda maior. Os alunos dos programas EFA, muitas vezes
enfrentam desafios Unicos e adversidades que requerem uma forte resiliéncia. Além disso,
a motivacao para aprender é frequentemente impulsionada por razdes préticas e orientadas
para a carreira, tornando-a um componente crucial para o seu sucesso académico (Ferreira,
2010).

Seré crucial que os educadores e formadores nos programas EFA néo s6
reconhecam a importancia da resiliéncia e da motivacdo, mas também implementem
estratégias para promover esses fatores entre os seus alunos. I1sso poderd incluir a criagéo
de um ambiente de aprendizagem de apoio, a incorporacao de estratégias de ensino que
aumentem a motivacdo intrinseca, e o fornecimento de recursos e suporte para ajudar 0s
alunos a desenvolver e manter a resiliéncia. Desta forma, podem melhorar a experiéncia de

aprendizagem e os resultados dos alunos nos programas EFA.

Estudo Empirico

Metodologia do Estudo

Nesta investigacdo adotamos um plano de investigacao quantitativa e de carater
transversal. A investigacao quantitativa € um metodo de pesquisa que se concentra na
quantificacdo e analise estatistica de dados numéricos para identificar padrdes, testar
hipdteses e fazer generalizacGes sobre uma populagéo. Este tipo de investigacdo utiliza
ferramentas objetivas, como questionarios e testes padronizados, e emprega técnicas
estatisticas para analisar variaveis e determinar relagdes. Por outro lado, a investigacéo

transversal € um tipo de estudo que recolhe dados num Gnico ponto no tempo ou durante
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um curto periodo, permitindo a anélise de associa¢des entre variaveis sem analisar
mudangas ao longo do tempo. Enquanto a investigacdo quantitativa procura medir e
quantificar aspetos especificos do fendmeno em estudo, a investigacdo transversal oferece
uma visdo instantanea da relacéo entre varidveis, sendo Util para obter uma compreensao
imediata e ampla do tema em questdo. Juntas, estas abordagens oferecem uma base robusta
para compreender fendmenos complexos e fornecer insights valiosos para a pesquisa

(Coutinho, 2014).

Objetivo da investigacao
Esta dissertagéo procura analisar a relacdo da motivacao e da resiliéncia na

aprendizagem no ambito da Educacdo e Formacéo de Adultos (EFA). Reconhecendo a
motivagdo como um fator central no sucesso do processo de formagéo e aprendizagem de
adultos, este trabalho visa observar de que forma a motivacao esté relacionada com a

resiliéncia e explorar os fatores motivacionais para a frequéncia de cursos EFA.

Participantes

A recolha inicial de dados contou com uma amostra de 79 participantes. Contudo,
apods analisar os dados recolhidos verificou-se que 17 ndo cumpriam os requisitos (ex. ter
frequentado cursos EFA). Esta perda de dados deve-se ao fendbmeno de mortalidade
experimental, que se refere a saida de participantes durante a duracdo de um estudo. A
mortalidade experimental pode ocorrer por diversas razdes, como a incapacidade de
atender aos critérios de inclusdo ou desisténcia voluntaria, e pode ter impacto na validade
dos resultados, afetando a representatividade da amostra (Moore, et al., 2009). No presente
estudo, a exclusdo desses 17 participantes foi necessaria para assegurar que a amostra final
refletisse corretamente a populacdo alvo, mantendo a integridade dos dados e a preciséo

das conclus6es. Assim sendo, a amostra final deste estudo conta com 62 participantes,
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constituida por adultos (18 ou mais anos) de ambos os sexos, sendo 50% (N=31) do sexo
masculino e 50% (N=31) do sexo feminino, de todo o territério nacional. A idade minima
da amostra é de 24 anos e a maxima de 64 anos, apresentando a idade média global da
amostra de 45 anos (M=45). Em relacdo ao estado civil dos participantes, a maioria é
casada (59.7%), enquanto uma parcela menor é composta por solteiros (19.4%). A unido
de facto é mencionada por 11.3% dos participantes, e 9.7% sdo divorciados. Quanto as
habilitacGes, a maioria possui formacdo ao nivel do ensino secundario (69.4%), seguida
por 14.5% com ensino bésico, 6.5% com ensino superior e 8.1% com licenciatura. Um
caso foi omitido na informacdo sobre o sistema educativo, destacando a importancia da
precisdo na recolha de dados. Em termos de situagéo profissional, 72.6% dos participantes
estdo atualmente empregados, sendo que 12.9% combinam trabalho com estudos e 8.1%

dedicam-se exclusivamente aos estudos.

Instrumentos

Para este estudo, foi elaborada uma bateria de provas composta por 3 partes
distintas. A primeira parte englobou os dados sociodemograficos. Nesta, foram solicitadas
aos participantes informacdes sociodemogréficas, incluindo idade, sexo, estado civil,
habilitacGes literarias, ocupacao atual e, se aplicavel, setor de trabalho. A segunda parte
contou com o instrumento de avaliagdo da motivacao. Para avaliar a motivacao dos alunos
em cursos de EFA, foi desenvolvido um novo instrumento psicométrico. Este instrumento
foi construido com base na literatura sobre motivacao e teve o seu conteudo analisado por
dois especialistas, resultando inicialmente numa escala de 40 itens, com uma escala likert
que varia entre discordo totalmente 1 - e - 5 - concordo totalmente. Alguns exemplos dos
itens que compdem este instrumento sdo “A minha motivacao pessoal é/foi importante para
alcancar os objetivos de aprendizagem” ou “As minhas expectativas de sucesso, ¢/foram

importantes na motivag¢do para me envolver e persistir no curso EFA”.
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Posteriormente, foi realizada uma Analise Fatorial Exploratéria (AFE) e ap6s varias
reanalises, adotou-se uma configuracdo unifatorial com 13 itens, que explica 68% da
variancia da motivacgdo. As correlagdes item-total da escala foram superiores a .6, e a
analise de confiabilidade revelou um alfa de Cronbach de .958. O valor obtido de .958,
indica uma excelente consisténcia interna entre os itens. Este resultado sugere que os itens
do questionario sdo altamente correlacionados e medem de forma consistente o construto
de motivacdo entre os participantes. A estatistica Alfa de Cronbach é uma medida de
confiabilidade amplamente utilizada para avaliar a consisténcia interna de um conjunto de
itens num questionario ou escala. Valores de Alfa de Cronbach préximos a 1 indicam uma
alta consisténcia interna entre os itens, o que sugere que os itens medem de maneira
confidvel o0 mesmo construto ou trago psicoldgico (Pestana & Gageiro, 2008). Um Alfa de
Cronbach de .958 é considerado muito bom, pois esta proximo do valor maximo de 1
(Pestana & Gageiro, 2008). Isso significa que os itens do questionario sdo eficazes para
capturar diferentes aspetos da motivacgdo dos participantes de forma coerente e confidvel.
Essa alta consisténcia interna fortalece a validade dos resultados obtidos a partir do
questionario, proporcionando uma base sélida para analises posteriores sobre a motivacao
no contexto dos cursos EFA. Os resultados iniciais indicam que este instrumento possui
boas qualidades psicométricas, embora sejam necessarios estudos adicionais para
confirmar a sua eficacia. Este instrumento foi aceite como um poster para apresentacao no
V Seminario Internacional de Desenvolvimento de Carreira e Aconselhamento, a realizar-
se na Escola de Psicologia da Universidade do Minho, em Braga, Portugal, no dia 28 de
novembro de 2024 (Ndbrega & Garcés, aceite). A Ultima parte do questionario utilizou a
Escala de Resiliéncia para Adultos (ERA), desenvolvida por Odin Hjemdal & Oddgeir
Friborg e adaptada para a versdo portuguesa por Pereira, Narciso & Canavarro (2011). A

utilizacao desta escala, foi feita com a devida autorizacdo dos adaptadores da versao
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portuguesa, obtida online. Esta escala avalia a resiliéncia dos participantes através de 33
questdes que abordam diversos aspetos da vida e autoimagem. Os participantes foram
convidados a avaliar a sua concordancia com afirmaces relacionadas a sua experiéncia
geral ou ao longo do ultimo més, utilizando uma escala de 1 a 7, onde 1 indicava
discordancia total e 7 indicava concordancia total. Por exemplo, uma afirmacéo incluida
foi: "Quando acontece algo imprevisto: Frequentemente sinto-me desorientado(a) - 12 3 4
56 7 - Encontro sempre uma solucéo” (Pereira, et al., 2011). Essas questdes foram
projetadas para avaliar diferentes aspetos da resiliéncia dos participantes face aos desafios
e eventos imprevistos nas suas vidas. Os fatores analisados foram ““Percepcao de Si
Mesmo”, “Percepcao Futura”, “Competéncias Sociais”, “Coesdo Familiar”, “Recursos
Sociais” e “Estilo Estruturado™.

Finalizamos o questionario com uma nota de agradecimento aos participantes pela
contribuigéo para o estudo e garantimos a confidencialidade das suas informagdes. Os
participantes foram convidados a indicar os seus contatos caso desejem receber 0s
resultados do estudo ou tenham perguntas adicionais. Todos os instrumentos foram
aplicados online, direcionados a adultos que frequentam ou frequentaram programas de

educacdo e formacdo de adultos (EFA), em todo o territ6rio nacional.

Procedimentos

Inicialmente foi solicitado o parecer do Encarregado de Dados da Universidade da
Madeira. Apds a aprovacio, o projeto foi submetido & Comissdo de Etica da UMa, que
aprovou por unanimidade, conforme Parecer n® 89/ceuma/2023, de 5 de dezembro. Para
assegurar o0 anonimato e a confidencialidade dos dados dos participantes, todos 0s
individuos que participaram na pesquisa deram o seu consentimento informado através do
questionério online. O questionario foi entdo disponibilizado na plataforma Microsoft

Forms. Com as aprovacgdes do Encarregado protecdo de Dados (Anexo 1) e da Comisséo

28



de Etica (Anexo 2) da Universidade da Madeira, iniciou-se a divulgac&o online, em todo o
territorio portugués. A recolha de dados decorreu entre setembro de 2023 e maio de 2024.

No que concerne aos procedimentos estatisticos, utilizou-se uma variedade de
técnicas estatisticas para analisar os dados recolhidos no estudo. Inicialmente, realizamos
analises descritivas para calcular médias, desvio-padrao e outras medidas de dispersao dos
dados. Além disso, avaliamos a confiabilidade dos instrumentos por meio do coeficiente
alfa de Cronbach, garantindo a consisténcia das medidas utilizadas.

Dado o numero reduzido da amostra (N=62) optou-se por utilizar testes ndo
paramétricos para explorar as diferencas entre grupos em anélises inferenciais e
desencadear as analises correlacionais as variaveis em estudo.

Os testes ndo paramétricos sdo métodos estatisticos que ndo assumem uma
distribuicdo especifica dos dados e séo especialmente Uteis em situacdes onde as
suposicdes dos testes paramétricos ndo séo atendidas, como em amostras pequenas ou
quando os dados sdo ordinais ou categoricos. Os testes ndo paramétricos tém varias
vantagens, incluindo a simplicidade de aplicacdo e a robustez em relacdo a violagdes das
suposicdes paramétricas , 0 que é frequentemente o caso em pesquisas com amostras
pequenas (Field, 2020).

Nesse sentido, neste estudo foi utilizado maioritariamente o teste U de Mann-
Whitney, para analise das diferencas entre grupos que permitiram comparar distribuicdes de
variaveis entre diferentes grupos de forma robusta. O teste U de Mann-Whitney é robusto
contra violagOes das pressuposicdes de normalidade e homogeneidade de variancias,
comumente encontradas em estudos comportamentais e educacionais (MacFarland &

Yates, 2016).
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Além disso, examinamos as correlagdes entre variaveis usando analises
correlacionais, com o teste de Spearman, que nos ajudou a entender as inter-relagdes entre
fatores de resiliéncia e motivagdo dos participantes.

Estas abordagens estatisticas proporcionaram uma compreensao detalhada dos
dados, permitindo-nos responder as questfes de pesquisa de maneira rigorosa e
fundamentada. Em todos os procedimentos estatisticos foi utilizada o SPPS verséao

28.0.0.0.0109.

Resultados e Discussédo

Neste capitulo, apresentamos os resultados detalhados da pesquisa sobre motivacao
e resiliéncia entre os participantes dos programas de educacédo e formacéo de adultos e, em

simultaneo, discute-se os resultados obtidos com a literatura encontrada.

Anélise Descritiva

Motivacao

Numa andlise da variavel motivacdo, apresentamos a tabela de estatisticas de escala

motivacional (Tabela 1).

Tabelal

Resumo Estatistico da Escala: Média, Variancia, desvio Padrao e Amostra

Estatisticas de escala

Média Variancia Desvio Padrao N de itens

58.90 65.157 8.072 13

Como é possivel observar, a média das pontuagdes total dos itens é de 58.90, o que
indica um nivel geral elevado de motivacédo entre os participantes (minimo da escala= 13;

méaximo da escala=65). A variancia, que mede a dispersdo das pontuagdes em torno da
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média, € de 65.157, sugerindo uma certa variabilidade nas respostas dos participantes. O
desvio padréo é 8.072, indicando a dispersdo estimada e mostrando que se espera que a
média das pontuacgdes dos itens na populagdo esteja aproximadamente 8.072 pontos acima
ou abaixo da média da amostra (Taber, 2018).

A média alta reforga a importancia atribuida pelos participantes aos fatores de
motivacgdo, enquanto a variabilidade e o desvio padrdo indicam que ha diferencas
individuais nas respostas que devem ser consideradas ao interpretar os resultados. Assim,
quanto menor o desvio padrdo, mais confiavel é a média como representacdo da populacéo.
Esses valores sdo essenciais para compreender a tendéncia central dos dados e a
confiabilidade da estimativa (Triola et al., 1999).

Na tabela 2 apresenta-se a anélise estatistica descritiva a cada item da escala da

motivag&o, no sentido de analisar individualmente os seus itens.

Tabela 2

Estatistica Descritiva

Desvio

Itens Minimo Maximo Média Padrdo Variancia
O apoio dos meus professores é/foi 3 5 4.64 684 468
importante para a minha motivagao no
curso EFA.
E/foi importante o tempo dedicado 2 5 4.57 784 615
voluntariamente ao estudo para 0 meu
envolvimento nas atividades do curso de
EFA.
E/foi importante o esforco dedicado 2 5 4.56 .807 651
voluntariamente ao estudo para 0 meu
envolvimento nas atividades do curso de
EFA.
A minha motivagdo pessoal é/foi 2 5 4.61 737 543
importante para alcangar os objetivos de
aprendizagem.
Sinto-me/sentia-me capaz de adaptar o 2 5 4.30 .760 578

meu percurso formativo de acordo com as
minhas preferéncias e necessidades
individuais.
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Sinto-me/sentia-me motivado perante 0s 2 5 4.49 .766 587
desafios e metas estabelecidos no curso
EFA.

Alcancar metas pessoais através da EFA 2 5 4.57 763 582
é/foi importante.

A forma como imagino/imaginei que a 2 5 4.44 827 .684
conclusdo do curso EFA ird/iria beneficiar
a minha vida pessoal é/foi importante.

Eu estou/estava motivado para participar 1 5 443 903 815
num programa EFA.

A motivagdo desempenha/desempenhou 2 5 4.56 719 517
um papel crucial no meu envolvimento e
progresso na EFA.

A realizacdo de objetivos pessoais 2 5 454 673 452
esta/esteve relacionada com a minha

motivacao.

A confianca que sinto/senti foi importante 2 5 4.62 687 AT72

para ter sucesso, na EFA

As minhas expectativas de sucesso, 2 5 4.57 741 549
é/foram importantes na motivacéo para
me envolver e persistir no curso EFA.

Como podemos ver nesta Tabela 2, os dados analisados indicam que a amostra
considera todos os itens de motivacdo como importantes para o seu envolvimento e
progresso nos cursos de educacdo e formacdo de adultos. Em média, atribuem importancia
alta ao apoio dos professores, com uma média de 4.64 (minimo de 3 e maximo de 5), e
uma variabilidade moderada nas respostas (desvio padrao de 0.684). O tempo dedicado
voluntariamente ao estudo também é considerado muito relevante, refletido numa média de
4.57 (minimo de 2 e maximo de 5) e um desvio padrdo de 0.784. O esforco voluntario no
estudo é igualmente valorizado, com uma média de 4,56 (minimo de 2 e maximo de 5) e
desvio padréo de .807, destacando-se como crucial para o envolvimento no curso. A
motivacao pessoal para alcancar objetivos de aprendizagem apresenta uma média de 4.61
(minimo de 2 e maximo de 5) e um desvio padréo de .0737, evidenciando uma forte
percepcao positiva. A capacidade de adaptar o percurso formativo as preferéncias e

necessidades individuais obteve uma média de 4.30 (minimo de 2 e maximo de 5) e desvio
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padréo de .0760, sugerindo uma opinido positiva com menor variabilidade. A motivagéo
perante os desafios e metas do curso é refletida numa média de 4.49 (minimo de 2 e
méaximo de 5) e desvio padrdo de .0766, enquanto a importancia de alcancar metas pessoais
através dos cursos EFA é destacada com uma média de 4.57 (minimo de 2 e maximo de 5)
e desvio padréo de .0763.

A percepcéo dos beneficios pessoais da conclusdo do curso obteve uma meédia de
4.44 (minimo de 2 e méaximo de 5) e desvio padrdo de .827, mostrando uma viséo positiva.
A motivacdo para participar nos programas EFA teve uma média de 4.43 (minimo de 1 e
méaximo de 5) e desvio padrdo de .903, refletindo uma opinido positiva, mas com maior
variabilidade. O papel crucial da motivacdo no envolvimento e progresso no curso é
refletido numa média de 4.56 (minimo de 2 e méximo de 5) e desvio padréo de .719.

A ligacdo entre a realizacdo de objetivos pessoais e a motivagdo apresenta uma
média de 4.54 (minimo de 2 e maximo de 5) e desvio padrao de .673. A importancia da
confianca para o sucesso nos cursos EFA obteve uma média de 4.62 (minimo de 2 e
méaximo de 5) e desvio padrdo de .687. Finalmente, as expectativas de sucesso como fator
motivacional significativo apresentam uma média de 4.57 (minimo de 2 e médximo de 5) e
desvio padrédo de .741, indicando que veem as suas expectativas de sucesso como
importantes para o seu envolvimento e persisténcia no curso.

Neste seguimento e ao analisar a motivacgao para frequentar cursos EFA, observou-
se que 51.6% mencionaram o objetivo de concluir o ensino secundario como principal
motivo. Além disso, 14.5% pretendiam progredir na carreira, 14.5% procuravam realizacao
pessoal, e 3.2% tinham como objetivo concluir o 9° ano de escolaridade. Quanto ao tempo
dedicado por semana aos estudos, os dados mostram que 1.6% dedicam menos de uma
hora, 17.7% dedicam de 1 a 3 horas, 50% dedicam de 4 a 6 horas, e 29% dedicam mais de

6 horas semanais.
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E de ressalvar que a amostra do estudo é composta por 62 participantes, mas os dados de
apenas 61 estdo presentes na analise devido a respostas incompletas ou invalidas de um dos
participantes, o que € um procedimento comum em estatisticas para garantir a integridade e
a consisténcia dos resultados apresentados.

Numa reflex&o e discusséo acerca dos resultados acima apresentados sabe-se que a
luz da Teoria da Autoeficicia de Bandura (1977), a autoeficacia refere-se a crenca de uma
pessoa na sua capacidade de realizar acbes necessarias para alcancar objetivos especificos.
Essa teoria pode ser muito Util para entender como a percepcdo da capacidade e da
confianca afeta a motivacao e o desempenho dos alunos nos cursos de educacéo e
formacéo de adultos. O apoio dos professores pode aumentar a autoeficacia dos alunos,
pois fornece feedback positivo, orientacdo e encorajamento. Segundo Bandura,
experiéncias de dominio e persuasao social sdo fontes importantes de autoeficacia
(Bandura, 1997). A capacidade de adaptar o percurso formativo as preferéncias e
necessidades individuais pode ser vista como um reflexo da autoeficacia. Alunos que
acreditam na sua capacidade de gerir a sua prépria aprendizagem sdo mais eficazes na
adaptacéo a diferentes circunstancias (Bandura, 2006). Neste sentido, a confianca para o
sucesso nos cursos EFA esta diretamente relacionada a autoeficécia, sendo que alunos com
alta autoeficacia tém maior probabilidade de acreditar que podem concluir com sucesso o
curso e alcancar os seus objetivos (Bandura, 2012).

O tempo e esforco dedicados voluntariamente ao estudo refletem igualmente a
autoeficacia dos alunos. Aqueles que acreditam na sua capacidade de aprender e progredir
s&0 mais propensos a investir tempo e esfor¢o (Zimmerman & Schunk, 2011). A motivacao
pessoal para alcancar objetivos de aprendizagem esta fortemente ligada & autoeficécia.
Alunos com alta autoeficacia estabelecem metas mais desafiadoras e tém maior

persisténcia (Schunk & Pajares, 2002).
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O tempo e esforco dedicados voluntariamente ao estudo refletem igualmente a
autoeficacia dos alunos. Aqueles que acreditam na sua capacidade de aprender e progredir
s80 mais propensos a investir tempo e esforco. Pintrich & De Groot (1990) exploram como
0S componentes motivacionais, incluindo a autoeficacia, influenciam a aprendizagem
autorregulada e o desempenho académico. Estes autores concluiram que alunos com alta
autoeficacia ndo so estdo mais motivados, mas também utilizam estratégias de
aprendizagem mais eficazes e sdo mais autorregulados nos estudos. Este comportamento
resulta num melhor desempenho académico, pois estes alunos sao capazes de manter o
esforco e a persisténcia mesmo perante dificuldades, aumentando assim a probabilidade de
sucesso.

Noutro estudo, Honicke & Broadbent (2016) realizaram uma revisdo sistematica
sobre a influéncia da autoeficacia acadéemica no desempenho, e concluiram que a
autoeficacia € um preditor significativo do desempenho académico, influenciando
positivamente a motivacdo e o comportamento dos alunos. Estudantes com alta
autoeficacia sdo mais propensos a se dedicar a praticas de estudo eficazes, a persistir diante
de desafios e a alcancar melhores resultados académicos. Neste estudo fornece-nos uma
visdo abrangente de como a confianca nas proprias capacidades pode promover um maior
investimento de tempo e esfor¢o nas atividades académicas.

Também Richardson et al. (2012) conduziram uma meta-analise do desempenho
académico de estudantes universitarios, destacando a autoeficdcia como um dos fatores
mais influentes. Estes autores encontraram evidéncias robustas de que a autoeficacia ndo
apenas aumenta a motivacao dos alunos, mas também esta diretamente associada a um
melhor desempenho académico. Estudantes confiantes nas suas habilidades sdo mais
persistentes, utilizam estratégias de aprendizagem mais sofisticadas e alcangam melhores

resultados.
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Em resumo, os resultados demonstram que os elementos de apoio dos professores,
dedicacgéo de tempo e esforco ao estudo, motivagao pessoal e expectativas de sucesso sao
considerados altamente importantes pela amostra para a sua motivagao e sucesso no curso
EFA. A média elevada em quase todos os itens sugere uma percepcao geral positiva da

importancia desses fatores, como pilares fundamentais & motivacao e ao sucesso.

Fatores motivacionais e desmotivacionais
De seguida apresentam-se os resultados relativos aos fatores que motivam a

participacao e continuacao nos cursos EFA.

Tabela 3
Qual é/foi a sua principal fonte de motivagao para continuar o seu programa EFA?
Percentagem Percentagem
Item Frequéncia Percentagem valida acumulativa
Progressao na 14 22.6 23.3 23.3
carreira
Alcancar metas 7 11.3 11.7 35.0
pessoais
Interesse pessoal 5 8.1 8.3 43.3
Procura por novas 12 194 20.0 63.3
oportunidades de
emprego
Concluséo do ensino 21 339 35.0 98.3
secundario
Outro 1 16 1.7 100
Total 60 96.8 100
Sistema 2 3.2
Total 62 100

Como podemos verificar na tabela 3, sobre a principal fonte de motivagéo para
frequentar programas EFA, a maior parte dos participantes (33.9%) indicou a "concluséo
do ensino secundario™ como a principal motivacdo, correspondendo a 35% das respostas
validas. Em seguida, 22.6% dos participantes apontaram "progressao na carreira" como o

principal fator motivacional, representando 23.3% das respostas validas. A "Procura por
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novas oportunidades de emprego™ foi identificada por 19.4% dos participantes, equivalente
a 20% das respostas validas. Outras fontes de motivacao incluiram "alcancar metas
pessoais” (11.3%) e "interesse pessoal™ (8.1%), com 11.7% e 8.3% das respostas validas,
respetivamente. Apenas 1.6% dos participantes mencionaram outros motivos, enquanto
3.2% das respostas foram omitidas pelo sistema.

Esta analise dos dados sugere que a principal motivacdo dos adultos para participar
em programas EFA esta relacionada com a concluséo do ensino secundério, destacando a
importancia dessa qualificacdo como um objetivo significativo para a maioria dos
participantes. Além disso, a progressdo na carreira e a procura por novas oportunidades de
emprego também aparecem como motivos substanciais, refletindo a preocupacéo dos
participantes em melhorar as suas condicdes de trabalho e perspetivas de futuro. Esses
resultados indicam que os programas EFA desempenham um papel crucial na capacitacéo
profissional e no desenvolvimento pessoal dos adultos, atendendo tanto as suas aspiracoes
académicas quanto as necessidades do mercado de trabalho.

Rothes (2019) explora como a conclusao do ensino secundario € percebida como
um marco significativo na trajetdria educacional e profissional dos adultos, influenciando
diretamente as suas decisdes de participar em programas EFA. Além disso, a autora analisa
como a procura por novas competéncias e a melhoria das condi¢6es de emprego séo fatores
determinantes na motivagao dos adultos, destacando a relevancia dessas qualificagdes para
o desenvolvimento pessoal e profissional. Portanto, estes resultados reforcam a
importancia desses aspetos motivacionais, contribuindo para a adaptacédo de estratégias
educacionais que atendam as aspiracdes individuais e as demandas do mercado de trabalho
contemporaneo.

Na tabela 4 sdo apresentados os resultados relativos aos fatores que desmotivam 0s

participantes no decurso do processo EFA.
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Tabela 4

Quais sdo/foram os principais fatores que o(a) desmotiva/desmotivou durante o processo EFA?

Percentagem Percentagem

item Frequéncia Percentagem valida acumulativa
falta de tempo 11 17.7 20.0 20.0
dificuldade em 30 48.4 54.5 74.5
conciliar com outras
responsabilidades
falta de apoio ou 1 1.6 18 76.4
incentivo de
familiares/amigos
falta de recursos 2 3.2 3.6 80.0
financeiros para
investir na educacao
conteudo do curso 3 4.8 55 85.5
pouco interessante ou
relevante
falta de clareza nos 2 3.2 3.6 89.1
objetivos do programa
de formacéo
Outro 6 9.7 10.9 100
Total 55 88.7 100
Sistema 7 11.3
Total 62 100

Assim sendo, na Tabela 4, ao analisarmos os principais fatores que desmotivam 0s

participantes durante o processo EFA, vemos que os dados indicam que a "dificuldade em

conciliar com outras responsabilidades™ é o fator mais desmotivador para os participantes

dos programas EFA, representando 54.5% das respostas validas. A "falta de tempo™ foi
apontada por 20% dos participantes. Outros fatores desmotivadores incluiram "contetido
do curso pouco interessante ou relevante™ (5.5%), "falta de recursos financeiros para

investir na educacgéo" (3.6%) e "falta de clareza nos objetivos do programa de formagao"

(3.6%). A "falta de apoio ou incentivo de familiares/amigos™ foi mencionada por 1.8% dos
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participantes. Além disso, 10.9% dos participantes indicaram outros motivos que 0s
desmotivaram durante o programa.

Assim de um modo geral, a anélise dos fatores desmotivadores durante o processo
EFA revela que a "dificuldade em conciliar com outras responsabilidades” é o principal
desafio enfrentado pelos participantes. A "falta de tempo™ também se mostrou um
obstaculo significativo. Outros aspetos, como “pouco interessante ou relevante”, "falta de
recursos financeiros para investir na educagéo”, "falta de clareza nos objetivos do
programa de formacéo" e "falta de apoio ou incentivo de familiares/amigos" também
contribuem para a desmotivacao, indicando areas que podem ser aprimoradas para
aumentar a retencdo e o sucesso dos participantes.

Num estudo de Falasca (2011), sdo identificadas varias barreiras que podem
desmotivar os adultos no processo de aprendizagem, categorizando-as em fatores pessoais,
situacionais e institucionais. Entre os fatores pessoais, a falta de autoconfianca e o0 medo do
fracasso sdo destacados como obstaculos significativos. Muitos adultos, especialmente
aqueles com experiéncias educacionais negativas anteriores, duvidam das suas capacidades
de aprendizagem. Em termos de fatores situacionais, responsabilidades familiares e
profissionais frequentemente competem com o tempo e a energia necessarios para 0s
estudos, enquanto questdes financeiras podem tornar a educacao inacessivel. Finalmente,
fatores institucionais, como a falta de flexibilidade nos horarios dos programas
educacionais e o suporte inadequado por parte das instituicdes, também contribuem para a
desmotivacédo dos alunos adultos.

Numa outra analise, Laurestinho (2021) examina as politicas publicas de combate
ao insucesso e abandono escolar em Portugal, focando especificamente nos cursos de
educacéo e formacao de adultos (EFA). Este estudo revela que os alunos provenientes de

contextos socioecondmicos desfavorecidos enfrentam barreiras adicionais, como a falta de
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recursos financeiros e apoio social, além de desemprego e inseguranga no emprego. No
ambito educacional, a irrelevancia percebida do curriculo e métodos de ensino tradicionais
que ndo consideram as experiéncias prévias dos alunos podem levar a desmotivacéao.
Institucionalmente, a auséncia de um ambiente acolhedor e de estratégias de integracéo,
bem como a insuficiéncia de apoio individualizado, sdo apontados como fatores que
contribuem para a desmotivacéo dos alunos adultos.

Essas conclusdes enfatizam a importancia de um suporte abrangente e de uma
estrutura de programa que atenda as complexas necessidades dos adultos em formacao,
pois os participantes de cursos EFA enfrentam desafios significativos relacionados a gestéo

do tempo, de fatores de stresse e de estratégias de lidar com desafios (Forbus et al., 2011).

Andlise inferencial

Diferencas entre grupos - sexo

Para avaliar as relagdes entre variaveis continuas e caracteristicas da amostra deste
estudo, foram aplicados testes ndo paramétricos. Assim sendo foram realizados testes de
Mann-Whitney no sentido de verificar se existiriam diferencas no que concerne ao sexo € a
classe etaria da amostra. Desta forma, na Tabela 5 apresentam-se os resultados obtidos

relativamente a analise realizada acerca do sexo, para p<.05.

Tabela 5
Sumarizagao de Teste de Hipotese - Sexo
Hipotese nula Teste Sig.2P Deciséo

1 Addistribuicio de Percegéo Amostras Independentes 142 Reter a hipotese
SELF é igual nas categorias de Teste U de Mann- nula.
de Sexo. Whitney

2 Adistribuigdo de Percegéo Amostras Independentes 015 Rejeitar a hipotese
FUTURO ¢ igual nas de Teste U de Mann- nula.
categorias de Sexo. Whitney

3 Addistribuicio de Amostras Independentes 047 Rejeitar a hipotese
Competéncias SOCIAIS é de Teste U de Mann- nula.

igual nas categorias de Sexo.  Whitney
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4 A distribuicdo de Coesdo Amostras Independentes 314 Reter a hipdtese

Familiar é igual nas categorias de Teste U de Mann- nula.
de Sexo. Whitney
5 A distribuicdo de Recursos Amostras Independentes 127 Reter a hipdtese
Sociais € igual nas categorias  de Teste U de Mann- nula.
de Sexo. Whitney
6 A distribuicdo de Estilo Amostras Independentes <.001 Rejeitar a hipbtese
Estruturado € igual nas de Teste U de Mann- nula.
categorias de Sexo. Whitney
7 Adistribuicdo de Motivacdo € Amostras Independentes .861 Reter ahipotese
igual nas categorias de Sexo. de Teste U de Mann- nula.
Whitney

Como podemos verificar na Tabela 5, os testes realizados neste estudo, utilizando o
teste U de Mann-Whitney, revelaram resultados variados quanto a comparacgéo das
distribuicdes entre os sexos nas diferentes varidveis psicoldgicas investigadas. Para as
variaveis 'percepcdo self', “coesdo familiar”, “recursos sociais” e “motivagdo”, ndo foram
encontradas diferencas estatisticamente significativas entre homens e mulheres, uma vez
que os valores de significancia («) foram superiores ao nivel critico de .05. 1sso sugere que,
para essas variaveis, ndo ha evidéncias suficientes para rejeitar a hipotese nula de
igualdade de distribuicdo entre os sexos. No entanto, para as varidveis “percepc¢ao futuro”,
“competéncias sociais” e “estilo estruturado”, os resultados indicaram diferengas
estatisticamente significativas entre 0s sexos, pois os valores de significancia foram
inferiores a .05, levando a rejeicdo da hipdtese nula.

Estes resultados destacam como os fatores psicologicos podem ser influenciados
pelo sexo. A discussdo sobre a rejeicdo da hipotese nula, como abordada por Ferreira &
Patino (2015), e fundamental para a interpretacéo destes resultados, especialmente em
contextos educacionais e de formacao de adultos.

Assim podemos concluir que as diferengas observadas nas variaveis “percegao

futuro”, “competéncias sociais” e “estilo estruturado” entre homens e mulheres sdo

estatisticamente significativas (p<.05), indicando que esses aspetos podem ser percebidos e
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avaliados de maneiras distintas por individuos de diferentes sexos. Por outro lado, para as
variaveis onde nao foram encontradas diferencas significativas “percecdo self”, “coesdo
familiar”, “recursos sociais” e “motivacao”, podemos inferir que homens e mulheres tém
percecOes e experiéncias semelhantes nesses aspetos especificos avaliados pelo estudo.
Os resultados desta analise também corroboram as conclusdes de Rothes (2019) no
que diz respeito a percepg¢do de que ndo existem diferencas estatisticamente significativas
entre homens e mulheres em variaveis como “percecdo self”, “coesdo familiar”, “recursos
sociais” e “motivacdo”. Essa consisténcia nos resultados sugere que, nessas areas
especificas avaliadas, homens e mulheres apresentam percecdes e experiéncias similares
no contexto dos programas educacionais e formativos, proporcionando insights
importantes para a implementacgdo de estratégias educacionais mais inclusivas e eficazes.

Na tabela 6 podemos observar os valores descritivos relativamente aos homens e

mulheres no que respeita as variaveis em estudo.

Tabela 6

Estatisticas Descritivas das Percecfes e Competéncias por Sexo

Sexo N Minimo  Maximo Média  Desvio Padréo
Feminino  Percecéo SELF 30 2.67 7.00 5.1367 1.13840
Percecdo FUTURO 30 2.75 7.00 4.9583 1.15796
Competéncias 30 2.67 7.00 4.8044 1.09673
SOCIAIS
Coesdo Familiar 30 3.83 7.00 5.5556 97707
Recursos Sociais 30 3.86 7.00 5.4429 .99283
Estilo Estruturado 30 2.75 5.50 4.2417 .75568
Motivacdo 30 2.08 5.00 45128 .66673
N valido (de lista) 30
Masculino Percecéo SELF 31 3.67 7.00 5.5860 1.02638
Percecdo FUTURO 31 2.75 7.00 5.6935 1.18622
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Competéncias 31 2.83 7.00 5.3548 1.11865

SOCIAIS

Coeséo Familiar 31 3.83 7.00 5.8118 1.11699
Recursos Sociais 31 3.50 7.00 5.8088 1.09814
Estilo Estruturado 31 2,75 7,00 5,4194 1.14998
Motivacéo 31 3.00 5.00 4.5484 58372
N vélido (de lista) 31

Os dados apresentados na Tabela 6 indicam as médias de varias percecdes e
competéncias para participantes femininos e masculinos. Para o grupo feminino, a média
da "percecao self" é de M = 5.1367 (DP = 1.13840), "percecdo futuro” é de M = 4.9583
(DP =1.15796), "competéncias sociais" ¢ de M = 4.8044 (DP = 1.09673), "coesao
familiar" é de M = 5.5556 (DP = .97707), "recursos sociais" é de M = 5.4429 (DP =
.99283), "estilo estruturado™ é de M = 4.2417 (DP = .75568) e "motivacdo” é de M =
4.5128 (DP = .66673).

Para o grupo masculino, a média da "percecdo self" é de M = 5.5860 (DP =
1.02638), "percecdo futuro” é de M = 5.6935 (DP = 1.18622), "competéncias sociais" € de
M =5.3548 (DP = 1.11865), "coesédo familiar" é de M =5.8118 (DP = 1.11699), "recursos
sociais" é de M = 5.8088 (DP = 1.09814), "estilo estruturado™ é de M = 5.4194 (DP =
1.14998) e "motivacdo” é de M = 4.5484 (DP = .58372).0s resultados mostram diferencas
nas médias das percecles e competéncias entre os grupos femininos e masculinos.

De maneira geral, os participantes masculinos apresentaram médias ligeiramente
mais altas em todas as variaveis analisadas, exceto em motivagédo, onde ambos 0s grupos
possuem médias muito proximas (4.5128 para femininos e 4.5484 para masculinos).

Esta concluséo esté alinhada com a pesquisa de Rothes (2019), que explora as

raz0es, crencas e objetivos dos adultos que se envolvem em atividades educativas e
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formativas, indicando que a motivacao pode ser influenciada por multiplos fatores que

transcendem diferencas de género, no campo da formagé&o.

Diferencas entre grupos - classe etéria

Na tabela 7 apresentam-se os resultados relativamente a classe etaria.

Tabela 7
Sumarizacgdo de Teste de Hipotese — Classe etaria

Hipotese nula Teste Sig.2P Deciséo

1  adistribuigdo de amostras independentes de 769 reter a hipotese nula.
percecdo self é igual Teste U de Mann-Whitney
nas categorias de
classe etéria.

2 adistribuicdo de amostras independentesde ~ .780  reter a hipotese nula.
percecao futuro é Teste U de Mann-Whitney
igual nas categorias
de classe etaria.

3 adistribuicdo de amostras independentesde ~ .208  reter a hip6tese nula.
competéncias Teste U de Mann-Whitney
sociais € igual nas
categorias de classe
etaria.

4 adistribuicdo de amostras independentesde ~ .724  reter a hip6tese nula.
coesdo familiar é Teste U de Mann-Whitney
igual nas categorias
de classe etaria.

5 adistribuicao de Amostras Independentesde  .557  Reter a hipotese nula.
recursos sociais é Teste U de Mann-Whitney
igual nas categorias
de classe etaria.

6 adistribuicdo de Amostras Independentesde 465  Reter a hipotese nula.
estilo estruturado €  Teste U de Mann-Whitney
igual nas categorias
de classe etaria.




7 adistribuicdo de Amostras Independentesde  .504  Reter a hipdtese nula.
motivacao é igual Teste U de Mann-Whitney
nas categorias de
classe etaria.

a. O nivel de significancia é 050.
b. A significancia assintotica é exibida.

Como podemos verificar na Tabela 7, nos testes realizados, utilizando o teste U de
Mann-Whitney, ndo foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre as
diferentes classes etarias, uma vez que os valores de significancia («) foram superiores ao
nivel critico de .05. Isso sugere que, para essas variaveis, ndo ha evidéncias suficientes
para rejeitar a hipétese nula de igualdade de distribuicdo entre as classes etarias. Assim,
podemos concluir que ndo foram observadas diferencas estatisticamente significativas nas
varidveis investigadas entre as diferentes classes etérias (p>.05), indicando que esses
aspetos sdo percebidos e avaliados de maneiras semelhantes por individuos de diferentes
idades. Estes resultados consistentes indicam que, nas areas especificas avaliadas, pessoas
de diferentes faixas etarias compartilnam percecGes e experiéncias semelhantes no
contexto dos programas educacionais e de formacéo. Isso proporciona informagoes

valiosas para a ado¢do de estratégias educacionais mais inclusivas e eficazes.

Diferencas entre grupo - concluséo vs nao conclusdo EFA

Na tabela 8 encontram-se os resultados relativamente aos participantes que ja

concluiram o curso EFA e aqueles que ainda nao o fizeram.

Tabela 8
Sumarizacao de Teste de Hipdtese — Terminou vs N&o terminou

Hipotese nula Teste Sig.2P Deciséo
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a distribuicdo de percecao self

é igual nas categorias de
terminou/ainda frequenta/nédo
terminou.

Amostras Independentes de
Teste U de Mann-Whitney

464

Reter a hipdtese nula.

a distribuicdo de percegéo
futuro € igual nas categorias
de terminou/ainda
frequenta/ndo terminou.

Amostras Independentes de
Teste U de Mann-Whitney

.205

Reter a hipdtese nula.

a distribuicéo de competéncias

sociais € igual nas categorias
de terminou/ainda
frequenta/ndo terminou.

Amostras Independentes de
Teste U de Mann-Whitney

307

Reter a hipdtese nula.

a distribuicdo de coeséo

familiar é igual nas categorias

de terminou/ainda
frequenta/ndo terminou.

Amostras Independentes de
Teste U de Mann-Whitney

.851

Reter a hipdtese nula.

a distribuicdo de recursos
sociais é igual nas categorias
de terminou/ainda
frequenta/ndo terminou.

Amostras Independentes de
Teste U de Mann-Whitney

154

Reter a hipdtese nula.

a distribuic&o de estilo
estruturado é igual nas
categorias de terminou/ainda
frequenta/ndo terminou.

Amostras Independentes de
Teste U de Mann-Whitney

781

Reter a hipdtese nula.

a distribuicdo de motivacao é
igual nas categorias de
terminou/ainda frequenta/ndo
terminou.

Amostras Independentes de
Teste U de Mann-Whitney

419

Reter a hipdtese nula.

a. O nivel de significancia é .050.

b. A significancia assintotica é exibida.

Na tabela 8, na analise comparativa realizada podemos verificar que ndo ha

diferenca estatisticamente significativa nos niveis de motivacao e de resiliéncia, entre 0s

participantes que ja terminaram e 0s que ainda ndo terminaram os cursos EFA, dado que os

valores p associados, ndo foram inferiores ao nivel de significancia pré-estabelecido de .05.

Os valores de significancia para essas variaveis confirmam que as distribuicdes sao
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semelhantes, independentemente da condicdo de términus do curso. Isso implica que, em
termos de motivacdo e resiliéncia, todos os grupos demonstram niveis comparaveis nessas
areas especificas, sugerindo que a experiéncia de participar nos cursos EFA ndo altera
significativamente esses aspetos. Este resultado sublinha a importancia de considerar
outros fatores (ex. condicdes laborais, incluindo o equilibrio entre trabalho e estudo e a
qualidade do ambiente de trabalho, ou as condi¢fes de salde, tanto fisica quanto mental),
que possam influenciar essas variaveis e sugere a necessidade de investiga¢des futuras para

explorar mais profundamente as dinamicas envolvidas.

Andlise correlacional

A seguir, exploramos a anélise correlacional para analisar as inter-relacfes dos
fatores de resiliéncia e de motivagdo dos participantes. Esta analise visa identificar
possiveis correlagdes significativas entre as variaveis estudadas, proporcionando uma
compreensdo mais profunda sobre como diferentes aspetos da resiliéncia podem
influenciar os niveis de motivacdo dos individuos e vice-versa. Para isso, utilizamos o

Teste de Spearman, cujos resultados estéo sintetizados na Tabela 9.

Tabela 9

Teste de Spearman nas Inter-relacfes entre Fatores de Resiliéncia e Motivagédo

Estilo
Percecdo Percecdo Competénc Coesdo Recursos estrutur
self futuro ias sociais familiar  sociais ado Motivagéo
Percecdo  Coeficiente 1.000
self de
Correlacéo

Percecdo  Coeficiente .830™ 1.000
futuro de
Correlacéo

Competénc Coeficiente .683™ .698™ 1.000
ias sociais de
Correlacéo
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Coeséo Coeficiente .618™ 622" 563" 1.000
familiar de
Correlacéo
Recursos  Coeficiente .692™ .659™ 670" 764" 1.000
sociais de
Correlacéao
Estilo Coeficiente 567 .618™ 613" 4307 4317 1.000
estruturado de
Correlacao
Motivagdo Coeficiente .399™ .450™ 395™ 4773817 321" 1.000

de
Correlagao

**_ A correlagdo é significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).
*. A correlacdo € significativa no nivel 0,05 (2 extremidades).

Esta Tabela 9 apresenta uma analise das correlacfes de Spearman entre os fatores

de resiliéncia e motivacdo, mostrando que todas as variaveis tém correlacdes positivas e

significativas entre si, indicando que a medida que uma variavel aumenta, as outras tendem

a aumentar também. As correlacfes mais fortes observadas sdo entre "percecdo self" e

"percecdo futuro™ (r = .830, p <.001), sugerindo que a percepcao que 0s participantes tém

de si mesmos esta fortemente relacionada com a sua visao do futuro. Os fatores da

resiliéncia "coesdo familiar" e "recursos sociais" também apresentam uma correlacéo alta

(r =.764, p <.001), indicando que os participantes que tém uma maior coesdo familiar

também relatam ter mais recursos sociais disponiveis. A varidvel motivacdo esta

significativamente correlacionada com todos os outros fatores da resiliéncia, com a maior

correlagdo sendo com "coesédo familiar” (r = .477, p < .001). No entanto, a correlagéo

mais baixa, embora ainda significativa, é entre "motivacao" e "estilo estruturado” (r =

321, p <.05).

De um modo geral e numa analise mais minuciosa a “percecdo self” apresenta

correlacdes fortes com varias variaveis, sendo a mais alta com a“percecao futuro” (.830).

Isto indica que a autopercegdo dos alunos esta fortemente ligada a forma como veem o seu
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futuro ap6s a conclusdo do curso. Outras correlagdes significativas incluem as
“competéncias sociais” (.683), os “recursos sociais” (.692) e a “coesdo familiar” (.618).
Estes resultados sugerem que a autopercecao dos alunos esté relacionada com a percecao
do suporte social e familiar, assim como com competéncias sociais.

A “percecdo futuro” também se correlaciona fortemente com vérias variaveis. Além
da forte correlagdao com “percegdo self” (.830), destacam-se as correlagfes com
“competéncias sociais” (.698), “coesdo familiar” (.622) e “recursos sociais” (.659). Isto
reflete que a visao de futuro dos alunos é influenciada pela sua rede de apoio social e
familiar, bem como pelas suas competéncias sociais.

As “competéncias sociais” mostram fortes correlagdes com “percecdo do futuro”
(.698) e “percecao do self” (.683). Além disso, tém uma correlagdo forte com “coesio
familiar” (.563) e “recursos sociais” (.670), indicando que as competéncias sociais dos
alunos estéo ligadas ao suporte familiar e social.

A “coesdo familiar” destaca-se pelas correlagdes fortes com “recursos sociais”
(.764), “competéncias sociais” (.563) e “percecdo do self” (.618). A relagdo entre a coeséo
familiar e os recursos sociais € particularmente alta, sugerindo que o apoio social e familiar
esta intimamente ligado. Além disso, a coesdo familiar tem uma correlagéo forte com a
importancia da motivacdo pessoal para alcancar objetivos de aprendizagem (.473).

Os “recursos sociais” mostram a correlacdo mais alta com “coesdo familiar” (.764),
indicando que os recursos sociais disponiveis aos alunos estdo fortemente ligados ao
suporte familiar. Estes resultados sublinham a importancia de uma rede de suporte robusta
para 0 sucesso e a motivacao dos alunos.

O “estilo estruturado” tem correlagdes fortes com varias variaveis, incluindo
“percecgao do futuro” (.618) e “competéncias sociais” (.613). Este estilo esta associado com

a capacidade dos alunos em organizar e estruturar o seu processo de aprendizagem,
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refletindo na sua percecao de futuro e nas suas competéncias sociais. Além disso, a
correlagdo com “coesao familiar” (.430) e “recursos sociais” (.431) sugere que um estilo
estruturado de aprendizagem também esté ligado ao suporte social e familiar.

Esta analise das correlacfes revela que a motivacéo e o envolvimento dos alunos
nos cursos EFA estdo fortemente influenciados pela sua percecéo de si mesmos e do seu
futuro, bem como pelo suporte social e familiar. A autopercecgéo e a visdo de futuro dos
alunos estéo interligadas e sdo fortemente influenciadas pelas competéncias sociais, pela
coesao familiar e pelos recursos sociais disponiveis. Um estilo estruturado de
aprendizagem também desempenha um papel significativo, evidenciando a importancia de
um ambiente de suporte robusto para o sucesso académico e motivacional dos alunos.
Estas relacOes destacam a necessidade de abordagens integradas que considerem tanto os
fatores individuais quanto os contextuais no desenvolvimento de programas educacionais
eficazes.

Assim sendo, a andlise correlacional aponta para conforme a motivacao dos
participantes aumenta, observa-se um aumento correspondente nos niveis de resiliéncia,
refletindo uma dindmica de suporte mituo entre esses aspetos (Junior et al., 2023). Estes
resultados indicam uma inter-relacéo forte e positiva entre os diversos fatores de resiliéncia
e a motivagdo. As perce¢des dos participantes sobre si mesmos e sobre o seu futuro estéo
fortemente ligadas, assim como a coesao familiar e os recursos sociais. A motivacao,
crucial para a continuidade no programa, esta associada de maneira significativa a todos os
fatores de resiliéncia, com a coeséo familiar desempenhando um papel especialmente
importante.

Podemos ainda verificar que a motivacao e o envolvimento dos alunos nos cursos
EFA sdo fortemente influenciados pela sua autopercecdo e visao de futuro, bem como pelo

suporte social e familiar. Esses fatores séo interdependentes, onde a percepg¢éo positiva de
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si mesmo e a esperanca em relacéo ao futuro alimentam a motivagdo e 0 compromisso com
a aprendizagem. A pesquisa de Cabral (2013) corrobora essa viséo, destacando a
importancia dessas dimensfes para o sucesso educativo e a facilitacdo do processo de
aprendizagem em adultos.

Por outro lado, as competéncias sociais e a coesdo familiar sdo cruciais para uma
autopercecao positiva e uma visdo otimista do futuro. Cavaco (2009) sugere que as
politicas e praticas de formagao de adultos devem considerar essas dimensdes para serem
eficazes. Ferreira (2010) também indica que as razfes que levam os adultos a frequentar
cursos EFA incluem motivagdes pessoais e sociais, com a motivacdo intrinseca fortemente
ligada ao suporte familiar e social.

Verificamos que a resiliéncia emerge como um fator determinante no sucesso da
aprendizagem, intimamente ligada & motivacdo. A analise mostra que, a medida que a
motivacdo dos participantes aumenta, ha um aumento correspondente nos niveis de
resiliéncia, criando uma dinamica de suporte mutuo essencial para o sucesso académico e
motivacional. Estudos demonstram que a resiliéncia € fortalecida por um ambiente de
suporte robusto, que inclui ndo apenas o apoio familiar, mas também os recursos sociais
disponiveis (Dias et al., 2009).

Um estilo estruturado de aprendizagem também desempenha um papel significativo
na motivacao e resiliéncia dos alunos. De acordo com a Comissao Europeia (2006), é
crucial que as abordagens educativas considerem tanto os fatores individuais quanto o0s
contextuais. A coesdo familiar, como indicado nos estudos de Martins (2023), influencia
diretamente a continuidade no programa educativo e a motivacdo dos alunos.

Para a implementag&o de programas educacionais eficazes, é necessario adotar
abordagens integradas que considerem a complexidade das interacdes entre motivacao,

resiliéncia e suporte social. Junior et al. (2023) reforcam a importancia de criar um
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ambiente educativo que ndo sé promova a aprendizagem, mas também fortalega a
resiliéncia atraves do suporte social e familiar. Os estudos descritos por Dias et al. (2009)
podem também ajudar a reconhecer e validar as competéncias adquiridas, promovendo a
autoconfianga e a motivagéo dos adultos.

Essas relacGes destacam a necessidade de abordagens integradas que considerem
tanto os fatores individuais quanto os contextuais no desenvolvimento de programas
educacionais eficazes. A inter-relagdo entre motivagéo e resiliéncia, influenciada pela
coesdo familiar e pelos recursos sociais, aponta para a importancia de um suporte robusto e
estruturado no ambiente de aprendizagem. Para maximizar o sucesso dos alunos nos cursos
EFA, é essencial que as intervencdes educativas sejam holisticas, abordando tanto as
necessidades emocionais quanto praticas dos alunos.

Deste modo, os resultados desta analise das correlacdes entre variaveis associadas a
motivacdo e a capacidade de resiliéncia dos alunos nos cursos EFA revelam uma teia
complexa de inter-relagdes. A autopercecao dos alunos, especialmente a viséo de si
mesmos e do seu futuro, emerge como um fator central influenciador da motivacao e do
comprometimento com os objetivos educacionais. A forte correlagéo entre a autopercecéo
e as competéncias sociais, coesdo familiar e recursos sociais sublinha a importancia de um
ambiente de suporte robusto para o sucesso académico e motivacional dos participantes
(Ferreira, 2010; Janior et al., 2023). Além disso, a anélise ressalta que um estilo
estruturado de aprendizagem esta intimamente ligado a capacidade dos alunos de organizar
0s seus processos de aprendizagem, refletindo positivamente nas suas perspetivas futuras e
competéncias sociais. Estes resultados reforcam a necessidade de abordagens educacionais
gue ndo apenas reconhecam, mas também cultivem esses fatores pessoais e contextuais
para promover uma participacao eficaz nos programas de educacéo e formagéo para

adultos (Ferreira et al., 2023).
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Concluséo

De um modo geral, os resultados deste estudo revelaram uma forte correlacéo
positiva e significativa entre motivacao e resiliéncia entre os participantes de programas de
educacdo e formacdo de adultos (EFA). A andlise estatistica demonstrou que 0s
participantes com maior motivacéo tendem a apresentar niveis mais elevados de resiliéncia
e, reciprocamente, que niveis mais elevados de resiliéncia estdo associados a uma maior
motivacao. Estes resultados sugerem que estes fatores sdo interdependentes no contexto
educacional, influenciando-se mutuamente e clarificando a bidirecionalidade dessa
correlagéo.

Os testes estatisticos aplicados destacaram a resiliéncia como um fator essencial na
sua relacdo com a motivacao dos participantes nos cursos EFA. A analise revelou que,
embora haja diferencas nas percecdes de futuro, competéncias sociais e estilo estruturado
entre homens e mulheres, a motivacao para participar em programas EFA permaneceu
consistente entre 0S Sexos.

Além disso, os resultados indicaram que ndo ha diferenca estatisticamente
significativa nos niveis percebidos de motivacgdo entre 0s participantes que ja terminaram e
0s que ainda ndo terminaram. Esta conclusdo foi suportada pela anélise do teste U de
Mann-Whitney, que comparou 0s grupos independentes e ndo encontrou diferencas
significativas nos valores-p associados.

As conclus6es sobre os fatores desmotivadores destacaram desafios significativos,
como a dificuldade em conciliar responsabilidades e a falta de tempo. Estratégias que
aumentem a flexibilidade e o suporte para os participantes sdo fundamentais para promover
maior persisténcia e sucesso nos programas. No entanto, também é importante analisar os
fatores motivadores que podem incentivar os alunos a continuar os seus programas EFA.

Os principais fatores de motivagéo identificados incluem a procura por novas
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oportunidades de emprego e a conclusao do ensino secundario. Estes foram destacados
como fontes significativas de motivacao, refletindo o desejo dos participantes de melhorar
as suas perspetivas de carreira e alcangcar metas educacionais fundamentais. A progressdo
na carreira e o interesse pessoal também surgiram como fatores motivadores importantes,
indicando que muitos alunos estdo impelidos pela ambicéo de avancar nas suas profissdes
e pelo prazer em adquirir novos conhecimentos.

Outros fatores, como alcangar metas pessoais, foram reconhecidos como
motivadores, embora em menor grau. 1sso sugere que a personalizacao e a relevancia do
conteudo do curso sdo cruciais para manter o empenho dos alunos. Estratégias que
abordem estes aspetos podem fortalecer ainda mais a motivacao.

Assim, para promover um ambiente educacional mais eficaz e sustentador, é
essencial ndo apenas mitigar os fatores desmotivadores, mas também reforcar os
motivadores identificados. Oferecer contetido relevante, apoiar os objetivos de carreira dos
alunos e proporcionar um caminho claro para a conclusdo do ensino secundério séo
abordagens que podem aumentar significativamente a motivacéo e a resiliéncia,
consequentemente, 0 sucesso dos participantes nos programas EFA.

Contudo, este estudo ndo é isento de limitac6es. Desta forma, a amostra utilizada
foi relativamente pequena, composta por apenas 62 participantes, o que limita a
generalizagao dos resultados. A recolha de dados enfrentou o fendmeno de mortalidade
experimental, onde 17 dos 79 participantes iniciais foram excluidos por ndo atenderem aos
critérios de incluséo, reduzindo ainda mais a representatividade dos dados.

Outra limitacdo significativa € a natureza transversal da investigacdo, que impede a
observacao de mudangas nas variaveis ao longo do tempo, nao permitindo estabelecer
relagOes de causa e efeito entre motivagao, resiliéncia e os fatores associados a

aprendizagem nos programas EFA. Além disso, a predominancia de métodos quantitativos,
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sem a inclusdo de abordagens qualitativas, limitou a profundidade da compreenséo das
experiéncias dos participantes. Por fim, a recolha de dados exclusivamente online pode ter
introduzido um vieés de amostragem, excluindo individuos sem acesso a internet ou
habilidades tecnoldgicas, o que pode afetar a representatividade da amostra.

Em resumo, apesar de fornecer insights valiosos sobre a relacéo entre motivacao e
resiliéncia na aprendizagem de adultos em programas EFA, estas limitacGes destacam a
necessidade de cautela na interpretacdo dos resultados e sugerem areas para futuras
pesquisas.

Porém, este estudo também traz contributos para a area. Neste sentido, enfatiza-se
a necessidade de fortalecer tanto a motivacdo quanto a resiliéncia dos participantes em
cursos EFA. Desenvolver programas educacionais que promovam esses fatores pode
melhorar significativamente a experiéncia educacional dos adultos e aumentar a
participacao e envolvimento ao longo do curso. Além disso, politicas que reconhecam e
abordem as diferentes motivacoes e desafios enfrentados pelos participantes podem
contribuir para um ambiente educacional mais inclusivo e eficaz. Estratégias como
orientacdes individualizadas, apoio psicossocial e oportunidades de aprendizagem flexiveis
sdo essenciais para cultivar um ambiente que valorize e fortaleca a motivacgéo e a
resiliéncia dos alunos adultos. Investir em programas que fortalecam a motivacao
intrinseca dos alunos e promovam a resiliéncia diante dos obstaculos, é crucial para
construir uma base solida para o sucesso educacional e pessoal a longo prazo. No entanto,

devido ao tamanho relativamente limitado da amostra utilizada neste estudo, recomenda-se

que futuras pesquisas com amostras mais amplas sejam realizadas para validar e expandir
os resultados encontrados. Para além do mais, futuras pesquisas devem explorar mais
profundamente essas relacdes e os desafios enfrentados por diferentes subgrupos dentro da

populacdo de EFA, garantindo uma compreensdo mais abrangente e detalhada.
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Os resultados deste estudo sublinham a importancia crucial da motivacdo e da
resiliéncia para o sucesso nos programas de Educacao e Formacao de Adultos (EFA).
Iniciativas que promovam estas variaveis psicoldgicas podem melhorar significativamente
a experiéncia e os resultados educacionais dos participantes, enquanto abordagens
personalizadas podem atender a diversidade do publico adulto em formacéo.

Podemos assim concluir que a resiliéncia influencia a motivacao e a motivacgéo a
resiliéncia, em ambientes EFA, demostrando uma correlacdo significativa entre esses
fatores. A capacidade de enfrentar desafios e superar adversidades fortalece néo apenas a
determinacdo dos adultos em alcancar os seus objetivos educacionais, mas também
impulsiona o ciclo virtuoso entre motivacdo e resiliéncia, criando uma dinamica de
aprendizagem e crescimento continuo.

Como ja vimos, segundo a UNESCO, a Educacdo e Formacao de Adultos (EFA) é
definida como um processo educativo que visa atender as necessidades de aprendizagem
de adultos que procuram melhorar 0s seus conhecimentos e habilidades. Este processo €
fundamental para aqueles que néo tiveram oportunidades educacionais anteriores ou que
procuram continuar o seu desenvolvimento pessoal e profissional. Este estudo reforca a
importancia da EFA em oferecer oportunidades continuas de aprendizagem, alinhadas aos
interesses e necessidades individuais dos participantes, sublinhando a relevancia dos
fatores motivacionais e de resiliéncia observados na pesquisa.

Deste modo, segundo o estudo de Rothes (2020) € possivel observar que 0s

aprendentes adultos, em geral, apresentam um padrdo motivacional bastante positivo. Esse

padréo é caraterizado por niveis elevados de motivacao autonoma, objetivos de
competéncia e autoeficacia. Este autor, recomenda que os profissionais de educacgéo
apostem em praticas educativas que promovam a autonomia, a mestria e a confianca na

capacidade dos aprendentes, principalmente em grupos mais vulneraveis.
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A motivacao e a resiliéncia sdo areas de extrema importancia nos dias de hoje, em
que a educacdo e a formacdo sdo reconhecidas como impulsionadores fundamentais do
desenvolvimento econdmico, da justica social e da coesdo na maioria dos paises de todo o
mundo (Comissdo Europeia, 2006).

A globalizacdo econdmica e cultural, a crise e 0 dominio simultdneo das economias
de mercado, as rapidas transformacdes tecnoldgicas e as mudancas demograficas
decorrentes do envelhecimento da populacdo ativa e das emigrac@es crescentes, sdo alguns
dos desafios que as sociedades contemporaneas enfrentam. E os cursos EFA tém ajudado a
enfrentar esses desafios e impulsionado o seu crescimento nas ultimas décadas (Ireland, et
al., 2009).

Como ja vimos, de acordo com Merriam e Bierema (2013), a eficacia dos
ambientes de aprendizagem para adultos é significativamente ampliada quando esses
ambientes incentivam a autonomia e oferecem suporte emocional e academico. A
motivacao dos adultos tende a ser mais robusta quando o contetdo é percebido como
relevante e aplicavel as suas experiéncias e objetivos profissionais. O feedback continuo e
0 reconhecimento das conquistas também se destacam como fatores motivadores
essenciais, enquanto a participacao dos alunos no planeamento curricular contribui para um
maior senso de controle sobre o processo de aprendizagem. Programas de educacgéo e
formacao de adultos (EFA) que incorporam esses elementos, frequentemente apresentam
melhores taxas de retengdo e sucesso, sublinhando a eficacia dessas praticas na

manutencao da motivacédo dos participantes.

Lemos (2019) complementa esta perspetiva ao destacar que a relevancia do
conteudo em relacdo as necessidades pessoais e profissionais dos adultos é crucial para a
sua motivacdo. Os participantes valorizam conteudos que estejam diretamente alinhados

com as metas de carreira e desenvolvimento pessoal, embora enfrentem desafios como
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equilibrar os estudos com responsabilidades familiares e profissionais e a adequacao dos
recursos oferecidos pelos programas. A criacdo de um ambiente de aprendizagem que
inclua suporte adequado, orientacéo dos educadores e feedback regular é fundamental para
sustentar a motivacdo e a satisfacdo dos alunos, pois tendem a ser mais eficazes e bem
recebidos pelos adultos.

Em sintese, tanto a motivacao como a resiliéncia sdo fundamentais para o sucesso
na educacdo e formacéo de adultos. A motivacao impulsiona os individuos a procurar
conhecimento e aprimorar as suas habilidades, enquanto a resiliéncia os ajuda a enfrentar e
a superar os obstaculos inevitaveis ao longo da sua jornada educacional. Quando os adultos
sdo motivados e possuem a capacidade de se adaptar e persistir perante das dificuldades,
estdo mais predispostos a atingir 0s seus objetivos educacionais. Portanto, é crucial criar
ambientes de aprendizagem que ndo s6 incentivem a motivacdo, mas também que
fortalecam a resiliéncia dos participantes. Investir em estratégias que promovam ambos 0S
aspetos, pode transformar os programas de educacéo e formacdo de adultos, resultando em

maior envolvimento, uma evolucdo continua e melhores resultados a longo prazo.
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Anexos
Anexo 1- Autorizacdo do Encarregado da Protecdo de Dados da UMa
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UNIVERSIDADE da MADEIRA

PARECER

Na qualidade de Encarregado de Protecdo de Dados da Universidade da
Madeira, e apés analise pela equipa de protecdo de dados desta instituicdo, do
Projeto de Investigacdo “A motivagdo e a resiliéncia na Educacgcao e
Formagao de Adultos” é nosso parecer que O mesmo cumpre com O
Regulamento Geral da Protecao de Dados.

Funchal, 03 de novembro de 2023

Encarregado de Protecédo de Dados




Anexo 2 - Autorizagio Comisséo de Etica da UMa
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UNIVERSIDADE da MADEIRA

COMISSAO DE ETICA

PARECER N2 89/CEUMA/2023, DE 5 DE DEZEMBRO

Sobre o pedido de aprecia¢do pela Comissdo de Etica da UMa do projeto de investigagdo “A motivagdo
e a resiliéncia na Educagdo e Formacgdo de Adultos”, pedido n2 89 de 2023.

A — RELATORIO

A apreciacdo do processo P89 respeita ao estudo intitulado ““A motivagdo e a resiliéncia na Educagdo e
Formagdo de Adultos”, proposto por Ricardo Rodrigues Nébrega, estudante de Mestrado em Psicologia
da Educacdo, com a orientacdo da Professora Doutora Soraia Fernandes Garcés, da Faculdade de Artes e
Humanidades — Universidade da Madeira.

O pedido em analise esta constituido pelos seguintes documentos:

a) Formulario de Pedido de Parecer a CEUMa;

b) Curricula vitae dos investigadores;

c) Termos de aceitacdo da orientadora;

d) Documento de informacgdo ao participante e consentimento informado livre e esclarecido para
participacdo em estudos de investigacdo, por questionarios em formato on-line, seguindo os
aspetos constantes na minuta da Universidade da Madeira;

e) Instrumentos de Colheita de Dados;

f) Parecer favoravel emitido pelo Encarregado da Protecdo de Dados da Universidade da
Madeira.

Refere-se a um estudo quantitativo, transversal, com data de colheita de dados prevista entre
18/09/2023 e 18/05/2024.

A recolha de informacdo e o estudo serdo realizados na Universidade da Madeira, tendo como
objetivos: explorar a relagdo entre a motivacdo e a resiliéncia de adultos que procuram desenvolver as
suas habilidades e conhecimentos através de programas de Educac¢do de Adultos (EFA).

A populagdo sera constituida por adultos (18 ou mais anos) que ja frequentaram curso de Educacdo e
Formacdo de Adultos (EFA) e individuos que presentemente frequentam EFA.

A amostra serd aleatdria prevendo cerca de 300 individuos, de modo a ser representativa e a
possibilitar uma andlise estatistica robusta.

A divulgacdo para a participacdo sera efetuada pelas redes sociais (por exemplo Facebook, WhatsApp)
sendo o seu preenchimento voluntario. Serdo igualmente enviados emails a instituicGes que oferecam
cursos EFA e cujos contactos estejam disponiveis publicamente.

Os questionarios em formato online, serdo disponibilizados através de link pela plataforma google
forms e garantem o registo do consentimento e o contacto do investigador para esclarecimentos, se

necessario.

O Instrumento de recolha de dados é composto por:
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COMISSAO DE ETICA

- Questionario sociodemografico que inclui variaveis como género, idade, nivel de escolaridade;
profissdo; situacdao de emprego; local de residéncia, participacdo em cursos de educacdo e
formacado de adultos e quest&es relacionadas com motivagao;

- Pela “Escala de Resiliéncia para Adultos (ERA)” de Marco Pereira, Margarida Cardoso,
Stephanie Alves, Isabel Narciso, e Maria Cristina Canavarro (2013). A autorizacdo de utilizacdo
deste instrumento encontra-se em anexo a este pedido.

Os dados serdo guardados e, posteriormente destruidos, de acordo com a lei em vigor, tendo
apenas acesso aos mesmos a equipa de investigacdo (orientadora e investigador). Serdo
respeitados os prazos legais para tempo de conservacdo de dados previstos no RGPD.

Os dados utilizados apenas para fins de investigacdo cientifica e respetiva disseminacao,
salvaguardando a confidencialidade e anonimato respeitando-se as normas da Comissdo
Nacional de Protecdo de Dados.

Estd previsto o retorno aos participantes dos resultados, através de email, fornecido
voluntariamente pelos participantes e caso o solicitem.

Mencionam n3o existir beneficios, diretos ou indiretos, riscos e custos associados ou formas de
compensagado para os participantes.

B-IDENTIFICACAO DE QUESTOES COM IMPLICACOES ETICAS

O racional do estudo explora a pertinéncia do estudo, e reconhece-se a aptiddo dos
investigadores indicados e o interesse pratico dos resultados.

Estdo afiancadas estratégias para a protecdo da autodeterminacao dos participantes,

0 anonimato e confidencialidade dos dados.

No entanto, de forma a melhor salvaguardar as questdes da confidencialidade e de anonimato,
recomenda-se o recurso a plataformas certificadas, como por exemplo o Microsoft forms ou o
Qualitrix, dado o seu maior nivel de seguranga na protecao de dados.

C - CONCLUSAO

Considerados os pressupostos indicados pelo Investigador, a CEUMa deliberou emitir parecer
favoravel a realizacdo do estudo, com recomendagdes:

- O recurso a plataformas certificadas, como por exemplo o Microsoft forms ou o Qualitrix, dado
0 seu maior nivel de seguranca na protecdo de dados.

Aprovado por unanimidade, em reunido do dia 5 de dezembro de 2023.

A Presidente da CEUMa

Professora Doutora Liliana Rodrigues



