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Resumo

A Regido Autonoma da Madeira é caraterizada pela sua grande aposta em cartazes
turisticos que envolvem eventos culturais e artisticos. Existem diversas entidades que
oferecem formagdo artistica ndo superior aos residentes da Regido, todavia, ndo ha
nenhuma instituicdo de ensino superior que o faca exclusivamente. Com o intuito de
captar e manter o talento artistico deste arquipélago, elaborou-se este projeto que visa
estudar a viabilidade da criacdo da Escola Superior Artistica da Madeira. Para a
investigagdo, utilizou-se uma metodologia mista, isto é, foram adotados métodos
qualitativos e quantitativos. Estes penultimos corresponderam a analise documental sobre
diversos temas e entrevistas a grupos focais, enquanto os ultimos permitiram avaliar as
respostas do inquérito aplicado a populacdo madeirense. A metodologia quantitativa
possibilitou recolher dados de 149 inquiridos, o que indica um grau de importancia
elevado na criacao desta instituicdo. A partir das ferramentas metodicas, apurou-se que a
criacdo de uma escola superior artistica € uma necessidade moderada. Este projeto mostra
um estudo préatico aprofundado da analise de viabilidade de uma escola superior — tendo
sido possivel constatar, pela analise do micro e macroambiente, que este é sim viavel em
termos financeiros —, pelo que, futuramente, pode ser um meio facilitador para
empresérios e investidores. E importante referir que houve algumas limitacdes neste

estudo, especialmente, a dificuldade em inquirir jovens menores de idade.

Palavras-chave: estudo de viabilidade, ensino superior artistico, Regido Auténoma da

Madeira, plano de negdcios, analise econémico-financeira
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Abstract

The Autonomous Region of Madeira is characterised by its strong commitment to tourist
attractions involving cultural and artistic events. There are several entities offering non-
tertiary arts education to the residents of Madeira, however, there is no higher education
institution that does so exclusively. With the aim of attracting and retaining artistic talent
in the archipelago, this project was drawn up to study the feasibility of creating the Escola
Superior Artistica da Madeira. Both qualitative and quantitative methods were used in the
research. The first involved analysing documents on various topics and interviews with
focus groups, while the second made it possible to assess the responses to the survey
applied to the Madeiran population. Based on the methodological tools, it was determined
that the creation of a higher arts education school is a moderate necessity. The quantitative
methodology involved 149 respondents, indicating a high degree of importance in the
creation of such an institution. This project shows an in-depth practical study on the
feasibility analysis of a higher education school — having been possible to see, by
analysing the micro and macro environments, that it is indeed financially feasible — so
it could be a facilitator for entrepreneurs and investors in the future. It is important to note
that there were some limitations to this study, especially due to the difficulty in surveying

minors.

Keywords: feasibility study, artistic higher education, Autonomous Region of Madeira,

business plan, economic and financial analysis
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Introducéo

A Regido Autonoma da Madeira é recorrentemente associada aos eventos turisticos,
no qual se incluem as iniciativas culturais.

Ao longo dos tempos, tem havido uma aposta no ensino artistico ndo superior, tanto
na esfera publica como na privada, por parte de entidades, como, por exemplo, o
Conservatorio — Escola Profissional das Artes da Madeira, Eng.° Luiz Peter Clode e 0
Estldio 21, respetivamente. Contudo, ndo existe nenhuma organizagéo de ensino superior
a facultar exclusivamente cursos direcionados para as areas ligadas a arte. Das trés
instituicbes que ministram o ensino superior na Regido, somente a Universidade da
Madeira oferece dois cursos como 0s descritos anteriormente.

A Regido, por ser um arquipélago ligado a cultura e a arte, podera criar um
estabelecimento que ofereca, exclusivamente, cursos superiores na area artistica a sua
populacdo e aos residentes nacionais e internacionais. Assim, este projeto de mestrado
visa analisar a exequibilidade da criacdo da Escola Superior Artistica da Madeira, uma
organizacao de ensino superior que visa oferecer sete cursos de diferentes areas da arte,
nomeadamente, cinema, danca, escultura, fotografia, musica, pintura e teatro.

O projeto encontra-se dividido em seis capitulos para facilitar a compreensédo do
mesmo.

O primeiro capitulo intitula-se “Fundamenta¢do do Projeto” e apresentara a
problematica do mesmo. Serdo apontados quais 0s objetivos gerais e a pertinéncia do
estudo, assim como as questdes de investigacdo e a metodologia a ser usada.

O segundo capitulo, “Revisdo de Literatura”, visara apresentar e analisar tematicas
importantes para este projeto, nomeadamente, o ensino e a educacao artistica, bem como,
0 ensino superior geral e especifico.

A “Metodologia” ¢é o terceiro capitulo e explorard quais 0os métodos que irdo ser
utilizados para obter respostas essenciais ao estudo, especialmente, se havera um nimero
relevante de pessoas interessadas em frequentar a Escola Superior Artistica da Madeira,
e quais as solucdes de problemas associados as areas do estudo.

O quarto capitulo designa-se “Analise ao Ambiente” e € onde se ira comecar a
desenvolver o projeto, avaliando os aspetos do micro e macroambiente da Escola Superior
Aurtistica da Madeira. Apos reunidas as condigdes, serd apresentado o plano de negdcios

aplicando o modelo Canvas (Osterwald & Pigneur, 2020).
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O seguinte capitulo denomina-se “Planos de Implementagdo”. Neste, serdo
apresentadas as partes préatica e legislativa da Escola Superior Artistica da Madeira,
expondo diversos planos essenciais para verificar a viabilidade do projeto.

Por fim, a “Conclusdao” permitird apresentar uma reflexdo geral sobre o estudo,

respondendo as questdes de investigacdo colocadas e exibindo as consideragdes finais.
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CAPITULO | — Fundamentagéo do Projeto

1.1. Apresentacdo da problematica de estudo

Atualmente, existem na Regido Autonoma da Madeira trés instituigdes de ensino
superior, designadamente, a Escola Superior de Enfermagem de Sdo José de Cluny
(ESESJCluny), o Instituto Superior de Administracdo e Linguas (ISAL), e a Universidade
da Madeira (UMa) que propiciam uma oferta formativa de ensino superior a populagéo
madeirense, nacional e estrangeira.

A Escola Superior de Enfermagem de S&o José de Cluny encontra-se vocacionada para
0 ensino superior especifico da satde (Escola Superior de Enfermagem S. José de Cluny,
s. d.), enquanto o ISAL instrui estudantes nos dominios da gestdo, do turismo e das
linguas, sendo a sua oferta formativa composta por duas licenciaturas, a que acresce
diversas pds-graduacbes (Instituto Superior de Administracdo e Linguas, s. d.).
Relativamente a Universidade da Madeira, esta disponibiliza 75 cursos, dos quais: 21
licenciaturas, 25 mestrados, oito doutoramentos, 18 cursos técnicos superiores
profissionais e trés pos-graduacbes (Universidade da Madeira, s. d. a). Desta oferta
formativa, apenas duas licenciaturas pertencem a area da arte, nomeadamente, Artes
Visuais e Design.

Face a limitada oferta formativa no dominio da arte na Regido Auténoma da Madeira,
os futuros artistas veem-se na contingéncia de terem de se deslocar para outras areas
geograficas com uma oferta formativa superior em artes mais especifica. Neste contexto,
Valente (1999, p. 95) sublinha o seguinte, “[...] sem oportunidades de desenvolver as
suas aptiddes, muitos madeirenses continuaram a optar, seguindo o destino dos seus
predecessores, pela emigra¢ao”.

Devido ao enquadramento apresentado em epigrafe, surge a ideia deste projeto de
mestrado, cujo objetivo serd avaliar a exequibilidade da criacdo da Escola Superior
Artistica da Madeira. Neste local, pretende-se implementar o ensino superior em sete
areas artisticas: cinema, danca, escultura, fotografia, madsica, pintura e teatro. Para tal,
sera elaborado um plano de negocios e uma analise econdémico-financeira.

Esta iniciativa apresenta a investigacao da educacédo e o ensino artistico na Madeira e
em Portugal e, ainda, o impacto que a implementacdo de um empreendimento deste tipo

tera no desenvolvimento local. Para suportar este projeto, sera aplicada uma metodologia
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mista (quantitativa e qualitativa), para averiguar o interesse da populacdo madeirense
neste projeto. A recolha de dados sera efetuada através de um questionario e mediante
entrevistas a personalidades regionais para compreender os obstaculos e encontrar
solugdes para 0s mesmos.

Destaca-se a elaboracdo de um plano de negdcios com auxilio de vérias ferramentas
essenciais, como, por exemplo, as analises PESTEL e SWOT, e finalizando com a
realizacdo do quadro-resumo no modelo Canvas. Apos a apresentacdo destes resultados,
¢ apresentado o estudo da viabilidade econdémico-financeira, utilizando principios da

economia e da gestéo.

1.2.  Questodes de investigacao

O estudo de viabilidade de qualquer infraestrutura, seja ela de cariz educacional ou
empresarial, remete para um processo complexo que implica a realizacdo de varias
analises, tanto a nivel literario como econémico. Assim, apresenta-se, a seguir, algumas

questdes de investigacdo essenciais para o desenvolvimento deste projeto:

e A Regido Autonoma da Madeira possui condigdes para a criacdo da Escola
Superior Artistica da Madeira?
e A Escola Superior Artistica da Madeira é um projeto viavel?

e O publico-alvo terd interesse numa aposta de ensino superior artistico?

1.3. Objetivos do Projeto

Os objetivos deste projeto de mestrado consistem em aprofundar conhecimentos sobre
a importancia e a dindmica do ensino superior nas distintas areas da arte, mas, também,
na formacdo da sociedade. Esta investigacdo constitui uma componente crucial na
fundamentacdo de um plano de negdcios e respetivo estudo de viabilidade da Escola
Superior Artistica da Madeira.

Neste contexto pertinente, para a criacdo do plano de negocios, é essencial refletir
sobre as seguintes tematicas:

e O ensino e a educacéo artistica;
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e Analisar o ensino artistico da Regido Autonoma da Madeira ao longo dos
tempos;

e Averiguar os estabelecimentos de ensino superior artistico em Portugal;

e Apurar o contexto ambiental (micro e macroambiente) da Escola Superior
Artistica da Madeira;

e Examinar aspetos ligados a arte, & cultura e ao ensino superior no contexto
regional, mediante entrevistas a varias personalidades inseridas neste;

e Caraterizar o publico-alvo, com base no levantamento das respostas da
sociedade madeirense a um questionario;

e Identificar a missdo, a visdo e a estrutura juridica a adotar pela instituicdo
superior;

e Verificar a exequibilidade do projeto apresentado, utilizando instrumentos

econdémicos e financeiros.

1.4. Esclarecimento e pertinéncia do tema

A arte, uma das muitas categorias da cultura, oferece ao ser humano mecanismos para
exprimir as suas emocdes mediante as multiplas areas que a constituem. Esta area cultural
tenciona promover a criatividade, a formacdo critica, a transferéncia de valores e a
sensibilidade (Pita, 2018), provocando alteracdes sociais € na vida cultural de uma
sociedade. Dado que, atualmente, a vida profissional dos cidad&os se revela agitada, a
arte destaca-se como um refligio, uma forma de recuperar energia e de salvaguardar o
bem-estar. Contudo, a arte ndo deve ser entendida somente como um escape e, muito
menos, como um objeto vulgarizado pelos meios de comunicacdo que faz perder de vista
a sua verdadeira esséncia e historia (Serejo & Fachin, 2010), mas sim, como um campo
de conhecimento que propicia a expressao da criatividade e a partilha de opinides. O
ensino artistico permite que toda a sociedade aprofunde a sua cognicéo e fomente a sua
salde fisica e mental.

Na Regido Auténoma da Madeira, verifica-se um investimento notavel no ensino
artistico na categoria infantojuvenil, tanto na esfera publica como na privada. O
Conservatorio — Escola Profissional das Artes da Madeira, Eng.° Luiz Peter Clode, o

Estudio 21, o Teatro Experimental do Funchal (TEF) e a Dire¢éo de Servicos de Educagéo
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Artistica sdo exemplos de entidades que investem consistentemente na oferta do ensino
as criancgas e jovens madeirenses nas diversas areas da arte. Atualmente, ndo existe, na
Regido Autonoma da Madeira, nenhuma instituicdo que providencie, exclusivamente, o
ensino superior nas multiplas disciplinas da arte, razdo que conduz ao deslocamento e a
emigracdo da populagdo jovem que tenciona obter formagdo académica nestas areas
especificas, tal como evidenciado anteriormente (Valente, 1999). Este fluxo tem como
consequéncias o decréscimo da populacdo jovem residente e a deslocacdo de profissionais
do ramo artistico.

A concecdo de uma instituicdo superior de ensino artistico representa uma pretensdo
antiga dos profissionais da arte residentes na Regido Autonoma da Madeira, 0S mesmos

julgando-a crucial para esta sociedade, resultando em afirmacGes como a seguinte:

“Julgo que o futuro Instituto das Artes da Madeira, podera ser mais um marco,
um passo de exceléncia na formacéo e desenvolvimento integral dos nossos
alunos, desde que seja bem orientado artisticamente e pedagogicamente. Uma
instituicdo que devera (re)imaginar novos modelos de organizacdo do sector
das artes na Madeira” (Abreu, 2019, para. 18)

Além da oferta formativa superior que se tenciona implementar na Regido Auténoma
da Madeira, recorrendo ao contributo letivo de profissionais das diversas modalidades da
arte, pretende-se cativar 0s jovens madeirenses a permanecerem na Regido e estimular a
entrada de estudantes oriundos de Portugal Continental e de outros paises. Um dos
objetivos é a capacidade de atracdo de jovens externos para a Regido Auténoma da
Madeira, pois a cultura ira beneficiar desta imigracdo. Outros exemplos de objetivos sdo
a revitalizacdo das tradices madeirenses, a visita a multiplas entidades museoldgicas, a
experiéncia da gastronomia regional, entre outros.

Com estas alteracBes culturais, pretende-se que a Regido Autonoma da Madeira se
converta num polo multicultural, conferindo um desenvolvimento e uma instrucio

criativa e artistica a sociedade madeirense.

1.5. Metodologia

A avaliacdo da exequibilidade deste projeto ndo depende somente do estudo
econdmico-financeiro, mas também de outras abordagens. Com o intuito de aprofundar
conhecimentos das multiplas problematicas que constituem esta iniciativa, adota-se uma

metodologia mista (qualitativa e quantitativa) nesta investigacdo. Contudo, a metodologia
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quantitativa continua a ndo ser utilizada em questdes de investigacdo, perdendo vérias
vezes aspetos essenciais ao estudo, pois os estudiosos “[...] ndo retiram informacéo
disponivel nos seus resultados estatisticos perdendo assim oportunidades de apresentar
quantidades que poderiam resultar em maiores esclarecimentos das suas questdes de
investigacao [...]” (Fonseca, 2008, p. 4).

Quanto a primeira metodologia mencionada, serd elaborado um levantamento de
bibliografia cientifica sobre ensino e educacdo artistica, tanto a nivel superior como
também de forma geral. Esta reflexdo basear-se-a em artigos cientificos, dissertacdes de
mestrado e teses de doutoramento, websites de entidades oficiais do Governo de Portugal
e de infraestruturas de ensino superior. Para averiguar a importancia do ensino superior e
da categoria artistica, da dinamica e dos obstaculos enfrentados, proceder-se-a a
realizacdo de entrevistas a personalidades das diversas areas da arte.

Relativamente ao segundo método utilizado, seré aplicado um inquérito a populacéo
madeirense com idade igual e superior a 18 anos que apurara o interesse nesta nova aposta
de ensino, bem como o publico-alvo e os cursos onde havera mais entusiasmo. A escolha
da idade deveu-se a questdes logisticas e legais, pois, para idades inferiores a apresentada
em epigrafe, seria necessaria uma autorizacdao dos pais ou de outro representante legal
para que os alunos das escolas pudessem responder. Os inquéritos serdo formatados em
modo de questionario e entregues a populacdo em formato digital, com o intuito de
abranger o maximo de respostas possiveis.

Apesar de se encontrar, muitas vezes, artigos em que se utiliza somente uma das
metodologias, sabe-se que ambas podem ser utilizadas e que sdo compativeis “[...]
assume-se também que as duas formas de inquérito ndo sdo incompativeis e que, por isso,
podem ser usadas sequencialmente ou simultaneamente, em funcdo da natureza das

questdes de investigacao [...]” (Morais & Neves, 2007, p. 2).
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CAPITULO Il — Revisdo de Literatura e Investigagao

“Creativity builds the resilience we need in times of crisis.

It has to be nurtured from the earliest age to unlock the imagination,

awaken curiosity and develop appreciation for the richness of human talent and diversity.
Education is the place where this starts.”

Audrey Azoulay

Neste capitulo, ira contextualizar-se temas que serdo importantes para a compreensao
deste projeto de mestrado. Assuntos como a educacdo e 0 ensino artistico, o ensino
superior e 0s impactos no desenvolvimento local s&o alguns dos exemplos a serem

investigados e sintetizados de forma logica, simples e de facil compreenséo.

2.1. Contexto da Investigacéo

Inserida no continente europeu e compondo o territério portugués, a Regido Autdbnoma
da Madeira é um arquipélago rico pela sua natureza e cultura (Marujo, 2013).

De uma forma concisa, a cultura pode ser definida como um conjunto complexo de
comportamentos sociais adquiridos, ao longo do tempo, por um determinado grupo de
pessoas. Esta area pode desencadear producdes, materiais e imateriais, que vdo sendo
transferidas intemporalmente, de forma singular ou por geragdes (Andery, 2011; Baum,
2017; Glenn, 2004; Leugi, 2012; Melo & Rose, 2013; Rodrigues, 2008).

Em consequéncia da elevada importancia da cultura na Regido, foram surgindo cada
vez mais profissionais relacionados com as areas que a constituem. Henrique e Francisco
Franco constituem exemplos de pintores e escultores, enquanto Herberto Hélder
representa um dos escritores madeirenses com grande destaque. E também de salientar
Vicente Gomes da Silva, um fotégrafo com um espolio notorio, que deu origem ao Museu
de Fotografia da Madeira — Atelier Vicente’s. Ha ainda a realcar que, no meio cultural,
tambeém existem profissdes relacionadas com a gestdo e administragdo, como o0s gestores
culturais.

A profissdo de gestor cultural € uma ocupacdo multipla que envolve o conhecimento
de diversas areas. A principal atividade laboral dos gestores culturais é organizar e planear

eventos e programas, utilizando operagdes técnicas e financeiras, e, ainda, controlar e
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liderar (Gongalves, 2016; Rodrigues, 2008). Estes profissionais funcionam como um
mediador entre entidades culturais e de outras areas, devendo ter em conta o curto, médio
e longo prazos. Conforme Goncalves (2016), um gestor cultural deve possuir
conhecimentos sobre economia, recursos humanos, gestdo de tempo, administracdo e
assim por adiante.

Os profissionais qualificados em Gestdo Cultural envolvem-se com trés eixos
tematicos — a cultura, o urbanismo e a economia (Rodrigues, 2008). Uma vez que ja se
abordou o conceito de cultura anteriormente, é necessario verificar como a area do
urbanismo pode ser incluida no trabalho dos gestores culturais. O urbanismo, conforme
Rodrigues (2008), pode ser considerado uma doutrina que envolve vinculos entre o ser
humano e lugares onde ocorrem manifestac6es culturais, podendo-se afirmar como parte
fisica ou fantasiosa da Gestdo Cultural. Por fim, a economia é uma das areas das ciéncias
sociais que se preocupa especialmente com os individuos, a sociedade e 0 modo como
séo afetos 0s recursos.

A economia e a cultura possuem um vinculo desde a Antiguidade, quando os artistas
eram financiados por patrocinadores. Contudo, até o término do século XIX, o interesse
dos economistas limitou-se apenas as artes visuais, ao espetaculo e, ainda, ao patrimonio,
devido a revolugdo tecnoldgica que impulsionou as industrias culturais (Canedo, 2019).
Na Era Contemporanea, esta ligacdo tem-se demonstrado debilitada e dificil de conjugar,
havendo duas faces a se considerar: por um lado, a perspetiva dos artistas, que tém receio
de comprometer a sua liberdade laboral ao se associarem aos empresarios, €, por outro
lado, os homens de neg6cios, que ndo demonstram interesse na area cultural (Lima, 2019).

Apesar das evidéncias da relacdo fragil entre os negdcios e a cultura, e as suas
sucessivas areas, € extremamente importante para os atuais e futuros gestores culturais
conseguirem encontrar uma forma de utilizar ambos de forma eficaz e eficiente.

Visando demonstrar que a cultura, 0s negécios e o ensino podem fundir-se de forma
coesa, rentavel, dinamizadora e com méaxima eficacia, assim como, mostrar o verdadeiro
papel de um gestor cultural, foi criado o tema deste projeto de mestrado.

No seguinte tdpico, iniciar-se-a a analise literaria de tematicas importantes para o

estudo.

2.2. Ensino e Educacédo Artistica
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Definir conceitos usados diariamente torna-se uma batalha complexa, subjetiva e
dificil de elucidar, tratando-se, assim, de nog¢des infindaveis (Passmore, 1980). No caso
da palavra “ensino”, quando empregue, possui uma ambiguidade que distorce o seu
significado, como se pode verificar nas seguintes linhas:

“Palavra que possui uma multiplicidade de aplica¢cdes idiométicas que ndo
cabem numa definicdo capaz de nos dar a “esséncia” ou o “verdadeiro

significado” de ensinar. Qualquer tipo de defini¢do leva imediatamente a
contra-exemplos” (Passmore, 1980, p.2)

A nocdo de ensino, como verificado anteriormente, € dificil de definir. Todavia, é
possivel analisar o termo para perceber, por exemplo, como 0 mesmo é operacionalizado
no nosso pais. Em Portugal, o sistema de ensino fragmenta-se em educacao pré-escolar,
ensino basico, secundario, pds-secundario ndo superior, e superior (Comissdo Europeia,
2023; Ministério da Educacdo, 2007). A partir do ensino basico ou secundario € possivel
ingressar em cursos artisticos especializados ou cursos profissionais, sendo 0s primeiros
mencionados importantes para o tema do projeto de mestrado em estudo (Anexo I).
Conforme Macara et al. (2017), o ensino artistico tem demonstrado ser essencial, visto
propiciar experiéncias que impulsionam formas de adquirir conhecimento, favorecendo
0 estudo e auxiliando na modificacéo dos estudantes.

O ensino artistico define-se por ser uma formacéo académica especializada, orientando
os estudantes para uma profissdo e/ou para 0 ensino superior. Este é ministrado,
maioritariamente, por instituicdes pertencentes a esfera privada (Amorim et al., 2017;
Mateus, 2019) e o seu principal objetivo reside nos alunos, pois espera-se que 0S mesmos
expressem e reflitam sobre a arte a partir das emogdes, auxiliando-os a integrarem-se em
sociedade, através do reconhecimento critico (Macara et al., 2017; Pipa & Peixoto, 2014).

Conforme Carrico (2015), em Portugal, as categorias de ensino podem oferecer 0s
seguintes cursos:

e Cursos de artes visuais e audiovisuais = ensino secundario;
e Cursos de danca e cursos de musica = ensino basico e secundario.

Os cursos acima mencionados podem decompor-se em quatro regimes de frequéncia
— integrado, articulado, iniciacao e supletivo (Mateus, 2019). Relativamente ao primeiro,
0 mesmo destaca-se pela conjugacdo das disciplinas do curriculo regular com as
especificas, na mesma instituicdo; em contrapartida, no segundo, as disciplinas ligadas ao

ensino artistico sdo lecionadas numa escola especializada (alineas €) e f) do artigo 3.° da
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Portaria n.® 223-A/2018, de 3 de agosto). Conforme Mateus (2019), o regime de iniciacdo
tem como destinatarios os estudantes do 1.° Ciclo, contrariamente ao supletivo que
funciona de um modo aditivo, ou seja, acrescenta-se um curso de masica as disciplinas
de ensino artistico musical.

Por vezes, as nogdes de ensino e de educacao sdo mal empregues pela sociedade devido
ao seu carater subjetivo (Passmore, 1980). A educacdo pode ser traduzida como um
conjunto de carateristicas complexas, nomeadamente, atitudes, valores e matérias
curriculares oferecidas a comunidade para prepara-la para o seu dia a dia (Calleja, 2008;
Marques & Oliveira, 2016). Tal como 0 ensino, a educagdo possui diversas vertentes,
como, por exemplo, a tradicional, a popular, a artistica, entre outros (Marques & Oliveira,
2016). Todavia, o foco deste estudo reside na arte e nas suas direcdes, dai serem
enaltecidos, neste topico, 0 ensino e a educacdo artistica. Esta ultima baseia-se nas
emocOes dos estudantes: “[...] arts education as the fundation for balanced creative,
cognitive, emotional, aesthetic and social development of children, youth and lifelong
learners” (Buck, 2010, p. 246).

Como se tem constatado, a educacdo artistica constitui uma forma de riqueza na
formacéo das pessoas, especialmente nas criancas. Ha, efetivamente, um destaque nestas
idades, visto possuirem maior capacidade de retencdo. Assim, a educacdo artistica auxilia
as criancas, ndo s6 no seu progresso académico, como também na sua conquista pela
felicidade durante toda a vida, pois esta area aprimora as competéncias, a criatividade,
entre outras carateristicas, contribuindo de forma positiva para o contexto social e
emocional (Bowen & Kisida, 2019; Upitis, 2011).

Em Portugal, desde 1986, verifica-se uma grande preocupa¢do com o modo como este
tipo de educacdo estd operacionalizado. Conforme o Decreto-Lei n.° 344/90, de 2 de
novembro, os representantes politicos julgaram prioritario proceder a uma reforma na
educacdo artistica genérica e vocacional, dado ser considerado aos principios da
sociedade. A mesma legislacdo indica que as areas artisticas relevantes seriam a masica,
a danca, o teatro, o cinema e o audiovisual, e, por fim, as artes plasticas. Em 2018, o
Governo concedeu um financiamento a diversas instituicbes do ensino artistico,
especializado e vocacional, da esfera privada e cooperativa (artigo 1.° da Portaria n.°
140/2018, de 16 de maio). O teatro foi a Unica area artistica a qual ndo foi atribuido apoio

financeiro.
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Em 2018, o Ministério da Educacéo enunciou, através do Decreto-Lei n.° 55/2018, de
6 de julho, as matrizes curriculares-base do ensino basico e secundario. Estas sdo um
documento elaborado pelos 6rgdos governamentais, definindo um grupo de disciplinas e
conteudos que devem ser aplicados a qualquer nivel de ensino, pelo que constitui uma
diretriz adaptavel para atender as necessidades dos estudantes. A deliberacdo indicava
que os cursos do 2.° Ciclo tém a possibilidade de criar ofertas na area artistica, bem como
organizar e decidir sobre o tempo e as regras de frequéncia, enquanto o 3.° Ciclo introduz
uma disciplina na area artistica ou tecnologica (alineas a) e b) do ponto 7, do artigo 13.°
do Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho).

A Portaria n.° 223-A/2018, de 3 de agosto, normalizou o ensino basico e 0s cursos
artisticos especializados das areas publica, particular e cooperativa, 0 que indica uma
enfatizacdo na formacao propria nas areas da musica, canto gregoriano, danca e teatro. E
de salientar ainda as iniciaces aos cursos de musica que englobam programas conjuntos,
nomeadamente, classes de conjunto e formagdo musical, assim como, a disciplina de
instrumento que restringe o nimero de alunos integrados no grupo. Relativamente a
iniciacio em danca, a mesma integra técnica de danca classica, criativa e/ou
contemporanea.

Ainda em 2018, a Portaria n.° 229-A/2018, de 14 de agosto, veio regulamentar 0s
cursos artisticos especializados nas areas da danca, do canto, do canto gregoriano e da
musica. Esta regularizacdo é destinada a esfera publica, mas também se aplica as escolas
de ensino particular e cooperativo. Conforme o ponto 2 do Artigo 6.° da Portaria n.° 229-
A/2018, de 14 de agosto, nestes tipos de cursos do ensino secundario, existem quatro tipos
de componentes de formacdo (geral, cientifica, técnica artistica e formacdo em contexto
de trabalho) que sdo aplicadas ao longo dos trés anos de escolaridade. E de realcar ainda
a introducdo de uma variante instrumental no curso de musica, bem como formacéo de
composicao e musical.

No mesmo ano (2018), conforme a Portaria n.° 232-A/2018, de 20 de agosto, foi
apresentada a padronizacdo dos cursos artisticos especializados, relativamente ao ensino
secundario, na esfera privada. O artigo 6.° desta portaria indica que as matrizes
curriculares-base destes cursos sdo o design de comunicacdo, a producdo artistica, o
design de produto e, por fim, a comunicacdo audiovisual, e que os planos curriculares dos

mesmos incluem uma componente de formacéao geral, cientifica, artistica e em contexto
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de trabalho. Diversos aspetos sdo, ainda, apresentados, como a certificagéo e conclusdo
dos cursos, a admisséo de alunos, a avaliacdo, entre outros.

Nas deliberacdes mencionadas em epigrafe, nomeadamente, nas portarias referentes
ao ano de 2018, ¢ identificado o modo como as escolas devem proceder com alunos que
ndo tenham o portugués como lingua materna: a lingua portuguesa dos alunos deve ser
avaliada mediante os principios do Quadro Europeu Comum de Referéncias para as
Linguas. Caso os estudantes se posicionem no nivel Al, A2 ou B1, devem frequentar a
disciplina de Portugués Lingua Ndo Materna, enquanto os que se estabelecerem nas
posicdes B2 e C1 irdo acompanhar a disciplina de Portugués. Todavia, podem ainda surgir
alunos que provenham de sistemas educativos onde o portugués ndo € a lingua materna e
apenas uma lingua estrangeira foi estudada. Nestas situacoes, as escolas tém de identificar
a lingua materna do estudante e o0 mesmo deve frequentar a disciplina de Portugués
Lingua N&o Materna.

Destaca-se ainda a forma e os intervenientes no processo de avaliagéo dos alunos, bem
como os critérios usados. Salienta-se ainda alguns eventos de regime especial, como o
caso da avaliacdo dos cursos artisticos especializados e as provas de transi¢cdo de ano e
globais. No final de cada uma das portarias, hd espaco para abordar o certificado de
concluséo.

Ao longo desta analise, abordou-se tematicas importantes que constituem o ponto de
partida para o estudo de outras mais préximas ao tema deste projeto. O préximo subtopico
ird relatar os problemas que o ensino e a educacdo enfrentam em Portugal e no mundo,

assim como as tendéncias emergentes.

2.2.1. Problemas e Tendéncias do Ensino e Educacao Artistica

O ensino e a educacdo artistica estdo expostos a diversos condicionalismos na sua
gestdo interna e externa. Para evitar tais circunstancias, as escolas e o0s
projetos/empreendimentos devem estar atentos as tendéncias ocorridas pelo mundo e usa-
las, caso sejam vantajosas.

Os proximos subtopicos irdo abordar os problemas que o ensino e a educagdo artistica
enfrentam, a nivel nacional e mundial, assim como algumas tendéncias que este meio

poderd utilizar para beneficio proprio.
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2.2.1.1. Problemas no Ensino e Educacgao Artistica em Portugal

Neste subtopico, ira abordar-se os principais problemas do ensino e da educacao
artistica em Portugal.

Uma das principais questdes destas duas teméticas reside nos docentes que lecionam
disciplinas artisticas e no modo como as lecionam. Conforme Macara et al. (2017), o
ensino e a educacdo artistica em Portugal ficaram circunscritos ao ambiente escolar,
impondo restricdes nas producdes artisticas, isto €, os alunos sdo direcionados ou a
replicar obras de arte ja existentes ou a elaborar criagdes em separado, sem contacto com
0s colegas. O facto de existir uma limitacdo na criatividade dos alunos constitui um
entrave, ndo apenas na instrucdo académica, como também no desenvolvimento pessoal
destes, pois ira direciona-los a reproduzir comportamentos.

Outro dos problemas mais graves é a falta de recursos humanos qualificados no ensino
e educacdo artistica. Esta limitacdo provoca uma escassa oferta formativa nas areas
relacionadas com a arte e, consequentemente, na instrucdo dos alunos interessados nestas.
Em Portugal, verificou-se esse cenario, quando cerca de 50 docentes de duas escolas
artisticas portuguesas protestaram na Assembleia da Republica pelo ndo cumprimento da
abertura de um concurso, de vinculo extraordinério, dirigido aos professores das escolas
envolvidas (Sindicato dos Professores da Grande Lisboa, 2021).

Em terceiro lugar, estd o problema da falta de investimento no ensino e na educacéo
artistica em Portugal. Esta adversidade foi simbolizada pelo protesto de alunos de uma
instituicdo escolar no Porto, onde estes revelaram degradacgéo na infraestrutura e falta de
acesso a internet, um servico atualmente fundamental (Porto Canal, 2023). Maria Morte,
uma das manifestantes, indicou ainda ao Porto Canal (2023, para. 9) que “[h]a s6é uma
falta de investimento gigante no ensino em Portugal”, o que esta de acordo com o que 0s
investigadores Fernandes et al. ja divulgavam em 2007: o de ser necessario que a area
artistica, empregue no ensino e na educacdo, sofresse um investimento ou voltasse a ser
implementada.

Importante também é saber quais sdo as adversidades que o ensino e a educacgdo
artistica enfrentam mundialmente, com o intuito de precaver situagdes semelhantes em

Portugal.

2.2.1.2. Problemas no Ensino e Educacgéo Artistica no Mundo
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Neste ponto, ira abordar-se os fatores que influenciam negativamente o ensino e a
educacao artistica no mundo.

Um dos problemas apontados por Palhares (2018) é a falta de preocupacdo com a
opinido dos estudantes quando estes frequentam disciplinas relacionadas com a area
artistica. A autora partilna alguma das suas experiéncias como docente no Brasil,
nomeadamente, a de que alguns alunos assumem que aulas como, por exemplo, as de
desenho, sdo direcionadas para pessoas que ja possuem um dom artistico ou abordam a
existéncia de programas informaticos que simplificam essas habilidades (Palhares, 2018).
Tais pontos de vista séo reveladores da despreocupacdo que as escolas demonstram
relativamente aos alunos.

As politicas deficitarias constituem a segunda adversidade a nivel mundial. Pereira
(2018) indica 0 modo como algumas politicas negativas como a diminui¢do do horéario
das aulas e a transformacdo das disciplinas artisticas em opcionais, podem afetar a relagao
entre o individuo e a sociedade. Outra doutrina, mal empregue em algumas escolas fora
de Portugal, é a colocacdo de docentes sem formacdo artistica a lecionar disciplinas
ligadas a arte, devido ao numero escasso de professores com habilitacdo adequada
(Martins & Abreu, 2018).

De seguida, o conceito de colonialismo cultural: uma cultura, considerada dominante,
impde os seus valores e praticas sobre outra, sobretudo através da manipulacdo pelos
meios de comunicacdo, acabando por influenciar e moldar a percecdo e os habitos da
cultura subordinada. Conforme Barbosa (2018), o ensino e a educacao artistica dos paises
sul-americanos, onde colonialismo cultural € uma adversidade recorrente, aproximam-se
dos padrbes habituais da Europa e dos Estados Unidos da América, levando a uma
desvalorizacdo da sua propria cultura. O mesmo comegca a surgir em Portugal, pois 0s
alunos, como mencionado anteriormente, limitam-se a reproduzir obras de arte existentes
e, no caso dessas obras alvo de cOpia ndo serem de autores portugueses, as mesmas nao
representardo a cultura portuguesa.

Uma vez identificados os problemas, sera necessario apresentar as tendéncias que o

ensino e a educagdo artistica devem seguir num futuro proximo.

2.2.1.3. Tendéncias no Ensino e Educacao Artistica
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Para superar as dificuldades expostas anteriormente, é necessario encontrar estratégias
para as escolas e instituicdes seguirem de modo a tornar o ensino e a educacdo artistica
mais relevantes.

A | Conferéncia Mundial de Educacgdo Artistica— um encontro realizado em Portugal
que contou com a participacdo de mil pessoas de, aproximadamente, noventa paises de
todo o mundo — foi o impulsionador da redacdo do Roteiro para a Educacgdo Artistica
(Comissd@o Nacional da UNESCO, 2006), as iniciativas apresentadas nele constituindo-
se mundiais. Neste documento, sdo deixadas algumas recomendacdes, entre elas,
tendéncias a seguir de modo a elevar a educagdo artistica. Mais concretamente, a
Comissdo Nacional da UNESCO (2006) sugere aos poderes politicos publicos que
elaborem, entre outras orientacdes, colecdes e inventarios de obras, incorporem parcerias
entre artistas, escolas e institui¢cbes ligadas a cultura, com o intuito de fomentar a
educacao, disponibilizem meios para promover a educacao artistica e, por fim, incentivem
a investigacao nesta area.

Em Portugal, implementou-se o Plano Nacional das Artes (PNA) (Republica
Portuguesa, 2019) que se decompde em diversas areas deste dominio, nomeadamente, a
leitura, o cinema, entre outros. Conforme a Republica Portuguesa (2019), o PNA ¢
tutelado pelo Ministério da Cultura e pelo Ministério da Educacdo e destina-se a
populacédo nacional em geral, com maior enfoque nas criancas e nos jovens. O principal
objetivo desta iniciativa é propiciar a mudanca social, incentivando a educacéo artistica
e patrimonial, na sociedade portuguesa, de 2019 a 2029. Algumas das metas estabelecidas
por este projeto consistem na (a) criacdo de um website que divulgue a oferta cultural, (b)
possibilitacdo de a arte e o patrimdnio estarem presentes na vida da comunidade e (c)
reestruturacdo de estratégias sobre o ensino e a aprendizagem, investindo na cooperacao
entre pessoas ligadas a arte e a comunidade educativa (Republica Portuguesa, 2019).

Apos realizada a analise dos problemas e tendéncias que o ensino e a educagdo
artistica devem percorrer, seguidamente, serd abordado o modo como estas tematicas

estdo presentes na Regido Autonoma da Madeira.

2.3. Ensino e Educacédo Artistica — Realidade na Regido Auténoma
da Madeira

Este tdpico aborda a evolugdo e a atualidade do ensino e educacdo artistica na Regido

Auténoma da Madeira, relatando todo o trabalho realizado até ao presente momento.
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Estima-se que a educacao artistica, na Regido Autonoma da Madeira, tenha surgido no
final do século XIX com a aula régia de desenho e pintura, posteriormente extinta, e com
as aulas de desenho lecionadas no entdo Liceu Nacional do Funchal (Valente, 1999). A
Regido ndo se deixou ficar com estas aulas e, mais tarde, em 1913, a Junta Geral do
Funchal criou a Escola de Utilidade e Belas Artes, uma instituicdo de ensino dirigido a
mulheres, que se dedicava a pintura e desenho (Valente, 1999). No entanto, esta apenas
conseguiu manter-se no ativo durante cinco anos devido aos elevados custos e falta de
receitas.

Em 1943, Luiz Peter Clode, William Clode e Alberto Sarmento foram os responsaveis
pela criacdo da Sociedade de Concertos da Madeira. Esta entidade visava dinamizar
culturalmente a comunidade madeirense, nomeadamente, na area da musica (Dire¢édo
Regional dos Arquivos, das Bibliotecas e do Livro, s. d.). Destaque também deve ser
concedido a Academia de Musica da Madeira, fundada em 1945, que incluiu uma seccao
de belas-artes no ano de 1953.

O ensino artistico teve inicio em 1956, conforme Valente (1999), pois, em 1955, a
Sociedade de Concertos da Madeira obteve aprovacdo ministerial. No entanto, a Regido
Auténoma da Madeira comecou a investir no ensino e na educacao artistica apenas mais
tarde, mais concretamente, em 1980, ano em que se executou um projeto-piloto, pioneiro
em Portugal, intitulado “Educagdo Musical”, no 1.° Ciclo do Ensino Bésico, em duas
escolas (Goncalves et al., 2016). A partir desta data, segundo Cristovao (2021), o ensino
e a educacdo artistica na Regido comecaram a sofrer alterac@es, devido ao surgimento de
novas iniciativas artisticas. A mesma autora defende que, de 1980 a 2010, existiram duas

fases na educacdo artistica (Figura 1).
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Figura 1 — Etapas da Educacao Artistica no Ensino Genérico
Fonte: Cristovéo (2021)
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Em 1982, o projeto-piloto tornou-se na iniciativa intitulada “Expressdao Musical e
Dramatica” que foi estendida a varias escolas da Regido (Gongalves et al., 2016). O
sucesso foi de tal maneira elevado que, até ao final da década de 80 do século passado,
passou a ser executado em todos os estabelecimentos de ensino regional, auxiliado por
professores com formagao musical e dramética (Cristovao, 2021; Gongalves et al., 2016).
As aulas desta concecao eram lecionadas nos tempos livres dos alunos do 1.° Ciclo, com
a designacao de atividades extracurriculares (Gongalves et al., 2016).

A MUSICAep foi uma atividade, criada em 1983, que consistia hum espetaculo
artistico televisivo no qual os alunos demonstravam o trabalho que haviam desenvolvido
ao longo do ano letivo no Centro de Congressos da Madeira (Cristovéo, 2021). Dois anos
mais tarde, no ano de 1985, surgiu um novo projeto intitulado “Grupos Corais e
Instrumentais”, que permitia a continuidade do projeto anterior a0 mesmo tempo que
introduzia ou melhorava algumas areas, como o canto e o instrumental (Gongalves et al.,
2016). Algumas atividades, como os “Encontros Regionais de Grupos Instrumentais”,
foram ainda criadas de modo a possibilitar a troca de conhecimento, assim como
incentivar e motivar os estudantes (Cristovéo, 2021).

Em 1987, surge um novo programa denominado “Ntcleos de Cordofones Tradicionais
Madeirenses” que se focava na aprendizagem de instrumentos tipicos madeirenses como,
por exemplo, o braguinha, o rajao e a viola de arame (Gongalves et al., 2016).

Todas estas iniciativas tiveram uma grande importancia na educacdo artistica, razdo
pela qual o Governo Regional da Madeira criou uma parceria entre o Gabinete de Apoio
a Expressdo Musical e Dramética (GAEMD) e diversas instituicdes. Esta colaboragédo
objetivava a promocéo e divulgacdo de festivais musicais, corais e instrumentais, entre
outras iniciativas artisticas (artigo 11.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 31/93/M,
de 28 de setembro).

Conforme Cristovao (2021), a segunda fase da educacdo artistica na Madeira teve
inicio no ano letivo de 1995/1996, com a constituicdo da escola a tempo inteiro em horario
complementar curricular. Nesta nova fase, estava incluido o ensino dos cordofones
tradicionais madeirenses, a danca, a expressdo dramatica/teatro, instrumental e coral, a
area, inicialmente, podendo ficar a escolha do aluno (Cristovao, 2021; Gongalves et al.,

2016), embora algumas escolas ndo possibilitassem essa escolha por questfes ligadas a

30



Criacéo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade

organizacao dos horarios ou as habilitacbes que os docentes possuiam (Gongalves et al.,
2016).

Em 2002, com o sucesso do projeto anterior, a iniciativa artistica foi alargada para
abranger o 2.° e 3.° Ciclo do ensino bésico e, um ano mais tarde, em 2003, 0 ensino
secundario (Cristévao, 2021; Gongalves et al., 2016). Num primeiro momento, foram
consideradas cinco modalidades, contudo, no ano letivo de 2005/2006, foi incluida mais
uma, ficando, assim, disponiveis as seguintes especificidades: cordofones tradicionais
madeirenses, danca, instrumental, coral, teatro e artes plasticas (Gongalves et al., 2016).

A partir da Figura 1, verifica-se que, em 2010, foi criada a Semana Regional das Artes
(SRA), resultante da parceira da Secretaria Regional da Educacdo com a Direcdo de
Servicos de Educacdo Artistica e Multimédia (DSEAM). O evento, de carater anual,
ocorre em junho e faz parte do cartaz do Festival do Atlantico. Nele constam diversas
iniciativas, como concertos, concursos, festivais artisticos e 0 ESCOLArtes, antiga
MUSICAep (Gongalves et al., 2016). Ao consultar o Anexo I, é possivel concluir que
esta iniciativa conta com a participacdo de diversas criangcas e escolas nas varias
atividades até ao ultimo ano letivo apresentado. A SRA constitui uma forma de
divulgagdo e de comunicacdo com a comunidade, apresentando diversas areas artisticas
estimuladas nas escolas.

O modelo de intervencao artistica nas escolas da Regido Autdbnoma da Madeira (Figura
2) € composto por um conjunto de iniciativas do foro politico e educacdo que permite aos
alunos captar valores e emocdes fulcrais para o seu desenvolvimento pessoal e
profissional, como, por exemplo, a autoestima e a responsabilidade. Assim, verifica-se
que, ao longo dos anos, as instituicdes educativas e governamentais demonstraram uma
preocupacdo com a formacdo dos seus alunos, ao desenvolver e divulgar, junto da

sociedade, diversos projetos e eventos.
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Figura 2 — Modelo de Intervencéo Artistica nas escolas da R.A.M.
Fonte: Cristovao (2021)

Apbs a analise do modus operandi e a evolucdo do ensino e educacdo artistica na
Regido Autbnoma da Madeira, € necessario investigar o ensino superior. Este tipo de
ensino é um ponto fulcral neste estudo, pois ird fornecer bases sobre o seu funcionamento

e gestao.

2.4. Ensino Superior em Portugal

Esta investigacdo baseia-se na agregacao de duas areas essenciais huma sociedade,
nomeadamente, 0 ensino superior e a arte. Neste topico, ird ser abordado o ensino superior
em Portugal, retratando a sua evolu¢do ao longo dos tempos.

Apesar de ser considerado um conceito contemporaneo, 0 ensino superior remonta ao
ano de 1088, com o surgimento da Universidade de Bolonha, em Italia (Saraiva, 2014).
Este tipo de ensino traduz-se num conjunto multifacetado de diversos valores em
constante mudanca, visando desenvolver a aprendizagem e as competéncias profissionais
com melhor qualidade (Kalish, 2006 citado por Andrade, 2018). Ferreira (2019)
desenvolve o tema, indicando que a producdo de pensamento e responsabilidade sdo
algumas carateristicas que as InstituicGes de Ensino Superior (IES) garantem.

Independentemente das mudancgas que o ensino superior tem vindo ao sofrer ao longo
dos anos, 0 mesmo tem se demonstrado sélido (Saraiva, 2014), sendo Portugal apontado
como um desses exemplos das maltiplas alteraces. Algumas delas, segundo a Comisséo
Sectorial para a Educacdo e Formacdo e o Grupo de Trabalho para a Gestdo da Qualidade
no Ensino Superior (2014), sdo o aumento do nimero e diversidade das IES, a crise

financeira de 2008 e, mais recentemente, a de 2022. N&o obstante, o interesse pelo ensino

32



Criacéo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade

superior em Portugal cresceu, pelo que se aumentou o numero de IES (Anexo IlI), os
ciclos de estudos e, também, as areas de educacgdo e formacao (Anexo IV).

As IES, conforme Saraiva (2014), possuem trés missdes significativas, as quais agrega
uma quarta, quando estas entidades de ensino estdo presentes em regides com baixa
densidade populacional: enquanto as trés primeiras dizem respeito a formacdo de
individuos, a investigacdo e a orientacdo para o mercado de trabalho, a quarta “[...]
decorre do contributo das IES para o desenvolvimento local e regional, junto das
comunidades onde se inserem, o que vai muito para além da vocacdo associada aos
anteriores pilares de sustentacdo das atividades de uma IES.” (Saraiva, 2014, p. 11).

Segundo Ferreira (2019), a evolugédo do ensino superior em Portugal pode ser retratada
por dois momentos. O primeiro periodo define-se entre 1910 e 1971, com o
funcionamento da Unica IES em Portugal, a Universidade de Coimbra, e com outras
entidades desta instituicdo a atuar em Lisboa e no Porto (Ferreira, 2019), destacando-se,
ainda, a criacdo das Universidades de Lisboa e do Porto. A segunda fase, compreendida
entre 1972 e 1980, coincide com as concecdes do ISCTE e de outras IES pelo territdrio
nacional, inclusive na Regido Autonoma da Madeira, resultado do aumento da procura
pelo ensino superior p6s-25 de abril de 1974 e, também, da divulgacdo da legislagdo do
sistema educativo (Ferreira, 2019).

Atualmente, existe em Portugal um grande leque de instituicdes que oferece ensino
superior. Conforme o Anexo Ill e a Direcdo-Geral do Ensino Superior (s. d. a), em
territorio nacional, existem 97 IES, sendo 61 entidades privadas, 34 publicas, e duas
correspondentes ao ensino publico militar e policial. Quanto a localizagdo geogréfica,
Lisboa (30) e Porto (23) sdo os concelhos com maior nimero de IES do pais, enquanto as
Regides Auténomas da Madeira (3) e dos Acores (1) se destacam por terem menos
(Direcdo-Geral do Ensino Superior, s. d. b).

Para além da averiguacdo das IES em Portugal, é imprescindivel analisar os cursos
oferecidos por estas. Atualmente, o ensino superior possui 5 465 cursos, 0s quais 4 206
sdo ministrados no publico e 1 259 no privado. Lisboa (2 414) e Porto (1 520) continuam
a ser as areas geogréaficas onde se ministram o maior nimero de cursos superiores, ndo
obstante, as regides autobnomas possuem valores mais baixos, com a Madeira a oferecer
82 cursos e 0s Agores 63. As ciéncias sociais, comércio e direito sdo as areas com mais

ciclos de estudos oferecidos pelas IES, seguindo-se a engenharia, industrias
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transformadoras e construcdo (1 328) e, por fim, as artes e humanidades (1 073). As
restantes podem ser consultadas no Anexo V.

Para que uma entidade de ensino superior consiga sobreviver financeiramente e
ministrar formacdo, é necessario haver alunos matriculados. Consoante o Anexo VI e
PORDATA (2023b), o nimero de alunos matriculados no ensino superior aumentou em
todos os niveis de ensino, com a excecdo do mestrado integrado que iniciou 0 seu
decréscimo a partir de 2021. Também todos os niveis de ensino, com exce¢do do
apresentado anteriormente, alcancaram o seu pico mais alto em 2023, com a licenciatura
(1.° Ciclo) a atingir o total, nunca antes visto, de 277 206 alunos matriculados.

Apesar de ser notadvel um acréscimo consideravel na oferta formativa no ensino
superior, bem como no numero de matriculas, é necessario averiguar 0 micro e 0
macroambiente. A Comissdo Sectorial para a Educacdo e Formacéo e Grupo de Trabalho
para a Gestdo da Qualidade no Ensino Superior (2014) desenvolveram uma analise
SWOT ao ensino superior portugués de modo a detetar as forgas, fraquezas,
oportunidades e ameacas a uma IES, podendo esta ser consultada no Anexo VII.

Numa analise SWOT, o estudo do microambiente € realizado mediante os pontos
fortes e fracos. Quanto aos pontos fortes, é possivel verificar que o ensino superior em
Portugal é notavel por apresentar uma investigacdo de elevada qualidade e diversidade,
pelo prestigio e pela crescente participacdo nacional e internacional. As IES também séo
vistas como entidades impulsionadoras do desenvolvimento, pois as mesmas formam
capital humano rico em massa critica que poderdo desempenhar fungdes nos tecidos
empresariais.

No que diz respeito aos pontos fracos, um dos mais relevantes é a duplicacdo da oferta
formativa por parte de inimeras IES, ou seja, existe um conjunto de cursos semelhantes
a serem empregues por todo o pais, 0 que provocara custos demasiado elevados nas
entidades de ensino superior que irdo receber menos alunos, o que ndo serd benéfico
financeiramente. Outro aspeto considerado fraco € o reduzido incentivo a criatividade e
empreendedorismo, pois verifica-se que os estudantes ndo estdo preparados para por em
pratica ideias de neg6cios que poderdo ajudar a desenvolver determinadas areas em
Portugal.

Para avaliar o macroambiente de uma determinada entidade, sdo consideradas as
oportunidades e as ameacas, na analise SWOT. Relativamente as oportunidades das IES,

a Comisséo Sectorial para a Educagdo e Formacdo e Grupo de Trabalho para a Gestéo da
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Qualidade no Ensino Superior (2014) referem a globalizagdo e o multiculturalismo,
devido as parcerias entre entidades de instrucdo de diversos paises, assim como realgam
a criacdo de areas cientificas que vém satisfazer as necessidades que surgem ao longo dos
tempos.

A mortalidade elevada, agregada ao decréscimo de nados-vivos que se tem observado
ao longo dos ultimos anos, origina uma diminui¢do da populacdo demografica. Acresce
a esta situacdo o facto de os habitantes portugueses estarem mais envelhecidos. Estes
dados sdo vistos como ameacas as IES, pois, futuramente, terdo menos estudantes,
advertindo o fecho das mesmas. As adversidades que o mundo tem enfrentado no século
XXI — crise financeira de 2008, pandemia de COVID-19, conflitos armados Russia—
Ucrania e Palestina—Israel, para nomear alguns — provocaram mudancas econémicas nos
paises, como, por exemplo, a inflacdo, o que pode levar a situacdes financeiras delicadas
nas familias, pelo que os alunos podem tender a ter dificuldades em pagar as propinas.

Em suma, a partir desta andlise as IES, foi possivel verificar que as mesmas possuem
pontos fortes e oportunidades, vistas como mais-valias para o seu bom funcionamento,
todavia, existem pontos fracos e ameacas que devem ser colmatadas. No proximo topico,
serdo abordados os conceitos legais presentes nas entidades que ministram 0 ensino

superior.

2.4.1. Ensino Superior — Legislacao

Para o funcionamento de qualquer entidade, € necessario ter em conta um conjunto de
leis que devem ser aplicadas. As IES nédo s@o excecles, dispondo de diversa legislacdo
que define conceitos necessarios e demonstra como agir nos diferentes ciclos de ensino.

O ensino superior portugués é caraterizado por ter um sistema binério (artigo 3.° da
Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro), ou seja, possui dois tipos de ensino: o universitario
e o politécnico (artigo 11.° da Lei n.° 46/86, de 14 de outubro). Estas duas categorias de
ensino podem ser aplicadas em IES publicas ou privadas. Conforme a Direcdo-Geral do
Ensino Superior (s. d. ¢), 0 ensino universitario investe na investigacao e na transferéncia
de conhecimento cientifico e cultural, promovendo habilitacbes para o desempenho de
funcGes laborais, enquanto o ensino politécnico € definido pelo carater pratico, ou seja,
direciona os estudantes para o mercado de trabalho, utilizando a analise critica e a

inovacdo para resolver obstaculos.
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A licenciatura, o mestrado e o doutoramento sdo os trés ciclos de ensino que a instrugao
superior oferece em Portugal (ponto 1 do artigo 13.° da Lei n.° 46/86, de 14 de outubro),
sendo os mesmos inseridos em 2006 (Direcdo-Geral do Ensino Superior, s. d. c). Estes
tipos de ensino funcionam mediante o Processo de Bolonha, aplicando-se o European
Credit Transfer System (ECTS), um sistema europeu de créditos (ponto 1 do artigo 13.°
da Lei n.° 49/2005, de 30 de agosto). Adicionalmente, o Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22
de fevereiro, introduz conceitos a serem utilizados por toda a Unido Europeia,
nomeadamente, o de unidade curricular, semestre ou trimestre curricular, plano de
estudos, entre outros.

Para o ingresso no ensino superior em Portugal, é utilizada a média do ensino
secundario juntamente com as notas dos Exames Nacionais (artigo 12.° da Lei n.° 46/86,
de 14 de outubro), embora existam outras formas de acesso além da dita normal, como,
por exemplo, concursos para 0os maiores de 23 anos e para os possuidores de qualificacbes
pos-secundarias. O grau de licenciado é atribuido uma vez aprovados todos os ECTS,
nomeadamente, 180 a 240 no ensino universitario e 180 no politécnico (artigo 8.° e artigo
9.° do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de marco). A classificacdo final corresponde a
média aritmética das notas finais obtidas nas unidades curriculares, variando entre os 10
e 0s 20 valores (artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo).

Uma vez licenciado ou detentor de um curso com grau equivalente, o estudante pode
ingressar no mestrado (artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 marco) em
estabelecimentos de ensino universitério e politécnico. A obtengdo do grau de mestre s6
se verifica quando o aluno completa os ECTS correspondentes ao mestrado que ingressou
(90 a 120) e uma vez concluidas as duas componentes que este possui: a especializacdo e
a producao de uma dissertacdo, projeto ou relatdrio de estagio (artigo 20.° do Decreto-Lei
n.° 74/2006, de 24 de marco).

O doutoramento corresponde ao grau académico maximo que um formando pode
atingir, sendo concedido o titulo de doutor a quem demonstrar conhecimento nas areas
cientificas e de investigacdo e detiver de varios trabalhos da sua autoria publicados em
jornais e/ou revistas nacionais e/ou internacionais (artigo 28.° do Decreto-Lei n.° 74/2006,
de 24 marco). Os interessados em frequentar este ciclo de estudos poderdo fazé-lo no
ensino universitario ou politécnico (artigo 14.° da Lei n.° 46/86, de 14 de outubro),
devendo ja ser detentores de um mestrado ou, se apresentarem um curriculo reconhecido

por um 6rgéo cientifico competente, licenciatura. Para concluir este grau, o formando
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deve frequentar dois momentos de avaliagdo, isto €, a conclusdo das unidades curriculares
e a defesa de uma tese inédita da sua autoria.
Ap0s averiguar a legislacdo do ensino superior portugués, é necessario investigar

alguns desafios que esta instrucdo pode enfrentar.

2.4.2. Desafios do Ensino Superior Portugués

As IES, como qualquer outra entidade ou organizagédo, enfrentam adversidades que
poderdo por em risco diversos aspetos. Neste topico, serdo abordados alguns desafios do
ensino superior portugueés.

As novas tecnologias estdo cada vez mais presentes na vida das pessoas, seja na
utilizacdo de smartphones, da inteligéncia artificial (ex.: ChatGPT) ou, ainda, da rede 5G
e decerto que tém beneficios, como a globalizacdo nas areas econémica, cultural e social
ou, ainda, no auxilio em momentos de aprendizagem. Todavia, apresentam também
diversos problemas, como a modificacéo das IES, pois perde-se o contacto pessoal entre
o docente e o discente (Coutinho, 2020). Muitas organizages tém sido criadas que
oferecem cursos na modalidade e-learning.

O confinamento que se viveu em 2020, consequéncia da situacdo pandémica de
COVID-19, provocou mudancas repentinas nas vidas das pessoas, trazendo beneficios e
obstaculos em diversas areas. Um estudo conduzido pela Académica da Madeira e 0
Observatorio da Vida Estudantil concluiu que as instituicbes de ensino, incluindo
docentes e alunos, ndo estavam preparados para enfrentar as dificuldades decorrentes da
pandemia (Nascimento, 2020). Adicionalmente, ainda no mesmo estudo, 0s estudantes
da UMa referiram que o ensino a distancia trouxe uma sobrecarga de trabalhos agregada
a uma incompreensao por parte dos docentes nesta evidéncia.

Uma das continuas adverténcias do ensino superior portugués sdo as dificuldades
financeiras (Nascimento, 2020). A crise financeira resultante dos efeitos da pandemia de
COVID-19 e dos conflitos armados Ucrania—Russia e Palestina—Israel levou a uma
inflag&o no preco dos bens e, consequentemente, a um menor poder de compra por parte
das familias. Isto, juntamente com outras situa¢es ja mencionadas em epigrafe, gerou
problemas do foro psicologico, como a ansiedade, a falta de concentracdo e motivacao,
entre outras, culminando na perda de interesse nas matérias e participacdo nas unidades

curriculares (Nascimento, 2020).
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Problemas de exclusdo social em alunos com necessidades especiais (Rodrigues,
2020), a igualdade de género (Nunes, 2020) e a homossexualidade (Santos, 2020) séo
outros fatores desafiadores para as IES.

Finalizada a apresentacdo de alguns desafios que o ensino superior portugués enfrenta
como um todo, o foco seguinte € no tema deste projeto de mestrado: o ensino superior

artistico.

2.4.3. Ensino Superior Artistico Portugués

O ensino superior artistico constitui uma das diversas areas que compdem 0 ensino
superior. Em Portugal, esta categoria de ensino pode ser dividida em duas partes: as artes
visuais e as artes do espetaculo (Duarte, 2006). Enquanto as artes visuais sao0 compostas
pelas areas da arquitetura, escultura, design e pintura, as artes do espetaculo sao
constituidas pelo cinema, danca, musica e teatro.

Seguidamente, a apresentacdo dos estabelecimentos de ensino superior em Portugal

que oferecem cursos relacionados com a arte.

2.4.3.1. Estabelecimentos Nacionais de Ensino Superior Artistico

Esta investigacdo tem insistido na ideia de que o investimento na educag&o e no ensino
artistico, seja ele especializado ou superior, é vantajoso para a comunidade, especialmente
guando se trata da instrucdo de valores e carateristicas individuais (Pita, 2018).

Conforme o Anexo VIII, pode constatar-se que existem 42 entidades em Portugal a
ministrar cursos de ensino superior artistico, sendo o Instituto Politécnico do Porto a
organizacdo que mais oferece licenciaturas relacionadas com a arte (17). A aposta desta
instituicdo é, sobretudo, nas areas da musica e do teatro, com énfase em diversas variantes
destes campos. Segue-se a Universidade Lus6fona que, nos centros universitarios de
Lisboa e do Porto, disponibiliza, no total, 14 cursos do 1.° Ciclo aos estudantes que
pretendem ingressar no ensino superior artistico, o design constituindo a area de maior
oferta — pelo que os alunos desta instituicdo tendem a possuir um leque diverso de
vertentes neste dominio.

No que refere ao 2.° Ciclo, é possivel aferir que existem 29 IES a oferecer cursos
artisticos em Portugal — sejam estes ministrados em conjunto ou em parceria (Anexo IX)

—, com destaque para a Universidade de Lisboa, a entidade que mais ministra mestrados
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(26), com foco, sobretudo, na &rea do design. Esta instituicdo oferece, ainda,
especializacGes nas areas da escultura, pintura e desenho. Seguidamente, a Universidade
do Porto, que ministra 13 mestrados com énfase na area da multimédia. No caso da
Universidade da Madeira, esta possui dois mestrados direcionados para o design (Design
e Design de Media Interativos), pelo que a oferta de cursos artisticos € reduzida no 2.°
Ciclo.

Quanto aos doutoramentos, € possivel identificar 16 entidades de ensino superior a
ministra-los em Portugal. As Universidades de Lisboa e do Porto séo as instituicdes que
mais apostam no 3.° Ciclo do ensino superior, administrando sete doutoramentos cada
uma, embora com propostas diferentes: enquanto a primeira entidade proporciona um
leque de areas diversificadas, nomeadamente, artes performativas, design e historia da
arte, a segunda organizacdo direciona a sua educacdo essencialmente para os media
digitais. Existem diversos doutoramentos, tal como evidenciado no Anexo X, lecionados
em parceria entre diversas entidades.

Apbs a verificacdo das areas artisticas mais aplicadas em Portugal, e quais as IES que
apostam nas mesmas, ha necessidade de examinar o nimero de alunos matriculados nas

areas artisticas.

2.4.3.2. Alunos Matriculados em Artes e Humanidades

A evolugdo dos estudantes matriculados no ensino superior, nomeadamente, na area
de formacdo de Artes e Humanidades, € uma variavel necessaria a este estudo.

A andlise dos alunos matriculados nesta area de formacdo baseia-se em sete anos
distintos:2008, 2014, 2019, 2020, 2021, 2022 e 2023. Escolheu-se o ano de 2008, visto
ser o inicio de uma crise financeira global, de modo a observar se a mesma teve impacto
no ndmero de matriculas nesta area de formacdo. A escolha de 2014 deveu-se a
necessidade de um ano intermédio entre 2008 e os Gltimos cinco anos (2019, 2020, 2021,
2022 e 2023). As ultimas épocas constituem uma evolucdo recente da matricula dos
estudantes em Artes e Humanidades.

Conforme a Tabela 1, é possivel verificar que, nos anos de analise, existiu uma
evolucdo positiva, pelo que se pode indicar que a area formativa de Artes e Humanidades
se revela um campo no qual os alunos tém ingressado. Os dados indicam, ainda, que, em

2023, 46 000 alunos se inscreveram nestes dominios do ensino superior, constituindo um
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aumento na ordem dos 40,15% comparativamente ao ano de 2008 (ano da crise
financeira), e de 3,56% face ao ano de 2022. Esta investigagcdo vem realcar, por um lado,
0 investimento por parte das IES e, por outro lado, o interesse por parte dos estudantes

neste dominio.

Tabela 1 — Alunos matriculados em Artes e Humanidades

Artese
A Humanidades

2008 32821
2014 35492
2019 40 346
2020 41 357
2021 42 069
2022 44 419
2023 46 000

Fonte: PORDATA (2023a)
Na Tabela 2, é possivel observar uma evolugdo crescente do nimero de alunos

matriculados em Artes e Humanidades, na Regido Autonoma da Madeira. Os anos 2022
e 2023 registaram o valor mais alto (412) no periodo em andlise, contrariamente ao ano
de 2014 que apresentou apenas 239 alunos matriculados em Artes e Humanidades na
Regido. Em termos comparativos, foi possivel identificar um acréscimo na ordem dos
39,66% entre os anos 2009 e 2024 no numero de matriculados. Nesta ultima andlise,
foram considerados os dados referentes ao ano de 2009 por indisponibilidade de dados

relativos a 2008.

Tabela 2 — Alunos matriculados em Artes e Humanidades na Regido Auténoma da Madeira

Alunos matriculados em Artes e

Anos Humanidades na Regido
Auténoma da Madeira

2009 295

2014 239

2019 331

2020 386

2021 408

2022 412

2023 412

Fonte: PORDATA (2024)
O facto de os dados apresentados nas Tabelas 1 e 2 incluirem a area das Humanidades

juntamente com a das Artes constitui uma lacuna que influencia negativamente as
informagdes obtidas, visto ndo se poder afirmar o nimero exato de alunos matriculados

em cada uma.
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No proximo topico, serd abordado o ensino superior artistico na Regido Auténoma da

Madeira, apresentando uma evolugéo histdrica sobre 0 mesmo.

2.4.4. Ensino Superior Artistico na Regido Autonoma Madeira

O ensino superior artistico na Regido Autdbnoma da Madeira € uma tematica discutida
ha quase meio seculo, apds a Revolucao de 25 de abril de 1974.

O arquipélago da Madeira deu os primeiros passos no ensino artistico quando se criou,
em 1956, os cursos de pintura e de escultura. Todavia, 0s mesmos, que estavam inseridos
na Academia de Musica da Madeira, sofreram, no ano seguinte (1957), uma reforma
advinda de Portugal Continental (Valente, 1999). Com a reestruturacdo, a associagéo
mencionada passou a ser denominada por Academia de Musica e Belas Artes da Madeira
(AMBAM), e era a unica a aplicar cursos superiores em artes plasticas até o pos-25 de
abril, altura em que se dissolveu (Direcdo Regional dos Arquivos, das Bibliotecas e do
Livro, 2017).

O “Anteprojecto de reestruturagdo do ensino superior artistico” (Valente, 1999) foi
concebido por Anténio Gorjdo em fevereiro de 1976 e advertia para a urgéncia de se criar
uma entidade que continuasse a oferecer cursos superiores na area das artes plasticas
(Direcdo Regional dos Arquivos, das Bibliotecas e do Livro, 2017; Valente, 1999). Em
outubro de 1977, o esboco foi aprovado, tornando-se no Instituto Superior de Artes
Plasticas da Madeira (ISAPM), uma IES de carater publico que detinha de funcionérios
docentes e ndo docentes, bem como material proveniente da Academia de Musica e Belas
Artes da Madeira (Direcdo Regional dos Arquivos, das Bibliotecas e do Livro, 2017). De
destaque é, também, o local onde esta IES exerceu atividade, a Rua da Carreira, n.° 56.

Conforme o Decreto-Lei n.° 450/77, de 27 de outubro, as principais causas para a
criacdo do Instituto Superior de Artes Plasticas da Madeira foram a ampliacdo das artes
plasticas na Regido Autonoma da Madeira e a inclusdo de um espago educacional onde
se pudesse investigar e desenvolver a cultura. Relativamente aos objetivos desta IES, esta
visava oferecer uma instrucao bésica e aperfeicoar a especificacéo que os alunos seguiam,
estimulando a investigacao (artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 450/77, de 27 de outubro).

Os cursos de artes plasticas — variante pintura, design/projectacdo gréfica e artes
plasticas — variante escultura foram as primeiras licenciaturas oferecidas nos anos

iniciais do ISAPM (Direcdo Regional dos Arquivos, das Bibliotecas e do Livro, 2017,
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Valente, 1999). Dos diversos projetos elaborados pelo instituto, destaca-se a melhoria dos
equipamentos, como, por exemplo, a instalagdo de laboratdrios de video (pioneiro em
Portugal) e de fotografia, a criacdo de um atelier infantil e uma galeria de exposicoes e,
ainda, a elaboracdo do boletim de carater anual, designado por Espaco-Arte (Direcdo
Regional dos Arquivos, das Bibliotecas e do Livro, 2017; Valente, 1999).

O Instituto Superior de Artes Plasticas da Madeira foi impulsionador e organizador de
diversas iniciativas académicas que podiam contar com a comunidade local. Alguns
exemplos dessas atividades sdo o “Curso intensivo de introdu¢ao a problemas centrais de
investigacdo antropologica”, a exposi¢do “A magica e misteriosa viagem”, o “Estadio
Experimental de Desenho” e a “Conferéncia e uma Intervengao Orfotimica” (Valente,
1999). De realce sdo, também, as “Jornadas Anuais do ISAPM” que se realizaram por
quatro anos, durante os quais foram abordadas teméaticas como o ensino artistico, a arte
contemporanea, a cultura, entre outros.

A partir de 1992, o Instituto Superior de Artes Plasticas da Madeira foi integrado na
Universidade da Madeira, IES publica estabelecida em 1988 (Universidade da Madeira,
s. d. b), passando a denominar-se Instituto Superior de Arte e Design (ISAD), porém
mantendo as condic¢des desde a sua data de criagdo. Conforme a Dire¢do Regional dos
Arquivos, das Bibliotecas e do Livro (2017), esta integracdo deveu-se a uma situacéo
semelhante ocorrida em Lisboa e no Porto. Em 1997, foram modificados os planos de
curso e concebeu-se a atual Faculdade de Artes e Humanidades, extinguindo-se o ISAD
(Direcéo Regional dos Arquivos, das Bibliotecas e do Livro, 2017).

Seguidamente, sera apresentada a lacuna deste projeto de mestrado.

2.5. Lacuna

Ao longo desta investigacdo, foi possivel constatar que, quer no ensino e na educacao
artistica, quer no ensino superior e no ensino superior artistico, existem diversas barreiras
a ser ultrapassadas.

A falta de investimento e a aplicagdo de politicas deficitarias sao vistos como grandes
inconvenientes em qualquer tipo de ensino que sejam empregues. Algumas destas
politicas dizem respeito a reducdo da carga horaria ou ao tornar opcionais as disciplinas
artisticas, incluindo-as nos tempos livres. A falta de investimento, por sua vez, ira

provocar degradac@es nas infraestruturas de ensino, diminuindo as condigdes necessarias
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para os alunos terem motivacdo e conseguirem receber instrucdo. Estas adversidades
diminuem a adesdo, por parte dos estudantes, as areas artisticas, levando ao desinteresse
e a desisténcia desta categoria de ensino.

Tal como referido em epigrafe, a Regido Autdnoma da Madeira apresenta trés IES,
nomeadamente, a UMa, o ISAL e a Escola Superior de Enfermagem de S&o José de
Cluny, sendo que apenas a primeira possui licenciaturas relacionadas com a arte.
Contudo, segundo observado, esta oferta formativa é limitada e geral, levando a saida de
futuros artistas do arquipélago. N&o obstante, esta adversidade provoca uma falta de
recursos humanos especializados na area artistica, constituindo um dos problemas mais
significativos a nivel educacional regional. Deste modo, o arquipélago terd de importar
capital humano nacional e/ou externo para fazer face a reduzida mdo de obra dos
residentes.

Realce ainda para a falta de preocupacdo para com 0s juizos de valor feitos pelos
estudantes, que poderiam contribuir ativamente na vida escolar. Muitas das opinides
levantadas revelam que os alunos acham necessario um “dom” ou uma vocacao para
seguir esta vertente — opinides incorretas e que deveriam ser esclarecidas, se houvesse
preocupacdo com estes pontos de vista. Todavia, como tal ndo acontece, os discentes que
constatam ndo ter esses ideais desistem e seguem outros dominios, provocando nimeros
baixos de inscritos em disciplinas ligadas a arte.

Os problemas acima mencionados constituem uma maior adversidade, a qual ira
denominar-se “Lacuna” (Figura 3), que podera ser colmata, caso se crie uma entidade que
forneca ensino superior artistico na Regido, cujo principal objetivo serd a formacao de
recursos humanos certificados que, para além de serem artistas, lecionem na
infraestrutura. Adicionalmente a esta qualificacdo, espera-se que a criacdo da Escola
Superior Artistica da Madeira possa enaltecer a cultura madeirense, tornando a Regido

num polo multicultural.
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Figura 3 — Lacuna do Projeto de Mestrado
Fonte: elaboracéo prépria

2.6. Impactos da Implementacdo do Ensino Superior no
Desenvolvimento Local e Regional

A implementacdo de uma instituicdo numa determinada localidade é um aspeto
benéfico para o desenvolvimento local, econémico, humano, educacional, entre outros.
A criacdo de uma IES ndo é excecdo, pelo que a sua implementacdo tera impactos
positivos para a comunidade acolhedora.

As instituicdes que instruem ensino superior sdo locais importantes de partilha de
conhecimento, oferecendo centros de tecnologias, fomentando o empreendedorismo,
formando pessoas qualificadas para o mercado de trabalho e estabelecendo relacbes com
o0 tecido empresarial da regido implementada (Ferreira, 2019). Todavia, é de extrema
importancia analisar a regido onde se ambiciona instalar uma IES para reduzir obstaculos
que poderdo surgir futuramente.

Segundo Ferreira (2019), é necessario existirem duas condi¢des ao analisar o local a
implementar uma IES. O primeiro requisito € averiguar se 0 empreendimento ir4 ser
colocado numa regido periférica. Esta condi¢do verifica se existe concorréncia na area,
pelo que, se houver inimeras IES no local, isso implicara uma concorréncia acrescida e
um compromisso social e econdmico menor. A segunda circunstancia avalia o estado
envolvente quando uma IES é implementada no centro de uma localidade: tratando-se de
uma instituicdo tradicional, o foco € que a mesma tenha uma posi¢do nacional e/ou
internacional, havendo, assim, um menor compromisso com a regido; caso seja uma IES
contemporanea, a sua implementacgdo ira permitir o aperfeicoamento da regido, havendo

um maior vinculo entre ambas.
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Como referido anteriormente, a criacdo de uma IES desencadeia impactos econémicos
benéficos para a sociedade e para o desenvolvimento da regido onde € implementada. A
formacgdo de pessoas com pensamento critico e criativo advindos de IES, torna-as
imprescindiveis para 0 mercado de trabalho local (Ferreira, 2019). A aquisicdo de bens e
servigos por partes destes empreendimentos educacionais, quando em funcionamento,
constituem vantagens econdmicas para a localidade. O pagamento de salarios aos
funcionarios da IES, a aquisicdo de bens alimentares para consumo de docentes, ndo
docentes e alunos, e os convivios em cafés e restaurantes sdo alguns exemplos de
impactos econémicos positivos desta implementag&o.

A instalacdo de uma infraestrutura desta envergadura também traz impactos sociais
para a comunidade. A formacdo superior das pessoas permite consciencializa-las sobre
algumas tematicas importantes, como a politica, motivando estas a intervir futuramente
nas adversidades (Ferreira, 2019). A investigacdo desenvolvida pelas IES sobre temas
essenciais a vida humana, por exemplo, na area da saude, contribui positivamente para a
comunidade, trazendo visibilidade e prestigio para a regido onde a instituicdo esta
inserida.

A insercdo de uma IES numa comunidade estimula, também, impactos de cariz
cultural. A atracdo de estudantes oriundos de outras sociedades e paises permite que o
local onde o empreendimento educacional foi implementado se torne num polo
multicultural de partilha de experiéncias e vivéncias. As IES possuem um conjunto de
organizagOes internas como, por exemplo, as tunas e os projetos de bem-estar que
elaboram atividades para a comunidade onde estdo inseridas (Ferreira, 2019). Exemplos
desta vertente cultural sdo o ETUMa (Anexo XI) e o EncanTunas (Anexo XIlI), eventos
musicais organizados pela Tuna Universitaria da Madeira (TUMa) e a Tuna D’Elas —
Tuna Feminina da Universidade da Madeira, respetivamente. Uma vez que ambas
atividades trazem outras tunas nacionais e, por vezes, internacionais, trata-se de eventos
ricos culturalmente.

Ao longo desta investigacdo, foi possivel depreender diversos impactos e beneficios
que a implementacdo de uma IES detém no desenvolvimento local e regional. Baseando-
se nestas deducOes, elaborou-se a seguinte imagem (Figura 4) com 0s impactos
considerados pertinentes no decorrer da implementacdo da Escola Superior Artistica da

Madeira.

45



Criacéo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade
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Figura 4 — Sintese de impactos da implementagdo da Escola Superior Artistica da Madeira
Fonte: elaboracdo prépria

Os impactos sociais, como se evidenciou anteriormente, sdo compostos por
externalidades benéficas para a sociedade regional. A implementacdo da Escola Superior
Artistica da Madeira ira contribuir, ndo apenas para uma educacdo de qualidade, como
também para diminuir a saida de estudantes que pretendam se formar na area artistica,
fixando-se, assim, na Regido. E estimado, também, que a criacio de uma IES desta
envergadura ird atrair jovens estudantes de outros lugares para o arquipélago da Madeira,
pois 0s mesmos irdo estar a procura de uma localidade rica culturalmente. Outro fator que
se acredita que ira ocorrer na Regido é a reducdo da criminalidade, pois esta esta
relacionada com o aumento da escolaridade do individuo (Ferreira, 2019).

Com a atragdo de jovens provenientes do exterior, calcula-se que os mesmos irdo
necessitar de locais onde residir ao longo da jornada académica, logo, é estimado um
aumento significativo na procura de imdveis, pelo que o setor imobiliario, nomeadamente
0s proprietarios, ira beneficiar economicamente da situacdo. Calcula-se que, com o
aumento de capital humano especializado, a Escola Superior Artistica da Madeira ira
formar investidores a conceber entidades e associagdes artisticas e culturais,
consequentemente, criando mais postos de trabalho. Esta situacdo, no entanto, apenas sera

viavel se existir mercado suficiente que garanta a procura por estas organizagoes.
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A introducgdo de uma IES de cariz artistico ira beneficiar a comunidade regional a nivel
educacional, pois se trata de um conceito contemporaneo. A formacéo superior da
populacédo desencadeard um acréscimo na massa critica, que sera favoravel para resolver,
de forma clara e objetiva, as adversidades que a sociedade impde. E esperado, ainda, que
este investimento possa contribuir para uma maior oferta formativa superior para os
alunos, e que estes possam escolher a &rea que mais 0s motiva e atrai. A implementacéao
da Escola Superior Artistica da Madeira ird impulsionar a criacdo de eventos artisticos e
culturais, mas também estimular a partilha de experiéncias enriquecedoras para a
comunidade.

A Regido Auténoma da Madeira € conhecida pelas suas tradi¢cdes antigas, como, por
exemplo, 0 vime, o Bordado Madeira e o fabrico de botas de vildo. E esperado que, com
a implementacdo desta IES, esta auxilie na valorizacdo do artesanato e da cultura musical
do arquipélago, tal reconhecimento representando um impacto cultural. Prevé-se que este
empreendimento aumente a producdo artistica da Regido, mediante a criacdo de
espetaculos e outras atividades alusivas a arte, razdo pela qual se cré que ira dinamizar
culturalmente a comunidade madeirense e porto-santense e ira fomentar o interesse da
mesma nestas areas.

A sequir, ira ser apresentada a metodologia utilizada neste projeto.
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CAPITULO |1l — Metodologia

“Toda arte e toda investigacdo, assim como toda acdo e toda escolha, tem em mira um bem qualquer; e
por isso foi dito, com muito acerto que o bem é aquilo a que todas as coisas tendem.”
Aristoteles

O tema deste projeto de mestrado destina-se a analisar a viabilidade da criacdo da
Escola Superior Artistica da Madeira, uma instituicdo de ensino superior com carater
artistico e cultural, direcionada para a populacéo a partir dos 17 anos. Tal como 0 nome
indica, as areas deste empreendedorismo estdo afetas a diversas componentes que
constituem a arte.

Uma instituicdo de ensino superior, embora comummente direcionada para a
populacdo acima dos 17 anos, é uma entidade dirigida a todas as pessoas, isto porque
procura formar jovens e adultos a curto e longo prazo. O que se pretende é continuar a
educar, de forma eficiente e eficaz, pessoas que queiram dedicar a sua vida profissional a

arte, demonstrando a sociedade madeirense e ao exterior as diversas formas desta area.

3.1. Descricdo do Estudo

Neste capitulo, sdo apresentados os métodos a ser utilizados na obtencdo de
informac@es cruciais para a exequibilidade do projeto, a intencdo da investigacdo sendo
a de obter dados e informacgbes sobre os obstaculos que o ensino superior enfrenta na
Regido Autonoma da Madeira, a oferta formativa deste tipo de ensino e os impactos da
criacdo da Escola Superior Artistica da Madeira.

Para a realizacdo deste estudo, serdo utilizados métodos qualitativos e quantitativos,
denominados metodologia mista. Quanto aos primeiros, consiste em entrevistar,
individualmente, um grupo de personalidades ligadas as areas em estudo. A finalidade
destas entrevistas consistird em obter respostas a problemas atuais, identificar outros
obstaculos relevantes e analisar os impactos que a criacdo de um instituto superior ligado
a arte podera ter na Regido. Relativamente a metodologia quantitativa, esta permitira
avaliar o nivel de aceitacdo da populacdo madeirense em relacdo a esta IES, bem como o
ingresso e a oferta formativa incluida na mesma. Esta anélise sera realizada a partir de
um inquérito empregue a pessoas com idade igual e superior a 18 anos, residentes na

Regido Auténoma da Madeira.
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No préximo topico, encontram-se questdes importantes para o desenvolvimento deste

estudo.

3.2. Questbes de Investigacao

O estudo de viabilidade da Escola Superior Artistica da Madeira envolve uma analise
aprofundada de diversas tematicas e, com o intuito de manter um fio condutor e légico,
foi necessario estabelecer questdes que abordam assuntos essenciais que Sserao
investigados intensamente.

A seguir, apresenta-se um conjunto de questdes, mencionadas em epigrafe, que se acha
pertinentes para o estudo da exequibilidade do projeto:

e A Regido Auténoma da Madeira possui condi¢des para a criagdo da Escola
Superior Artistica da Madeira?
e A Escola Superior Artistica da Madeira € um projeto viavel?

e O publico-alvo terd interesse huma aposta no ensino superior artistico?

Para responder a estas interrogacdes e determinar quais os fatores importantes que ndo
se conseguiu apurar, foi necessario realizar entrevistas e aplicar um inquérito a populacéo
madeirense.

A partir da revisdo de literatura, foi possivel desenvolver alguns temas que necessitam
de especial atengcdo — como 0 ensino e a educacdo artistica e os problemas que enfrenta
0 ensino superior — e, uma vez obtida a informacao, foi possivel estruturar o esquema

abaixo (Figura 5) com as diversas problematicas que dizem respeito ao projeto.
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3.3. Metodologia Qualitativa

Neste topico, serdo apresentados os métodos qualitativos que servirdo para avaliar a
opinido das personalidades, ligadas a cultura e ao ensino, acerca da criagdo da Escola
Superior Artistica da Madeira. Além destas tematicas, serdo tratados assuntos pertinentes
para o estudo.

A analise de comportamentos individuais e/ou grupais constitui uma das formas mais
singulares da metodologia qualitativa (Martins, 2004). Um dos maiores objetivos deste
tipo de metodologia é a recolha de dados, baseando-se numa conversa, entre as pessoas e
o investigador, direcionada para aspetos singulares (lervolino & Pelicioni, 2001). As
pessoas a quem a entrevista se dirige sdo designadas por grupos focais, sendo 0 método
considerado “uma técnica de pesquisa que coleta dados por meio das interagdes grupais
ao se discutir um topico especial sugerido pelo pesquisador” (Gondim, 2003, p. 151).

O entrevistador tenciona obter o desempenho individual do grupo sob observacao,
registando e confrontando as respostas dadas. Conforme Gondim (2003), as entrevistas
individuais favorecem a analise, pois se obtém a opinido de forma mais clara sobre a
reflexdo de um determinado tema, contudo, fatores como a idade, o género, a etnia, a
profissdo, entre outros, poderdo influenciar as respostas dos entrevistados.

Tendo em conta o tema em estudo neste projeto, foi dada especial atencéo a escolha
do grupo de pessoas, certificando-se que a sua situacdo profissional estivesse ligada a,
pelo menos, uma das seguintes areas: arte, cultura ou educacdo/ensino. O principal
objetivo das entrevistas foi que o questionado conseguisse discutir problemas e
obstaculos nas areas abordadas por este estudo, mediante os seus conhecimentos e
experiéncia individual. As questdes colocadas e os entrevistados serdo elucidados, mais

concretamente, nos proximos subtopicos.

3.3.1. Questodes colocadas

A elaboracdo das questdes teve por base as areas em estudo no contexto regional e
aspetos do mundo atual.

A primeira questdo foi baseada no panorama mundial, nomeadamente, no contexto
pandémico e nos conflitos armados Ucrania—RUssia e Palestina—Israel. Estes dois aspetos

influenciaram os corredores aéreos, provocando consequéncias negativas na atracdo de
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estudantes para o ensino superior regional e afetando a deslocacdo dos mesmos. Desta
forma, com o objetivo de saber quais as politicas que se deve implementar para cativar
novos estudantes universitarios ndo-madeirenses, a primeira interrogacdo foi a seguinte:
“Numa altura em que enfrentamos situacdes dificeis nos corredores aéreos, a atracao de
estudantes nacionais e internacionais torna-se complicada. Que politicas acha necessario
implementar para essa atracdo no ensino superior e claro, no ensino superior artistico?”.

Ao longo dos anos, foi constatado que algumas tradicdes estdo a perder aderéncia por
parte, ndo s6 dos jovens, como das pessoas em geral. E temido que esse desinteresse pela
cultura possa levar ao desaparecimento de alguns saberes. A segunda questdo tenta
encontrar uma possivel solucdo, sendo registada como: “A cultura madeirense mostra-se
cada vez mais debilitada na populacdo mais jovem, podendo desaparecer culturas como
0 vime e o Bordado Madeira. Uma escola superior que se dedicasse nao exclusivamente,
mas numa percentagem relevante ao fomento das tradi¢des seria uma opcao? Ou que
politicas governamentais se deveriam aplicar?”.

As trés instituicbes de ensino superior da Regido Autonoma da Madeira concentram-
se, maioritariamente, nas areas do turismo, da gestdo, das humanidades, das ciéncias
sociais, da salde e da engenharia. Ainda existem muitas areas que ndo estdo integradas
— ou por ndo satisfazerem as necessidades dos madeirenses, ou por ndo terem docentes
qualificados para o efeito —, pelo que muitos jovens se deslocam para Portugal
Continental para poder frequentar o curso que pretendem seguir profissionalmente. Entéo,
a seguinte questdo foi colocada: “Quais sdo as areas que mais fazem falta no ensino
superior madeirense?”.

Como tem sido constatado, atribuir uma Unica defini¢cdo a um determinado conceito é
algo complicado. Todavia, foi importante questionar os entrevistados sobre a sua
percecdo acerca da nocao de arte, pois uma pessoa mais sensibilizada com o tema ird
fornecer um maior contributo para analise futura. Além disso, foi possivel refletir sobre
0s impactos da arte em algumas areas que se acha essenciais na Regido e a inclusdo da
mesma no ensino superior. A quarta pergunta foi, deste modo, formulada como: “Na sua
opinido o que é a arte, a sua implicacdo a nivel social e educacional e a implementacdo
desta area no ensino superior na Madeira?”.

Por fim, foi necessério introduzir o tema deste estudo aos interrogados. A abordagem
consistiu em questionar as personalidades madeirenses de modo que as mesmas

opinassem acerca dos impactos que a criacdo de uma IES na Regido Autonoma da
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Madeira teria nas diversas areas sociais. A Ultima questao aos entrevistados é apresentada

na forma que se segue: “Que impactos a nivel sociocultural, econdémicos e de

desenvolvimento local teria a criacdo da Escola Superior Artistica da Madeira?”.
Seguidamente, serdo apresentadas informacdes relativas as entrevistas das

personalidades da sociedade madeirense selecionadas.

3.3.2. Informacoes sobre as entrevistas

As entrevistas ao grupo focal foram realizadas individualmente e num contexto
familiar ao entrevistado, de modo que o préprio se sentisse confortavel para elaborar as
suas respostas, pois pretendia-se que estas fossem auténticas, sem recurso a nenhuma
ferramenta fisica ou digital. E ainda de realcar que o primeiro contacto com estas
personalidades abaixo referidas foi realizado por meio de chamadas telefonicas e correio
eletronico (Anexo XIII).

Como referido em epigrafe, as pessoas escolhidas para serem entrevistadas possuiam
profissdes ligadas a arte, cultura ou educacéo/ensino, de modo a poder debater diversos
temas que estdo presentes no seu dia a dia. Com o intuito de preservar a anonimidade dos
entrevistados, serdo abaixo apresentadas informacdes acerca apenas das entrevistas,

nomeadamente, a data e o local de realizagéo.

Entrevistado 1
Data de realizacdo: 6 de maio de 2022
Local: Direcdo Regional da Juventude (Rua dos Netos, n.° 46, 9000-084, Funchal)

Entrevistado 2
Data de realizacdo: 9 de maio de 2022
Local: Reitoria da Universidade da Madeira (Praca do Municipio, 9000-072, Funchal)

Entrevistado 3
Data de realizacéo: 9 de maio de 2022
Local: Direcdo Regional da Cultura (Rua dos Ferreiros, n.° 165, 9000-224, Funchal)
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Entrevistado 4
Data de realizacdo: 9 de maio de 2022
Local: Direcdo Regional da Cultura (Rua dos Ferreiros, n.° 165, 9000-224, Funchal)

Entrevistado 5
Data de realizagéo: 1 de junho de 2022
Local: Edificio do Governo (Avenida Zarco, 9004-527, Funchal)

Entrevistado 6
Dia de Realizacdo: 23 de janeiro de 2023
Local: Reitoria da Universidade da Madeira (Praca do Municipio, 9000-072, Funchal)

Ap0s a apresentacdo da data e do local das entrevistas as personalidades madeirenses,

€ necessario descrever a outra metodologia utilizada, ou seja, a quantitativa.

3.4. Metodologia Quantitativa

Este tdpico visa apresentar a metodologia quantitativa, um dos métodos essenciais
neste projeto de mestrado, que visara obter a opinido dos madeirenses e porto-santenses
relativamente a implementacdo de uma IES dedicada a arte e ao seu ingresso.

Nesta metodologia, normalmente, utiliza-se um inquérito como instrumento de
investigacdo, sendo 0 mesmo constituido por um conjunto de questdes padrao destinado
a uma amostra populacional. De referir ainda que esta metodologia pode ser vista como
uma investigacao indireta, pois o pesquisador ndo influencia as respostas dos inquiridos,
ao ndo intervir, e os dados a ser analisados sdo retirados a partir de um questionario
(Margaca & Rodrigues, 2017; Rodrigues, 2011). A finalidade deste método consiste em
validar teorias e hipoteses, mediante uma andlise estatistica as variaveis identificadas pelo
inquérito (Margaca & Rodrigues, 2017).

Ao elaborar um inquérito é necessario ter em conta a informacéo que se retrai do
mesmo. Em concordancia com Earl Babbie, Pereira e Ortigdo (2016) indicam trés
categorias de questionarios de acordo com a sua finalidade: para descricdo, para
explicacdo e por exploracdo. Enquanto o0s inquéritos para descricdo permitem

esquematizar carateristicas da amostra, 0s para explicagdo agregam a intengdo dos
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primeiros mencionados a tentativa de obter argumentos esclarecedores (Pereira &
Ortigdo, 2016). Por altimo, os questionarios por exploragdo sdo aplicados quando o
propdsito € alcancar dados que revelem categorias usadas em outras fases do estudo.

Neste estudo em especifico, foi utilizado um inquerito para explicacdo, uma vez que 0
objetivo era sistematizar as carateristicas sociodemograficas dos questionados — como a
idade, a escolaridade, a residéncia, entre outros —, assim como tentar perceber se havia
interesse dos madeirenses e porto-santenses em ingressar na Escola Superior Artistica da
Madeira, ou quais 0s argumentos da recusa.

Os préximos subtopicos apresentam o estudo quantitativo no seu todo, isto é, sera
exposta a sua descricdo, a selegdo da populagdo e o inquérito a ser aplicado na Regido

Autonoma da Madeira.

3.4.1. Descricédo do Estudo

Nesta secc¢do, serd apresentada a planificacdo do projeto de investigagdo, incidindo
sobre a apresentacdo do estudo e o seu objetivo.

Este estudo visa analisar a viabilidade da criacdo de uma IES que proporcione a
populacdo madeirense, nacional e de outros paises uma oferta formativa superior ligada
a arte. O projeto de mestrado contribui significativamente para o contexto académico, por
ser um tema ndo estudado na Regido e por cooperar no desenvolvimento econdmico e
demogréafico do arquipélago. A construcdo de uma escola superior podera desencadear
investimento interno e externo, como também crescimento populacional, por poder
desencadear a entrada de estudantes oriundos do exterior da Regi&o.

Para além das entrevistas ao grupo focal apresentado em epigrafe, foi aplicada uma
metodologia quantitativa, ou seja, um método ligado a analise de um conjunto de dados
extraidos a partir de um instrumento de investigacdo. Este procedimento visa enriquecer
este estudo com dados matematicos, obtendo sinteticamente carateristicas importantes
para a investigagao.

A seguir, sera apresentado o instrumento escolhido na metodologia quantitativa.

3.4.2. Escolha dos instrumentos de recolha de dados
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O capitulo destinado a revisao de literatura apresentou diversas tematicas importantes
para o ensino e a educagdo artistica e para o ensino superior.

Apds a analise aprofundada dos temas, verificou-se que era necessario incluir um
instrumento de investigacdo que, tal como evidenciado em epigrafe, permitisse avaliar
matematicamente um conjunto de questdes importantes para verificar a exequibilidade da
criacdo da Escola Superior Artistica da Madeira.

Um dos propositos, como tem sido referido, € analisar o grau de interesse que 0s
madeirenses e porto-santenses possuem em frequentar a Escola Superior Artistica da
Madeira. Todavia, abordar diversas pessoas aleatorias na rua e questiona-las néo seria o
método mais assertivo para saber a opinido das mesmas, pelo que, apds analisar todas as
hipdteses, se recorreu a um método mais eficaz e abrangente: o inquérito, pois alcancava
locais onde o acesso era mais complicado, como o Porto Santo, por exemplo, e os dez
concelhos que constituem a ilha da Madeira.

Na elaboracdo do questionario, houve cuidado para que a linguagem fosse de facil
compreensdo para todas as idades e considerou-se 0 numero de perguntas a serem
propostas, pois assumiu-se que um inquérito extenso levaria a um ndmero reduzido de
respostas. E necessario ainda realcar que, apos a aprovacéo final, o inquérito foi levado a
encarregada pela protecédo de dados da Universidade da Madeira e, posteriormente, seguiu
para consentimento da Comissdo de Etica da mesma instituicio. Este processo foi
necessario para garantir que o conjunto de perguntas cumpria o0 Regulamento de Protecao
de Dados.

Seguidamente, seré apresentada a selecdo da populacéo e amostra.

3.4.3. Selecéo da populacéao e amostra

Um dos aspetos mais importantes na construcdo de um inquérito é o publico-alvo, pois
sera consoante este que se ira adaptar as questdes de modo a serem mais pertinentes e a
haver uma recolha de informacdo com niveis de eficiéncia e adequacao superiores.

Inicialmente, o estudo procurava englobar a populacdo cuja idade fosse igual ou
superior a 15 anos, quisesse esta ou ndo ter formacdo na area da arte, uma vez que € nestas
idades que os adolescentes comegam a fazer as suas escolhas profissionais. Todavia, foi
necessario impor uma limitacéo ao estudo, visto que jovens com idade inferior a 18 anos

precisam obter autorizacdo dos pais ou de outro representante legal para puder participar
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— 0 que constituiu uma grande restricdo legal a esta investigacdo. Ent&o, foi decidido
excluir a faixa etaria compreendida entre os 15 e 0s 17 anos.

Por fim, ficou definido que a amostra iria incidir sobre a populacdo com idade igual
ou superior a 18 anos, por ser nessa altura que se atinge a maioridade em Portugal (artigo
130.° do Decreto-Lei n.° 47344/66, de 25 de novembro). A partir desta faixa etéria, as
pessoas ganham uma maior consciéncia das suas escolhas, atitudes, direitos e deveres,
pelo que se salienta uma maior maturidade e sentido critico, abrindo novos horizontes nas
suas vidas pessoal e profissional.

Posteriormente, irdo ser apresentadas algumas carateristicas importantes do inquérito.

3.4.4. Inqueérito

A utilizacdo de inquéritos tem sido uma das ferramentas mais utilizadas por
investigadores, principalmente para estudos com metodologias quantitativas. Nesse
sentido, é importante elencar o proposito e aplicabilidade do mesmo, sendo sempre de
grande importéncia a transparéncia e imparcialidade aquando da realiza¢do do tratamento
de dados.

Antes de construir o questionario, foi necessario averiguar as dimensdes e,
consequentemente, os varios indicadores a incluir, de modo que o mesmo siga uma
estrutura légica e intuitiva. As dimensdes advém da tematica desta investigacgdo, isto é,
do estudo de viabilidade da criacdo da Escola Superior Artistica da Madeira, que se
corporiza em indicadores que, consequentemente, se traduzem em variaveis que serdo as
respostas ao inquérito. E importante realcar que as dimensdes escolhidas foram a escolar,
a demogréfica, a artistica e a viabilidade, e que as mesmas incluem indicadores que irdo

auferir resultados (Figura 6).
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* Ser ou nao ser estudante

* Habilitagoes Literarias

« Area de Formagao - Ensino
Secundario

» Area de Formagé&o - Ensino Superior

CONCEITO

* Conselho de Residéncia
* Idade
* Genero

CRIAGAO DA ESCOLA
SUPERIOR ARTISTICA
DA MADEIRA: ESTUDO
DE VIABILIDADE

» Aposta da Regido nas Artes

* Necessidade de criagao de
estabelecimentos de ensino

« Areas a investir

* Importancia da necessidade de criar
uma IES

salopeoipu|

« Cursos aimplementar
* Conselho a empreender
* Espagos a incluir

* Componente cultural

* Parcerias

* Ciclos Formativos

* Valor anual da proprina

Figura 6 — Esquema de Dimens0es e Indicadores

Fonte: elaboracao prépria
Nota: A dimensdo #4 (Viabilidade) sé surge caso o inquirido tenha interesse em frequentar a Escola

Superior Artistica da Madeira

Na elaboracdo do inquérito, foram incluidas questBes abertas e fechadas. Quanto as
primeiras, apesar de serem mais trabalhosas para os inquiridos, na perspetiva do
investigador, sdo mais informativas, ricas, detalhadas e Unicas, sendo a sua Unica
limitacdo a dificuldade na interpretacdo e analise (Hill & Hill, 1998). Relativamente as
interrogacdes fechadas, € conferida liberdade ao participante para exprimir a sua opinido
através da selecdo de uma ou mais respostas (Gouveia, 2012). A restricdo deste tipo de
pergunta encontra-se na valorizacdo baixa que as mesmas possuem, visto tirarem
conclusdes simples (Hill & Hill, 1998).

O inquérito completo esta disponivel no Anexo XIV.

3.4.5. Indicacdo metodoldgica do inquérito

Como tem sido observado, o principal objetivo do inquérito empregue a populacéo
madeirense e porto-santense é recolher informacGes gerais e opinativas sobre diversos
assuntos inerentes a IES que se planeia implementar na Regido. Este foi distribuido em
formato digital, através do Office Forms, e divulgado mediante o cédigo QR e envio da
hiperligacdo por correio eletronico.

A participacéo foi feita de modo anénimo, voluntério e individual. De salientar, ainda,
que os participantes foram informados, desde o inicio, que poderiam desistir a qualquer

momento de colaborar no estudo.
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Ap0s a apresentacao da estrutura do inquérito, sera exposto o procedimento da analise

dos dados.

3.4.6. Procedimento da analise de dados

A metodologia quantitativa, como mencionado em epigrafe, € caraterizada por analisar
matematicamente os dados obtidos a partir de um instrumento de investigacao.

Ap0s a obtencdo das respostas ao inquérito, o primeiro passo seréd organiza-las numa
base de dados uniformizada. Como o questionario foi construido e divulgado a partir do
Office Forms, a amostragem obtida serd automaticamente transformada num ficheiro
Excel que pode ser extraido e reestruturado conforme a preferéncia do investigador. Neste
caso, a amostra serd padronizada, transformando as respostas dos inquiridos em valores
numericos.

Para avaliar as respostas, sera utilizada uma ferramenta estatistica, denominada IBM
SPSS Statistics, que permite agrupar e analisar, de um modo répido, os dados obtidos. O
ficheiro Excel uniformizado seré exportado para o IBM SPSS Statistics, onde iré elaborar-
se estatisticas descritivas necessarias ao estudo.

A avaliacdo das respostas dos inquéritos sera encontrada no topico “Analise dos

Clientes”, no capitulo IV.
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CAPITULO IV — Analise do Ambiente

“Conhecer e valorizar o passado,
entendendo e analisando o presente,
caminhamos para construir o futuro.”

Joseli Barros

O Plano de Negdcios detalha os objetivos e 0s passos da ideia que se tenciona colocar
em préatica (Road Show for Entrepreneurship, s. d.), neste constando inimera informacéo
relevante e indispensavel como a definicdo do mercado e as analises a0 micro e macro
ambiente, oportunidades e ameacas, para nomear alguns exemplos. Esta investigacdo
avaliara os dados disponiveis e atuais, identificando as lacunas e os pontos fortes da

instituicdo da Escola Superior Artistica da Madeira.

4.1. Analise Externa

A andlise externa tenciona avaliar o macroambiente de uma determinada instituicéo e
verificar quais sdo as externalidades com repercussdes positivas e negativas com que a
mesma esta em contacto.

Todavia, é uma investigacdo débil porque o ambiente da entidade pode ser afetado por
situacOes externas que influenciam direta e/ou indiretamente todo o meio da organizacao.
As externalidades poderdo ter impactos positivos, 0s quais a instituicdo devera aceitar
como oportunidades, contrariamente aos negativos, que sdo Vistos como ameacas
(Teixeira, 2020). E importante realcar que estas situacdes variam de entidade para
entidade, pelo que as organizacGes devem identificar a sua posicao (ativa ou passiva)
guanto aos elementos externos e agir em conformidade com as situacdes apresentadas.
As variaveis avaliadas neste ambiente podem ser divididas em dois conjuntos (Figura 7),

0 meio envolvente micro e 0 meio envolvente macro (Freire, 2020).
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' Meio Envolvente Macro

Meio Envolvente Micro

Politica
Legislagéo

c°’““"idgd
e

Economia

Ambiente

Tecnologia

Figura 7 — Ambiente Externo das empresas
Fonte: elaboracao prépria mediante Freire (2020)

Neste contexto de investigacdo, serdo utilizadas diversas ferramentas com o intuito de
auxiliar a elaboracdo da andlise do ambiente externo da Escola Superior Artistica da
Madeira. Estes dados serdo relevantes para precaver situagdes que afetardo positiva ou
negativamente o meio interno da entidade. Verificou-se, assim, a necessidade de estudar
0 mercado, os entrevistados, os futuros clientes desta infraestrutura (resultados do
questionario), a avaliacdo da concorréncia e das oportunidades e ameacas.

No topico seguinte, serd abordada a analise do mercado.

4.1.1. Analise do Mercado

A analise do mercado constitui um dos elementos do plano de negdcios e permite
avaliar os consumidores, os fatores que tém influéncia na entidade e, ainda, informagdes
do ramo que a organizacdo ira operar. Conforme Aguiar (2021, p. 33), a principal
finalidade da elaboracdo de uma andlise ao mercado permite identificar “[...] formas de
recolha, tratamento dos dados, e identificacdo de oportunidades e ameagas”, de modo que
a entidade consiga se adaptar caso se verifique uma interferéncia por parte das
externalidades.

Nos proximos subtopicos, serdo definidos o mercado, a anélise PESTEL e o modelo
das Cinco Forgas de Porter, com o intuito de averiguar os elementos externos que se

poderdo impor no ambiente da Escola Superior Artistica da Madeira.

4.1.1.1. Defini¢cdo de Mercado
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A implementacdo da Escola Superior Artistica da Madeira ir4 ocorrer, tal como a
designacdo indica, no arquipélago da Madeira, mais concretamente, na sua ilha de
maiores dimensdes, a Madeira.

Este empreendimento de ensino superior destina-se, numa primeira fase, a populagéo
residente na Regido Autonoma da Madeira (ilhas da Madeira e do Porto Santo), na Regido
Auténoma dos Acores e em Portugal Continental. Os interessados devem possuir
requisitos como o ter finalizado o ensino secundario com aproveitamento equivalente a
classificacéo exigida legalmente e ter obtido a nota minima de candidatura nas provas de
ingresso que o curso solicita (artigo 6.° do Capitulo 11 da Portaria n.° 218-A/2019, de 15
de julho; artigo 7.° do Capitulo Il da Portaria n.° 180-B/2020, de 3 de agosto).

A Regido Auténoma da Madeira, por ser considerada uma zona turistica e cultural,
apresenta ao publico diversas iniciativas artisticas elaboradas por escolas publicas,
associagOes ou, inclusive, pelas Secretaria Regional de Economia, Turismo e Cultura e
Secretaria Regional de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Segundo os Anexos XV e XVI,
é possivel verificar que, nos ultimos quatro anos, 0 numero de espetadores de espetaculos
ao vivo e de cinema tem oscilado, a variacdo ocorrendo especialmente nos anos de 2020
e 2021, devido a pandemia da COVID-19 (40 878 e 63 261 espetadores de espetaculos
ao vivo e 70 556 e 99 252 de cinema, respetivamente). Nao obstante, foi verificado que,
em 2019, os nimeros possuiam valores de grande notoriedade (423 446 espetadores de
espetaculos ao vivo e 279 140 de cinema, respetivamente). Em 2022, os valores
comegaram a crescer novamente, o que indica que a populagéo regional é frequentadora
de eventos artisticos/culturais.

Na seccdo seguinte, serd conduzida a investigacdo, em diversos planos, das variaveis

com impacto direto na criacdo da Escola Superior Artistica da Madeira.

4.1.1.2. Anélise PESTEL

A anédlise PESTEL utiliza diversos fatores externos a organizacdo para estudar o
macroambiente. Esta avaliag&o visa identificar externalidades e permite a entidade reagir
rapidamente as mudancas do meio envolvente. Cada uma das letras designa um fator
diferente, resultando, assim, numa mnemonica, e a sua simbologia pode ser consultada
abaixo:

P — Variaveis Politicas;

E — Variaveis Econdmicas;
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S — Variaveis Socioculturais;
T — Variaveis Tecnoldgicas;
E — Variaveis Ambientais (Environmental);

L — Variaveis Legais.

As variaveis politicas ddo a conhecer o meio politico em que a organizagdo esta
inserida, relatando a estabilidade e a sua orientacéo (Freire, 2020; Teixeira, 2020). Quanto
aos fatores econdémicos, 0s mesmos pretendem descrever a situacdo financeira e
econOmica da regido ou pais, com o intuito de analisar o seu crescimento (Teixeira, 2020;
Whittington et al., 2023). As carateristicas demogréficas e culturais da sociedade onde a
entidade sera, ou esta, implementada também sédo alvo de avaliacdo na analise PESTEL.
As variaveis tecnoldgicas permitem verificar o desenvolvimento desta area (Teixeira,
2020). A preocupagdo com o ambiente e 0 impacto que 0 mesmo tem, em determinada
regido, sdo alguns dos fatores ambientais. Ja os fatores legais apresentam a legislacdo
aplicada (Whittington et al., 2023).

No Anexo XVII, é apresentada uma sintese de exemplos baseados em diversos autores

que dizem respeito as variaveis incluidas na analise PESTEL.

41.1.2.1. Variaveis Politicas

A construgdo da Escola Artistica da Madeira, como mencionado em epigrafe, é um
projeto idealizado para ocorrer na Regido Autonoma da Madeira, um arquipélago
pertencente a Portugal. Assim, esta instituicdo estd perante a responsabilidade legal da
Constituicdo da Republica Portuguesa e sujeita ao regime politico atual: a Democracia.

O arquipélago da Madeira é detentor de autonomia politica, financeira, econémica,
administrativa e fiscal (artigo 2.° da Lei n.° 13/91, de 5 de junho) e composto por 6rgédos
de governo proprio regional — o Governo Regional e a Assembleia Legislativa Regional
(artigo 3.° da Lei n.° 13/91, de 5 de junho). O Governo Regional é constituido por um
presidente, um ou mais vice-presidentes, caso existam, e secretarios regionais (artigo 38.°
da Lei n.° 13/91, de 5 de junho), o dirigente maximo sendo eleito conforme os resultados
das eleicOes legislativas e pelo Ministro da Republica (artigo 39.° da Lei n.° 13/91, de 5
de junho).
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De outubro de 2023 a janeiro de 2024, o Governo Regional da Madeira foi composto
por uma coligacdo tripartidaria entre o Partido Social Democrata (PPD/PSD), o CDS —
Partido Popular, e o Pessoas—Animais—Natureza (PAN), o chefe maioritario sendo o Dr.
Miguel Albuquerque. Devido a situacdes ligadas a justica, a cinco de fevereiro, 0 entdo
presidente do Governo Regional da Madeira abdicou do cargo e passou a existir um
governo de gestdo na Regiéo.

Ap0s esta renuncia, o Presidente da Republica Portuguesa dissolveu a Assembleia
Legislativa e marcou novas eleicdes para 26 de maio de 2024. Atualmente, o XV Governo
Regional é constituido apenas pelo Partido Social Democrata (PPD/PSD) e 0 CDS —
Partido Popular, que se uniram apos o resultado das elei¢bes referidas em epigrafe. Da
constituicio do Governo Regional, fazem parte sete Secretarias Regionais,
nomeadamente, das Financas, de Saude e Protecdo Civil, de Economia, Turismo e
Cultura, de Agricultura, Pescas e Ambiente, de Equipamentos e Infraestruturas, de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia e, por fim, de Inclusdo, Trabalho e Juventude
(Assembleia Legislativa da Regido Autonoma da Madeira, 2024).

A Regido segue o desequilibrio politico nacional, visto que as elei¢des legislativas para
compor a Assembleia da Republica mostraram que a coligacao tripartidaria PPD/PSD,
CDS-PP e Partido Popular Monarquico (PPM) ndo conseguiu obter maioria absoluta. A
tendéncia partidaria da Regido ¢ de direita desde 1980 (Anexo XVIII), pelo que os seus
ideais residem na valorizacdo da paz, justica, solidariedade social, didlogo, concertacdo,
principio democrético, direitos, liberdade, garantias, pluralismo das ideias e correntes
politicas, entre outros (PSD — Partido Social Democrata, s. d.).

41.1.2.2. Variaveis Econdmicas

Ao longo dos altimos quatro anos, o arquipélago da Madeira teve algumas oscilacGes
no produto interno bruto (PIB), um indicador que mede a riqueza de determinada
localidade ou pais. A quebra acentuada ocorreu no ano de 2020, decorrente da situacéo
pandémica da COVID-19. Contudo, € possivel observar na Figura 8 que os valores
provisorios de 2022 indicam um acréscimo significativo, situando-se nos 6 020,50
milhdes de euros. Quanto ao PIB per capita, que mede a riqueza de uma determinada
zona ou pais por habitante, este segue os mesmos padrGes que o PIB, visto as duas
medidas estarem interligadas. O valor mais alto (6 020,50 milhdes de euros) foi atingido

em 2022, embora os valores ainda sejam provisorios, significando que cada residente da
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Regido Autonoma da Madeira registou uma riqueza de 23,7 milhares de euros (Dire¢do
Regional de Estatistica da Madeira, s. d. a).

Relativamente a taxa de inflagéo, ou seja, a variacdo do aumento dos precos, a Regido
Auténoma da Madeira demonstra uma tendéncia oscilatéria ao longo dos ultimos cinco
anos. Nas épocas correspondentes aos anos de 2019 e 2020, havia deflacdo na Regido,
contudo, o0 ano de 2022 veio contrariar a tendéncia, registando-se o valor mais alto
(6,95%) de inflacdo (Anexo XIX). Relativamente a remuneracéo bruta total, a mesma tem
oscilado ao longo dos anos. Nota-se que a previsdo estabelecida para dezembro de 2023
da conta que a varidvel em estudo atingiu o pico mais alto nessa data, justamente o oposto
de margo de 2019, o menor valor dos quatro anos em anélise (1 080 €). Todos os valores

podem ser consultados no Anexo XX.
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Figura 8 — Produto Interno Bruto da Regido Autdnoma da Madeira
Fonte: elaboragdo prépria mediante os dados da Diregdo Regional de Estatistica da Madeira (s. d. a)

4.1.1.2.3. Variaveis Socioculturais

Conforme os dados da Direcdo Regional de Estatistica da Madeira (s. d. b), é possivel
verificar que a comunidade do arquipélago da Madeira tem crescido ao longo dos anos.
O valor mais alto situa-se em 2020, com uma taxa de crescimento efetivo de 4,7%o,
enquanto o mais baixo encontra-se no ano anterior, 2019, com 1,3%o. Destaca-se que estes
aumentos de crescimento de populacdo sdo referentes & imigracdo. Segundo os dados
mais recentes, em 2022, o Funchal é o concelho da Regido onde mais pessoas residem
(106 429), seguindo-se o de Santa Cruz com 43 416 e o0 de Camara de Lobos com 32 416.
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O concelho com menor populacéo € o Porto Moniz com 2 499 pessoas. No Anexo XXI,
pode encontrar-se a disposi¢do da populacédo residente na Regido Auténoma da Madeira,
por concelho.

Relativamente a faixa etaria da populacao da Regido Autonoma da Madeira, € possivel
observar que o arquipélago possui uma populacéo cada vez mais envelhecida. A Direcéo
Regional de Estatistica da Madeira (DREM) disponibiliza as estatisticas demogréficas
onde consta a piramide etaria comparativa entre 2012 e 2022 (Anexo XXII), que se
apresenta como decrescente, realcando a ideia apresentada em epigrafe (Direcdo Regional
de Estatistica da Madeira, 2023a). A nivel de lazer, verifica-se que a populacdo
madeirense e porto-santense frequenta espetaculos ao vivo, pelo que, em 2022, 0 nimero
de sessdes subiu cerca de 103,26% comparativamente a 2021 (1 370 sessdes, em 2022).
O relatério Madeira em Numeros 2022 (Direcdo Regional de Estatistica da Madeira,
2023b) expde as despesas totais que as camaras municipais suportam em atividades
culturais e criativas. Em 2022, a atividade que apresentou maior despesa foi as artes do

espetaculo (33,5%), enquanto as artes visuais registaram um valor de 3,2%.

4.1.1.2.4.  Variaveis Tecnologicas

Conforme a Direcdo Regional de Estatistica da Madeira (2023b), as despesas com
investigacdo e desenvolvimento (I&D) constituiram cerca de 0,46% do PIB da Regido
em 2021, menos 0,06% do que no ano de 2020. Realca-se ainda que o valor das despesas
apresentado em 2021 foi repartido por quatro sectores: empresas (45,9%), Estado
(26,8%), ensino superior (27,0%) e instituicGes privadas sem fins lucrativos (0,3%). Os
dados recolhidos pela Direcdo Regional de Estatistica da Madeira (2023b) séo
indicadores que a despesa média em I&D, por unidade, foi de 342,4 milhares de euros,
em 2021, um incremento de 5,97% relativamente ao ano de 2020 (323,1 milhares de
euros).

Na Universidade da Madeira ha, atualmente, 14 centros de investigacdo, estando estes
ligados ao turismo, a quimica, aos estudos regionais, a saude, entre outros (Universidade
da Madeira, s. d. ¢). Contudo, existem outros centros espalhados pela Regido como, por
exemplo, o Centro Internacional de Investigacdo do Cancro da Madeira e o Centro de
Investigacdo e Experimentacdo de Banana da Madeira. Relativamente a inovacdo nas

empresas, 0s dados encontrados remontam aos anos 2018 a 2020 e referem que as
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entidades com atividade de inovagdo no arquipélago constituiam cerca de 42,6%, as que
introduziam inovacdo de produtos eram cerca de 21,9% e, por fim, as que incluiam
inovacdo no processo representavam 40,3%.

E importante referir que os dados apresentados sio relativos a anos anteriores, por

ainda ndo estarem disponiveis os dados referentes a 2022.

4.1.1.2.5. Variaveis Ambientais

Segundo os dados apresentados pela Direcdo Regional de Estatistica da Madeira
(2023b), a producdo global de residuos diminuiu significativamente em 2022, registando
238 797 toneladas, comparativamente as 248 558 toneladas registadas em 2021. E
importante destacar que ha um aumento dos residuos enviados para a reciclagem,
registando um incremento na ordem dos 14,56%, quando comparando 2021 (31 353
toneladas) e 2022 (35 902 toneladas). A partir da Figura 9, é possivel identificar quais 0s
residuos sujeitos a reciclagem, destacando-se a sucata/metais (27%), o papel/cartdo
(25%), o vidro (18%) e outros ndo indicados (30%).

30%

30% B Papel/Cartéo

2022 Vidro
B Sucata/Metais

18% Outros

Figura 9 — Residuos destinados a reciclagem 2021-2022
Fonte: Dire¢do Regional de Estatistica da Madeira (2023b)

Relativamente as catastrofes naturais, a Regido € frequentemente devastada por
incéndios florestais, tendo sido registados 49 em 2022. E importante referir que houve
outros incéndios de grande impacto ambiental em agosto de 2016, outubro de 2023 e
agosto de 2024, incéndios esses que consumiram diversos hectares e bens imoéveis como,
por exemplo, casas e o hotel Choupana Hills Resort. A aluvido de 20 de fevereiro de 2010

ficou registada na memoria dos madeirenses como uma das maiores tragédias naturais
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ocorridas na Regido, tendo sido registadas 47 mortes e 4 pessoas desaparecidas,

aglomeradas as centenas que ficaram sem casa.

4.1.1.2.6. Variaveis Legais

A abertura de uma entidade/organizacao necessita de diversa documentacao legal para
0 respeito de regras comuns no mundo empresarial.

A implementacdo de uma IES esté sujeita ao sistema fiscal e ao de seguranca social,
sendo que o primeiro é supervisionado pela Autoridade Tributéria (AT) e, 0 segundo, pela
Seguranca Social. Destaca-se ainda a possibilidade de incluir o Tribunal de Contas (TC),
caso a organizacao de ensino superior seja do dominio publico. Relativamente ao sistema
fiscal, Portugal implementa carga fiscal as entidades, com o intuito de declarar os
resultados apurados durante o ano. A Seguranca Social € uma entidade estatal que aplica
fiscalizac&o aos colaboradores da organizacédo, enquanto o TC supervisiona a parte legal
das despesas e das receitas geradas na esfera plblica. E importante referir que o valor
cobrado pelos impostos e taxas constitui receita para o Estado.

Estima-se que, na implementagéo e no funcionamento ao longo dos anos da Escola
Superior Artistica da Madeira, sejam aplicadas as seguintes despesas fiscais e legislacdo:

o Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (IRC): imposto
definido pela AT sobre os lucros da pessoa coletiva, neste caso, uma entidade. A taxa
exercida na Regido Autonoma da Madeira € de 14,7%, com uma derrama estatual que
pode variar entre 0s 3% e 0s 9%, dependendo do lucro da entidade. O mesmo ocorre com
a derrama municipal que poderé atingir o maximo de 1,5% sobre o lucro.

o Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA): imposto aplicado sobre a
transmisséo, aquisicdo e importacdo de bens e/ou servigos. Existem algumas situacgdes
nas quais as operacdes indicadas em epigrafe podem ndo estar sujeitas a esta carga fiscal,
como o caso das indemniza¢6es de danos sem titulo remuneratorio. A tabela com as taxas
aplicadas no territdrio portugués, em 2024, encontra-se disponiveis no Anexo XXII.

o Imposto Municipal sobre Imoveis (IMI): imposto que recai sobre o valor
tributario dos imdveis urbanos e rasticos, sendo o valor de 0,45%. Contudo, esta taxa
pode ser 0,5%, caso 0 municipio seja abrangido por um programa de apoio a economia
local. Pode ainda ser aplicado o Adicional ao Imposto Municipal sobre Iméveis (AIMI)

que incide sobre pessoas singulares ou coletivas proprietarias de prédios urbanos em
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Portugal. No caso das pessoas coletivas, a taxa aplicada é de 0,4%, podendo sofrer
alteracdes.

o Cddigo do Trabalho (CT): legislacdo que regula questbes sobre o
trabalho, como os direitos e os deveres dos colaboradores de uma organizagdo, por
exemplo, as férias, os horarios de trabalho e os regimes. Caso a Escola Superior Artistica
da Madeira seja publica, é aplicada a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP),
uma adaptacéo do CT.

o Taxa Social Unica (TSU): imposto que advém da contratacio de
funcionarios para a entidade. Na generalidade, a organizagdo faz uma retencdo na fonte
de 23,75% da remuneracdo, correspondente aos descontos da entidade para com o
funcionario. Acresce ainda 11% representativos dos descontos do funcionario. Todavia,
estes valores podem mudar consoante a situacao do trabalhador.

Como a Escola Superior Artistica da Madeira sera introduzida em territorio portugués,
é aplicado o Cddigo de Atividade Econémica (CAE) que permite identificar, a partir de
codigo numeérico, os ramos das atividades econdmicas. Assim, a IES que se planeia

implementar encontra-se introduzida nos seguintes dominios:

v CAE 82300 — Organizacdo de feiras, congressos e outros eventos
similares

v CAE 85420 (Principal) — Ensino Superior

v CAE 85520 — Ensino de atividades culturais

v CAE 90010 — Atividades das artes do espetaculo

v CAE 90020 — Atividades de apoio as artes do espetaculo

v CAE 90030 — Criacdo artistica e literaria

v CAE 90040 — Exploracao de salas de espetaculos e atividades conexas

A sintese desta analise encontra-se disponivel no Anexo XXIV para melhor
compreensdo. Apds a conclusdo da analise PESTEL, serd introduzida uma nova avaliacdo

ao ambiente externo, denominada de modelo das Cinco Forcas de Porter.

4.1.1.3. Modelo das Cinco Forcas de Porter

O modelo das Cinco Forcas de Porter analisa a posi¢do que a organizacdo tem no

mercado em relacdo a outras entidades semelhantes, com o intuito de definir a melhor
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estratégia. Desta forma, pode-se concluir que a analise é efetuada ao ambiente mais
proximo da empresa, nomeadamente, a parte competitiva da mesma (Teixeira, 2020).
Segundo Porter (2008), uma organizacdo necessita de investigar os clientes, o0s
fornecedores e os atuais e potenciais concorrentes, estabelecendo-se, assim, 0 modelo das
Cinco Forcas de Porter (figura 10). Esta ferramenta “defines an industry’s structure and

shapes the nature of competitive interaction within an industry” (Porter, 2008, p.3).

THREAT OF NEW
ENTRANTS

1 BARGAINING
BARGAINING
POWER OF
o POWER OF —_—
o)) POWER OF RIVALRY AMONG] —— @ OWER O

COMPETITORS

THREAT OF SUBSTITUTE
PRODUCTS OR SERVICES

Figura 10 — Modelo das Cinco Forgas de Porter
Fonte: elaboracdo prépria a partir de Porter (2008)

Nas seguintes paginas, é apresentado o modelo das Cinco Forcas de Porter adaptado
ao tema deste projeto.

4.1.1.3.1.  Ameaca de novos concorrentes (entradas)

A primeira forca do modelo de Michael Porter (2008) é frequentemente definida como
a ameaca de novos concorrentes.

Segundo Sousa et al. (2019), quando um mercado de um sector € atrativo, 0 mesmo
podera ser ameacado pela entrada de organizacdes semelhantes que visam diminuir a
participagdo e a posicdo das entidades que o constituem. Regra geral, estas novas entradas
sdo mais atrativas, pois oferecerem vantagens estratégicas para os clientes. Contudo, e
ainda conforme 0s mesmos autores, estas mudangas provocam uma diminui¢cdo na
rentabilidade, causada pela disputa por precos ou pelo acréscimo dos custos que as

organizacOes dispbem para marcar a sua posicdo. Teixeira (2020) aponta alguns
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indicadores que influenciam a entrada de novos concorrentes, nomeadamente, as
economias de escala, 0 acesso aos canais de distribui¢do, o conhecimento, entre outros.
Caso se concretize a implementacdo da Escola Superior Artistica da Madeira, podera
existir a entrada de novos concorrentes na Regido. O Conservatorio — Escola
Profissional das Artes da Madeira, Eng.° Luiz Peter Clode podera representar uma nova
entrada no mercado de ensino superior artistico no arquipélago, por esta entidade possuir
um projeto que visa a disponibilizacdo de licenciaturas artisticas. Estima-se ainda que,
com a fixacao da Escola Superior Artistica da Madeira, outros estabelecimentos de ensino
superior poderdo construir parcerias ou até algumas sedes, com o intuito de atrair

estudantes deste ramo.

4.1.1.3.2.  Poder negocial dos clientes

O poder negocial dos clientes constitui uma das variaveis estudadas pelo modelo de
Porter.

Desde a sua implementacédo que a organizacgdo trabalha em prol das necessidades dos
seus clientes, por serem eles que influenciam a estrutura das entidades (Teixeira, 2020).
Os consumidores podem induzir diversos indicadores, como, por exemplo, a redugdo dos
precos e 0 aumento na qualidade dos produtos e/ou servigos (Sousa et al., 2019; Teixeira,
2020). Assim, poder-se-a afirmar que os clientes possuem um poder sobre o mercado,
persuadindo-o de modo que seja benéfico para estes. Segundo Teixeira (2020), existem
alguns indicadores que modificam o poder de negociacdo dos clientes, por exemplo, a
concentracdo, o volume das compras, 0s custos de mudanga, entre outros.

No caso da Escola Superior Artistica da Madeira, o poder negocial dos clientes sera
mediano, visto na Regido existir outra entidade de ensino superior — a Universidade da
Madeira — que faculta cursos de artes visuais e design aos estudantes. Além disso, o
mercado das IES é de grande dimensdo quando o panorama € a nivel nacional, pelo que
os futuros clientes destas entidades possuem diversas opcbes, caso 0 intuito seja
experienciar novos ambientes e contacto com novas pessoas. No entanto, os custos da
mudanga, no caso de ingressarem na Escola Superior Artistica da Madeira, serdo menores,

visto ndo necessitarem de deslocacOes aéreas para outras partes do territorio portugués.

4.1.1.3.3. Poder negocial dos fornecedores
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O poder negocial dos fornecedores ¢ uma das Cinco For¢as do modelo de Porter
(2008), verificando-se algumas semelhancas com a varidvel estudada em epigrafe,
nomeadamente, os fornecedores que funcionam de forma parecida aos clientes, visto
ambos influenciarem o mercado. Segundo Sousa et al. (2019), o poder negocial dos
fornecedores é alto quando 0s mesmos conseguem provocar acréscimos nos Pre¢os ou na
diminuicdo da qualidade dos bens e/ou servigos, prejudicando, desse modo, a
rentabilidade das entidades dependentes. Alguns indicadores, como a importancia (para
o fornecedor) do volume de compras da empresa e a concentracdo, para nomear alguns,
influenciam esta forca (Teixeira, 2020).

Este poder negocial sera discutido, de seguida, em relacdo ao tema deste projeto, isto
porque se se der a implementacdo desta IES, o “mercado” de fornecedores sera
efetivamente alto. Contudo, este podera sofrer algum aumento de pregos e/ou reducéo de
qualidade, caso se denote uma inflagdo imediata ou situacBes propicias a essas alteracées.
Os fornecedores deste tipo de estabelecimento serdo dos ramos alimentar, da higienizagédo
de espacos, da manutencdo, da informatica, da eletronica, assim como, profissionais

artisticos para contratacao.

4.1.1.3.4.  Ameaca de novos produtos substitutos

A entrada de novos produtos ou servicos semelhantes aos que estdo no mercado
constituem um risco para as organizagdes, pelo que s&o uma forca pertinente a ser
analisada.

As empresas de um determinado mercado, quando inseridas num ambiente
competitivo, podem oferecer novos produtos e/ou servigos, em substituicdo dos
anteriores, para satisfazer as necessidades dos consumidores. Habitualmente, estes
produtos sdo caraterizados pela inovacdo e por estratégias de marketing agressivas e
atrativas aos consumidores. Quando o mercado é muito concentrado, a entrada de um
novo produto, principalmente em substituicao de outro, podera levar a impactos no preco
e, consecutivamente, nos lucros e na atratividade das organizagdes ja presentes (Sousa et
al., 2019), pelo que elas deverdo pensar em outras politicas. Em suma, a relagéo
preco/desempenho e os custos de mudancga séo alguns fatores que poderdo alterar o

mercado (Teixeira, 2020).
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A ameaca de novos produtos substitutos é baixa, no caso da Escola Superior Artistica
da Madeira, dada a oferta atual da Regido e a especificidade do servico. A Universidade
da Madeira, até o0 momento, s6 oferece dois cursos relacionados com o meio artistico e
ambos sdo especializados somente numa vertente — as artes visuais. O investimento
desta IES inside em &reas como o turismo, a engenharia, a economia e a gestao, pelo que
ndo apresenta, nos seus planos, nenhum investimento neste dominio. Relativamente ao
Conservatorio — Escola Profissional das Artes da Madeira, Eng.° Luiz Peter Clode, a

introducdo do ensino superior constituiu 0 novo produto substituto neste dominio.

41.1.35. Rivalidade na Industria

O fator central do modelo das Cinco Forcas de Porter € a rivalidade na inddstria, que
mede o nivel de agressividade das empresas no mercado. Assim, esta variavel é vista
como a forgca mais importante desta analise.

As organizacdes, quando estdo num mercado semelhante, tornam-se dependentes
umas das outras, pois a acdo de uma ira influenciar as outras. As entidades acabam por
investir em formas de divulgacéo e incentivo a procura para alcangarem o seu crescimento
perante as empresas do meio envolvente (Sousa et al., 2019). O cooperativismo é um dos
indicadores mais importantes, uma vez que as entidades que o aplicam podem utilizar
estratégias para aumentar a rentabilidade.

A rivalidade na inddstria do ensino superior artistico na Regido é baixa, visto,
atualmente, ter apenas um rival. Como ja mencionado anteriormente, a Universidade da
Madeira € a Unica IES na Regido que oferece cursos relacionados com a arte, pelo que o
seu investimento tem sido nulo ao longo dos anos. O surgimento do Conservatorio —
Escola Profissional das Artes da Madeira, Eng.° Luiz Peter Clode como um
empreendimento de ensino superior neste dominio podera modificar insignificantemente
a rivalidade do mercado, visto a atracdo desta futura IES ser, preferencialmente, na
musica. Todavia, esta area detém diversas vertentes, podendo as duas instituicdes
ingressar por diferentes ramos.

Na Figura 11, é apresentado o resumo do modelo das Cinco Forgas de Michael Porter

adaptada ao tema, para uma melhor compreensao.

73



Criacéo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade

RIVALIDADE NA

INDUSTRIA

Figura 11 — Sintese do Modelo das Cinco Forgas de Porter do projeto
Fonte: elaboracdo prépria

Com base na Figura 11, é possivel verificar que a indUstria do ensino superior artistico
na Regido é atrativa, devido a baixa concorréncia e ameaca a novos produtos substitutos.
Seguidamente, sera analisada a opinidao dos entrevistados, com o intuito de apresentar

solucdes aos problemas mais expressivos do ambiente externo.

4.1.2. Estudo das Respostas dos Entrevistados

As entrevistas de opinido realizada as personalidades ligadas a cultura, ao
ensino/educacdo e a arte ocorreram pessoalmente em locais escolhidos pelos
questionados. A entrevista seguiu um conjunto de questfes expressas num guido gque esta
incluido no Anexo XXV. A partir destas perguntas, foi possivel agrupar as opinides e
obter diversas conclusdes para cada tematica apresentada.

Com o intuito de se tornar mais percetivel as conclusdes que se auferiu, decidiu-se
elaborar a Tabela 3 que demonstra todos os juizos de valor que os entrevistados indicaram
ao serem confrontados com as questdes. E importante referir que nenhuma pessoa teve
acesso as questdes previamente, pelo que a opinido expressa abaixo € totalmente
espontanea e veridica, sem haver qualquer influéncia na resposta. A ordem dos
entrevistados apresentados na Tabela 3 ndo segue a mesma disposi¢do que os indicados

no ponto 3.3.2. do Capitulo 111, devido a protecao de dados.
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Tabela 3 - Concluses das opinides dos entrevistados

Entrevistas

Questao 1

Questao 2

Questao 3

Questao 4

Questao 5

Ent.1

Utilizag&o do Principio da
Continuidade Territorlal;

Entrada da 3.2 companhia aérea,

tornando as viagens mals
acessiveis

Deve haver aposta nessas
culturas, mas agregadas a outras
dreas;

Fomentar e incentivar as boas
préticas para os jovens

Maior aposta nos CTeSP's

Arte: algo maravithoso e singular,
uma forma de expressdo
ImplicagGes: seciedade mais
aberta e incremento da promogao
da cultura

Implementag&o: é de acordo

Socioculturais: ndo perde a sua
identidade

Economicas; -

Desenvolvimento Locak: preserva
3 cultura

Direito; Historia; Arte: manifestacio do nosso eu Socioculturais: impedir que os
N 2 Haver uma aposta na cultura, Meteorologia; Teatro: interior talentes artisticos saiam da
Dinamizagao da Universidade da % . 2
Madeira (mals cursos & mals o tecido empl Cinema Implicagdes: orienta a forma como Regiso
E nt_z olos) e aprépria da Reqido Comunicagde Social; as pessoas produzem arte Econémicos: captagio de pessoas
P Artes de Performance; Implementag&o: potencla a de outras regides e nacionalidade
Danga; aprendizagem Desenvelvimento Local: -
Arte: algo que nos ultrapassa, que
1 it Uma escola superior ria ser nos faz evolulr, que faz Resposta geral: o investimento em
Cuplll‘\uﬁao des DO‘IQICGS. dg e 9000 Teatro; encararmos o fendmeno da vida & arte @ cultura é uma mals valia
E nt-3 atribuigao de ajudas subsididrias uma solugio para incentivar a Artes Piésti fot ira & Hursnidads
para a deslocagdo cultura el Broc b ¢
Implicagoes: -
Implementag&o: «
hreas tedricas; Teatro; Arte: necessidade humana. de
e " y Lingua Portuguesa;  Cinema; comunicar e de relacionar as
Bolsas especiais para o Nio hé m_»cns-dnd«- imediata na Filesofia; Poesia pessoas entre si e as pessoas com =
E nt.“ transporte, estadia e propinas construgio de uma escola que Literstura; as objetos
recupere tradigdes locais Metodologia e Trabatho de Implicagges: -
Investigagao; Implementagao: -

Maneiras de manter vivas as
culturas:

Areas ligadas a novas dinamicas

Arte: definigde complexa, por ser
Sub@etiva, sendo Gnica de pessoa para
PesSS0d

Implicages: capatila a sociedade para a

Seciorutura: cragho 3 um novo polo
criativo e artistico. Estrutura enquadrer-se
num conpnte de sventos tursticas

Ent.5 Oferta de qualidade + Formagdo sociais, 6 p ¢50 do seu Econdmicos: caplar masss significativa de
+ Contacto dos jovens com a edo mar artistico e do sew espdlio Vs itantes. Atrair o congreqar artistas ¢
realidade Implementacio: fundamental pars promotores de eventos nesss hrea
salvaquardar s cultura e 3 arte na Desenvolimento Local: -
Reqido
_ o TS Arte: para & erlaglio de “Arte” & necessirio
Participagao em feiras; :an 'é necdessilnr. pois a UMa dé a Direito; Investimento pessoal em formacho que Resposta geral: trz vantagens,
ese de explorar essas i cde ser sutocidate g
Ensino da Lingua Portuguesaa v:téentes nas dprssemgbes e Fisioterapia; IDWML traz incwagdo que pode ser sobretudo na possibilidade de criagdo
E n t . 6 estudantes estrangeiros; teses: Turismo; utilizads pefa sockdace, enviquecendo-o de cursos ligados & masica.
Aumento do n.° de residéncias Ses; Mar; Implomentagdo: & seciodade j4 convive As restantes dreas a UMa Ja possul, O
Redugao de propinas A UMa pode ponderar 8 abertura Misica com essa reslidade & pars ser toatra ndio justifica o investimento
de formagio nessas dreas Incrementada ceve ser mehorada s
comunicagia

Fonte: elaboragéo propria
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A primeira questdo pretendia que os entrevistados indicassem politicas necessarias
para atrair estudantes do exterior, tendo em conta a situagdo pandémica e os conflitos
armados. A maioria das opinides sdo similares ao indicarem ser necessarias politicas de
atribuicdo de ajudas, nomeadamente, reducéo de propinas para alunos de fora de Portugal
e bolsas especiais para a sua deslocacao e estadia. Os entrevistados sugeriram, também,
dinamizar e publicitar a Universidade da Madeira, disponibilizando mais cursos,
participando em feiras e aumentando o nimero de residéncias e lecionacdo da lingua
portuguesa para estudantes externos.

Aos entrevistados foi questionado se uma escola superior que se dedicasse,
parcialmente, ao fomento das tradigdes madeirenses seria uma opc¢ao face ao desinteresse
da populagdo mais jovem. Os juizos de valor feitos pelos entrevistados foram
convergentes, um dos questionados inclusive indicou que a Universidade da Madeira da
a hipotese aos seus alunos de desenvolverem estas tematicas em dissertacdes e teses e,
ainda, que a mesma pode ponderar abrir formacéo. Os restantes questionados afirmaram
que deve haver aposta ndo s6 na cultura mencionada na questdo, como em outros
exemplos e de outras areas, especialmente, na formacao e no contacto com os jovens. Foi
ainda verificado que alguns virdo com bom agrado a existéncia de uma escola superior
que se preocupe com esse fomento, contudo, ndo haveria uma necessidade imediata.

As areas mais necessitadas no ensino superior madeirense foi a terceira questdo
abordada pelo grupo focal. O direito, o teatro e as areas ligadas ao mar foram os campos
mais escolhidos pelos entrevistados, seguindo-se o jornalismo, a comunicacdo social, a
historia, a geografia, a meteorologia, a fisioterapia e o turismo. Relativamente ao &mbito
do estudo, como ja mencionado em epigrafe, o teatro foi a area mais escolhida, contudo,
foi referida a mdsica, o cinema, a danca e as artes performativas e plasticas. Uma das
personalidades referiu também a importancia do investimento em Cursos Técnico
Superiores Profissionais (CTeSP’s).

A opinido do grupo focal sobre a definicdo de arte foi abrangente: este via a &rea como
uma forma de expressdo, uma manifestacdo do “eu” interior, uma necessidade humana,
complexa, singular e subjetiva e, sobretudo, algo que nos faz evoluir. Quanto as
implicagOes da arte a nivel social e educacional, os entrevistados indicaram que esta area
traz beneficios para a sociedade, ao torna-la mais aberta e inovada e capacitando-a para

uma melhor interpretacdo do patrimonio. A implementacdo da arte no ensino superior
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madeirense de forma mais profunda foi vista pela maioria dos entrevistados de forma
positiva, visando a potencializagdo da aprendizagem e a salvaguarda da cultura e a da arte
na Regido.

Por fim, a tltima pergunta abordou quais os impactos socioculturais, econémicos e de
desenvolvimento local que a criacdo da Escola Superior Artistica da Madeira enfrentaria.
Quanto aos impactos socioculturais, 0s entrevistados indicaram que a criagao desta IES
impedia que os talentos regionais saissem da Regido, pelo que geraria novos polos e novos
cursos. Relativamente aos economicos, o grupo focal indicou que o surgimento desta
organizagao iria atrair mais visitantes para a Regio, incluindo mais artistas e promotores
de eventos. Por fim, os entrevistados indicaram como impactos de desenvolvimento local
a preservacao da cultura local e regional.

Em suma, verificou-se que a maioria do grupo focal mostrou uma opinido favoravel a
implementacdo mais aprofundada da area artistica no ensino superior madeirense e que
este empreendimento traria consequéncias positivas para a sociedade. De seguida, é

apresentada a andlise dos clientes.

4.1.3. Analise aos Clientes

A andlise aos clientes incide sobre o inquérito opinativo que se implementou na Regido
Auténoma da Madeira.

O inquérito foi aplicado aos residentes do arquipélago da Madeira com idade igual ou
superior a 18 anos, visando apurar o interesse em ingressar na Escola Superior Artistica
da Madeira. Como ja apresentado no Anexo XIV, o questionario foi dividido em trés
sec¢Oes, designadamente: caraterizacdo do pubico, ensino artistico e outras informacdes.
O inquérito esteve disponivel a populacdo entre 23 de junho de 2022 e 3 de marco de
2023, a divulgacao tendo sido efetuada através do envio de correio eletronico a diversas
instituicdes, nomeadamente, casas do povo, cdmaras municipais, polos do Conservatorio,
ISAL e Escola Superior de Enfermagem de S&o José de Cluny, assim como,da divulgacao
nas redes sociais. No Anexo XXVI, é possivel encontrar um exemplar do email enviado
para divulgacdo do inquérito. Foi solicitado o envio aos alunos, docentes e funcionarios
da Universidade da Madeira, mediante o preenchimento de um formulario, contudo,

nunca se obteve qualquer resposta vindo desta IES.
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A analise dos 149 inquéritos, permitiu aferir um perfil do publico questionado.
Conforme o Anexo XXV, é possivel identificar que a amostra foi principalmente
constituida por idades que rondam os 21 e os 30 anos, pelo que se apurou uma média de
34,9 anos. E possivel verificar que a amostragem é caraterizada por ser maioritariamente
composta por pessoas do género feminino (72,48%), ndo estudantes (55,03%),
licenciados (49,66%) e residentes no concelho do Funchal (42,28%). Destaque ainda que
os cursos de Linguas e Humanidades (26,85%) e de Ciéncias e Tecnologias (24,83%)
foram os mais frequentados no ensino secundario pelos inquiridos. Os questionados
indicaram que o curso no ramo da economia, gestdo e &reas afins foi 0 mais frequentado
no ensino superior (25,50%).

O inquérito permitiu também aferir o ensino artistico e algumas questdes relativas a
implementacdo da Escola Superior Artistica da Madeira. Segundo as 149 respostas, 0s
inquiridos notaram que a Regido aposta nas areas artisticas (58,00%), contudo, 91,00%
dos inquiridos afirmaram haver necessidade de criar mais estabelecimentos de ensino
artistico. Em contrapartida, os restantes 9,00% indicaram como principais causas da ndo
necessidade a falta de ajuda do Governo Regional da Madeira e a procura suficiente que
acreditam a Regido possuir. As principais areas artisticas que os inquiridos afirmaram
haver necessidade de investir no arquipélago sdo a fotografia (66,00%), o cinema
(61,00%) e o teatro (54,00%).

Quando o assunto se dirige ao ensino superior, 0s 149 inquiridos revelaram, numa
escala de 1 a 7 valores, onde 1 representou “nada importante” e 7 “muito importante”,
existir uma grande importdncia (média de 5,64) na necessidade em criar um
estabelecimento de ensino superior artistico na Regido. Cerca de 26% dos inquiridos
mostraram interesse em ingressar na Escola Superior Artistica da Madeira, especialmente,
nas areas de fotografia (64%), cinema (56%), danca (49%) e teatro (49%). Os
questionados sugeriram incluir, também, as areas da moda e expressao artistica ligada a
natureza e artes circenses. As opinides contraditérias indicaram ndo existir procura
suficiente e a area da tecnologia ser mais valorizada do que a artistica.

Os inquiridos que manifestaram interesse em ingressar nesta IES escolheram o
concelho do Funchal (79%) como o0 municipio onde se deveria implementar esta entidade.
A sala de espetaculos (82%), o auditorio (74%) e a galeria (67%) sdo 0s espacos que a
amostra mostrou maior motivacdo em incluir na Escola Superior Artistica da Madeira,

enquanto frequentavam cursos breves (47%), licenciatura (22%), mestrado (12%) ou
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doutoramento (12%). Cerca de 74% dos interessados referiram estar dispostos a pagar
entre 1 € e 1 000 €, seguidos de 18% entre 1 001 € e 2 000 € e 8% que preferiam um
ensino gratuito.

A cultura madeirense foi alvo de juizos de valor por parte de 26% dos inquiridos que
querem frequentar a IES em estudo, tendo cerca de 92% desses 26% indicado que a
Escola Superior Artistica da Madeira deveria ter uma componente centrada na cultura da
Regido e que se deveria recorrer, essencialmente, ao ensino de instrumentos tipicos
madeirenses (67%), ao ensino de masicas tradicionais madeirenses (62%) e a realizacao
de curtas, médias e longas-metragens sobre o arquipélago (62%) (Figura 12). Como
possiveis parcerias, 0s inquiridos sugeriram o Governo Regional (74%), a Universidade

da Madeira (64%) e as universidades estrangeiras (56%).

Ensino de instrumentos. . I 67%
Ensino de musicas. . I 62%
Curtas, Médias ou Longas-.. I 62%
Réplicas de Obras de Arte de.. I 33%
Folclore Madeirense I 49%
N&o se aplica mE 8%
Outro Wl 10%

Figura 12 — Formas de integrar a cultura madeirense na Escola Superior Artistica da Madeira
Fonte: elaboracdo prépria

Os resultados do inquérito permitiram apurar o perfil dos interessados em ingressar na
Escola Superior Artistica da Madeira. Em suma, a motivacao foi manifestada por pessoas
com idades compreendidas entre os 21 e 30 anos (51,28%), que se identificaram com o
género feminino (74,00%), ndo estudantes (51,00%), residentes no Funchal (41,03%) e
licenciados (48,72%). Além disso, conseguiu verificar-se que 0s interessados
frequentaram o curso de Ciéncias e Tecnologias (28,00%) no ensino secundario e tém
formacédo superior nas areas da economia, gestdo e outros afins (28,00%).

No préximo topico seré realizada a avalia¢do da concorréncia.

4.1.4. Avaliacdo da Concorréncia

Este ponto visa analisar os concorrentes de uma forma mais proxima (Teixeira, 2020;
Whittington et al., 2023).
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A Regido Auténoma da Madeira é um arquipélago propicio a realizacdo de diversos
eventos culturais, sejam a nivel musical ou performativo. Existem inimeras organizagoes
ligadas ao ensino das vertentes artisticas, como, por exemplo: a Arts Lab Academia de
Artes, a GiG — Escola de Artes, a Artemotion — Carla Rodriguez, o Sweetdancers, a
Oasys Academia de Mdsica, entre outros. Todas estas instituicdes instruem ensino
artistico, mas ndo a nivel superior. As duas instituicbes que podem representar
concorréncia a Escola Superior Artistica da Madeira sdo a Universidade da Madeira e o
Conservatorio — Escola Profissional das Artes da Madeira, Eng.° Luiz Peter Clode.

Apesar da Universidade da Madeira ja possuir duas licenciaturas no dominio artistico,
considera-se que seja uma concorrente de ameaca média. Ao longo dos anos, esta IES
ndo tem apostado nesta area, embora, a qualquer momento, possa fazé-lo, o que
contribuira para que a Escola Superior Artistica da Madeira tenha uma concorrente mais
forte no mercado. Relativamente ao Conservatorio — Escola Profissional das Artes da
Madeira, Eng.° Luiz Peter Clode, a informacdo indica que passard a ser uma IES
brevemente, contudo, ainda ndo exerce essa instru¢do. O presidente do Conservatério
ambiciona uma licenciatura no &mbito musical (RTP Madeira, 2021), todavia, as noticias
ndo avangam nenhuma area em especifico.

Foi considerado que o mercado do ensino superior artistico apresenta uma
concorréncia média, no entanto, com a possivel entrada do Conservatério — Escola
Profissional das Artes da Madeira, Eng.° Luiz Peter Clode a mesma podera ser relevante.

Os pontos seguintes dizem respeito as oportunidades e ameacas.

4.1.5. Oportunidades

As oportunidades sao fatores externos que a empresa considera como aspetos positivos

gue podem desenvolver uma estratégia e fazer a entidade crescer.
Considera-se que a Escola Superior Artistica da Madeira apresenta as seguintes
oportunidades:

e Criagdo de novos postos de trabalho;

e Colaboragdo com IES nacionais e internacionais;

¢ Novas tecnologias — escolas e IES mais digitais;

e Falta de oferta formativa superior no ramo artistico;

e Interesse de pessoas ligadas as areas artisticas (alunos e pessoas, em geral);

80



Criacéo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade

Concorréncia média;

Internacionalizacdo — maior nimero de estudantes de outros paises;

Criacdo de instituicGes artisticas na Regido (ex.: editoras musicais);

Parcerias com casas do povo, juntas de freguesia e cadmara municipais visando a
realizacdo de projetos;

Maior interesse turistico na producéo artistica da Regiéo.

4.1.6. Ameacas

Contrariamente as oportunidades, as ameacas constituem varidveis externas negativas

que prejudicam o crescimento e desenvolvimento de uma organizagéo.

A seguir sdo apresentadas algumas ameagas que poderdo influenciar negativamente a

Escola Superior Artistica da Madeira:

Entrada de novos concorrentes;

Diminuicdo dos interessados em frequentar o ensino superior artistico;
Alteracdo dos padrées culturais da Regiao;

Concorréncia relevante;

Elevados custos com a divulgacao e publicidade;

Dificuldade em criar ofertas externas;

Surgimento de crises econémicas;

Alteracdes na legislacdo aplicada.

A andlise interna sera exposta no ponto seguinte.

4.2.

Analise Interna

Uma organizacao necessita ter atencao aos fatores externos e internos que influenciam

0 seu ambiente. Uma analise interna € caraterizada, segundo Todo Bom (2023), por trés

componentes, nomeadamente, a estrutura, 0s recursos e a cultura. Contudo, Teixeira

(2020) indica que esta andlise deve, também, identificar os pontos fortes e fracos de uma

determinada entidade.

Nesta andlise, a estrutura da organizacdo é um aspeto a ser analisado, como

mencionado por Todo Bom (2023). E necessario ter em conta se a empresa possui uma

hierarquia formal ou informal, sendo importante referir que a Gltima é normalizada em
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entidades familiares (Todo Bom, 2023), ou seja, em micro, pequenas e médias empresas.
Quanto aos recursos, neste tipo de anélise, sdo definidos todos os meios relacionados com
a entidade, nomeadamente, os financeiros e tecnoldgicos, entre outros. Relativamente a
cultura organizacional, a mesma indica informacdes relevantes como, por exemplo, as
relagdes internas e o0s sucessos e fracassos (Curvello, 2012).

Assim, a andlise interna pode ser vista como uma avaliacdo da observacdo aos
mercados, funcionarios e outras carateristicas consideradas relevantes para identificar
oportunidades de negocios, conceber uma ideia e, a partir dai, idealizar um plano de
negdcios (Aguiar, 2021), encontrando uma forma de financiamento para idealizar o
conceito.

A seguir, é apresentado o plano de negocios associado a ideia central deste projeto.

4.2.1. Plano de Negocios

O objetivo da elaboragdo do plano de negdcios da Escola Superior Artistica da Madeira
é identificar a segmentacao dos clientes, as propostas de valor, 0s recursos que serdo
usados, as parceiras, entre outros, de modo a garantir a sobrevivéncia financeira deste
projeto.

Na concecdo deste plano, serd replicada o Business Model Canvas de Osterwalder e
Pigneur (2020). O modelo de negocios é constituido por nove blocos constitutivos, mais
especificamente, os segmentos de clientes, as propostas de valor, os canais, as relacdes
com os clientes, os fluxos de rendimentos, os recursos-chave, as atividades-chave, as
parcerias-chave e, por fim, a estrutura de custos.

O seguinte ponto abordara o primeiro bloco constitutivo do Canvas, nomeadamente,

0s segmentos de clientes, como referido anteriormente.

4.2.1.1. Segmentos de Clientes

Neste subtopico sdo identificados os clientes da Escola Superior Artistica da Madeira,
mediante a informagéo desenvolvida por Osterwalder e Pigneur (2020).

Segundo Osterwalder e Pigneur (2020), os clientes séo a parte fundamenta da entidade,
visto que sem 0S mesmos ndo existe lucro e, por consequente, a organizagdo néo
sobrevive financeiramente. Adicionalmente, os autores indicam que se deve efetuar a

segmentacdo dos clientes, de modo a ser mais facil ir ao encontro das suas necessidades.

82



Criacéo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade

Destaque ainda para a segmentacdo que advém de um conjunto de situacfes, o qual 0s
clientes ndo estdo em sintonia, ou seja, quando as necessidades ndo sdo as mesmas para
todos os consumidores, ou tém relacdes diferentes, entre outras situagdes.

Os clientes da Escola Superior Artistica da Madeira serdo todas as pessoas que
terminaram o ensino secundario e pretendam ingressar numa instituicdo destinada a
aprofundar e aperfeicoar conhecimentos artisticos. A segmentagao dos clientes desta IES
sera baseada por ciclos de estudos, pois cada um possui necessidades diferentes; todos o0s
clientes sdo considerados importantes, por ndo haver distingdo de condicéo financeira,
etnia, orientacdo sexual, entre outras. Esta entidade ir4 reger-se pelo principio da
igualdade da Constituicdo da Republica.

No proximo ponto, serd abordada a proposta de valor — o segundo bloco constitutivo

do plano de negdcios.

4.2.1.2. Propostas de Valor

No modelo Canvas, a proposta de valor é apresentada como a motivacdo que o
consumidor tem para escolher uma organizacdo, com o intuito de satisfazer a sua
necessidade.

A proposta de valor baseia-se na criacdo de valor para a segmentacdo dos
consumidores, satisfazendo, deste modo, a caréncia de um determinado produto ou
servico (Osterwalder & Pigneur, 2020). Elementos como, por exemplo, a novidade, o
desempenho, o preco, a conveniéncia e a acessibilidade s&o amostras da criagéo de valor
para 0s consumidores, segundo Lopes (2014). Existem algumas questfes que se deve ter
em atencdo na proposta do valor que se vai entregar ao consumidor, como as necessidades
a serem satisfeitas.

A Escola Superior Artistica da Madeira serd vista como uma novidade junto da
populacdo da Regido, oferecendo exclusivamente cursos de ensino superior nas areas
artisticas. Esta IES estara disponivel, inicialmente, apenas para as areas que 0s inquiridos
selecionaram no inquérito e, a partir dai, poderdo ser incluidas outras vertentes artisticas.
O intuito é aprofundar, aprimorar e desenvolver conhecimentos que os interessados
possuam nos dominios da arte. Posteriormente, irdo ser considerados outros ciclos de
estudos como o mestrado, o doutoramento e, possivelmente, CTeSP’s, de modo a

abranger a procura que se planeia ter.
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A seguir, serd apresentado o terceiro bloco constitutivo do modelo de negdécios

Canvas.

4.2.1.3. Canais

Os canais funcionam como um intermediador entre 0 segmento de clientes e a proposta
de valor.

Lopes (2014) indica que os canais possuem diversas utilidades, nomeadamente, na
divulgacéo e incentivo ao consumo, por parte dos clientes, dos produtos ou servigos da
organizacao, no auxilio prestado aos consumidores apos a aquisi¢do e na avaliacdo da
proposta de valor oferecida. Destaque ainda para os canais que podem ser diretos,
indiretos ou mistos, isto é, podem ser proprios da organizacdo, mediante parcerias ou
podem utilizar as duas formas. O conselho de Osterwalder e Pigneur (2020) é que se
encontre um ponto de equilibrio entre os varios canais, para ndo sO satisfazer as
necessidades dos consumidores, como também maximizar os lucros.

No caso da Escola Superior Artistica da Madeira, serdo utilizados canais préprios e de
parceiros. Relativamente aos canais proprios, serdo incluidos o website e as redes sociais
(ex.: Instagram, Facebook e LinkedIn) para difundir a proposta de valor aos clientes.
Serdo também criadas uma plataforma informatica e uma app, onde os futuros clientes
possam fazer a sua matricula e acompanhar as novidades e informacdes importantes. De
maneira a atrair e divulgar a IES junto dos futuros estudantes, serdo apresentados como
“Canais Parceiros” os influenciadores, canais préprios de escolas profissionais de ensino
artistico e publicidade exposta em cartazes.

A seguir, serdo apresentadas as relagdes com os clientes, o quarto bloco constitutivo.

4.2.1.4. Relacbes com os Clientes

Neste subtopico, serdo abordadas as relagbes entre os consumidores e as entidades,
aplicando este bloco constitutivo ao tema deste projeto.

As relacBes com os clientes sdo motivadas por trés causas, designadamente, a
aquisicao e retencdo de clientes e o0 aumento de vendas (Osterwalder & Pigneur, 2020).
Estes autores indicam ser importante esclarecer qual o tipo de relacdo que a entidade
procura ter com os consumidores dos seus produtos ou servigos, exemplificando, deste

modo, diversas categorias que podem estar coligadas com a satisfacdo das necessidades
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que os clientes apresentam. A assisténcia pessoal, o self-service e a cocriagdo sdo algumas
amostras do tipo de relagéo que se pode estabelecer com os clientes (Lopes, 2014).

Estima-se que a IES que se planeia implementar ird oferecer trés tipos de relacdo com
os clientes, nomeadamente, a assisténcia pessoal, a assisténcia pessoal dedicada e o self-
service. O objetivo € que todos os clientes tenham um atendimento personalizado, de
qualidade e profissional, com a opcéo de poder recorrer a app e a plataforma informética
para resolver questdes mais simples, poupando-os, assim, a longas esperas pessoalmente.
Pretende-se que os clientes tenham um atendimento répido e eficiente, tendo respostas
positivas as suas questdes.

Os fluxos de rendimentos serd o quinto bloco constitutivo abordado no proximo

subtopico.

4.2.1.5. Fluxos de Rendimentos

Os fluxos de rendimentos sdo vistos como uma das partes mais importantes do plano
de negécios.

Para implementar uma organizacao é necessario analisar como a mesma ird sobreviver
financeiramente. Lopes (2014) refere que as entidades devem avaliar quanto os clientes
estdo dispostos a pagar pela proposta de valor oferecida e, a partir dai, chegar a uma
resposta acertada na obtencdo de um ou mais fluxos de rendimento de cada segmento. O
plano de negdcios pode gerar 2 tipos de fluxos de rendimento “Rendimentos de
transac¢Oes resultantes de pagamentos feitos de uma s6 vez pelo cliente/Rendimentos
recorrentes resultantes de pagamentos continuados por entrega de uma Proposta de Valor
ao cliente ou por proporcionar apoio ao cliente na fase pos-venda” (Osterwalder &
Pigneur, 2020, p.30).

Numa primeira fase, pretende-se obter rendimentos a partir da propina aplicada aos
diferentes ciclos de estudos, podendo os mesmos serem obtidos de forma total ou
repartida. Destaque ainda para os emolumentos gerados pelas matriculas e outros
documentos que seja necessario 0 pagamento. Além disso, é esperada a implementagéo
de um bar para alunos e docentes e outro com acesso a comunidade em geral, com direito
a exposicdo dos trabalhos dos alunos no mesmo. As receitas geradas pelos espetaculos
criados pelos diversos cursos performativos e pelas exposi¢des organizadas seréo fonte

de rendimento para a Escola Superior Artistica da Madeira. Os emprestimos bancarios e
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as candidaturas a fundos europeus também constituem uma fonte de rendimento inicial,
com o objetivo de impulsionar o investimento até atingir a autossustentabilidade.
A seguir, serdo abordados o0s recursos-chave que estdo implementados como o sexto

bloco constitutivo.

4.2.1.6. Recursos-Chave

Neste subtdpico, serdo apresentados os recursos-chave numa otica geral e especifica
ao tema do projeto.

O bloco constitutivo referente aos recursos-chave indica quais os ativos fundamentais
para a organizacdo ter éxito, oferecendo a proposta de valor ao segmento de clientes,
estabelecendo relacBes e gerando rendimento (Osterwalder & Pigneur, 2020). E
importante referir que os recursos ndo sdo somente fisicos, podendo também ser humanos,
intelectuais e financeiros. Os ativos fisicos tangiveis dizem respeito aos recursos fisicos,
pelo que infraestruturas e veiculos constituem exemplos deste tipo de meio. As pessoas
correspondem aos meios humanos necessarios para o funcionamento de uma organizacao,
engquanto os intelectuais dizem respeito a marcas, patentes e direitos de autor. Os
financeiros sao referentes a parte monetaria necessaria para a gestdo da entidade.

O funcionamento da Escola Superior Artistica da Madeira implicard o uso de todos 0s
recursos referidos por Osterwalder e Pigneur em 2020. Quanto aos fisicos sera necessaria
uma infraestrutura que os estudantes, os docentes e os funcionarios (os ultimos dois
constituindo os recursos humanos) possam frequentar. Precisar-se-a4 também de veiculos
para o deslocamento de docentes e alunos quando forem efetuadas visitas de estudo ou
outras movimentacdes de carater académico e serdo necessarios recursos financeiros para
implementar e impulsionar projetos desenvolvidos pelos docentes e estudantes, assim
como, para auxiliar na aquisicdo de materiais. O registo de patentes e direitos de autor
serdo recursos intelectuais utilizados nesta IES.

De seguida, serdo abordadas as Atividades-Chave do Business Model Canvas.

4.2.1.7. Atividades-Chave

O sétimo bloco constitutivo corresponde ao que as entidades devem realizar para o que

0 Seu negocio apresente resultados positivos.
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Apesar do seu contetdo ser diferente, as atividades-chave sdo semelhantes ao recursos-
chave na medida em que ambos oferecem propostas de valor, mantém as rela¢cbes com 0s
consumidores e maximizam os lucros (Osterwalder & Pigneur, 2020). As atividades-
chave sdo caraterizadas pela producdo, pela resolucdo de problemas e pela
plataforma/rede. As atividades-chave relacionadas com a producdo correspondem a
elaboracdo, ao design e a todo o processo de fabrico de um produto, enquanto as de
resolucdo de problemas consistem em apresentar novas solucdes para 0s problemas de
cada cliente no seu segmento. As atividades relacionadas com a plataforma/rede séo
elaboradas, normalmente, pelos recursos-chave.

Na Escola Superior Artistica da Madeira, espera-se incluir, pelo menos, um centro de
investigacdo onde docentes e estudantes possam analisar aspetos importantes ligados a
arte. A criacdo de um jornal académico ou uma revista cientifica onde se possam publicar
artigos sobre as diversas vertentes da arte serd também uma atividade-chave importante
aincluir nesta IES. Estima-se abranger diversas iniciativas de cariz académico e cientifico
como, por exemplo, a realizacdo de conferéncias, producdo de espetaculos académicos e
da comunidade e a realizacdo de uma semana cultural que envolva o ambiente interno e
a populagéo da Regido.

Seguidamente, serdo expostas as parcerias-chave.

4.2.1.8. Parcerias-Chave

O oitavo bloco constitutivo do plano de negécios fornecido por Osterwalder e Pigneur
(2020) designa-se por parcerias-chave.

As parcerias que uma entidade elabora servem para construir uma rede de fornecedores
Uteis para o funcionamento da mesma. Conforme Osterwalder e Pigneur (2020), existem
quatro tipos de parceria que se podem estabelecer, designadamente, aliangcas com néo
concorrentes, cooperativas, conjuntas e, ainda, relaces entre comprador e fornecedor. As
parcerias podem também ser diferenciadas pelas suas causas, podendo as mesmas ser
realizadas por otimizacdo e economias de escala, reducdo do risco e da incerteza, e
aquisicdo de recursos e atividades especificas (Lopes, 2014).

Na Escola Superior Artistica da Madeira, pretende-se estabelecer diversas parcerias
que fomentem a partilha de conhecimento, as experiéncias e a atracdo de estudantes para
esta IES. Assim, estima-se estabelecer parcerias com as escolas secundarias e outras

escolas do dominio privado que ministram ensino ligado a arte e, ainda, com IES
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nacionais e estrangeiras. As empresas ligadas ao marketing e publicidade, como, por
exemplo, a RTP Madeira, NAMINHATERRA TV e a FNAC séo parcerias que se
tenciona estabelecer para a divulgacdo desta instituicdo e dos trabalhos dos estudantes.
Adicionalmente, procura-se estabelecer parcerias com produtores agricolas da Regido, de
modo a fornecer produtos bioldgicos e de qualidade para a confecdo de refeicbes. As
agéncias de viagens serdo outra das entidades com que se ird estabelecer parceiras,
visando a deslocacdo.

A seguir, sera apresentado o ultimo bloco constitutivo do Business Model Canvas.

4.2.1.9. Estrutura de Custos

A estrutura de custos exp0e a totalidade dos custos que se espera ter numa entidade.

Os custos advém de todos o0s processos mencionados em epigrafe, nomeadamente, a
criacdo da proposta de valor, das relagdes entre os clientes, dos recursos e atividades-
chave. Segundo Osterwalder e Pigneur (2020), o plano de negdcios pode ser movido pelos
custos e/ou pelo valor. Os planos movidos pelos custos visam minimizar as despesas em
todas as vertentes, enquanto os modelos de negécios impulsionados pelo valor
concentram-se na proposta de valor e na relacdo que possuem com os clientes. As
estruturas de custos podem ser caraterizadas pelos custos variaveis, fixos e pelas
economias de escala e de &mbito.

Os primeiros custos que se terd com esta IES serdo a aquisicdo de um espaco amplo
para o funcionamento da mesma. Seguir-se-ao os custos de investimento, nomeadamente,
a remodelacdo e adaptacdo de alguns espacos e a aquisicdo de material imobiliario,
administrativo e profissional. Os custos fixos terdo também um impacto enorme na
estrutura de custos, por serem demasiado dispendiosos mensalmente e, por consequente,
anualmente. Agrega-se a estrutura de custos variaveis, designadamente, 0s impostos
cobrados. Custos com o investimento externo, por exemplo, a divulgacdo, sdo despesas
elevadas numa fase inicial do projeto.

A seguir, é apresentado o quadro-resumo do plano de negdcio Canvas (Figura 13)

adaptado ao tema.
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Business Model Canvas

PARCEIROS-CHAVE

« Redugao de Risco e de
Incerteza
o Escolas Secundarias
o Outras escolas privadas
que ministrem ensino
artistico
o IES nacionais e
internacionais
« Aquisigao de recursos e
atividades especificas
o Empresas de Marketing e
Comunicagao
o Fornecedores agricolas
o Agéncias de Viagens

ESTRUTURA DE CUSTOS

« Aquisigdo de uma infraestrutura
« Custos de Investimento
o Obras

ATIVIDADES-CHAVE

Centros de Investigagao
Criagao de um Jornal
Produgao de espetaculos
Realizagao de Conferéncias
Criagao de uma semana
cultural que envolva a
academia e a comunidade

RECURSO0S-CHAVE

« Humanos
o Contratagdo de docentes e
funcionarios
« Fisicos
o Infraestrutura, veiculos e
materiais
« Recursos Financeiros
« Intelectuais
o Registo de Patente e Direitos de
Autor

icdo de material imobiliari

« Custos Fixos
o Manutencdo da infraestrutura
o Salarios

+ Custos Variaveis
o Impostos

PROPOSTA DE VALOR

- Novidade atual na Regido:
o Instituicao do Ensino
Superior que se ira
dedicar exclusivamente
ao ensino superior
artistico na Regido
Auténoma da Madeira

RELACOES COM 0S

CLIENTES

« Assisténcia pessoal

« Assisténcia pessoal
dedicada

. Self-Service

CANAIS

« Canais Proprios
o Website
o Redes Sociais

o Plataforma Informatica

o App
« Canais Parceiros
o Influencers
o Canais Proprios de escolas
secunddrias
o Publicidade Outdoor

FLUXOS DE RENDIMENTO

« Propina dos estudantes

Emolumentos

Bar dos docentes e estudantes

Bar aberto a comunidade

Receitas dos espetaculos e exposigoes

Figura 13 — quadro-resumo do Canvas aplicado ao projeto

Fonte: elaboragéo propria
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SEGMENTOS DE
CLIENTES

« Ciclos de estudo:
Licenciatura
Mestrado
Doutoramento
Cursos Breves
CTeSP’s
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Pontos Fortes

Os pontos fortes de uma organizacgéo séo as carateristicas internas positivas da mesma

que permitem ter uma vantagem competitiva sobre o mercado. Os atributos positivos

internos correspondem a processos, atividades e recursos humanos, entre outros,

determinantes para a diferenciacdo da competicéo.

A Escola Superior Artistica da Madeira apresenta os seguintes pontos fortes:

Localizacdo central;

Oferta de cursos de ensino superior ndo existentes na Regido;

Boas condicdes de infraestrutura para o cliente;

Boa comunicacdo em equipa;

Boas condic¢des de equipamento para a equipa e para os clientes;

Boas instalagdes para a realizagdo de espetaculos e exposicdes;

Lucro obtido pelas receitas dos ditos espetaculos e exposi¢oes;

Recursos humanos qualificados para o exercicio da profissdo docente e

administrativa.

4.2.3. Pontos Fracos

Os pontos fracos caraterizam-se por atributos internos negativos da entidade que

devem ser melhorados, de modo a voltar a ter uma vantagem competitiva sobre o

mercado. Estas carateristicas negativas informam que existe outras entidades que

superam a organizagdo no mercado, por aspetos positivos que as mesmas apresentam, e,

por isso, o rendimento da empresa pode tornar-se mais baixo.

A Escola Superior Artistica da Madeira dispde dos seguintes pontos fracos:

A seguir,

Escassez de recursos humanos qualificados;
Recursos financeiros restritos;

Elevadas remuneracgdes dos docentes e funcionarios;
Candidaturas a fundos europeus nao aprovadas;
Elevados custos de manutencéo;

Materiais profissionais dispendiosos.

é apresentada a anélise SWOT qualificada.
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4.3. Andlise Competitiva: SWOT Qualificada

A analise SWOT visa agregar todos os elementos do ambiente interno (pontos fortes
e pontos fracos) e externo (oportunidades e ameacas) (Whittington et al., 2023).

Conforme Teixeira (2020), a analise SWOT é vista como uma avaliagdo cruzada, visto
poder estabelecer-se ligacdes entre as variaveis. Os pontos fracos devem-se converter em
pontos fortes, estes Gltimos devendo ser ajustados as oportunidades. Quanto as ameacas,
essas devem se converter em oportunidades, de modo a que a organizagdo tenha uma
estratégica benéfica interna e externamente e se destaque da concorréncia (Aguiar, 2021;
Teixeira, 2020). Na Figura 14, pode observar-se a matriz SWOT que se depreendeu ao

longo desta investigacdo, para o tema deste projeto.

« Elevados custos de manutencao;

« Materiais profissionais dispendiosos;

« Elevadas remuneracées dos
docentes e funcionarios;

« Escassez de recursos humanos
qualificados.

« Criacao de postos de trabalho;

« -Internacionalizacdo — maior
numero de estudantes
estrangeiros;

« -Criagao de instituigdes artisticas na
Regido (ex.: editoras musicais);

« -Colaboragdo com IES nacionais e
internacionais.

Figura 14 — Analise SWOT
Fonte: elaboragédo Propria

Ao longo deste capitulo, foi possivel deduzir diversas conclusfes ligadas ao ambiente
interno e externo da IES que se planeia implementar. Além desta analise, foi possivel
apurar respostas importantes sobre os clientes e o0s entrevistados. No préximo capitulo,
sera feita uma avaliacdo geral deste projeto.
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CAPITULO V — Planos de Implementacéo

“The great secret of education is to direct vanity to proper objects.”

Adam Smith

Este capitulo visa apurar os diversos planos que servirdo de suporte para a elaboracéo
da anélise econémico-financeira e, por consequente, ao apuramento da viabilidade deste
projeto.

A finalidade da andlise serad verificar a viabilidade da criacdo da Escola Superior
Aurtistica da Madeira. Contudo, existem alguns objetivos que se cogita incluir a pequeno,
médio e longo prazo, caso o parecer para a criagao e implementacdo seja positivo. Nota-
se existir necessidade de averiguar alguns planos essenciais a implementacdo deste
projeto, como 0 caso dos recursos humanos, marketing e operacdes e processos que
serviram de base para a elaboracéo da analise econémico-financeira.

A ideia inicial seria inserir este projeto na esfera publica, devido a facilidade em
encontrar legislacdo e aplica-la. Todavia, ndo se pretende que este empreendimento seja
visto como uma continuidade da Universidade da Madeira, com dificuldades na
autonomia financeira, pelo que € muitas vezes necessario recorrer a fundos
governamentais publicos. Assim, a Escola Superior Artistica da Madeira sera considerada
como um instituto politécnico privado, pois o objetivo é que esta IES seja uma
organizacdo criativa e autossuficiente a nivel académico e, sobretudo, financeiro. O
principal objetivo serd a autossuficiéncia financeira e o prestigio a nivel cientifico e

académico.

5.1. Escola Superior Artistica da Madeira

A Escolas Superior Artistica da Madeira pertencerd ao ensino superior politécnico
privado, sendo classificada como um instituto superior privado. Contudo, a criacdo, a
implementacéo e o desenvolvimento desta IES sé&o alvo de legislacéo.

A seguir, encontra-se a legislacao aplicavel para este empreendimento.

5.1.1. Legislacéo aplicavel
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A Escola Superior Artistica da Madeira ira reger-se pelo Estatuto do Ensino Superior
Particular e Cooperativo e pelo Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior.
Contudo, nos proximos tépicos, serd incluida legislacdo direcionada para aspetos
especificos.

O ensino superior privado é constituido pelas IES particulares e cooperativas (alinea
b) do ponto 1, do artigo 4.°, do Titulo I da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro), que sdo
detentoras de autonomia pedagogica, cientifica e cultural (ponto 3 do artigo 11.°, do Titulo
| da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro), e apresenta um ensino universitario ou
politécnico (ponto 1 do artigo 6.° do Capitulo 1l do Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de
janeiro). A sua denominacdo devera ser Unica e em portugués, de modo a serem
identificadas incontestavelmente (ponto 1 do artigo 10.°, do Titulo | da Lei n.° 62/2007,
de 10 de setembro).

As entidades instituidoras sdo consideradas pessoas coletivas de direito privado, mas
sem personalidade juridica prépria (ponto 3 do artigo 9.2, do Titulo I da Lei n.° 62/2007,
de 10 de setembro), e podem classificar-se, na sua natureza juridica, como fundacéo,
cooperativa, associacao ou sociedade por quotas ou andnima (pontos 1 e 2 do artigo 32.°
do Capitulo I, do Titulo Il da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro). No caso das duas
ultimas, deve-se, no ato de institui¢do, fazer relacdo a todos os socios, apresentando todas
as participacdes e os membros da administracdo e da fiscalizacdo (quando for uma
sociedade por quotas) e expor a relacdo de todos os acionistas com participacoes diretas,
indiretas ou significativas (nas sociedades an6nimas). Ambas as situacdes devem ser
comunicadas no prazo de 30 dias ao ministério de tutela.

As entidades de ensino superior privado devem requerer ao Ministério da Educacédo o
reconhecimento de interesse publico com o intuito de as mesmas poderem se integrar no
sistema de educacdo (artigo 7.° do Capitulo 1l do Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de janeiro).
Sem este reconhecimento, o estabelecimento ndo podera entrar em funcionamento. No
pedido, devem ser incluidos alguns documentos, como o estatuto provisorio, 0 apoio
social aos alunos, o plano econémico e financeiro, o projeto de regulamento em vigor no
periodo de instalacdo, os cursos a administrar, o equipamento utilizado, os membros do
conselho de direcéo, os responsaveis pelos conselhos técnico-cientifico e pedagdgico, a
escritura da constituicdo e dos estatutos, a planta do edificio e a memoria descritiva (artigo
51.° da Secgéo | do Capitulo IV do Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de janeiro).
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O Departamento do Ensino Superior do Ministério da Educagéo é o responsavel pela
organizacdo e solicitacdo de documentos necessarios ao processo acima exposto. A
deciséo do reconhecimento publico é anunciada num prazo de seis meses e, Se 0 parecer
for positivo, sera declarado em decreto-lei. Neste ultimo, devem constar diversos
elementos, como, por exemplo, os ciclos de estudos autorizados, a denominacdo e
localizagédo da IES, a natureza e os objetivos, e a sede e denominacdo (artigo 35.° do
Capitulo I, do Titulo Il da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro). Caso seja negativo, o autor
do pedido deve solicitar justificacdo da recusa no prazo de 30 dias apds a mesma.

Os institutos politécnicos devem possuir um estatuto, o qual docentes e estudantes
desfrutem, e onde devem constar os objetivos e a organica, o projeto cientifico,
pedagdgico e cultural e 0 modelo de gestdo e organizacgdo (artigo 17.° do Capitulo 111 do
Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de janeiro). A aprovacdo e alteracdo do estatuto da IES é
feito sob registo no Ministério da Educacdo, enquanto os regulamentos internos sao
confirmados pelo estabelecimento. No estatuto, é incluido, ainda, o ramo de ensino a
administrar, o regime de matriculas, de frequéncia e avaliacdo, dos direitos e dos deveres
dos docentes e da inscri¢do dos estudantes (artigo 18.° do Capitulo 111 do Decreto-Lei n.°
16/94, de 22 de janeiro).

A legislacdo indica um conjunto de requisitos gerais e especificos para o ensino
superior privado e para os institutos politécnicos relativamente a sua criacdo. Quanto aos
gerais, sdo indicados a garantia da prestacao de servigos a comunidade, de acdo social, do
elevado nivel cultural, cientifico e pedagdgico, da participacdo de docentes,
investigadores e discentes na gestéo da entidade, da autonomia mencionada anteriormente
e a posse de docentes proprios adequados ao funcionamento da IES, instalacdes e
equipamentos necessarios e uma oferta de cursos compativel com a entidade (artigo 40.°
do Capitulo 1, do Titulo 11 da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro).

As condicdes exigidas nos institutos politécnicos sdo instalagdes adequadas, incluindo
bibliotecas e laboratérios, a contratacdo de um docente com mestrado por cada 50
discentes, a administracdo de quatro cursos de areas cientificas diferentes, sendo um deles
técnico-laboratorial, o desenvolvimento de atividades no campo das areas de ensino e
investigacao e incluir duas escolas de ensino superior politécnico (artigo 15.° do Capitulo
I11 do Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de janeiro).

A escolas superiores politécnicas privadas, apos serem reconhecidas publicamente,

possuem um regime transitorio. Relativamente aos institutos politécnicos, as condi¢Bes
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indicam que estes estabelecimentos podem administrar apenas trés cursos de duas areas
cientificas diferentes, o qual um deve ser técnico-laboratorial, e deve conter um docente
mestre por cada 100 estudantes (artigo 44.° da Seccéo V11 do Capitulo 111 do Decreto-Lei
n.° 16/94, de 22 de setembro).

Nas IES politécnicas, deve constar pelo menos 15% de doutorados a tempo integral e,
no minimo, 35% de docentes especialistas que poderado ser doutorados. Deve conter, pelo
menos, um docente especialista ou doutorado por cada 30 discentes, quando se trata de
docentes e investigadores que desenvolvam atividades nas areas referidas, e preencher os
requisitos fixados para a acreditacdo dos ciclos de estudos (ponto 1 do artigo 49.° Capitulo
I11, do Titulo 11 da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro). As condi¢fes acima mencionadas
constituem requisitos dos corpos docentes dos estabelecimentos de ensino politécnico. E
importante referir que os professores que prestem servicos em estabelecimentos de ensino
superior privado sdo assegurados uma carreira paralela ao do ramo publico (ponto 1 do
artigo 25.° da Seccdo |11 do Capitulo 111 do Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de janeiro).

No caso do acesso ao ensino superior privado, a fixacdo das vagas de ingresso e curso
sdo elaboradas pelo Ministro da Educacéo, que considera a proposta dos 6rgaos da escola
superior, os relatérios de inspecdo e andlise e as infragdes (artigo 30.° da Secgdo 1V do
Capitulo 111 do Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de janeiro). Poderdo ocorrer transferéncias
de estabelecimentos de ensino superior privado para publico, ou a situacdo inversa, desde
gue a IES possua vagas.

Um curso de ensino superior de grau s6 funciona com a autorizagdo do Ministro da
Educacdo. No pedido, deve constar o plano de estudos, o programa das unidades
curriculares, a carga horaria e o regime, 0s docentes responsaveis, a localizacdo e os
equipamentos a utilizar no curso e o nimero maximo de vagas (artigo 57.° da Sec¢éo do
Capitulo 1V do Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de janeiro). A solicitacdo deve ser enviada
até 15 de novembro do ano letivo anterior e a decisdo é tomada até seis meses.

O sucesso de qualquer instituicdo é medido por uma avaliacdo favoravel, pelo que as
IES da esfera privada ndo sdo excecdo. A avaliacdo visa melhorar a qualidade das
atividades e garantir um conhecimento mais preciso. O Ministério da Educacéo é o 6rgao
responsavel por analisar os resultados e estabelecer medidas positivas — como 0 aumento
do apoio a investigacéo e o incentivo para a criacdo de cursos — e negativas — como,

por exemplo, a extingdo da autoriza¢dao de funcionamento e reconhecimentos de grau. A
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avaliacdo é efetuada por comissdes de especialistas com o titulo de doutor, contudo, pode
agregar-se peritos de reconhecimento empresarial, artistico e cultural.
Apdbs analisar a legislacdo aplicavel a Escola Superior Artistica da Madeira, irad

debrucar-se nos objetivos da mesma.

5.2. Objetivos do Plano

O sucesso de um projeto depende de diversas varidveis, como, por exemplo, a
econdémica. Para verificar a avaliacdo do projeto € necessario definir um conjunto de
objetivos especificos limitados pelo custo, tempo e qualidade (Carvalho & Bernardo,
2020).

Para que a implementacdo deste projeto seja feita de modo eficaz e eficiente é
necessario determinar objetivos a curto, médio e longo prazo. Estes objetivos irdo garantir
0 sucesso deste empreendimento, mas também irdo servir de base para 0 cumprimento da
missao e da visdo e atingimento dos resultados que se planeia. As finalidades da Escola
Superior Artistica da Madeira, a nivel temporal, irdo basear-se no método SMART, que
identifica que estas metas devem ser especificas (specific), mensuraveis (measurable),
atingiveis (attainable), realistas (realistic) e com prazo (time-bound), de modo que as
mesmas sejam claras para todos os funcionarios e docentes.

Os principais objetivos da Escola Superior Artistica da Madeira sdo a maximizacao
dos lucros, com a finalidade da IES ser autossuficiente a nivel financeiro, e o bom
ambiente e sintonia do pessoal docente, ndo docente e estudantes. E pretendido ainda que
esta organizacdo seja vista como um polo multicultural que permite a partilha de
experiéncias e conhecimento a nivel académico e social.

Abaixo, serdo apresentados os objetivos especificos que irdo ser desenvolvidos a curto,

médio e longo prazo para esta organizacao.

Objetivos da Escola Superior Artistica da Madeira a curto prazo (1 a 2 anos)

e Constituicdo da IES;

¢ Registo da Marca;

e Registo do Logotipo;

e Elaboracdo do plano econémico-financeiro da IES;

e Elaboracdo dos estatutos da Escola Superior Artistica da Madeira;

e Submisséo dos estatutos para aprovacao por parte do Ministério da Educacéo;
e Elaboracao do regulamento;
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e Elaboracdo do manual de qualidade;

e Identificacdo dos apoios dados aos alunos;

e Planeamento dos cursos a implementar no ano transitério;

e Elaboracdo dos planos de cursos;

e Submisséo e aceitagdo dos planos de cursos por parte da Agéncia de Avaliacdo e
Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES);

e Requerimento ao Ministério da Educacdo para o reconhecimento de interesse
publico;

e Pedido de empréstimo bancério;

e Elaboracdo do mapa de pessoal (docente e ndo docente) e respetivo orgamento;

e Elaboracdo do orgcamento para a construcdo ou requalificagdo de um bem imovel,

e Decisdo quanto a construcdo ou requalificacdo de um bem imdvel;

e Consulta do mercado imobiliario;

e Aquisicdo do imovel/terreno;

e Candidatura a fundos europeus para obtencéo de fundos para a requalificacdo do
imovel;

e Elaboracdo do projeto de arquitetura para requalificacdo do imovel;

e Obras de requalificacdo do imdvel, tendo em conta o projeto de arquitetura;

e Elaboracdo de uma lista de material administrativo, profissional e mével;

e Aquisicdo dos ativos fixos tangiveis;

e Candidatura a fundos europeus para financiar 0s cursos superiores;

Objetivos da Escola Superior Artistica da Madeira a médio prazo (3 a 6 anos)

e Contratacdo de pessoal docente e ndo docente;

e Elaboracdo do orcamento para criacdo do website institucional da Escola
Superior;

e Elaboracdo do or¢camento para criacdo da app para a comunidade académica;

e Elaboracdo do or¢camento para criagdo do software para os estudantes;

e Criacdo das redes sociais da Escola Superior Artistica da Madeira (Facebook,
Instagram, LinkedIn, X e Tiktok);

e Lancamento das plataformas digitais;

e Experimentacéo das plataformas digitais;

e Lancamento das plataformas digitais;

e Publicitacdo da abertura da Escola Superior Artistica da Madeira;

e Abertura da Escola Superior Artistica da Madeira;

e Elaboracdo de parcerias com escolas secundarias;

e Elaboracdo de parcerias com Universidade da Madeira

e Elaboracdo de parcerias com IES nacionais;

e Elaboracdo de parcerias com IES estrangeiras de ensino superior artistico;

e Criar um espetaculo e uma exposi¢do anual.
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Objetivos da Escola Superior Artistica da Madeira a longo prazo (7 a 10 anos)

e Manutencdo dos materiais administrativos, profissionais e moveis;

e Manutencao da app, plataforma informatica e website institucional,

e Aumento dos lucros;

e Estagnacéo dos custos;

e Criacdo de um evento anual que envolva a comunidade académica e a sociedade;

e Criacdo de um evento anual que envolva a comunidade académica e artistas
regionais, nacionais e internacionais;

e Promover o projeto Erasmus+;

e Elaboracdo de atividades ludicas para toda a comunidade;

e Payback atingido.

De seguida, sera abordada a estratégia de desenvolvimento, na qual constara aspetos

importantes, como a visao, a missdo e a cultura organizacional.

5.3. Estratégia de Desenvolvimento

Para elaborar uma estratégia de desenvolvimento em qualquer tipo de projeto, é
necessario definir a missdo, a visao e a cultura organizacional fundamentando-se nos
objetivos e valores.

Conforme Carvalho e Bernardo (2020), a misséo de uma entidade compreende um
acordo com as dire¢Oes futuras que a organizacdo pode ter. A missdo pode ser ainda
interpretada como a esséncia de uma entidade que relaciona os objetivos e motiva 0s
funcionarios. As instituicbes tém ainda uma visdo que pode ser definida como a
expectativa que a mesma tem para o futuro, ou seja, as metas que cogita atingir ao longo
dos anos. Ao conjunto de valores proprios de uma organizacdo partilhado pelos
colaboradores, denomina-se cultura organizacional e esta apresenta diversas fungdes, por
exemplo, o incentivo ao compromisso e a distin¢do da entidade no mercado (Carvalho &
Bernardo, 2020).

A missdo, a visao e a cultura organizacional da Escola Superior Artistica da Madeira

sdo apresentadas no préximo ponto.

5.3.1. Missao, Visao e Cultura Organizacional

Missdo: A missao da Escola Superior Artistica da Madeira é proporcionar ensino superior

artistico de exceléncia que inspire e capacite os estudantes a explorar, desenvolver e
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expressar a sua criatividade. O compromisso desta IES serd cultivar o talento artistico e
0 pensamento critico mediante um curriculo dindmico, interdisciplinar e inclusivo. E
valorizada a integracao entre a teoria e a pratica, a diversidade cultural e a parceria com
a comunidade, promovendo, deste modo, o ambiente de aprendizagem colaborativo. Foco
sera na inovacdo, na sustentabilidade e no impacto social positivo através da arte,
preparando os estudantes para serem lideres criativos e profissionais transformadores da

sociedade e do mundo.

Visdo: A Escola Superior Artistica da Madeira visa ser uma IES de referéncia regional,
nacional e internacional na formacéo de novos artistas. A atragdo de novos estudantes de
diferentes paises tornard a Regido um polo multicultural, provocando mudancgas no
paradigma economico e social. A elaboracdo de exposices e espetaculos da IES
dinamizard a sociedade culturalmente, havendo uma relacdo proxima entre as duas

comunidades.

Cultura Organizacional: A Escola Superior Artistica da Madeira sera um local de
partilha de conhecimento e de experiéncias entre funcionarios, docentes, alunos e
comunidade. Relativamente a cultura organizacional, tenciona-se que esta IES tenha os

seguintes valores:

e AEscola Superior Artistica da Madeira espera ser vista como uma IES de renome,
de confianga, inovadora e que capacita os funcionarios, 0s docentes e 0s
estudantes a desenvolver ou a melhorar valores integros na convivéncia entre si e
0 meio envolvente;

e Os funcionérios irdo reger-se pelo Codigo do Trabalho, relativamente aos direitos
e deveres, estipulando um periodo de férias de 22 dias. Os ndo docentes nao
devem exercer a sua profissdo ao fim de semana, pois considera-se que este ultimo
momento é importante para estar junto da familia;

e Os docentes poderéo optar pelo regime presencial e pelo digital, desde que a sua
escolha n&o influencie na aprendizagem dos estudantes. Os mesmos terdo direito
a deslocacgéo para misses e, ainda, as férias;

e A fidelizacdo de novos alunos tera em conta a aprecia¢éo dos estudantes de anos

transatos, melhorando a experiéncia dos mesmos e dos novos;
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e A realizacdo de eventos culturais académicos abertos & sociedade, permite
transmitir sentimentos positivos a todos os envolventes, nomeadamente,

felicidade e bem-estar.

5.3.2. Estratégia STP — Segmentacédo, Targeting e Posicionamento

A estratégia STP carateriza-se pela segmentacdo, publico-alvo (targeting) e
posicionamento, com o intuito de atrair novos clientes e manter os ja conquistados
(Duque, 2022). Este método de marketing € utilizado comummente devido a sua prética
simples e eficiente, por posicionar uma determinada marca e o publico-alvo (Aguiar,
2021; Duque, 2022).

A sequir, é apresentado o modelo descrito em epigrafe e aplicado ao projeto.

5.3.2.1. Segmentacao

Na analise ao inquérito (sec¢do 4.1.3.), foi possivel identificar o perfil dos interessados
em ingressar na Escola Superior Artistica da Madeira. Estes eram, maioritariamente,
pessoas com idades compreendidas entre os 21 e os 30 anos, do género feminino,
residentes no Funchal e ndo estudantes. Contudo, e por considerar que o questionario ndo
conseguiu atingir o publico pretendido (os alunos do ensino secundario e as pessoas que
ndo conseguiram responder ao inquérito) foi preferivel segmentar os potenciais clientes
por ciclos de estudos. Sabe-se que cada ciclo de estudos exige necessidades diferentes por
parte dos alunos, razdo pela qual a Escola Superior Artistica da Madeira terd o seu publico
segmentado por licenciaturas e, futuramente, por mestrados, doutoramentos, CTeSP’s e
cursos breves. Assim, facilitara a satisfacdo das necessidades exigidas por cada grupo de
segmentos.

O publico-alvo sera o proximo ponto da estratégia STP a ser abordado.

5.3.2.2. Publico-Alvo (Targeting)

A Escola Superior Artistica da Madeira apresenta um publico-alvo amplo.
Apesar da analise dos clientes, como referida no ponto relativo & segmentacéo,

evidenciar determinados comportamentos, sabe-se que, nestes dados, nao estdo incluidos
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0s estudantes do ensino secundario nem pessoas que tinham interesse em ingressar,
contudo, ndo lhes foi possivel responder ao questionario. Assim, assume-se que 0
publico-alvo da Escola Superior Artistica da Madeira sdo todas as pessoas interessadas
em aprofundar os conhecimentos em determinadas areas da arte, frequentando cursos de
ensino superior. Estima-se que a maioria dos potenciais clientes residam no Funchal e

tenham idades compreendidas entre os 17 e os 30 anos.

5.3.2.3. Posicionamento

O posicionamento € uma estratégia utilizada para dar credibilidade, diferenciacéo e
carisma a um determinado produto ou servico.

Para avaliar o posicionamento deste projeto, seré utilizado o Triangulo de Ouro do
Posicionamento como alicerce. Este modelo possui trés fatores que correspondem aos
veértices, e estes denominam-se por expetativas dos consumidores, posicionamento dos
produtos concorrentes e trunfos potenciais do produto (Mota, 2018). Quanto ao primeiro
fator, os potenciais clientes estimam encontrar uma IES de exceléncia que ofereca cursos
superiores na area onde se pretendem especializar. Relativamente ao posicionamento dos
produtos concorrentes, estima-se contratar docentes de diversas escolas de ensino
artistico e da Universidade da Madeira. Os docentes contratados da Ultima IES referida,
lecionam unidades curriculares semelhantes e servirdo para colmatar a falta de recursos
humanos qualificados. Por fim, os trunfos potenciais do produto, séo a exclusividade do
servico apresentado, ou seja, sera a unica IES na Regido a oferecer ensino superior
artistico.

Na Figura 15, apresenta-se o Triangulo de Ouro do Posicionamento relativo a este
projeto.
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Figura 15 — Triangulo de Ouro do Posicionamento
Fonte: elaboracéao prépria

A seguir, apresentar-se-a os planos de implementacao que este projeto ira utilizar.

5.4. Planos de Implementacéo

A determinacdo de politicas de implementacdo da Escola Superior Artistica da
Madeira ird ser desenvolvida a partir do plano de marketing, de recursos humanos, de
operacdes e processos e, por fim, do plano econémico-financeiro.

O primeiro plano de implementacédo que ira ser analisado seré o plano de marketing.

5.4.1. Plano de Marketing

O plano de marketing visa direcionar o método da organizagdo para alcangar maior
eficcia e eficiente, atingindo os objetivos da mesma.

Esta estratégia permite que a entidade consiga prever situacdes e decisdes imediatas
que poderiam levar a cometer um elevado nimero de erros, causando transtornos na
politica de gestdo da organizacdo. O plano de marketing € uma ferramenta de
comunicagdo que organiza e resume as estratégias a implementar, transmitindo-as aos
funcionarios da entidade para que todos trabalhem conjuntamente em prol dos objetivos
estabelecidos (Aguiar, 2021). E importante ainda destacar que este método ¢ elaborado
para um periodo e local definido, devendo ajustar-se caso haja mudancas na estratégia da

empresa.
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A seqguir, serdo referidos aspetos importantes da Escola Superior Artistica da Madeira,

como, por exemplo, o nome, o log6tipo e a validacao da ideia.

5.4.1.1. Nome

Nome: Escola Superior Artistica da Madeira (ESAM)

Na escolha do nome deste projeto estiveram presentes trés conceitos importantes,
designadamente, uma das nogOes de estabelecimento de ensino superior — escola
superior —, a &rea especializada desta IES — artistica —, e, por fim, o acronimo da
Regido Autdnoma da Madeira (R.A.M.). Ao agregar estas trés variaveis obteve-se ESAM,
0 qual é uma abreviacdo curta e facil de decorar e de pronunciar. O som produzido
aquando do pronunciamento pode ainda ser confundido com “exame”, conceito
frequentemente utilizado em escolas e IES em momentos de avaliagdo. A Escola Superior
Artistica da Madeira sera uma IES de renome que planeia oferecer cursos de ensino

superior artistico e instruir estudantes, especializando-os nas diversas areas da arte.

5.4.1.2. Validacdo da ideia

O estudo de viabilidade da criacao da Escola Superior Artistica da Madeira é o objetivo
principal deste projeto, pelo que foi necessario utilizar um instrumento quantitativo na
averiguacdo e validagdo desta ideia e, consecutivamente, na importancia desta IES na
Regido.

Segundo o inquérito aplicado e evidenciado no ponto 4.1.3., foi possivel apurar que 0s
questionados indicaram um grau de importancia de 5,64, numa escala de 1 a 7, acerca da
necessidade da criacdo de um estabelecimento de ensino superior artistico na Regido.
Apesar da indicacdo de que apenas 26% dos 149 inquiridos mostraram interesse no
ingresso nesta IES, é relevante observar que o grau de importancia da necessidade de
criagdo mostra-se elevado. Isto indica que a populacdo madeirense tem consciéncia de
que a criagdo de uma IES artistica é relevante para a Regiéo.

Seguidamente, sera apresentado o marketing mix aplicado a Escola Superior Artistica
da Madeira.

5.4.1.3. Marketing Mix
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O marketing mix pode ser definido como um conjunto de estratégias que uma entidade
utiliza para incentivar os consumidores a adquirir o produto ou servico, satisfazendo,
desta forma, as necessidades dos mesmos. Existe um conjunto de variaveis neste modelo,
o qual as organizacdes devem ter atencdo na gestdo do marketing. Para a elaboragéo do
marketing mix, sdo utilizadas sete variaveis, em especifico, o produto (product), o prego
(price), a distribuicdo (place), a promogéo (promotion), as pessoas (persons), a evidéncia

fisica (physical evidence) e o processo (process), o qual se designa pelos 7P’s.

5.4.1.3.1. Produto

Esta variavel representa os produtos e os servicos distribuidos para o mercado, visando
a atracdo e aquisicdo por parte dos clientes ou potenciais consumidores (Carvalho et al.,
2015). Abaixo seguem as carateristicas relacionadas com esta variavel, mas adaptada a

Escola Superior Artistica da Madeira.

Servico: oferta de cursos de ensino superior artistico a comunidade madeirense, porto-

santense, nacional e estrangeira.

Carateristicas intrinsecas: servico que oferece exclusivamente ensino superior artistico
aos interessados. Possui uma infraestrutura equipada adequadamente com o0s objetivos e
planos dos cursos oferecidos e excelentes condi¢Ges para os estudantes, docentes e

funcionarios.

Qualidade: proporcionar ensino superior artistico de exceléncia, que inspire e capacite
0s estudantes a explorar, a desenvolver e a expressar a sua criatividade e transformar a
organizacdo num polo multicultural que permita a partilha de experiéncias e

conhecimento a nivel académico e social.

Ciclo de vida: fase de langcamento, por se estar a implementar um servigco novo no
mercado regional, desconhecido pela comunidade. Nesta época, objetiva-se um maior
crescimento relativamente a concorréncia, todavia, a rentabilidade podera ser nula ou

negativa.
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54.1.3.2. Preco

A segunda variavel do marketing mix estd relacionada com o preco, o qual estdo

incluidos os precos a praticar, o financiamento e os descontos (Carvalho et al., 2015).

Estrutura de custos: a estrutura de custos sera aplicada aos clientes da Escola Superior
Artistica da Madeira. Serd cobrado o valor da propina, dos emolumentos gerados, da
alimentacéo e bebida adquiridas nos bares e cantina, e de entrada nos eventos ocorridos.
Caso as propinas sejam pagas em apenas uma parcela, os discentes terdo um desconto de
10%.

Preco da Concorréncia: a Universidade da Madeira é atualmente a unica IES que
apresenta concorréncia direta a Escola Superior Artistica da Madeira. Os cursos
superiores de Artes Visuais e Design tém um custo total anual de 697 €. Contudo, o
Estado promoveu um limite minimo de 495 € para a propina anual para o ano letivo de
2024/2025 (artigo 132.° do Capitulo IX do Titulo | da Lei n.° 82/2023, de 29 de
dezembro). Foi estabelecido que a Escola Superior Artistica da Madeira ira aplicar uma
propina anual de 1 100 € ¢/IVA incluido.

5.4.1.3.3.  Distribuicdo

Esta variavel estd ligada ao modo como o produto e/ou servico é distribuido no
mercado. Essa colocacdo tem de considerar a definicdo dos canais de distribuicdo e as
necessidades dos consumidores (Carvalho et al., 2015). A varidvel sera adaptada ao

projeto em questdo e apresentada abaixo.
Circuitos: indiretos, pelos cursos e as vagas serem disponibilizados pelo Departamento
do Ensino Superior e diretos, pela relacdo pessoal no momento da inscricéo e realizacdo

da matricula.

54.1.3.4. Promocgéo
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A promocao esté ligada a parte comunicativa entre a organizacao e os consumidores,
com o intuito de divulgar os produtos e/ou servigos (Carvalho et al., 2015). Para atingir
essa finalidade, utilizam-se diversos canais, como, por exemplo, as redes sociais, websites

e publicidade.

Marketing direto: sera feito através do Gabinete de Comunicagdo e Marketing que a IES

pOSsuira.

Marketing indireto: apds o reconhecimento publico da Escola Superior Artistica da
Madeira, o Departamento do Ensino Superior divulgara a lista de cursos autorizados a
funcionar (ponto 2 do artigo 49.° da Seccdo IX, do Capitulo 111 do Decreto-Lei n.° 16/94,
de 22 de janeiro).

Website: ird reunir todas as informacGes acerca da Escola Superior Artistica da Madeira,
nomeadamente, regulamentos, valor da propina, planos de cursos, organica, horario das

aulas, eventos, entre outros.

Redes Sociais: serdo utilizados o Facebook, o Instagram, o LinkedIn, o0 X, o TikTok e o
YouTube para divulgar a Escola Artistica da Madeira, assim como todas as experiéncias

gue a comunidade académica terd no seu convivio diario.

Canais indiretos: serdo utilizadas parcerias na divulgacgéo da abertura e da prdpria IES.
Sdo exemplos: os cartazes expostos, os influenciadores e os canais préprios das escolas

secundarias.

5.4.1.35. Pessoas

Esta variavel compreende todas as pessoas que trabalham na entidade, ou seja, séo
todos os recursos humanos da organizacao (Lacerda, 2022). Os pontos abaixo irdo retratar
sucintamente os funcionarios da Escola Superior Artistica da Madeira, todavia, €
necessario referir que este topico sera desenvolvido nos pontos 5.4.2. (referente ao plano

de recursos humanos) e 5.4.4. (correspondente ao plano econémico-financeiro).
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Recursos Humanos: serdo contratados docentes para o exercicio da atividade de
docéncia aos estudantes das diferentes licenciaturas e também funcionérios que serdo
cruciais para o funcionamento financeiro, econémico, administrativo e académico da IES.

Todos os servicos contardo com um superior hierarquico que os coordenara.

Remuneracéo: no ano transitdrio, ir-se-a utilizar os valores remuneratérios inseridos na
Lei Geral de Trabalho em Funcdes Publicas, com taxa de crescimento anual de 2% nos
primeiros 5 anos, de 4% entre 0s 5 e 0s 10 anos e 5% a partir dos 10 anos. Os docentes

possuem outro sistema remuneratdrio que se ird incluir no ponto 5.4.4.

Nota: A formacao sera alvo de analise no ponto 5.4.2.

5.4.1.3.6. Evidéncias fisicas

Nesta variavel constam todos os componentes ligados ao ambiente, como a
infraestrutura, a decoracdo, a cor, 0 mobiliario, os equipamentos, entre outros (Lacerda,
2022). Estes elementos influenciam as expetativas dos potenciais consumidores, pois
estes Ultimos fazem juizos de valor sobre a qualidade do produto e/ou servigos através do

aspeto fisico.

Espaco: a Escola Superior Artistica da Madeira serd instalada num edificio situado no
centro do Funchal. A infraestrutura serd implementada num imével j& construido, pelo
que se ird proceder a uma remodelacado interna e externa. Os restantes elementos estardo

expostos nos pontos 5.4.3 e 5.4.4.

54.1.3.7. Processo

Esta variavel corresponde a todos 0s servicos que 0s potenciais clientes ou

consumidores utilizam, de modo a solucionar os problemas dos mesmos (Rocha, 2018).

Pesquisa: os potenciais clientes podem recorrer a0 website e as redes sociais para
averiguarem os ciclos de estudos, os docentes, os valores das propinas, 0s eventos a

ocorrer e todos os servi¢os que a Escola Superior Artistica da Madeira possui.
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Pagamento: o pagamento € efetuado apds o lancamento dos emolumentos, como, por
exemplo, na candidatura, na inscricdo, na matricula e na propina (mensal ou anual).
Relativamente aos outros servicos da IES, estes sdo, por exemplo, o0s bares, a cantina e 0s
eventos.

O ponto seguinte ira abordar o plano de recursos humanos aplicado a este projeto.

5.4.2. Plano de Recursos Humanos

O plano de recursos humanos é constituido por um conjunto de objetivos que séo
organizados para serem atingidos.

A gestdo de recursos humanos é uma das muitas areas das ciéncias sociais que tem por
objetivo analisar a necessidade de capital humano de uma determinada entidade e
conseguir prever a escassez ou excesso do mesmo, reduzindo os custos. Estas antevisdes
sdo importantes devido a alteracbes que podem vir a ocorrer devido a situacdes
econdmicas, a populacdo, as mudancas de legislacdo que ocorrem, entre outros (Teixeira,
2005). No plano de recursos humanos, deverdo ser considerados elementos para que se
possa ajustar 0 mapa de pessoal, caso seja necessario. Sdo exemplos dessas componentes,
a estrutura da equipa, a formacédo continua, o recrutamento e selecéo, as competéncias, o
tamanho do mapa de pessoal, as fungdes e o protocolo de resolucao de conflitos (Valente,
2024).

Os proximos topicos serdo dedicados ao planeamento dos recursos humanos da Escola
Superior Artistica da Madeira. Serdo apresentadas a equipa, 0 método de recrutamento e

selecdo, a formacdo e avaliacéo.

5.4.2.1. Equipa

A Escola Superior Artistica da Madeira ira contar com uma equipa diversificada que
desempenhara funcdes relacionadas com areas essenciais ao bom funcionamento da IES.
A Escola Superior Artistica da Madeira é constituida por um conselho de direcéo (que
se relaciona com os parceiros e o provedor do estudante) e deste fardo parte o conselho
técnico-cientifico, o conselho pedagogico, 0s servigos administrativos e 0s de apoio, 0S
gabinetes e a coordenacio de cursos. E importante referir que o plano apresentado abaixo

é correspondente ao ano transitério da Escola Superior Artistica da Madeira.
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Entidade Instituidora

A entidade instituidora tem como principal objetivo organizar e gerir a parte
administrativa, financeira e econdémica (artigo 5.° do Capitulo 11 do Decreto-Lei n.° 16/94,
de 22 de janeiro). Tem como principais funcfes: o recrutamento de funcionarios sob
proposta dos érgdos de direcdo, a aprovacao de planos de atividades e do orcamento
interno, a nomeacao e destituicdo dos titulares dos 6rgdos, ser o responsavel pela gestao
administrativa, econdmica e financeira, submeter ao registo o estatuto organico, contratar
docentes apds reunido com o 6rgdo de direcdo, pedir autorizacdo para o funcionamento
dos cursos e reconhecimento de graus e afetar um patriménio ao estabelecimento (artigo
19.° da Seccdo I, do Capitulo 1l do Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de janeiro).

Na Escola Superior Artistica da Madeira, a entidade instituidora sera representada por

uma pessoa que ira simbolizar a constituicdo maxima da organizacdo (Anexo XXVIII).

Conselho de Direcao

O conselho de direcdo é um 6rgédo consultivo, que estara atento a questdes ligadas ao
conselho técnico cientifico e ao pedagdgico, bem como a assuntos ligados a esfera
administrativa, financeira e econdmica. Além destas situacdes referidas, o conselho de
direcdo pode pronunciar-se sobre outros assuntos e ainda emitir parecer sobre a
contratacdo de docentes. Este 6rgdo de direcdo serd composto por oito pessoas: um
presidente, um vice-presidente, um assistente de direcao, trés coordenadores de curso (por
ser 0 ano transitdrio), um provedor do estudante e um responsavel pelas parcerias com
outras entidades (Anexo XXIX).

Foram agregados a este conselho, como mencionado em epigrafe, o provedor do
estudante e o responsavel pelos parceiros por serem 6rgdos necessarios e essenciais ao
conselho de direcdo. O provedor do estudante é um intermedidrio entre a organizacéo e a
associacdo de estudantes, enquanto o responsavel pelos parceiros visa procurar novos e
gerir e reunir com esses e 0s ja existentes, com o intuito de satisfazer necessidades

internas e externas da entidade.

Conselho Técnico Cientifico
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A Escola Superior Artistica de Madeira, por ser uma escola de ensino superior
politécnico, devera possuir um conselho técnico cientifico (artigo 80.° da Seccéo |, do
Capitulo IV do Titulo Il da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro).

Neste caso, o conselho técnico cientifico devera ser composto pelos representantes
eleitos, nomeadamente, de professores de carreira, doutorados e especialistas em regime
integral e contrato ha mais de um ano e h& mais de dois anos, respetivamente, e
equiparados ao professor em regime integral com convénio superior a dez anos na IES
em questdo. Sdo ainda incluidos os representantes dos centros de investigacao que sejam
reconhecidos e avaliados positivamente perante a lei. Este conselho visa estabelecer
politicas cientificas e académicas que funcionem como alicerces nos cursos, excetuando-
se 0s atos relativos a carreira docente superior a dos membros deste conselho e aos
CONCUIsS0S OU provas que sejam opositoras.

O conselho técnico cientifico serd composto por cinco pessoas, nomeadamente, um
presidente, um vice-presidente e trés membros, incluindo os representantes do centro de
investigacdo (Anexo XXX). Destaca-se, ainda, 0 incumprimento da lei acima exposta por,
no ano transitorio, os representantes eleitos ndo terem sido contratados ha pelo menos um
e dois anos, dependendo da carreira docente apresentada. Assim, o presidente e 0 vice-
presidente do conselho de direcdo irdo representar os mesmos cargos no conselho técnico

cientifico, até perfazer as datas estipuladas legalmente.

Conselho Pedagdgico

O conselho pedagdgico possui inimeras funcdes e responsabilidades, nomeadamente,
a possibilidade de realizacdo de inquéritos e avaliacdo do desempenho pedagogico, de
expressao sobre o calendério letivo, os mapas de exames, 0s prémios escolares, da criacdo
de ciclos de estudos e do regime de prescricdes e apreciar as queixas e o regulamento de
avaliacdo (artigo 105.° da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro). E composto por niimero
igual de representantes de docentes e estudantes (artigo 104.° da Lei n.° 62/2007, de 10
de setembro).

No caso da Escola Superior Artistica da Madeira, o conselho pedagogico sera
constituido por oito pessoas: um presidente, um vice-presidente, trés representantes do
corpo docente e trés representantes dos alunos dos trés cursos disponibilizados no ano
transitorio (Anexo XXXI).
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Servigos Administrativos

A Escola Superior Artistica da Madeira possuira servigcos administrativos onde estarao
presentes diversas unidades, como, por exemplo, os equipamentos, infraestruturas e
instalagOes, a unidade econdmica e financeira, os recursos humanos e a secretaria. A
criacdo e nomeacgéo do diretor destas unidades organicas é da competéncia da entidade
instituidora (artigo 59.° da Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro; artigo 144.° da Lei n.°
62/2007, de 10 de setembro).

Equipamentos, Infraestruturas e Instalagdes

A unidade de equipamentos, infraestruturas e instalacdes visara organizar e gerir 0s
equipamentos e infraestruturas da Escola Superior Artistica da Madeira. A criagdo dos
cartes de estudantes, de docentes e de funcionarios, bem como a sua ativacao, a reserva
dos espacos publicos da IES, a manutencdo dos materiais inerentes a estes espacos e 0
auxilio na organizacdo de eventos serdo algumas funcbes desta unidade. O diretor da
unidade ficara responsavel por receber e autorizar ou recusar as solicitaces de eventos e
por estar atento as manutences a realizar-se nos equipamentos e nas instalagdes.

Esta unidade serd composta pelo diretor e por cinco funcionarios. Dos ultimos

referidos, dois serdo rececionistas e um motorista (Anexo XXXII).

Unidade Econdmica e Financeira

A unidade econdémica e financeira tera como objetivo regular e gerir todas as situacoes
ligadas a parte monetaria da Escola Superior Artistica da Madeira.

Os funcionarios irdo desempenhar funcBes de apoio a execugdo financeira,
nomeadamente, na elaboracdo de documentos previsionais — por exemplo, 0 orgcamento
interno —, de relatdrios de gestdo da IES e de documentacdo referente a prestacdo de
contas. As candidaturas aos fundos europeus, assim como 0 acompanhamento e a
elaboracdo dos pedidos de pagamento, serdo outras responsabilidades desta unidade,
assim como a supervisdo do procedimento das despesas. A unidade ficara responsavel
por proceder ao pagamento do vencimento dos funcionarios e docentes, bem como pelo

registo contabilistico de toda a documentacdo inerente a organizacao.
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Desta unidade fardo parte 12 colaboradores, com o intuito de distribuir o trabalho
equitativamente, e um diretor (Anexo XXXIII).

Recursos Humanos

A unidade de recursos humanos tera como principal objetivo a gestdo desta area social
aplicada a Escola Superior Artistica da Madeira.

Os colaboradores desta unidade serdo responsaveis pela elaboracdo de contratos de
trabalhos para funcionarios e docentes, de declaragbes, de atas e de regulamentos
necessarios para a Escola Superior Artistica da Madeira. Além disso, acompanhardo,
desde o inicio, os processos de recrutamento, de selecdo e de contratacdo e manterdo
atualizados os documentos relativos aos funcionarios da instituicdo. A avaliacdo do
desempenho, as formacdes, 0 processamento salarial e a elaboracdo do or¢camento dos
recursos humanos e do balanco social serdo algumas das funcdes desta unidade que sera
composta por sete colaboradores, dos quais seis serdo funcionarios e um diretor (Anexo
XXXIV).

Secretaria

A secretaria serd um servico auxiliar nas areas administrativas e pedagogicas da IES.
Os funcionarios terdo como principais funcdes a distribuicdo de correio interno e
externo pelos varios docentes, servicos e gabinetes da Escola Superior Artistica da
Madeira. Além disso, estardo responsaveis pela rececdo de correio eletrdnico interno e
externo e de telefonemas da organizacdo e sequente transferéncia dos mesmos para as
unidades competentes, bem como pelo atendimento ao publico. A unidade sera

constituida por um diretor e seis funcionarios (Anexo XXXV).

Servicos de Apoio

Os servigos de apoio serdo unidades auxiliadoras da IES que se destinam a gestéo, a
manutencdo, a limpeza, a alimentacdo e a arrecadacao de receitas extra. Destes servi¢os
fazem parte o arquivo, a biblioteca, os bares e a cantina, a papelaria e reprografia, a

higiene e limpeza, e a manutencao.
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Arquivo

O objetivo deste servico é preservar a documentacdo da entidade e disponibiliza-la,
sempre que necessaria, as restantes unidades, gabinetes e entidades fiscalizadoras.

O arquivo serd um servico que guardara ordenadamente documentos criados ou
recebidos pela Escola Superior Artistica da Madeira, como, por exemplo, pareceres e
faturas, respetivamente. Serdo também arquivados documentos relativos a investigacéo
por parte dos docentes e discentes. O servico contara com um diretor e dois funcionarios
(Anexo XXXVI).

Biblioteca

A biblioteca constitui um espaco de informacdo cientifica na Escola Superior Artistica
da Madeira.

Este servico possui um acervo fisico onde se preservara livros cientificos, dissertacdes
de mestrado e teses de doutoramento, sejam estes produzidos ou ndo pela comunidade
academica. Das funcdes, fardo parte a organizacdo e a gestdo dos livros no local e os que
foram emprestados. A biblioteca contara com um diretor e dois funcionarios (Anexo
XXXVIIN).

Bares e Cantina

Os bares e a cantina serdo locais cujo objetivo é fornecer comida e bebida aos
funcionarios, docentes, estudantes e a comunidade.

As principais funcdes dos colaboradores serdo a preparacdo e organizacdo das
comidas, bem como a sua entrega. Os funcionarios também serdo responsaveis pela
higiene e manutencdo dos materiais dos locais indicados em epigrafe. E importante
realcar que os mesmos irdo se reger pelo Hazard Analysis and Critical Point (HACCP),
ou seja, o sistema de andlise de perigos e controlo de pontos criticos que previne e evita
perigos alimentares que ndo podem nem devem ser colocados a disposicéo dos clientes.

Da cantina, fardo parte dois cozinheiros, dois ajudantes de cozinha, um funcionario
para o registo do consumo e outros dois que servirdo a comida aos alunos, docentes e

colaboradores e procederdo a limpeza do espago. Quanto ao bar, em comum com a
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comunidade acadeémica, necessitar-se-a cinco colaboradores, nomeadamente, um
cozinheiro, um ajudante de cozinha, um funcionério para o registo do consumo e dois
para servir os bens alimenticios e efetuarem a higiene do espaco. Por fim, o bar aberto a
sociedade tera 0 mesmo numero de funciondrios e as mesmas funcdes que o

estabelecimento mencionado anteriormente (Anexo XXXVIII).

Papelaria e Reprografia

A papelaria e reprografia correspondem a servigos necessarios para a comunidade
académica.

Quanto a papelaria, a sua principal responsabilidade serd fornecer material essencial
para 0 exercicio académico, entre outras utilizaces. No caso da reprografia, os
colaboradores deverdo emitir recibos, gerir o stock e ser responsaveis pela impressao,
encadernacdo e fotocOpia de documentos solicitados pela comunidade académica. Para
efetuar o pagamento, a academia podera utilizar o cartdo da IES, carregando-o0. Os
servigos serdo constituidos por um diretor e trés funcionarios, sendo que estes Gltimos

irdo ser responsaveis pela gestdo do stock e atendimento ao publico (Anexo XXXIX).

Higiene e Limpeza

O servico de higiene e limpeza serd responsavel por tornar os espacos internos e
externos da Escola Superior Artistica da Madeira limpos e higienizados. Tal como o
préprio nome indica, os funcionarios devem limpar, desinfetar e cuidar dos espacos
mencionados anteriormente. O diretor e dez funcionarios serdo a equipa atribuida para

este servico (Anexo XL).

Manutencao

O servigo de manutencdo sera responsavel pela supervisdo dos equipamentos da
instituicdo, como, por exemplo, a verificagcdo dos elevadores, 0 conserto de maquinas e
equipamentos administrativos, entre outros. Da equipa, fardo parte um diretor e dois

funcionarios (Anexo XLI).

114



Criacéo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade

Gabinetes

Os gabinetes serédo servicos internos da Escola Superior Artistica da Madeira que nédo
estdo relacionados com a esfera economica e financeira.

O principal objetivo sera auxiliar e supervisionar a comunidade académica e divulgar
eventos organizados pela instituicdo ou por entidades externas. Destes servigos fardo
parte os gabinetes de apoio ao estudante, de comunicacao e marketing, de qualidade, de

estatistica e de informatica.

Apoio ao Estudante

O gabinete de apoio ao estudante visara auxiliar os alunos nas suas duvidas e
necessidades.

Os colaboradores estardo disponiveis presencialmente para esclarecer duvidas, emitir
certificados, documentos e emolumentos, auxiliar na matricula e prestar servicos ligados
a acdo social. Da equipa, fardo parte um diretor e cinco funcionarios (Anexo XLII), os
quais dois fardo parte dos assuntos académicos e trés da acdo social. Estima-se elaborar
uma parceria com a Universidade da Madeira para o deslocamento dos estudantes que

gueiram frequentar a residéncia.

Comunicagao e Marketing

O gabinete de comunicacéo e marketing sera responsavel por registar todos os eventos
que irdo ocorrer, bem como adaptar e acompanhar o plano de marketing.

As principais fungdes do gabinete sdo o registo de momentos fotograficos e
videograficos dos eventos e a divulgacdo dos mesmos nas redes sociais. Proceder-se-a a
elaboracdo de cartazes e a adaptacdo do plano de marketing da Escola Superior Artistica

da Madeira. Do gabinete fardo parte um diretor e trés funcionarios (Anexo XLIII).

Qualidade

O gabinete de qualidade visara controlar, como o proprio nome indica, a qualidade da

Escola Superior Artistica da Madeira e auxiliar em processos de aprecia¢do dos docentes.
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Propor medidas de modernizagdo dos servicos, identificar problemas internos e de
funcionamento, auxiliar em processos de avaliagcdo dos professores da IES e controlar o
aproveitamento escolar serdo as funcOes deste gabinete. Esta unidade orgénica sera

constituida por um diretor e trés funcionarios (Anexo XLIV).

Estatistica

Este gabinete sera responsavel por elaborar todas as estatisticas necessarias a IES.

Os funcionarios deste gabinete terdo como principal funcdo a elaboracdo dos
documentos solicitados pelo Ministério da Educacdo (artigo 37.° da Seccdo V, do
Capitulo 111 do Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de janeiro). Esses documentos séo relativos
ao numero de alunos matriculados e inscritos, a proposta do numero de alunos estimados
para a primeira matricula e inscricéo, e a um relatério de atividades relativo ao ano letivo
transato. Também estardo responsaveis para prestar apoio ao gabinete de qualidade na
obtencdo de estatisticas relativas ao aproveitamento escolar e de inquéritos de satisfacdo
dos docentes e gerais. Do gabinete fardo parte um diretor e dois funcionarios (Anexo
XLV).

Informatica

O gabinete de informatica responsabilizar-se-a pela criacdo e manutencdo do website,
app e plataforma informatica, assim como, dos enderecos de correio eletronico dos
docentes, funcionarios e estudantes.

Os colaboradores irdo resolver duvidas, ligadas a informatica, de funcionarios de
outros servicos e gabinetes, docentes e discentes, bem como, modernizar e assegurar
informaticamente as plataformas mencionadas no paragrafo antecedente. Os mesmos
poderéo colaborar em conjunto com outros servigos e gabinetes na distribuicéo de dados
necessarios. Este gabinete sera composto por um diretor e quatro funcionarios (Anexo
XLVI).

Coordenacéo de Cursos

Professores Coordenadores Principais e Professores Coordenadores
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Como mencionado anteriormente, a Escola Superior Artistica da Madeira terd de
incluir duas outras escolas de ensino superior politécnico. Assim, decidiu criar-se duas
escolas superiores adjacentes que permitirdo agregar algumas areas a ser incluidas na IES
e que se irdo denominar por Escola Superior de Artes Performativas (cinema e teatro) e
por Escola Superior de Audiovisuais, como previsto no artigo 15.° do Capitulo Il do
Decreto-Lei n.° 16/94, de 22 de janeiro.

Os docentes do ensino superior politécnico dividem-se em trés categorias,
nomeadamente, coordenador principal, coordenador e adjunto. Este Gltimo serd abordado
futuramente. Relativamente a percentagem de docentes contratados, o Decreto-Lei n.°
16/94, de 22 de janeiro, indica que professores da carreira e convidados devem ser, no
minimo, 70% e 20%, respetivamente, do nimero de docentes total. Os professores
coordenadores de carreira ndo podem ultrapassar em 50% os professores da carreira e 0s
coordenadores principais devem ser inferiores a 15% do numero total de professores
coordenadores. Espera-se, no ano transitorio, recrutar dois professores coordenadores
principais, trés professores coordenadores, 27 professores adjuntos e trés convidados.

Os professores coordenadores principais sdo equiparados a categoria de professor
catedratico, pelo que s6 podem candidatar-se a este cargo doutorados ha, pelo menos,
cinco anos e professores agregados. As principais funcdes desta categoria sdo as
condicdes gerais dos docentes do ensino superior politécnico, nomeadamente, a
participacdo na gestdo da IES e nas tarefas de extensdo, a realizagdo de atividades
relacionadas com investigacéo e o lecionar e auxiliar os discentes (artigo 2.° do Decreto-
Lei n. 207/2009, de 31 de agosto). O contrato dos professores coordenadores &,
normalmente, por tempo indeterminado, todavia, essa clausula pode ser alterada por um
periodo experimental de um ano. Terminado o prazo e tendo em conta a avaliacdo, 0
convénio passa a ser contrato por tempo indeterminado em regime tenure. Ira utilizar-se
esta clausula no ano transitério da Escola Superior Artistica da Madeira.

Os docentes coordenadores serdo responsaveis por monitorizar as atividades técnicas,
cientificas e pedagogicas dos professores adjuntos, por serem regentes de unidades
curriculares e lecionarem, independentemente do tipo de aulas. Desenvolverdo e
realizardo trabalho de investigacéo, colaborardo com outros colegas da mesma categoria
na coordenacdo de programas, metodologias e linhas de investigacdo, orientardo estagios

dos discentes e conduzirdo seminarios (ponto 5 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 207/2009,
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de 31 de agosto). Regem-se pelo mesmo regime contratual dos coordenadores principais,
razdo pela qual ira utilizar-se a clausula referente ao periodo experimental de um ano.
No regime transitério, o corpo docente sera composto por dois coordenadores

principais, trés coordenadores, 27 professores adjuntos e trés convidados (Anexo XLVII).

Professores Adjuntos

O recrutamento dos professores adjuntos da-se da mesma forma que os professores
coordenadores principais e coordenadores, ou seja, por concurso documental. Esta
categoria é contratada por tempo indeterminado, com um periodo experimental de cinco
anos, o qual podera manter este regime caso a avaliacdo seja positiva, contudo, sem o
periodo experimental. Nem os professores coordenadores principais, nem 0s
coordenadores e os adjuntos poderdo ver cessado o periodo experimental por iniciativa
da IES.

Os professores adjuntos tém as mesmas funcées que os coordenadores, todavia, exclui-
se a supervisdo das atividades cientificas, pedagogicas e técnicas dos docentes desta
categoria. Como referido anteriormente, serdo contratados, no ano transitério, 27

docentes adjuntos com o grau de doutor ou especialista.

Professores convidados

O recrutamento dos professores convidados serda feito pelos requisitos do artigo 12.°-
B do Decreto-Lei n.° 207/2009, de 31 de agosto. Este indica que se podera contratar
docentes convidados sem remuneracdo, desde que estejam inseridos no quadro da
colaboracédo voluntaria de docentes ou investigadores de outras organizacdes do ambito
nacional ou internacional, ou que a IES seja parte de acordos de colaboragdo. Os ditos
docentes devem ser contratados em prestacdo de servicos docentes e possuidores de
mestrado ou licenciatura e curriculo adequado. Como ja exposto anteriormente, serdo

contratados trés professores convidados.

Centro de Investigacdo
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O centro de investigacdo denominar-se-a Centro de Investigagdo de Artes da Madeira.
O principal objetivo deste centro sera investigar sobre aspetos artisticos que influenciam
0 meio académico e a sociedade.

Estima-se colaborar com as diferentes entidades politicas, sociais e educacionais,
como a Secretaria Regional de Economia, Turismo e Cultura, cAmaras municipais e
escolas secundérias. Espera-se que o Centro de Investigacdo de Artes da Madeira,
pertencente a IES em estudo, seja cofinanciado por organizacdes financiadoras, com o
intuito de auxiliar nas deslocaces em missdes e conferéncias.

O organograma abaixo indicado (Figura 16) apresenta a composi¢do da equipa da
Escola Superior Artistica da Madeira.
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Figura 16 — Organograma da Escola Superior Artistica da Madeira
Fonte: elaboracao prépria

5.4.2.2. Recrutamento e Selecdo

A contratacdo de docentes e funcionarios envolve um processo extenso e, por vezes,
demorado. A Escola Superior Artistica da Madeira contara, no regime transitorio, com
docentes das seguintes categorias: coordenadores principais, coordenadores, adjuntos e
convidados.

A abertura de concurso documental de qualquer categoria docente, com exce¢do dos

convidados, € determinada pela entidade instituidora. No recrutamento, sé ira aceitar-se
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candidaturas de doutorados com titulo ha mais de 5 anos que sejam detentores de
agregacao ou outro titulo equivalente (artigo 9.°-A do Decreto-Lei n.° 207/2009, de 30 de
agosto). O jari, composto por nimero de membros superior a 5 e inferior a 9, é o érgédo
responsavel por decidir os selecionados. A composicdo do juri é assegurada por requisitos
— por exemplo, a maioria dos membros ser de entidades externas e pertencente as areas
disciplinares do concurso —, pelo que é constituido por especialistas de reconhecimento
de mérito nacional ou internacional e por professores catedraticos ou coordenadores
principais (artigo 9.°-A do Decreto-Lei n.° 207/2009, de 30 de agosto).

O recrutamento de professores adjuntos foi exposto no topico “Professores Adjuntos”
pertencente ao ponto 5.4.2.1, intitulado “Equipa”. Quantos aos professores convidados,
ird apostar-se em docentes que cumpram os requisitos do artigo 12.°-B do Decreto-Lei n.°
207/2009, de 30 de agosto, de modo a diminuir 0s custos inerentes a contratacao.

Relativamente aos funcionérios da Escola Superior Artistica da Madeira, 0
recrutamento e selecdo seguird o Codigo do Trabalho, por ser uma instituicdo de cariz
privado.

O Cddigo do Trabalho apresenta diversas modalidades de contrato de trabalho que
podem ser utilizadas em inimeras situacfes relacionadas com os recursos humanos de
uma organizagdo. Para o recrutamento do pessoal ndo docente da Escola Superior
Artistica da Madeira, sera utilizado o contrato de trabalho sem termo (artigo 147.° da
Subseccao I, da Seccdo 1X do Capitulo | da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro), pois a
contratacdo dos colaboradores sera para fazer parte dos quadros da organizacdo. Sera
elaborado o andncio que sera publicado no website e redes sociais da IES, bem como em
websites tipicos de recrutamento, por exemplo, o Net-Empregos.

O periodo experimental ird derivar conforme o grau de complexidade da funcéo, pelo
que a generalidade dos colaboradores possui um prazo estipulado de 90 dias. Os
funcionarios que desempenharem fungdes de confianca, exercam cargos de elevada
responsabilidade e qualificacdo especial, e estejam durante muito tempo desempregados
ou a procura do primeiro trabalho é atribuido um prazo de 180 dias, enquanto nos cargos
de direcéo, a duragdo do periodo experimental esta estipulada em 240 dias (artigo 112.°
da Seccéo IV do Capitulo | da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro). A selecédo sera baseada
numa avaliacdo dos documentos apresentados na candidatura e na posterior entrevista.
Um exemplar deste recrutamento encontra-se disponivel no Anexo XLVIII.

A seguir, sera exposto o plano de formacao e avalia¢do da equipa.
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5.4.2.3. Formacéao e Avaliacao

Neste topico, serd abordado o0 modo como a formacéo e avaliagdo do pessoal docente
e ndo docente sdo aplicadas, pelo que o método serd exposto mediante a legislacao
aplicavel. E importar referir que ndo se encontrou legislacio aplicavel a formacéo dos
docentes e a avaliacdo dos colaboradores.

Aos professores contratados, seré aplicada constante avaliacdo do desempenho, o qual
consta num regulamento que deverd ser aprovado pela Escola Superior Artistica da
Madeira, ap0s ouvir-se o sindicato. A avaliacdo do desempenho engloba alguns
principios, como, por exemplo, a especificidade das areas disciplinares, a homologacao
dos resultados pelo presidente da IES, a participacdo dos 6rgdos pedagdgicos, a anlise
dos relatérios produzidos no ano apreciativo e a periodicidade da avaliacdo ser, no
minimo, de 3 anos (artigo 35.°-A do Decreto-Lei n.° 207/2009, de 31 de agosto). Caso a
avaliacdo seja positiva para o candidato, ocorrerdo mudancas na posi¢cdo remuneratoria e
ird contratar-se docentes adjuntos a tempo indeterminado (artigo 35.°-B do Decreto-Lei
n. 207/2009, de 31 de agosto).

Relativamente a formacdo dos colaboradores ndo docentes da Escola Superior
Artistica da Madeira, a mesma ira reger-se pelos artigos dispostos na Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro.

A formacdo continua é uma exigéncia expressa pelo Cadigo do Trabalho, que indica
gue a mesma deve ser garantida a pelo menos 10% dos colaboradores da entidade. O
empregador deve organizar a formacdo da instituicdo, nomeadamente, ao estruturar
planos anuais ou plurianuais, valorizar as habilitagdes dos funcionarios, garantir o direito
individual a este tipo de instrugdo, mediante um nimero minimo de horas, e promover o
progresso da qualificacdo do colaborador (ponto 1 do artigo 131.° da Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro). E importante realcar que o trabalhador possui, pelo menos, 40 horas de
formacédo continua a ser desenvolvida ou pela organizacéo, ou por um estabelecimento de
ensino, ou por uma entidade formadora.

O seguinte ponto a abordar sera o plano de operagdes e processos.

121



Criacéo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade
5.4.3. Plano de Operac0es e Processos

Neste tdpico, sera apresentado o plano de operagfes e processos aplicado ao projeto
da Escola Superior Artistica da Madeira.

Esta estratégia é responsavel por organizar, gerir e executar atividades e operagdes
detalhadas, de forma individual e eficaz. O principal intuito é direcionar todos 0s recursos
e fazer com que os objetivos sejam realizaveis, identificando possiveis obstaculos que
possam surgir. No plano, devem constar quais 0S métodos necessarios ao
desenvolvimento e implementacao da ideia, quais os procedimentos que se devera adotar,
os resultados esperados e 0s prazos estabelecidos (Bocchetti, 2012). A estratégia deve
incluir informacdes sobre a organizagdo, como a infraestrutura e os equipamentos. Cada
entidade possui um plano de operacdes diversificado, referindo a sua complexidade.

A seqguir, serd desenvolvido o plano de operacdes e processos aplicado a Escola

Superior Artistica da Madeira, com o inicio do processo de registo e licenciamento.

5.4.3.1. Processo de Registo e Avaliacéo

O licenciamento e registo de uma determinada entidade é necessario de modo a poder
classifica-la quanto a sua natureza juridica.

A Escola Superior Artistica da Madeira serd uma sociedade anénima (S.A.). Para a
constituicdo da S. A., sdo exigidas algumas carateristicas inerentes, pelo que a Escola
Superior Artistica da Madeira apresentara cinco sécios: um da area econémica, um da
area artistica, um da éarea educacional, um da area juridica e um da area informatica. O
capital social sera de 100 000 €, o dobro do minimo exigido legalmente, o qual as agdes
de valor nominal deverdo ser repartidas equitativamente pelos cinco acionistas. A
responsabilidade de cada sdcio é restrita ao valor de a¢bes subscrito.

A constituicdo da entidade em estudo pode ser feita no servico Empresa 2.0 por
qualquer pessoa (cidadao portugués, estrangeiro ou profissional juridico), desde que todos
0s acionistas tenham a autenticacdo da Chave Movel Digital ou possuam Cartdo de
Cidaddo e a assinatura digital ativa. Para o registo da empresa, serdo necessarios diversos
documentos, como: o tipo de sociedade e a natureza juridica, a identificacdo dos
acionistas, a morada, 0 nome da organizagdo, 0s contactos, o pacto social digitalmente

assinado, o beneficiario efetivo completo, o objeto e o capital social e 0 CAE, agregados
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a documentacédo do pedido. Recorrer-se-& ao modelo de pacto social pré-aprovado, pelo
que o valor estipulado serd de 220 €.

Além da constituicdo da entidade, é necessario fazer o registo da marca e do logétipo.
Para este, € essencial efetuar uma pesquisa prévia na base de dados, de modo a verificar
se existem outras marcas semelhantes. Apés elaborar-se essa investigacao, descobriu-se
que ndo existe nenhuma marca igual ou semelhante a Escola Superior Artistica da
Madeira, pelo que se pode passar ao seguinte passo. Na apresentacdo do pedido do registo,
devem ser incluidos os dados de identificacdo, nomeadamente, 0 nome, a morada, 0
namero de telemovel, o endereco de correio eletrdnico e o nimero de contribuinte. Torna-
se essencial preencher o formulério de pedido, onde consta os detalhes da marca, 0s
servicos, os dados pessoais, as marcas semelhantes e a confirmacdo e dados de
pagamento. O pedido de registo tem um custo de 145,56 €, caso seja feito online, a sua
manutencdo do registo sendo feita a cada dez anos. O mesmo ocorre para o logétipo.

A Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES) € a entidade
responsavel por avaliar e creditar todas as IES e ciclos de estudos a implementar ou
implementados. No pedido, devem constar: a identificacdo da IES, da unidade organica,
do ciclo de estudos e o respetivo grau, do corpo docente e do local de funcionamento, e a
caraterizacdo do projeto educativo, cultural e cientifico e dos objetivos fixados. Deve
ainda indicar-se o numero de ECTS, a estrutura curricular e o plano de estudos, apontando
as opcdes e ramos e a duracdo normal do curso. E necessaria, também, uma sintese
curricular individual do corpo docente, a descri¢cdo dos recursos humanos e materiais, e
uma analise SWOT do ciclo de estudos. A decisdo é feita pelo Conselho de Administracdo
e, caso seja favoravel, permanece em vigor por seis anos.

No seguinte topico, sera apresentada a localizacdo e 0s equipamentos.

5.4.3.2. Localizacdo e Equipamentos

Neste ponto, sera abordada a localizacdo e o0s equipamentos inerentes a Escola
Superior Artistica da Madeira.

A analise aos clientes (ponto 4.1.3.) permitiu concluir que, dos 26% dos interessados
em ingressar na instituicdo, 79% indicou o concelho do Funchal como a localidade

preferida para implementar esta organizagdo. Assim, estipula-se instalar a Escola
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Superior Artistica da Madeira numa das freguesias do Funchal, especialmente no centro,
onde haja facil acesso para todos os intervenientes.

Para equipar esta instituicdo, necessita-se de diversos materiais, desde de escritdrio a
profissionais. Devido ao numero avultado de equipamentos que a organizagao possuira,
decidiu incluir-se, de forma discriminatoria, o nimero e o tipo de material essencial para
o funcionamento da Escola Superior Artistica da Madeira no ponto 5.4.4., intitulado
“Plano Economico-Financeiro”.

O préximo topico abordara os processos referentes a operacao.

5.4.3.3. Processos referentes a operagao

Nos seguintes subtopicos, irdo ser expostos aspetos relacionados com a operacéo,

nomeadamente, o financiamento, os seguros e as fungdes de cada acionista.

5.4.3.3.1.  Funcdes dos acionistas

Os cinco acionistas, mencionados em epigrafe, serdo a entidade instituidora da Escola
Superior Artistica da Madeira. Todos, em conjunto, sdo responsaveis pela gestdo
econdmica, financeira e administrativa da instituicao.

O economista é responsavel pela verificagdo das contas econdémicas e financeiras e por
reunir mensalmente com todos os diretores das unidades orgénicas do estabelecimento,
relacionadas com as areas mencionadas. O objetivo é monitorizar a gestdo financeira e
econdmica e detetar falhas que possam ser colmatas rapidamente. O mesmo sera o
presidente do conselho de direcdo da Escola Superior Artistica da Madeira.

O jurista tem como principais responsabilidades a analise de documentos juridicos,
nomeadamente, pareceres, atas, entre outros, e a verificacdo dos contratos laborais
elaborados pela unidade de recursos humanos, com a finalidade de observar se os
procedimentos efetuados cumprem a legislacdo portuguesa. O jurista ird, também, ser o
vice-presidente do conselho de direcéo da IES.

O profissional das artes é responsavel pela verificacdo documental da apresentacéo
dos candidatos a docentes na Escola Superior Artistica da Madeira. O mesmo esta
incumbido de analisar a exequibilidade dos eventos artisticos por parte da entidade e de
apresentar o seu juizo de valor. Esta pessoa ficara responsavel pelas parcerias no conselho

de direcdo.
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O acionista da &rea educacional esta encarregue de analisar todas as avaliagdes que sao
efetuadas pelos 6rgdos da instituicio e emitir o seu parecer sobre o assunto. E também
responsavel por reunir com os docentes, de modo a verificar as condi¢fes e equipamentos
em falta. O mesmo seré o provedor do estudante da Escola Superior Artistica da Madeira.

Ao informatico sdo atribuidas as fungdes ligadas a essa area, essencialmente, a detecdo
de falhas nas plataformas elaboradas pela organizacdo. Assim, é essencial que relina
mensalmente com os colaboradores e o diretor do gabinete, com o intuito de analisar os
procedimentos efetuados e colmatar os aspetos negativos. Este profissional desempenhara
a funcdo de assistente de dire¢do no conselho de diregéo.

Os cinco acionistas estdo ainda incumbidos das funcfes apresentadas em “Equipa”
(ver ponto 5.4.2.1).

5.4.3.3.2. Financiamento

A criacdo da Escola Superior Artistica da Madeira € um projeto complexo, pelo que
necessita de financiamento para as varias etapas do seu desenvolvimento.

A reabilitacdo do imdvel e o projeto arquiteténico sdo duas etapas que carecem de um
capital inicial avultado. Além disso, a aquisicao de material de escritdrio e profissional,
bem como os processamentos salariais, constitui alguns dos custos mais avantajados deste
projeto. Inicialmente, recorrer-se-4 a capital préprio, a um empréstimo bancério e a
fundos europeus para suprimir todos os custos afetos ao plano arquitetonico, a
reabilitacdo do prédio e a aquisicdao de material. Futuramente, para auxiliar no pagamento
dos recursos humanos e de despesas inerentes a Escola Superior Artistica da Madeira,
esta ira candidatar-se a fundos europeus na area da educacao.

O financiamento seré alvo de exposicdo aprofundada no ponto 5.4.4. Entretanto, no
seguinte, serdo analisados os seguros dos recursos humanos envolvidos na Escola

Superior Artistica da Madeira.

5.4.3.3.3. Seguros

A Lei Portuguesa indica que todos os trabalhadores por conta de outrem devem possuir

seguro de acidentes pessoais, quando de uma organizacao fazem parte.
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O seguro é valido em todo o territdrio portugués e nos paises membros da Comunidade
Europeia, desde que este ultimo ndo ultrapasse os 15 dias. Contudo, o prazo estipulado
pode ser superior, desde que a extensdo de cobertura seja contratada. A seguradora emite
um documento que seré preenchido pela entidade, onde deve identificar-se o colaborador
e 0 prazo de validade do seguro que deve ser superior a um ano. Caso seja declarada
incapacidade permanente, pode recorrer-se ao tribunal competente, por escrito, num
prazo de 8 dias apos a alta (artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 159/99, de 11 de maio). Sdo
assegurados os cuidados medico-hospitalares e a indemnizacao para compensar 0s danos
que o colaborador sofreu.

E ativado o seguro quando o trabalhador sofre um acidente na deslocacéo de casa para
o local do trabalho, do local de trabalho para casa ou durante o horério estabelecido pela
entidade para a prestacao de servicos.

Os estudantes terdo direito a um seguro que cobre qualquer situacdo decorrente de uma
lesdo, doenga ou morte provocada por um acidente escolar. Este compreende todas as
deslocacGes para frequentar acdes de formacao, visitas de estudo, saidas de campo,
estagio, programas de mobilidade e a assiduidade em aulas fora do espaco da IES. As
atividades desportivas ou relacionadas com convivios nas instalagdes da entidade ou fora
da mesma também estdo garantidas no seguro escolar, contudo, 0s programas devem ser
promovidos ou comparticipados. Estdo abrangidos todos os alunos que tenham matricula
e 0 seguro escolar liquidados.

Neste topico, também se incluem alguns temas como o recrutamento e a estrutura
organizacional previstas. Todavia, estas tematicas ja foram abordadas no plano de

recursos humanos (ver 5.4.2.). A seguir, sera apresentado o certificado de qualidade.

5.4.3.4. Certificacdo de Qualidade

A certificacdo da qualidade sera incluida no sistema interno de garantia da qualidade,
o qual consta um manual, disponibilizado para todos os funcionarios e docentes da Escola
Superior Artistica da Madeira.

No manual, consta informag6es essenciais, como a estrutura € o controlo do mesmo.
Sao ainda incluidas as informacdes acerca da Escola Superior Artistica da Madeira
relativamente a estrutura organizacional, a missdo e facultando uma breve historia.

Quanto ao manual em si, isto €, a parte que aborda a garantia da qualidade, 0 mesmo deve
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conter o ambito, a politica e os objetivos da qualidade, bem como os procedimentos no
recrutamento de recursos humanos, docentes e fixacdo de vagas. A qualidade da Escola
Superior Artistica da Madeira sera revista anualmente e atualizada sempre que necessario.

A seguir, sera apresentado o plano econdmico-financeiro deste projeto, tendo em conta

todos os aspetos expostos ao longo deste estudo.

5.4.4. Plano Economico-Financeiro

O plano econdmico-financeiro é uma estratégia que devera ser elaborada e executada
ao longo do ciclo de vida da entidade, por exemplo, na sua criacdo, expansao, quando
envolve mudancas significativas no ambiente e quando ha situacdes financeiras adversas.

A anélise econdmico-financeira visa avaliar a situacdo monetaria de uma organizacao,
assim como os objetivos e 0s procedimentos a adotar para que 0S mesmos sejam
concretizados. O plano econémico-financeiro surge como uma estratégia que monitoriza
a vertente econdmica e financeira da entidade e elabora estratégias para colmatar
situacdes internas e externas que possam surgir. Este método pode ser elaborado a trés
tempos, ou seja, a curto, a médio ou a longo prazo, de modo a investigar diferentes
componentes que possam surgir, e inclui diversas varidveis, como, por exemplo, o
investimento, as remuneracgdes dos recursos humanos, 0s equipamentos, entre outras.

No seguinte topico, irdo ser apresentados os pressupostos do projeto. E importante
referir que foi utilizado o0 modelo do IAPMEI com um prazo de dez anos e que todos 0s

valores monetarios mencionados nos proximos pontos ndo tém IVA aplicado.

5.4.4.1. Pressupostos

Os pressupostos gerais e especificos consistem em regras previsionais e estimativas
econdmicas e financeiras em que o plano financeiro ira se basear.

Conforme o0 Anexo XLIX, é possivel observar os pressupostos gerais deste projeto. A
Escola Superior Artistica da Madeira ir4 entrar em funcgdes, oficialmente, em setembro
de 2028 (inicio do ano letivo), contudo, é necessaria a preparacdo de aspetos legais e de
desenvolvimento empresarial em anos anteriores. Assim, considera-se que o projeto se
inicia em 2025, pelo que se ir4 designar 0 mesmo como “ano zero” ou “ano N”. Além
destes valores, foi necessaria a pesquisa de taxas importantes para o desenvolvimento do

projeto a nivel regional, nomeadamente, do IRC (14,70%), da derrama municipal (0,00%
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no concelho do Funchal), do IVA, do imposto de selo aplicavel aos juros (0,60%), dos
fundos de compensacéo e dos seguros de acidentes de trabalho.

E importante referir que existem outros pressupostos relacionados com as receitas e 0s
custos associados ao projeto que serdo explicados ao longo do plano econémico-

financeiro.

5.4.4.2. Projecéo de Vendas

O volume de vendas corresponde a todas as receitas extraidas da venda de mercadorias
e dos servicos prestados na Escola Superior Artistica da Madeira (anexos LX e LXI).

As vendas provenientes dos bares, cantina e papelaria constituem receita com origem
no consumo dos estudantes, funcionarios, docentes e, em um caso especifico, pela
comunidade local. Quanto aos servigos, considerou-se as vendas derivadas da entrada nos
cursos desta IES, ou seja, sdo todos os emolumentos gerados pelo ingresso na Escola
Superior Artistica da Madeira. Acresce a estas vendas as receitas geradas pelos eventos
decorrentes na galeria, no auditorio e na sala de espetaculos. As iniciativas a decorrer nos
espacos anteriormente mencionados poderdo ser organizadas internamente, isto é, sdo
eventos organizados pela entidade, ou, externamente, pois considera-se alugar os trés
espacos.

No ano N+3, designado ano de exploracédo, estimou-se que a venda de mercadorias
relativas a papelaria totalizou um valor de 24 672,90 €, o qual foi ainda imputado o IVA
a 22%. A partir do ano N+4, foi indicado que este valor iria aumentar 100% passando a
considerar-se 180 alunos (em vez dos 90 do ano N+3), devido a entrada dos novos alunos
e da frequéncia dos estudantes do 2.° ano. No ano N+5, estimou-se um acréscimo de 50%
devido & entrada dos alunos (relembre-se: 90 em N+3 e 180 em N+4, e 270 em N+5).
Para calcular o valor acima mencionado, utilizou-se diversos pressupostos para estimar
um valor realista e 0 PVP sofreu alteracdes mediante a taxa de inflacéo.

Relativamente a cantina, estimou-se servir duas refeicdes, nomeadamente, os almogos
econdémicos e 0s normais. Quanto as refeicdes econdmicas, estimou-se um valor médio
mensal de 10,00 €, enquanto as normais teriam um custo de 15,00 €. Adicionalmente,
para as primeiras refeicdes (economicas), considerou-se que 70,00% dos 2/3 dos
estudantes e dos funcionarios escolheu este regime e, para as refei¢des normais, 30,00%.

Utilizou-se os pressupostos relativos a taxa de crescimento das vendas da papelaria.
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Para os dois bares que se pretendem incluir na Escola Superior Artistica da Madeira,
foi estimado um conjunto de produtos que se encontram nestes espagos, como, por
exemplo, aguas, sumos, cafés, sumo de laranja natural, chas, sandes, hamburgueres,
pregos, sopas, entre outros. O preco médio foi calculado através da estimativa do preco
de diversos bares e tendo em conta que 2/3 dos alunos e colaboradores frequentariam os
espacos. Considerou-se 0s mesmos valores para o bar aberto & comunidade. Os
pressupostos para a taxa de crescimento foram os mesmos utilizados para as mercadorias
indicadas.

A candidatura, a inscricdo semestral, a matricula, a propina, o seguro, 0s juros de mora
sobre a propina, os exames de recurso e de melhoria, os certificados e diplomas, a reviséo
de prova e a inscricdo em UC’s sdo os emolumentos que constituem receita para a Escola
Superior Artistica da Madeira. Estabeleceu-se que, no ano N+3, todas as vagas (90)
seriam preenchidas e que 45 pessoas se inscreveriam em UC’s externas. Além disso,
acresceu-se algumas situacfes excecionais, como alunos que nao pagaram a propina no
prazo estabelecidos (5,00 % dos alunos), os que necessitam de exame de recurso (25,00
% dos alunos) ou de melhoria (25,00 % dos alunos que véo a recurso) e, ainda, as revisoes
de prova (30,00 % dos alunos). A taxa de crescimento é de 1,00 % visto estarmos a
contabilizar os alunos que reprovaram.

Relativamente aos espacos, nomeadamente, a galeria, o auditério e a sala de
espetaculos, foi estipulado que, no ano N+3, existiria 1 evento em cada lugar mencionado;
em N+4, haveria 3 iniciativas; em N+5, ocorreriam 5 eventos; no ano N+6, aconteceriam
7 atividades; e, em N+7, decorreriam 10. O preco médio estabelecido teve em conta 0s
eventos académicos da Universidade da Madeira, especialmente, do ETUMa e o
EncanTunas. E importante referir que cada exposicdo presente na galeria tera a duragao
de duas semanas. A taxa de crescimento ira variar conforme a taxa de inflacdo do ano em
questao.

Estimou-se que, durante os anos de exploracdo, poderia ocorrer aluguer dos espacos
mencionados em epigrafe, o qual o nimero de eventos teria uma oscilacdo crescente ao
longo dos anos. Estimou-se o preco médio de aluguer por evento mediante um estudo de
mercado a instituicdes do mesmo género. A taxa de crescimento varia, Como no evento
anterior, com a taxa de inflagéo.

No seguinte topico, sera apresentado o método descritivo dos custos com o

fornecimento e servigos externos.
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5.4.4.3. Fornecimento e Servigos Externos

Para o desenvolvimento da atividade da Escola Superior Artistica da Madeira esta
previsto ter-se alguns custos relativos as despesas de fornecimento e servicos externos,

nomeadamente (Anexo LXII):

e Vigilancia e Seguranca: a contratacdo de um seguranca que ird garantir a
protecdo dos estudantes, docentes e colaboradores. A remuneragdo mensal tera
um valor de 1297,00 €, pelo que sera aplicada uma taxa de inflagdo aos
estudantes;

e Conservacdo e Reparagdo: 0s custos com a conservagdo e reparacao
consideraram o valor do investimento em capital fixo. O valor a aplicar teve em
conta o investimento mensal ao longo dos dez anos e uma taxa aplicada de 1,50%;

e Livros e Documentacdo Técnica: estimou-se um custo mensal de 72,00 € para a
aquisicdo, ao longo dos anos, de livros técnicos. Uma taxa de inflacdo, indicada
nos pressupostos, € aplicada sobre este valor;

e Material de Escritorio: para os materiais de escritério — nomeadamente, lapis,
borrachas, canetas, marcadores do quadro, corretores, papel de impressora,
agrafador, furador e agendas —, adquiridos para uso administrativo, foi estimado
um valor mensal de 335,46 €, aplicando a taxa de inflagdo. O valor mencionado
anteriormente teve em conta um estudo de mercado baseado em trés orgamentos;

e Artigos para Oferta: considerou-se como artigos para oferta, um kit oferecido
aos novos alunos. Para elaborar o custo do kit, ponderou-se os 90 estudantes a
entrar na Escola Superior Artistica da Madeira e o custo de um caderno, um lapis,
uma caneta e uma borracha;

e Energiae Fluidos: para a determinagao da energia, foi tida em conta a area média
para a IES e baseou-se o0 preco a pagar mensalmente, com os valores de uma
instituicdo. Para o calculo do valor do combustivel, utilizou-se uma média de
20,00 € por més, visto s6 possuir-se uma carrinha de nove lugares. A agua € o
unico elemento com uma taxa de IVA de 5% e o seu valor foi estimado tendo em
conta uma média obtida de valores encontrados em documentos de apoio de outras
entidades;

e Servigos Diversos: na comunicacdo, foi tida em conta uma média de 20,00€ por

cada router (total de 15 unidades). Quanto aos seguros, foi estipulado um valor
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médio mensal de 255,32 €, derivado de valores encontrados em documentos de

apoio de outras entidades.

5.44.4. Gastos com Pessoal

A Escola Superior Artistica da Madeira tera 12 cargos diferentes, nomeadamente, o
presidente, o vice-presidente, os outros sécios, o diretor de 2.2, o0s técnicos, 0S
administrativos, 0s operacionais, os professores coordenadores principais, 0s
coordenadores, 0s adjuntos/da carreira, o assistente de 2.° triénio e o professor convidado
(a custo 0 — ver seccdo 5.4.2.1.).

Os colaboradores da Escola Superior Artistica da Madeira irdo comegar a exercer
funcGes no ano N+3. A remuneracdo expressa na Tabela 4 corresponde aos valores
estipulados no sistema remuneratério da administracdo puablica (Diregdo-Geral da
Administracdo e do Emprego Publico, 2024) para o presidente e vice-presidente de
institutos politécnicos, os restantes socios (cargos de direcdo de 1.° grau) e os cargos de
direcdo de 2.° grau. Para os técnicos, administrativos e operacionais, foi empregue o valor
que a administracdo publica aplica nos seus servigos. E importante realcar que foram
utilizados os valores da funcdo publica como base para o ano transitorio, pelo que é
aplicada uma taxa de crescimento de 2% nos primeiros 5 anos e 4% no ano N+5. Para
calculo da remuneracao dos docentes, foram usados os valores estipulados para o ensino

politécnico, conforme o disposto no Decreto-Lei n.° 108/2023, de 22 de novembro.

Tabela 4 — Remuneraces aplicadas aos cargos do pessoal

Remuneracdo Base Total (Inclui IHT, diuturnidades) % C. Fixo Valor Mensal

Presidente 100% 6416

Vice-Presidente 100% 6152

Outros Sécios 100% 4010

Diretor de 2.2 100% 3208

Técnicos 100% 1386

Administrativos 100% 922

Operacionais 100% 822

Professor Coordenador Principal 100% 5010

Professor Coordenador 100% 4306

Professor Adjunto/ da Carreira 100% 3252

Assistente do 2.2 Triénio 100% 2467

Professor Convidado 100% 0

Fonte: elaboragéo prépria

Ao longo dos meses que os colaboradores irdo exercer funces na Escola Superior
Artistica da Madeira, a mesma terd alguns encargos sociais derivados das retencdes de
IRS e do TSU, este ultimo sendo aplicado ao funcionario e a empresa. Acresce ainda o
fundo de compensacéo, o0 subsidio de alimentacéo e os seguros de acidentes pessoais e

escolares aos valores ja referidos em epigrafe.
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5.4.4.5. Investimento em Capital Fixo

O investimento em capital fixo tem em conta os custos advindos da compra da
infraestrutura e sua requalificacdo, assim como, o0s do equipamento basico, ligeiro, de
transporte e administrativo (Tabela 5).

Os anos N, N+1 e N+2 serdo os periodos dedicados ao investimento na infraestrutura.
Estima-se que a aquisicdo do imdvel terd um valor aproximado de 2 000 000 € ¢ que a
requalificacdo ocorra nos anos mencionados em epigrafe. Relativamente aos
equipamentos administrativos, como, por exemplo, as mesas, as cadeiras, 0S
computadores portateis, os telefones, as capas de arquivo, as impressoras e 0s tinteiros,
estes irdo ter um custo de investimento a rondar os 370 919,87 €. E importante referir que
este valor € uma média calculada a partir da consulta do mercado a trés or¢camentos de
vendedores.

Os equipamentos de transporte dizem respeito ao veiculo adquirido para a deslocacéao
de pessoas. Ap6s consulta no mercado, obteve-se um valor médio de 42 918,03 €. O
equipamento basico necessario a Escola Superior Artistica da Madeira, e que constitui
todo o material necessario para o desenvolvimento das aulas, nomeadamente, camaras
fotograficas, mesas de som e colunas, perfez um valor estimado em 99 325,64 €. Para
calculo do material correspondente ao equipamento ligeiro, teve-se em conta os carrinhos
de transporte, totalizando um valor aproximado de 1 276,50 €.

Para calcular as depreciacdes ao longo dos anos, foi necessario incluir a vida Gtil de
cada equipamento. A infraestrutura considerou-se como tendo uma vida Util de 50 anos,
enquanto os restantes, com base no classificador complementar — cadastro e vidas Uteis
dos ativos tangiveis, intangiveis e propriedade de investimento, 5 anos (Comissdo de

Normalizacdo Contabilistica, s. d.).

Tabela 5 — Investimento em capital fixo

2025 2026 2027
Ativos Fixos Tangiveis (s/IVA) | 2500 000,00 € 500000,00€ 1013163,54€
Aquisi¢do Imdvel 2 000 000,00 € - £ - £
Requalificacdo 500 000,00 € 500 000,00 € 500 000,00 €
Equipamentos Admninistrativos 370919,87 €
Equipamentos de Transporte 42 918,03 €
Equipamentos Basicos 9932564 €
Equipamentos Ligeiros 1276,50€

Fonte: elaboracéao prépria
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5.4.4.6. Financiamento

A estrutura do capital no momento de constituicdo da Escola Superior Artistica da
Madeira serd composta por capital proprio e alheio (Anexo LXIII).

O capital préprio é constituido pelo capital dos acionistas (5%) e pelas candidaturas a
fundos europeus (85%). Note-se que, no ato da constitui¢do, 0s acionistas possuem um
valor global de 100 000,00 €. O capital alheio corresponde ao empréstimo bancario que
sera solicitado no valor de 4 897 617,00 €, aplicando uma taxa de juro anual de 1,50%. O
ano do contrato para o financiamento bancério sera feito no ano N e terd a duracéo de 20
anos.

A demonstracdo de resultados sera o assunto abordado no tdpico seguinte.

5.4.4.7. Demonstracdo de Resultados

Apds obter a demonstracao de resultados (Anexo LXIV), foi possivel observar que os
3 primeiros anos do projeto (N, N+1 e N+2) possuem valores negativos. Estes valores,
abaixo de 0, séo indicadores de que o0s custos de investimento sdo superiores aos
rendimentos obtidos. Apds 0s anos mencionados, existe um aumento no EBITDA no ano
N+3, isto é, nos resultados antes das depreciacdes, gastos de financiamento e impostos,
devido aos valores dos subsidios de exploracéo. A partir dai, o valor do EBITDA tem um
comportamento oscilatorio, pelo que, no ano N+5, possui um crescimento significativo,
porém, nos anos seguintes, este valor decresce. O resultado liquido possui também um

valor positivo a partir de N+3, acompanhando o comportamento oscilante do EBITDA.

5.4.4.8. Balanco

A férmula fundamental da contabilidade indica que os ativos devem possuir um valor
igual a soma dos passivos e do capital proprio (A =P + CP).

Apods ter-se obtido o balago, foi possivel verificar que os ativos possuem valores iguais
aos do passivo e capital proprio, pelo que, conforme a férmula mencionada em epigrafe,
pode afirmar-se que existe um equilibrio ao longo dos anos. A partir da Tabela 6, pode
observar-se que 0s anos N+8 e N+9 possuem valores superiores a 0, pelo que ha um

excedente de ativos, ou seja, o dinheiro aplicado na IES possui um valor maior do que as
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obrigacBes a pagar. E importante mencionar que o valor dos ativos tem um crescimento

positivo ao longo dos anos em estudo, em contrapartida ao dos passivos apresentados.

2. Balango

Tabela 6 — Balanco da Escola Superior Artistica da Madeira

Criaggo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Yiabilidade

2025 2026 2027
3 4 5

2028

2029

2030
8

2031
9

2032
0

2033
il

2034
12

5.4.4.9. Racios Financeiros

Fonte: elaboracao prépria

Ativo
Alivo ndo corrente 2600000 3000000 4014440 3967287 3826456 3EBES07 3648652 3471864 330774 3273776
Alivos fixos tangives 2500000]3000000] 4 014 440| 3996611 [ 3783923 | 3671035 | 3438 147 | 3265 250 | 3 126 667 | 3 056 E67
Alivos intangiveis a a a a 1] 1] a a a a
Outros investimentos financeiros 1} 1} 1} 10 476 42 633 a7z 0645 | MEEDS | 184107 223109
Ativo corrente GOEI720 45106556 4606285 8265710 9133576 10 TI8218 10970625 11797 686 12651127 13186 176
Inventarios 0 0 0 28138 57 345 97651 | 93782 | W0342 [ 07361 | M4ad
Clientes 1} 1} 1} 77850 ME 320 225773 | 245747 | 262186 | 283566 [ 302409
ECEP G106 | 11128 | 224 326 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Caixa e depdsitos bancarios 4518614 [4 6994204 367958 | 9159722 | 8989 71 | 9805394 | 10631297 11435 059] 12 160 210 12 768 895
Total do Ativo 7BE3720 720556 8620725 12232997 13020432 13805126 W 519518 15 209 450 15 861900 16 465 951
Capital Préprio 2283933 2693290 3693562 7143174 B126651 9052042 0025622 10341919 1181 106 12 637 567
Capital Social 152500 | 183000 | 244881 [ 244661 | 244881 [ 244891 [ 244861 | 244001 [ 244881 | 244881
Prestagfes suplernentares a a a a 1] 1] a a a a
Resultados ransitados 1} -79563 | 143393 | 202336 | 3624 767 | 4183643 | 5132481 [ 6022046 | E 831001 7 719 902
Reszervas legais 1] 1] 1] 1] 177 481 208851 | 254033 | 296393 | 337778 [ 377249
Resultado Liquida -79969 | 63424 | -56943 [ 3549612 | B27 415 [ 903750 | 847205 | 827577 | 789429 | 744918
Outras variagdes Capital Préprio 2211402 | 2653 683| 3551017 | 3651017 | 3561007 | 3651017 | 3681017 | 2661017 | 2651017 [ 3651017
Passivo
Passivo nao corrente 4652736 4407855 4162974 3918094 3673213 3428332 3183451 2936570 2693609 2693689
Financiamentos obtides [MLP) 4 652 7364 407 955 4 162 974 [ 3 919 094 | 3673 213 [ 3 426 332] 3195 451 [ 2936 570( 2693669 ] 2 633 669
Passivo corrente B33050 70347  BE4189 1171729 1221669 1284761 1306444 1328960 1354706 1134 236
Fornecedores 7072 7213 7350 50715 81268 119862 | 12416 | 132334 [ 141244 | 1BOT705
ECEP 0 0 0 264 76 | 283573 | 309052 | 325490 | 339720 | 356024 | 371634
Financiarentes obtides [CP) 244291 | 244891 | 244891 | 244897 244 831 244821 | 2448871 | 244881 | 244881 1]
Outras dividas a pagar 381098 | 467317 | EMS57 | ENS57 B11557 ET1 5957 B11557 EN457 E11957 E11957
Total Passivo 52085786 5117 267 5027 163| 5089823 [ 4094892 | 4 713083 | 4 480895 | 4 267 531 | 4 047 795 | 3627 985
Total Capital Préprio + Passivo 7863 720] 7 210 556 [ 8 620 725 12 232 997 | 13 020 422| 13 805 126] ¥4 513 518 [ 15 209 450] 15 861 501 16 465 952
1} 1} 1} 1} o o 1} 1} 1 1.04

Os indicadores econémicos e financeiros indicam a rentabilidade e o retorno do

investimento que se aplicou. A seguir, apresenta-se a lista de indicadores e os seus valores

percentuais, de uma forma sistemaética:

o

Rentabilidade:

N+4 como o valor onde a margem operacional foi superior (52%);

no ano N+4 existe uma percentagem mais elevada (46%);

elevada ocorre em N+5 (9%).

Margem operacional (EBITDA/vendas e servicos): considerou-se o ano

Margem liquida (resultado liquido/vendas e servicos): considerou-se que

Rentabilidade do Ativo (resultado liquido/ativo): a percentagem é mais

Nota: ndo se considerou o ano N+3 devido ao periodo de exploracdo ser inferior aos

posteriores.
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e Retorno:
o Rentabilidade do Capital Investido (ROI): € calculado através da divisao
entre o EBIT e o ativo. O valor mais alto ocorreu em N+6, ao atingir o
valor de 10,00 %;
o Rentabilidade do Capital Proprio (ROE): calcula-se a partir da divisdo do
ativo corrente e do passivo corrente. O valor mais elevado acontece em
N+5 (14,00 %).

Nota: ndo se considerou 0 ano N+3 devido ao periodo de exploracgéo ser inferior aos

posteriores.

e Financeiro:

o Autonomia financeira (Capital Proprio/Ativo): o projeto demonstra
autonomia financeira desde o inicio, devido a candidatura dos fundos
europeus;

o Endividamento (Passivo/Ativo): verifica-se que, ao longo dos anos, a
percentagem do endividamento se apresenta com um comportamento
gradualmente decrescente;

o Solvabilidade (Ativo/Passivo): visto a percentagem ser superior a 100,00
%, depreende-se que o capital proprio possui um valor superior ao do
passivo. Tal como mencionado, o valor do capital proprio é superior

devido ao dinheiro extraido da candidatura de fundos europeus.

Os valores apresentados acima podem ser consultados na Tabela 7.

Tabela 7 — Racios Financeiros

Rdcios Fi

do Negocio

Margem Operacional #DIv/0! #DIV/0! 348% 52% 46% 42% 0% 36%

32%

Margem liguida 1046% 46% 44% 40% 38% 35%

33%

Rentabilidade do Ativo 29% 7% 9% 8% 8% 7%

7%

Turnover do ativo 0% 0% 0% 15% 21% 21% 21%

21%

Retorno

ROIC (Rentabilidade do Capital Investido)

7%

50% 11% 14% 12% 10%

ROE (Rentabilidade do Capital Préprio)

Liquidez

[ | | [ | [ [ | [
[ 0% [ 0% [ 30 [ 7% | 0% | e% | 8% | 8% |
\ | | \ | \ \ | \
[ I I [ I [ [ I [

Liquidez geral 801% 678% 533% 700% 761% 821% 907% 990%

1363%

Financeiros

Autonomia Financeira 30% 34% 42% 58% 63% 68% 71% 75% 78%

80%

20%

Endividamento 70% 66% 58% 42% 37% 32% 29% 25% 22%
il ) 143% 153% 171% 241% 272% 308% 350% 397% 448%

505%

Fonte: elaboracéao prépria
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5.4.4.10.Avaliacdo Financeira e Andlise de Viabilidade

O estudo da viabilidade foi um tema abordado desde o inicio deste projeto de mestrado,
realcando, desta forma, uma oportunidade de negécios.

De um modo geral, a avaliacdo financeira e a anélise de viabilidade investigam se um
projeto tem poder no mercado, ponderando o0 seu retorne financeiro antes do
desenvolvimento. No caso da Escola Superior, a finalidade é diminuir os custos e otimizar
0S recursos, assegurando a viabilidade do projeto. A seguir, apresenta-se as oOticas
analisadas:

e Otica do Capital: € utilizada a metodologia dos Free Cash Flows to the Firm
(FCFF) no investimento pds-financiamento. Nesta Gtica, é incorporado o capital

alheio que é refletido na taxa de utilizagdo (Tabelas 8 € 9);

Tabela 8 — Avaliacdo Financeira: 6tica do capital

0 método dos FCFF (Free Cash Flows to the Firm), na dtica do capital (Investimento pas-financiamenta) incorpora os efeitos do capital
1. Projeto/Investi Pés-financi alheio refletidos na taxa de atualizag3o.
Cash Flows (FCFF) atualizades pelo Custo Médio Taxa de atualizagio =wacc (custo médio ponderado do capital) = Rep*CP /(CP+CA)+ Rea*(1-1i)*CA/ (CP+CA).
Ponderado do Capital (WACC) com Rep = re = Rf + Bu*(Rm-Rf) e Rca = Taxa de remuneracio (juro efetiva) do capital alheio.
A taxa de atualizago no ano 0 é considerada constante para todos o periodos.
+EBIT -6064 10481 11267 3202338 862726 1234896 1211188 1221885 1218657 1212256
- Imposto -10 364 -10 364 -10321 451188 108 352 164 147 161 749 164 407 165 019 165 165
+ Depreciagbes e Amortizagies 0 a a 57 629 172838 172 888 172888 172888 138591 70 000
- Variago Fundo de Maneio -544 034 440119 -113 061 408 728 -69 330 -65973 -9764 -4911 -8014 -6362
- CAPEX -2500 000 -500 000 -1014440 0 0 0 0 0 0 0
Cash Flow Operacional -3 060 962 -60 264 -1126555 4119833 1074636 1505959 1536 061 1554 269 1514253 1441059
Valor residual | [ [ 3029269
FCFF com VR -3060962 -60 264 -1126555 4119883 1074636 1505959 1536061 1554 269 1514253 4470328
Perpetuidade | [ [ 35614676
FCFF com perpetuidade -3 060 962 -60 264 -1126555 4119883 1074636 1505959 1536 061 1554 269 1514 253 41 055 735
Factor de atualizagio - WACC 1 [ 1 [ T 1 T 1 7 1 1 [ 1 ] 1 1
ra ra ra ra 06E0II2AN  D2401ZW74 127894739 2369190281 36I77E6Z3 (17993647
FCFF VR -3 060 962 -57289 -1018087 | 3539432 877 660 1169215 1133 720 1090536 1010016 2834559
FCFF VR -3060962 -3118252 -4136338 | -596906 280754 1449968 2583 688 3674224 4684 240 7518793
FCFF perpetuidai -3 060 962 -57289 -1018087 | 3539432 877 660 1169215 1133720 1090536 1010016 26032 745
FCFF i -3 060 962 -3118 252 -4136338 | -596 506 280754 1449 968 2583 688 3674224 4 684 240 30 716 985
Fonte: elaboracao prépria
Tabela 9 — Anélise de Viabilidade: ¢tica do capital
ANALISE DE VIABILIDADE ¢/ Valor Residual C/ Perpetuidade
VAL 7518 799 30716985,39
TIR 30% 45%
Payback 4,68 4,68 anos
Valor Residual 3029 269 Nota: CAPEX +FM no tltimo ano de investimento
Valor da perpetuidade 39614 676

Fonte: elaboragéo propria

e Otica do investimento: utilizando o método anterior, contudo direcionado para o

investimento, é apresentado somente capital proprio (Tabelas 10 e 11).
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Tabela 10 — Analise Financeira: ética do investimento

Fonte: elaboracéao prépria

A seguir, serdo apresentadas as conclusdes e as limitagdes do estudo.
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N L . 0 método dos FCFF, na dtica do investimento, ignora a forma de financiamento, o que equivale a considerar 100% Capital Préprio.
2. Investimento (Pré-financiamento) o o
" [Taxa de atualizagdo (Capital Asset Pricing Model) =Rcp = re = Rf + Bu*(Rm-Rf).
Cash Flows (FCFF) atualizados pelo CAPM = R ) .
A taxa de atualizagdo no ano 0 é considerada constante para todos o periodos.
+EBIT -6 064 10 481 11267 3202338 862 726 1234 896 1211188 12213885 1218 657 1212 256
- Imposto -10 864 -10 864 -10321 451188 108 352 164 147 161749 164 407 165013 165165
+Depreciagbes e Amortizagdes o ] 0 57623 172888 172888 172888 172888 138591 70000
- Variagio Fundo de Maneio -544 034 440 119 -113 061 408 728 -69 330 -65973 -9 764 -4911 -8014 -6 362
- CAPEX -2 500 000 -500 000 -1014 440 o 0 a o a 0 0
Cash Flow Operacional -3 060 962 -60 264 -1126555 4119883 1074636 1505959 1536 061 1554269 1514 253 1441058
Valor residual | ‘ ‘ ‘ ‘ 3029269
FCFF com VR -3 060962 -60 264 -1126555 4119883 1074636 1505959 1536 061 1554269 1514 253 4470328
Perpetuidade | [ [ [ 31825587
FCFF com perpetuidade -3 060 962 -60 264 -1126555 4119883 1074636 1505959 1536 061 1554269 1514 253 36 266 646
Factor de atualizagio - CAPM 1 [ 1 1 [ [ 1 1 1 1| 1
ra ra Ha Ha 0740646834 0195620727 123900515 2338902634 3622484081 0204005351
FCFF VR -3 060 962 -57014 -1008329 | 3488670 860917 1141401 1101434 1054 390 971843 2714341
FCFF VR -3 060 962 -3117576 -4126 306 | -637636 223 282 1364 682 2466 116 3520506 4492 355 7 206 696
FCFF -3 060 962 -57014 -1008329 | 3488670 860917 1141401 1101434 1054 390 971849 22020770
FCFF d d perp idad: -3 060962 -3117976 -4126306 | -637636 223282 1364682 2466 116 3520506 4492 355 26513125
Fonte: elaboracéo prépria
Tabela 11 — Analise de Viabilidade: ética do investimento
ANALISE DE VIABILIDADE ¢/ valor Residual ¢/ Perpetuidade
WAL 7206696,462 26513125,25
TIR 30% 44%
Payback 4,74 4,74 Anos
Valor Residual (VR) 3029 269 Mota: CAPEX +FM no ultimo ano de investimento
Valor da perpetuidade 34 825587
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CAPITULO V — Conclusdes

Ao longo deste projeto de mestrado, investigou-se a exequibilidade da Escola Superior
Artistica da Madeira, o qual se propde a colmatar uma lacuna no ensino superior na
Regido Autonoma da Madeira. A andlise agregou uma metodologia mista (qualitativa e
quantitativa) para avaliar o interesse da populagdo madeirense e porto-santense e apurar
as condicOes legais e econdmicas para implementar uma IES. Com base nos dados
recolhidos mediante as entrevistas e inquérito, foi possivel obter uma visdo ampla dos
desafios e oportunidades relativos a este projeto.

Os resultados indicam um interesse moderado no ingresso na Escola Superior Artistica
da Madeira por parte da populacdo regional, especialmente, no cinema, na masica e no
teatro. Contudo, a viabilidade econémica do projeto depende maioritariamente de fundos
europeus e de assegurar uma autossustentabilidade financeira, tal como mencionado no
plano de negocios. As parcerias estratégicas criadas sdo cruciais para que a IES possa
prosperar num ambiente competitivo e gerar receitas a partir das atividades culturais e
artisticas.

A analise SWOT ¢ indicadora de algumas fragilidades, como a escassez de recursos
humanos qualificados e os elevados custos de manutencéo da infraestrutura. Estes pontos
fracos devem ser colmatados mediante um plano de recursos humanos, de modo que a
Escola Superior Artistica da Madeira possa operar conforme os padrdes de exceléncia.
Quanto as oportunidades, esta IES, ao ser implementada, pode vir a ser considerada como
um polo de atracdo de talentos artisticos a nivel nacional e internacional, promovendo,
desta forma, uma maior diversificagdo cultural e um desenvolvimento local e
demografico da Regido. Adicionalmente, depreendeu-se que a Regido possui uma rica
tradicdo cultural e artistica, apresentando um cenario ideal para o crescimento de uma IES
dedicada exclusivamente as artes.

Este estudo destaca-se pela sua capacidade de fomentar a inovagdo no ensino artistico,
contribuindo para a retencdo de talentos locais e promogédo da cultura madeirense. A
implementacdo da Escola Superior Artistica da Madeira serd& um marco no
desenvolvimento educacional e artistico da Regido, com impactos positivos que poderdo
ser ocorrer a curto, medio e longo prazo.

A imposicao de uma autorizacao dos pais ou de outro representante legal para que 0s

alunos menores de idade do secundario pudessem responder ao inquérito constituiu uma
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limitacdo a este estudo. As respostas destes estudantes teriam sido uma mais-valia para
esta investigacdo, uma vez se tratar do publico-alvo principal do ensino superior. O plano
econdémico-financeiro também se apresentou como uma limitacdo a esta investigacéo,
devido aos erros encontrados e a questdes de logisticas do mapa do IAPMEL.

Em estudos futuros, sugere-se aos interessados a inquirigdo dos estudantes
mencionados em epigrafe, mediante autorizacéo dos pais ou de outro representante legal,
assim como a exploracdo da forma como a Escola Superior Artistica da Madeira pode
adaptar-se as alteracGes dos padrBes culturais e tecnologicos e contribuir para o
desenvolvimento da Regido, particularmente, no ambito do turismo cultural e da
economia criativa.

Aconselha-se, ainda, o estudo mais aprofundado de outras IES que tenham
implementado o ensino superior artistico recentemente, verificando como funciona a

viabilidade e identificando riscos que ndo foi possivel identificar.
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Anexos
Anexo | — Estrutura do Sistema Nacional de Educagdo

Portugal — 2023/2024

Idade dos alunos Duragdo do programa (anos)

¢ 4 2 B 4 § & F B 9 o Jfi. 12 43 da 45 Uk 7 a8 9 20 B @ 0o 1 2 3 4 5 € 7 8
[FE— (E——

Creche 2, ssaas -
i Jardim de (Ensino basico) (Ensino basico)  (Ensino secundrio)
infancia (Cursos cientifico-humanisticos) (Ensino universitirio)
Escolas Secunddrias ino-universitark
Agrupamentos de Escolas Universidades / Faculdades /

Institutos Superiores Universitérios

(Cursos artisticos especializados)
Escolas Artisticas / Escolas Secundarias / Agrupamentos de Escolas (Ensino politécnico)
Institutos Politécnicos / Escolas Superiores

(Cursos profissionais)
Escolas Profissionais / Escolas Secundérias / Agrupamentos de Escolas %

(Cursos de especializagdo tecnolégica)
Escolas Secundirias / Centros de Formagao Profissional

Nota: 0Os Agrupamentos e Escolas sao unidades organizacionals que podem englobar diversas escolas e ciclos de ensino, desde o jardim de infancia ao ensino secunddrio superior.
As instituicdes indicadas no diagrama sdo exemplos de alguns dos espacos de aprendizagem em que é ministrado cada tipo de ensino; o diagrama ndo indica todas as
Instituigdes educativas existentes no sistema portugués.

[ Educagao pré-escolar e cuidados para a infarcia (que n&o é da responsabilidade clo Ministério da Educagao) B  Ensino secunddrio profissioral
[ Educagao pré-escolar e cuidados para a infancia (que é da responsabilidade do Ministério da Educacao) B  Ensino pds-secundario ndo superior
[ Ensino primario [ Estrutura dnica [ Ensino secunddrio geral [  Ensino superior (tempo inteiro)
Equivaléncia aos niveis CITE 2011 OOm CTE0 oomo (TEl COm CTE2 OO0 CTE3 OO0 (TE4 COm CTES OMCW (CTE6 mmm CTE?7
- Ed;‘:pgi?:;:'r:a;éo atngabina ~  Ano complementar Programas que combinam a escola e o local de trabalho Programa em vias
Educagofformagsio obrigatoria =¥ ano de ser extinto
UCAGED 30.0001ga ss  Estudos no estrangeiro i~ Experiéncia profissional obrigatéria + duragdo duranite (aro)

a tempo parcial

Fonte: Comisséo Europeia (2023)

Anexo Il — Participagdes na Semana Regional das Artes

SEMANA REGIONAL DAS ARTES
. . Exposicao/ Con-
Festa_nu E_spetaculns’ M_uda ESCOLArtes curso de Expressao
Jardim lidades Artisticas -
Plastica — trabalhos
Ano letivo
Criangas Escolas Escolas
I L Alunos par- L Alunos par- - Concurso
partici- partici- L. partici- L Exposicao .
ticipantes ticipantes de pintura
pantes pantes pantes
2010/m 277 m 2036 122 2846 183 529
20mn12 47 73 1590 55 1653 100 376
2m2n3 360 81 1397 43 1154 99 634
2013N14 288 66 1488 54 1335 89 787
201415 330 78 1580 44 800 105 866
2015/16 289 107 1777 37 924 121 676
201617 322 96 1721 47 120 118 1622
201718 334 90 1586 28 79 218 1218

Fonte: Cristdvao (2021)
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Anexo Il — Instituicdes de Ensino Superior em Portugal

Tipo de Ensino
e Subsistema

Nome da Instituicéo Faculdade/Instituto/Escola Superior

Ensino

Politécnico Academia Nacional de Orquestra -

Privado

Ensino

Universitario Atlantica - Instituto Universitario -

Privado

Ensino

Universitario Escola Superior Artistica do Porto -

Privado

Ensino

Politécnico Escola Superior de Artes e Design -

Privado

Ensino . .

Politécnico Escol_a_§u_per|0r de Atividades i
. Imobiliarias

Privado

Ensino

Politécnico Escola Superior de Educagdo de Fafe -

Privado

Ens_lr]O . Escola Superior de Educacéo de Jodo de

Politécnico -
. Deus

Privado

Ensino . ~

Politécnico Escol_a Su_perlor de Educacdo de Paula i
. Frassinetti

Privado

Ens_|r10 . Escola Superior de Enfermagem de Séo

Politécnico . -
. José de Cluny

Privado
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Ens_mlo . Escola Superior de Enfermagem Séo

Politécnico - DT -
. Francisco das Misericordias

Privado

Ensino

Politécnico Escola Superior de Negocios Atlantico | -

Privado

Ensino

Politécnico Escola Superior de Saude Atlantica -

Privado

Ens_mlo . Escola Superior de Satde Cruz

Politécnico A -
. Vermelha Portuguesa - Alto Tamega

Privado

En;lrlo . Escola Superior de Saude da Cruz

Politécnico Vermelha Portuguesa — Lishoa i

Privado g

Enslmlo . Escola Superior de Saude da Fundagdo

Politécnico " " -
. Fernando Pessoa

Privado

Ens_mlo . Escola Superior de Salde de Santa

Politécnico . -
. Maria

Privado

Ensino

Politécnico Escola Superior de Salde do Alcoitdo -

Privado

Ensino

Politécnico Escola Superior de Saude Egas Moniz |-

Privado

Ens_lr]O . Escola Superior de Saide Jean Piaget de

Politécnico . -
. Viseu

Privado

Ens‘."lo . Escola Superior de Saude Norte da Cruz

Politécnico -
. Vermelha Portuguesa

Privado

Ensino

Politécnico Escola Superior de Tecnologias de Fafe |-

Privado
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Ensino
Universitério Escola Universitaria Vasco da Gama -
Privado
Escola Superior de Ciéncias da
Administracdo
Escola Superior de Comunicacéo,
] Inovacéo e Artes
Ensino _ o _ Escola de Educagéo da Lusofonia
Politécnico Instituto Politécnico da Lusofonia - -
. Escola Superior de Engenharia e
Privado A
Tecnologias
Escola Superior de Salde Ribeiro Sanches
Escola de Saude, Protecdo e Bem-Estar
Animal
Ensino Escola Superior de Ciéncias Sociais,
Politécnico Instituto Politécnico da Maia Educacao e Desporto
Privado Escola Superior de Tecnologias e Gestdo
Escola Superior de Enfermagem do
Ensino . N , Tamega e Sousa
s Instituto Politécnico de Salde do Norte . -
Politécnico _ CESPU Escola Superior de Saude do Vale do Ave
Privado Escola Superior de Tecnologias da Saude
do Tédmega e Sousa
Ensino Escola Superior de Desporto e Educacéo
s Instituto Politécnico Jean Piaget do Jean Piaget de Vila Nova de Gaia
Politécnico - > -
. Norte Escola Superior de Salde Jean Piaget de
Privado . -
Vila Nova de Gaia
Escola Superior de Educagéo Jean Piaget
de Almada
. Escola Superior de Salide Jean Piaget de
Ensino Almada
Politécnico Instituto Politécnico Jean Piaget do Sul - v -
. Escola Superior de Saude Jean Piaget do
Privado
Algarve
Escola Superior de Tecnologia e Gestdo
Jean Piaget
Ens_lr]O . Instituto Portugués de Administracéo de
Politécnico - . -
. Marketing de Lisboa
Privado
En;lr]o . Instituto Portugués de Administracdo de
Politécnico - -
. Marketing do Porto
Privado
Ensino
Politécnico Instituto Superior D. Dinis -
Privado
Ens_lr]0 . Instituto Superior de Administracdo e
Politécnico ~ -
. Gestéo
Privado
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Ens_mlo . Instituto Superior de Administracdo e
Politécnico Linquas
Privado g
Eglsiltg?:nico Instituto Superior de Ciéncias da
. Informag&o e da Administracéo
Privado
ngiltggnico Instituto Superior de Ciéncias
. Educativas do Douro
Privado
Egﬁltggnico Instituto Superior de Ciéncias
. Empresariais e do Turismo
Privado
En;lrlo . Instituto Superior de Entre Douro e
Politécnico Vouaa
Privado g
Ensino Instituto Superior de Estudos
Universitério Interculturais e Transdisciplinares de
Privado Almada
Ensino Instituto Superior de Estudos
Universitario Interculturais e Transdisciplinares de
Privado Viseu
Ensino
Universitério Instituto Superior de Gestéo
Privado
Ens_lno o Instituto Superior de Servico Social do
Universitario
. Porto
Privado
ng‘iltg(c):nico Instituto Superior de Tecnologias
. Avancadas de Lisboa
Privado
Egﬁltg?:nico Instituto Superior de Tecnologias
. Avancadas do Porto
Privado
Ensino L Instituto Superior Manuel Teixeira
Universitario
. Gomes
Privado
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Ensino
Universitario Instituto Superior Miguel Torda -
Privado
Ensino Escola Superior de Ciéncia e Tecnologia
Politécnico Instituto Superior Politécnico Gaya ) . ..
Privado Escola Superior de Ciéncias Empresariais
Ens_mo o Instituto Universitario de Ciéncias da
Universitario , -
. Saude
Privado
Ensino
Universitario Instituto Universitario Egas Moniz -
Privado
Ensino
Politécnico Instituto Superior de Salde - ISAVE -
Privado
Ens_mlo . Instituto Superior de Lisboa e Vale do
Politécnico . -
. Tejo - ISCE
Privado
En;lrlo . Instituto Superior de Educacéo e
Politécnico A X -
. Ciéncias - ISEC Lishoa
Privado
En;lrlo . Instituto Politécnico de Gestéo e Escola Superior de Gestdo
Politécnico . . .
Privado Tecnologias — ISLA Escola Superior de Tecnologia
Eglsiltggnico Instituto Superior de Gestdo e i
. Administracdo de Santarém - ISLA
Privado
Ens_mo s Instituto Universitério de Ciéncias
Universitario L - . -
. Psicoldgicas, Sociais e da Vida
Privado
Ens_lno o Universidade Autonoma de Lisboa Luis
Universitario de Camdes -
Privado
Ensino Centro Regional de Viseu
Universitario Escola Superior de Biotecnologia
Privado Escola das Artes
Ensino Universidade Catdlica Portuguesa Escola de Enfermagem (Lisboa)
Politécnico
Privado Escola de Enfermagem (Porto)

Faculdade de Ciéncias Econémicas e
Empresariais
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Faculdade de Ciéncias Humanas

Faculdade de Direito

Faculdade de Direito (Porto)

Faculdade de Economia e Gestédo

Faculdade de Educacdo e Psicologia

Faculdade de Filosofia e Ciéncias Sociais

Faculdade de Medicina

Ensino Faculdade de Medicina Dentaria
:;“?'V‘er'té”o Faculdade de Teologia
riv -
ado Faculdade de Teologia (Braga)

Faculdade de Teologia (Porto)
Instituto de Bioética
Instituto de Ciéncias da Saude
Instituto de Ciéncias da Saude (Porto)
Instituto de Estudos Politicos
Instituto de Gestdo e das Organizagdes da
Saude

Ensino

Universitario Universidade da Maia -

Privado

Ensino

Universitério Universidade Europeia -

Privado

Ensino

Universitario Universidade Fernando Pessoa -

Privado
Centro Universitario Lusiada — Lisboa
Centro Universitario Lusiada - Norte

Ensino (campus de Vila Nova de Famalicéo)

Universitario Universidade Lusiada Centro Universitario Lusiada - Norte

Privado (campus do Porto)
Centro Universitario Lusiada - Norte —
Porto

Ensino Centro Universitario Lus6fona — Lisboa

Universitario Universidade Lus6fona . Ao _ P

Privado Centro Universitario — Porto

Ens_lno . Universidade Portucalense Infante D.

Universitario . -

. Henrique

Privado

Ens_lr]0 . Escola Superior de Enfermagem de

Politécnico . -

P Coimbra
Publico
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Ens_mlo . Escola Superior de Enfermagem de
Politécnico : -
- Lisbhoa

Publico

En;m/o . Escola Superior de Enfermagem do

Politécnico Porto -

Publico

Ens-mlo . Escola Superior de Hotelaria e Turismo

Politécnico . -

P do Estoril

Publico

Ens_mlo . Escola Superior Nadtica Infante D.

Politécnico Henrique -

Pablico a
Escola Superior de Educacdo,

Ensino Comunlcagaq e Despo,rto

Politécnico Instituto Politécnicno da Guarda Escola Superior de Satde da Guarda

Publico Escola Superior de Tecnologia e Gestdo
Escola Superior de Turismo e Hotelaria
Escola Superior Agraria

Ensino _ o ) Escola Superior de Educagéo

Politécnico Instituto Politécnico de Beja - -

Publico Escola Superior de Saude
Escola Superior de Tecnologia e de Gestdo
Escola Superior Agréria de Braganga
Escola Superior de Comunicagéo,

) Administracéo e Turismo de Mirandela
Ensino _ o Escola Superior de Educacéo de Braganca
Politécnico Instituto Politécnico de Braganca - -

Piblico Escola Superior de Hotelaria e Bem-Estar
Escola Superior de Saide de Braganga
Escola Superior de Tecnologia e de Gestdo
de Braganca
Escola Superior Agréria de Castelo Branco
Escola Superior de Artes Aplicadas
Escola Superior de Educacéo de Castelo
Ensino Branco
Politécnico Instituto Politécnico de Castelo Branco | Escola Superior de Gest&o de Idanha-a-
Publico Nova
Escola Superior de Saude Dr. Lopes Dias
Escola Superior de Tecnologia de Castelo
Branco
Escola Superior Agraria de Coimbra
Escola Superior de Educacgdo de Coimbra
Ensino Escola Superior de Tecnologia da Salde de
Politécnico Instituto Politécnico de Coimbra Coimbra i
PUblico Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de
Oliveira do Hospital
Escola Superior de Contabilidade e
Administracéo de Coimbra
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Instituto Superior de Engenharia de
Coimbra

Escola Superior de Artes e Design

Escola Superior de Educacéo e Ciéncias

Ensino Sociais
Politécnico Instituto Politécnico de Leiria Escola Superior de Saude
Publico Escola Superior de Tecnologia e Gestéo
Escola Superior de Turismo e Tecnologia
do Mar
Escola Superior de Comunicagédo Social
Escola Superior de Danga
Escola Superior de Educacéo
Ensino Escola Superior de Musica
Politécnico Instituto Politécnico de Lisboa Escola Superior de Teatro e Cinema
Publico Escola Superior de Tecnologia da Salde de
Lisboa
Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo de Lisboa
Instituto Superior de Engenharia de Lisboa
Escola Superior de Biociéncias de Elvas
. Escola Superior de Educacéo e Ciéncias
Ensino Sociais
Politécnico Instituto Politécnico de Portalegre - -
Plblico Escola Superior de Salde
Escola Superior de Tecnologia, Gestdo e
Design
Escola Superior Agraria de Santarem
Escola Superior de Desporto de Rio Maior
Ensino Escola Superior de Educacéo de Educacao
Politécnico Instituto Politécnico de Santarém de Santarém
Publico Escola Superior de Gestdo e Tecnologia de
Santarém
Escola Superior de Salide de Santarém
Escola Superior de Ciéncias Empresarias
Ensino Escola Superior de Educacéo
Politécnico Instituto Politécnico de Setlbal Escola Superior de Salde
Publico Escola Superior de Tecnologia de Settibal
Escola Superior de Tecnologia do Barreiro
Ensino Escola Superior de Gestdo de Tomar
Politecnico Instituto Politécnico de Tomar Escola Superior de Tecnologia de Abrantes
Publico Escola Superior de Tecnologia de Tomar
Escola Superior Agréria
Escola Superior de Ciéncias Empresarias
i Escola Superior de Desporto e Lazer de
Ens_lr]o . Instituto Politécnico de Viana de Mel P P
Politécnico Castelo €lgaco
Publico Escola Superior de Educacéo
Escola Superior de Saide
Escola Superior de Tecnologia e Gestdo
Ensino Escola Superior Agréria de Viseu
Politécnico Instituto Politécnico de Viseu Escola Superior de Educagdo de Viseu
Publico

Escola Superior de Salde de Viseu
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Escola Superior de Tecnologia e Gestao de
Lamego

Escola Superior de Tecnologia e Gestéo de
Viseu

Escola Superior de Design

Escola Superior de Gestédo

Ensino . . )
Politécnico XSEMO Politécnico do Cavado e do Escola Superior de Hotelaria e Turismo
Publico Escola Superior de Tecnologia
Escola Técnica Superior Profissional
Escola Superior de Educacéo
Escola Superior de Hotelaria e Turismo
Escola Superior de Media Artes e Design
. Escola Superior de Musica e Artes do
Ensino Espetaculo
Politécnico Instituto Politécnico do Porto - -
Publico Escola Superior de Saide
Escola Superior de Tecnologia e Gestéo
Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo do Porto
Instituto Superior de Engenharia do Porto
Ensino . . . Instituto Universitério de Lisboa (Sintra)-
L Instituto Universitario de Lisboa — ISCTE
Universitario ISCTE
Publico Instituto Universitério de Lisboa - ISCTE
Ensino
Universitério Universidade Aberta -
Publico
Ensino
Universitério Universidade da Beira Interior -
Publico
Ensino Escola Superior de Saide
Politécnico . ) N
Pablico Escola Superior de Tecnologias e Gestdo
o ) Faculdade de Artes e Humanidades
Ensino Universidade da Madeira Faculdade de Ciéncias Exatas e da
Universitério Engenharia
Publico Faculdade de Ciéncias Sociais
Faculdade de Ciéncias da Vida
Escola Superior de Design, Gestdo e
Tecnologia da Producdo de Aveiro — Norte
Ensino Escola Superior de Saide de Aveiro
Politécnico Universidade de Aveiro Escola Superior de Tecnologia e Gestéo de
Pdblico Agueda
Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo de Aveiro
Colégio das Artes
) Faculdade de Ciéncias do Desporto e
Ensino o _ Educagdo Fisica
g’ntl)\lli?:rsltano Universidade de Coimbra Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
a

Faculdade de Direito

Faculdade de Economia
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Faculdade de Farmacia

Faculdade de Letras

Faculdade de Medicina

Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacdo

Instituto de Investigaco Interdisciplinar

Faculdade de Arquitetura

Faculdade de Belas-Artes

Faculdade de Ciéncias

Faculdade de Direito

Faculdade de Farmacia

Faculdade de Letras

Faculdade de Medicina

Faculdade de Medicina Dentaria

Faculdade de Medicina Veterinaria

Ensino o ) Faculdade de Motricidade Humana
Universitario Universidade de Lisboa Faculdade de Psicologi
PUblico aculdade de Psicologia
Instituto Superior Técnico
Instituto Superior Técnico (Tagus Park)
Instituto Superior de Agronomia
Instituto Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas
Instituto Superior de Economia e Gestao
Instituto de Ciéncias Sociais
Instituto de Educacéo
Instituto de Geografia e Ordenamento do
Territorio
Escola Superior de Saide
Escola de Ciéncias Agrérias e Veterinarias
Ens_lno o Universidade de Tras-os-Montes e Alto Escola de C!Eznc!as Humanas e Soc!a!s
Universitario Douro Escola de Ciéncias Humanas e Sociais
Publico (Chaves)
Escola de Ciéncias da Vida e do Ambiente
Escola de Ciéncias e Tecnologia
En;lr]o . Escola Superior de Enfermagem de Séo
Politécnico N
- Jodo de Deus
Publico
Escola de Artes
. Universidade de Evora Escola de C!?nc!as Sociais -
Ensino Escola de Ciéncias e Tecnologia
gn t;\ll_ersnarlo Escola de Saude e Desenvolvimento
ublico Humano
Instituto de Investigacdo e Formacédo
Avangada
Escola Superior de Educagdo e
. Comunicagdo
Ensino - p -
s Lo Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e
Politécnico Universidade do Algarve :
Pablico Turismo

Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e
Turismo (Portimé&o)
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Escola Superior de Saide

Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

Ensino -
Universitario Faculdade de Economia
Publico Faculdade de Medicina e Ciéncias
Biomédicas
Instituto Superior de Engenharia
Ensino
Politécnico Universidade do Minho Escola Superior de Enfermagem
Publico
Faculdade de Arquitetura
Faculdade de Belas-Artes
Faculdade de Ciéncias
Faculdade de Ciéncias da Nutrigdo e da
Alimentaco
Faculdade de Desporto
Faculdade de Direito
Ensino Faculdade de Economia
Universitario Universidade do Porto Faculdade de Engenharia
Publico Faculdade de Farmécia
Faculdade de Letras
Faculdade de Medicina
Faculdade de Medicina Dentéria
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacdo
Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel
Salazar
Escola Superior de Salide - Angra do
Heroismo
Ensino Escola Superior de Salde - Ponta Delgada
P(,)Iitfécnico Escola Superior de Tecnologias e
Publico Administracio - Angra do Heroismo
o Escola Superior de Tecnologias e
Universidade dos Acores Administracio - Ponta Delgada
Faculdade de Ciéncias Agrarias e do
Ensino Ambiente _ _
Universitario Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
Publico Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
Faculdade de Economia e Gestéo
Escola Nacional de Salde Publica
Faculdade de Ciéncias Médicas
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
Ensino Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
Universitario Universidade Nova de Lisboa Faculdade de Direito
Publico

Faculdade de Economia

Instituto Superior de Estatistica e Gestdo
de Informacao

Instituto de Higiene e Medicina Tropical
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Instituto de Tecnologia Quimica e
Bioldgica Antonio

Instituto Superior de Ciéncias Policiais e
Seguranga Interna

. i Academia Militar
Ensino Publico
Militar ) L Academia da Forga Aérea
Instituto Universitario Militar
Escola Naval
Unidade Politécnica Militar
Fonte: elaboracéo propria mediante os dados da Direcdo-Geral do Ensino Superior

Anexo IV — Areas de Educagdo e Formacéo

Area de Educagéo e Formagdo

Agricultura, Silvicultura e Pescas
Arquitetura e Construcao
Artes
Ciéncias da Vida
Ciéncias Empresariais
Ciéncias Fisicas
Ciéncias Sociais e do Comportamento
Ciéncias Veterindrias
Desconhecido ou ndo especificado
Direito
Engenharia e Técnicas Afins
Humanidades
IndUstrias Transformadoras
Informacdo e Jornalismo
Informatica
Matematica e Estatistica
Prote¢do do Ambiente
Saude
Servigos de Seguranca
Servigos de Transporte
Servigos Pessoais

Servigos Sociais
Fonte: elaboracéo propria mediante os dados da Direcdo-Geral do Ensino Superior
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Anexo V — Ciclo de estudo por Area de Formagéo

Ciéncias sociais, comércio e direito

1328

Engenharia, industrias transformadoras e construgdo
Artes e Humanidades 1073
1061

Saude e protegdo socia

1021

Ciéncias, matemadtica e informatica

Educagdo

716

Servigos

Agricultura . 227

7

Desconhecido cu ndo especificado

=)
=)
=)
=)
=]

Fonte: Direcdo-Geral do Ensino Superior

Anexo VI — Alunos matriculados no ensino superior: total e por nivel de formagéo

o
__ . . L
—
| —
/—( & \’—07
st

Fonte: PORDATA
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Anexo VII — Anéalise SWOT do Ensino Superior Portugués

Ambiente interno e externo

AMBIENTE EXTERNO
e e ameacas

(] Internacionalizagio (] Tendéncia demaografica

F Aprendizagem ac lengo da vida 1 Incertess dos perfis de competéntia futuras
3 Agenda 2020 3 Indefinigio do papel do Ensino Pablico & do Ensino Privads
4 Politicas de aumento da qualificagio 4 Desvalorizagio atribuida ao diploma do Ensino Superior
L1 Mercado dos PALOP 5
& &
7 T

Globalizagio e multiculturalismo

Auséncia de politicas de gestio dos Recursos Humanos
Aumento da concorréncia entre IES sem regulamentagio

Valorizagio pz}}: 5f:icdid= das :omE:lEm:ii: desenvolvidas —
al

SR RDCRETT R L, Impor tincia dada 203 rankings inernacionais

B Crescente pagel dos movimentas de cidadania | R e A G b ST 2
®  Movas dreas cientificas e interdisciplinaridade de saberes | @ Auséncia de estratégia politica para o Ensino Superior no pais
10 Rede | Dferea do Ensing Superior em Portugal L] Crise financeira generalizada

1" Auments de competitividade entre IES 1" Models de Financiaments Piblico

12 Ensino Superior come maotor de desenvolviments 12 Incertera na definigio de critérios das entidades reguladoras
13 Desenvolvimento tecnolégico 13 Divergéncia ensino/mercado

14 Mavas formas de aprendizagem 14 Tendéncia de redugio do financiamento piblico

|5 Exisgéncia de uma enridade independente reguladora do Ensino| |

uperior (seguindo o3 padroes internacianais em vigar Falta de cooperagio entre as 1ES

16 Rede alumni

17 Transferéncia de saber das IES para tecido emgresarial 1§ Lobby muits forte H=E'E "'ﬂ.ﬂﬁ:! ':::;:E?: poder politico e da
AMBIENTE INTERNO

POMNTOS FORTES POMNTOS FRACOS

| Reconhecimento e regutacio dos diplomados portugueses || Escasser de mecanismos de remediagio das competincias dos
(Massa critica de talento de Classe mundial) estudantes 3 enfrada

] Maturidade das instituigBes 2 Pouca mobilidade dos e di entre instituigses

3 Reforma de Bolonha consolidada 3 Duplicagio da oferta por um grande nimero de instituigBes

4 Qualidade recorhecida do Ensino Superior 3 nivel nacional e | 4 Escassez de oferta de unidades curriculares em lingua

intermacional estrangeira

s Prestigio da investigagio s Envelheciments do corpo docente

6 Diversidade de valincias oferecidas 6  Dependéncia de financiamento nacional nio competitivo

7 FParticipagio crescente em redes nycionais e internacionais d¢ | F Sisternas de informagio insuficientes em ireas nio tracidianais

8 Servigeet de apein sneial | GEE R e

] Diversidade de perfis de formagio 9 Rigidez do corpo docente

10 Patriménio tangivel e intangivel ] Rigidez dos curricufa

1" Modelo de governagio 1 Qualidade da comunicagio

12 Oferta formativa para a requalificagio de ativos 12 Isalamento de cada escola face is congéneres

i Forte coopenacio com o tacido sinpoenaciil @ parcairos g Pouce investimento na ligagio ao exterior

14 Habilitagio dos estudantes para o exercicio de uma profissio [I4]  Mimero de investigadores a tempa integral insuficiente

1S Qualidade do capital humano e tecnolégico 15 Fraca investigagio interdisciplinar

18 Diversificagio da produgis cientifica 14  Imsuficiente aposta 20 'E'.f:'l%?ﬂmmj"' (referenciais de

17 Prestagio de servigos externos 3 comunidade 1T Ensino nio fomenta criatividade ¢ empreendedorismo

\g Credibilidade da gestio das IES portuguesas na prossecugio | g Ecossistema ndo compativel com os existentes nos principais
2 defera do interesse publico centros mundiis [em termos de investigadores por exempio)

19 |ES consideradas forga motriz para o desenvalvimento do pais [19) Fraca promogio do deminio da lingua nativa
I o deniicacin dos ——_ 29 Sistema de “hard occpuntatiin” (demasiada enfoque nos

21 Forte orientagio para a prestagio do servige ao estudante

33 Maior orientacio prtica dos cursps e adequacio dos perfis |3 Brnchalmeh =t
37 Transferéncias do saber (Existe espaco para melhoria, por
exemplo no aumento da investigaga aplicada)

33 Cultura de proximidade das i igSes com os 23 D slibrio das dreas cientificas da pferta formativa (“mais
{relagio professor-alund & outras) cursas de papel & lapis )

24 Flexibilidade de gestio e potencial de eficiéncia organizativa |24 Inexisténcia da carreira docente

Fonte: Comissdo Sectorial para a Educacdo e Formacao & Grupo de Trabalho para a Gestéo da
Qualidade no Ensino Superior (2014)
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Anexo VIII — Estabelecimentos que oferecem cursos superiores artisticos (1.° Ciclo)
NO”.‘e Qa~ Faculdade/Instituto/Escola Superior
Institui¢éo
Academia
Nacional .
' - Musica
Superior de
Orquestra
- Artes Plasticas e Intermédia
Escola - Artes Visuais — Fotografia
Superior Ci Audiovisual
Artistica do L inema e Audiovisua
Porto - Design de Comunicagdo
- Teatro
Escola - Artes Digitais e Multimédia
Superior de
Artes e - Design
Design
Instituto Escola Superior de Educagéo, Comunicagao e Comunicagdo Multimédia
Politécnico | Desporto
da Guarda | Escola Superior de Tecnologia e Gestéo Design de Equipamento
Instituto
Politécnico | Escola Superior de Comunicacéo, Inovacéo e x
lustragdo e Desenho
da Artes
Lusofonia
Instituto Escola Superior de Tecnologia e Gestdo Desenvolvimento de Jogos Digitais
Politécnico 50 Digi icacs
da Maia Escola Superior de Tecnologia e Gestao Fh’/zggclggao Digital em Comunicagdo de
Instituto
Politécnico | Escola Superior de Educacao Audiovisual e Multimédia
de Beja
Escola Superior de Educagéo de Braganca Animacao e Producgdo Artistica
Escola Superior de Educagdo de Braganca Aurte e Design
Instituto Escola Superior de Comunicacéo, : PR
Politécnico | Administragio e Turismo de Mirandela Design de Jogos Digitais

de Braganga

Escola Superior de Comunicacéo,
Administracdo e Turismo de Mirandela

Multimédia

Escola Superior de Educacéo de Braganca

Musica em Contextos Comunitarios

Escola Superior de Artes Aplicadas

Design de Comunicacéo e Audiovisual

Escola Superior de Artes Aplicadas

Design de Interiores e Equipamento

Escola Superior de Artes Aplicadas

Design de Moda e Téxtil

Instituto
Politécnico | Escola Superior de Artes Aplicadas Mdsica, variante de Canto
de Castelo Escola Superior de Artes Aplicadas M_u5|c~a, variante de Formacdo Musical,
Branco Direcéo Coral e Instrumental
Escola Superior de Artes Aplicadas Mdsica, variante de Instrumento
Escola Superior de Artes Aplicadas Muswal varlan_te de Musica Eletrdnica e
Producdo Musical
Escola Superior de Educagdo de Coimbra Arte e Design
'P”S'It_':}‘to_ Escola Superior de Educacéo de Coimbra Comunicacéo e Design Multimédia
olitécnico
de Coimbra | Escola Superior de Educagao de Coimbra Estudos Musicais Aplicados

Escola Superior de Educagéo de Coimbra

Teatro e Educacédo

Escola Superior de Artes e Design

Artes Plasticas
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Escola Superior de Artes e Design

Design de Espacos

Escola Superior de Artes e Design

Design de Produto - Cerdmica e Vidro

Escola Superior de Artes e Design

Design Grafico e Multimédia

Instituto
Politécnico | Escola Superior de Artes e Design Design Industrial
de Leiria Escola Superior de Tecnologia e Gestdo Jogos Digitais e Multimédia
Escola Superior de Artes e Design Som e Imagem
Escola Superior de Artes e Design Teatro
Escola Superior de Educacéo Artes Visuais e Tecnologias
Escola Superior de Comunicagéo Social Audiovisual e Multimédia
Instituto Escola Superior de Danga Danca
Politécnico | Escola Superior de Musica Mdsica
de Lisboa | Eqcola Superior de Educagio Muisica na Comunidade
Escola Superior de Teatro e Cinema Teatro
Escola Superior de Musica Tecnologias da Musica
Inst_ltyto_ Escqla Superior de Tecnologia, Gestéo e Design de Animacio e Multimédia
Politécnico | Design
de Escola Superior de Tecnologia, Gestéo e Desian de Comunicacio
Portalegre | Design g ¢
Instituto
Politécnico | Escola Superior de Educagdo de Santarém Producdo Multimédia em Educacao

de Santarém

Escola Superior de Tecnologia de Abrantes

Cinema Documental

IIDr:)sItiitt;;r?ico Escola Superior de Tecnologia de Tomar Conservacéo e Restauro
de Tomar Escola Superior de Tecnologia de Tomar Design e Tecnologia das Artes Graficas
Escola Superior de Tecnologia de Tomar Fotografia
Instituto Escola Superior de Educacéo Artes e Cinema Digital
Politécnico | Escola Superior de Educacéo Artes Plasticas e Tecnologias Artisticas
de Viana do | Escola Superior de Tecnologia e Gestao Design de Ambientes
Castelo Escola Superior de Tecnologia e Gestdo Design do Produto
Escola Superior de Educagdo de Viseu Artes da Performance Cultural
Instituto Escola Superior de Educagdo de Viseu Artes Plasticas e Multimédia
Politécnico Escola Superior de Tecnologia e Gestéo de Tecnologia e Design de Mobiliario
de Viseu Viseu _ _ _
\E/?(S::llja Superior de Tecnologia e Gestdo de Tecnologias e Design de Multimédia
Instituto Escola Superior de Design Design Audiovisual
Politécnico Escola Superior de Design Design Grafico
do Cévado e
do Ave Escola Superior de Design Design Industrial
Escola Superior de Educacdo Artes Visuais e Tecnologias Artisticas
Escola Superior de Media Artes e Design Design
Escola Superior de Media Artes e Design Fotografia
Instituto Escola Superior de Media Artes e Design Multimédia
Politécnico Escola Superior de Misica e Artes do Misica
do Porto Espetaculo

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetaculo

Mdsica, variante de Composi¢édo

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetaculo

Musica, variante de Instrumento e Canto
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Escola Superior de Musica e Artes do
Espetéculo

Musica, variante de Jazz

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetéculo

Mdsica, variante de Musica Antiga

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetéculo

Modsica, variante de Producéo e
Tecnologias da Musica

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetéculo

Teatro

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetéculo

Teatro, variante Cenografia

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetéculo

Teatro, variante Direcdo de Cena e
Producéo

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetéculo

Teatro, variante Figurino

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetéculo

Teatro, variante Interpretacéo

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetéculo

Teatro, variante Luz e Som

Escola Superior de Musica e Artes do
Espetéculo

Tecnologia da Comunicacéo
Audiovisual

Instituto
Sgper!or b Producéo de Contetdos Interativos e
Ciéncias - SE

. Multimédia
Educativas
do Douro
Institu_to - Design de Comunicacédo
Superior - Design e Producdo de Moda e Téxtil
Manuel
Teixeira - Tecnologias Criativas
Gomes
Instituto - Design de Comunicagdo
Superior
Miguel - Multimédia
Torga
Instituto
Politécnico | Escola Superior de Teatro e Cinema Cinema
de Lisboa
ISEC
Lisboa -
Instituto . 9 -
Superior de | Design e Producdo Grafica
Educacéo e
Ciéncias
ISLA -
Instituto
Politécnico | Escola Superior de Tecnologia Multimédia
de Gestéo e
Tecnologia
Universidad Escola das Artes Arte - Conservacao e Restauro
e Catélica | Escola das Artes Cinema
Portuguesa | gscola das Artes Som e Imagem

- Cinema

Unlvers_ldad . Design de Moda
e da Beira - -
Interior - Design Industrial

Design Multimedia

Faculdade de Artes e Humanidades

Artes Visuais
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Universidad
eda Faculdade de Artes e Humanidades Design
Madeira
Universidad |- Arte Mult'lmedla -
e da Maia i Tecnologias de Comunicacao
Multimédia
- Design
Escola Superior de Design, Gestao e . .
Universidad | Tecnologia da Producédo de Aveiro — Norte Design de Produto e Tecnologia
e de Aveiro | Multimédia e Tecnologias da
Comunicacédo
- Mdsica
Universidad Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Design e Multimédia
ede Faculdade de Letras Estudos Artisticos
Coimbra Faculdade de Letras Historia da Arte
Escola de Artes Artes Plasticas e Multimédia
Universidad | Escola de Artes Design
e de Evora | Escola de Artes Musica
Escola de Artes Teatro
Faculdade de Belas-Artes Arte Multimédia
Faculdade de Belas-Artes Ciéncias da Arte e do Patrimonio
Faculdade de Motricidade Humana Danca
Faculdade de Belas-Artes Desenho
Faculdade de Arquitetura Design
N Faculdade de Belas-Artes Design de Comunicagéo
Universidad - -
e de Lisboa | Faculdade de Belas-Artes Design de Equipamento
Faculdade de Arquitetura Design de Moda
Faculdade de Belas-Artes Escultura
Faculdade de Letras Estudgs Artisticos, variante de Artes do
Espetaculo
Faculdade de Letras Historia da Arte
Faculdade de Belas-Artes Pintura
Universidad | Escola de Ciéncias e Tecnologia Comunicagio e Multimédia
€ de Tras- Escola de Ciéncias e Tecnologia Design Sustentavel
0s-Montes e
Alto Douro | Escola de Ciéncias Humanas e Sociais Teatro e Artes Performativas
Universidad | Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais Artes Visuais
edo Escola Superior de Educacéo e Comunicagdo | Design de Comunicagéo
Algarve Escola Superior de Educagdo e Comunicacdo | Imagem Animada
- Artes Visuais
- Design de Produto
Universidad ; ;
e do Minho L~ Design e Marketing de Moda
- Modsica
- Teatro
Faculdade de Belas-Artes Artes Plasticas
Universidad | Faculdade de Belas-Artes Desenho
edoPorto | Faculdade de Belas-Artes

Design de Comunicacdo

Faculdade de Letras

Historia da Arte
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Animacao e Criagdo Visual

- Design
Universidad | - Design Global
e Europeia |- Design Visual (Ensino a distancia)
- Fotografia e Cultura Visual
- Tecnologias Criativas
Centro Universitario Lusiada — Lishoa Comunicagédo e Multimédia
Centro Universitario Lusiada — Lisboa Design
Universidad | Centro Universitario Lusiada - Norte — Porto | Design
eLusiada  [Centro Universitario Lusiada - Norte (campus Design
de Vila Nova de Famalicéo)
Centro Universitario Lusiada — Lisboa Jazz e Musica Moderna
Centro Universitario Lus6fona — Lishoa Animacéo Digital
Centro Universitario Lus6fona — Porto Artes Dramaticas - Formacdo de Atores
Centro Universitario Lus6fona — Lishoa Artes Visuais
Centro Universitario Lus6fona — Lishoa Ciéncia e Tecnologias do Som
Centro Universitario Lus6fona — Lishoa Cinema e Artes dos Media
Centro Universitario Luséfona — Porto Comunicacdo Audiovisual e Multimédia
Universidad Centro Universitario Lus6fona — Lishoa Design de Comunicagéo
e Luséfona | Centro Universitario Lus6fona — Porto Design de Comunicagéo
Centro Universitario Lus6fona — Porto Design de Moda Sustentavel
Centro Universitario Lus6fona — Lishoa Design e Producdo de Moda
Centro Universitario Lus6fona — Lishoa Ec;;:r;agéo de Atores - cinema, televisdo,
Centro Universitario Lus6fona — Lishoa Fotografia
Centro Universitario Lus6fona — Lishoa Videojogos
Centro Universitario Lus6fona — Porto Videojogos e Aplicagbes Multimédia
Universidad | Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas Ciéncias Musicais
e Novade |Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Conservagao — Restauro
Lisboa Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas Historia da Arte
Universidad
le;ortucalens - Multimédia e Artes
e Infante D.
Henrique

Fonte: elaboracdo propria mediante os dados da Dire¢ao-Geral do Ensino Superior
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Anexo I1X — Estabelecimentos que oferecem cursos superiores artisticos (2.° Ciclo)

Faculdade/Instituto/Escola
Superior

Nome da Instituicao

Artes Visuais. Praticas

Escola Superior Artistica do Artisticas e Investigacao
Porto i Realizacdo - Cinema e
Televisao

Escola Superior de Artes e

Design i Design

Escola Superior de Comunicaco,
Administracdo e Turismo de
Mirandela

Instituto Politécnico de
Braganca

Design e Desenvolvimento de
Jogos Digitais

Escola Superior de Artes Aplicadas Design de Interiores e

Mobiliario
. . Design do Vestuério e Téxtil
Instituto Politécnico de Escola Superior de Artes Aplicadas 3)

Castelo Branco Escola Superior de Artes Aplicadas | Design Grafico (4)
Escola Superior de Artes Aplicadas | Musica
Escola Superior de Artes Aplicadas Producéo para Média Digitais

Instituto Politécnico de Escola Superior de Educagéo de Comunicacdo Social - Novos
Coimbra Coimbra Media

Escola Superior de Artes e Design Artes do Som e da Imagem
Escola Superior de Artes e Design Artes Plasticas

Instituto Politécnico de Leiria | EScola Superior de Artes e Design Design de Produto
Escola Superior de Artes e Design Design Grafico
Design para a Salde e Bem-

Escola Superior de Artes e Design Estar

Escola Superior de Comunicagdo

; Audiovisual e Multimédia
Social

Criacéo Coreogréfica e Préaticas
Profissionais

Instituto Politecnico de Lisboa ] _ Desenvolvimento de Projeto
Escola Superior de Teatro e Cinema ) i
Cinematogréfico

Escola Superior de Danca

Escola Superior de Musica Mdsica
Escola Superior de Teatro e Cinema | Teatro
Instituto Politécnico de Esco~la Superl_or de Tecnologia, Design de Identidade Digital
Portalegre Gestéo e Design
Escola Superior de Tecnologia de Conservagio e Restauro
. S Tomar
Instituto Politécnico de Tomar - -
Escola Superior de Tecnologia de . N
Design Editorial
Tomar
) L . Escola Superior de Tecnologia e .
Instituto Politécnico de Viana | Gastio Design Integrado
do Castelo Escola Superior de Educacéo Gestdo Artistica e Cultural
Instituto Politécnico do Escola Superior de Design Bes!gn Dgltal —
Cavado e do Ave Escola Superior de Design Pr?(fcli%?oe esenvolvimento do
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Escola Superior de Design lustragdo e Animacéo
Escolg Superior de Musica e Artes do Artes Cénicas
Espetaculo
Escolg Superior de Musica e Artes do Artes e Tecnologias do Som
Espetaculo
Escola Superior de Musica e Artes do .
. Composigéo
Espetaculo
Instituto Politécnico do Porto Esecs?gl;?w Superior de Media Artes e Comunicagdo Audiovisual
Escola Superior de Media Artes e .
: Design
Design
Escola Superior de Musica e Artes do | Musica - Interpretacéo
Espetaculo Artistica
Escqla Superior de Media Artes e Sistemas e Media Interativos
Design
Instituto Portugués de
Administracdo de Marketing |- Gestdo do Design (5)
do Porto
Instituto Superior Manuel i Design para a Economia
Teixeira Gomes Circular
Escola das Artes Cinema
Faculdade de Filosofia e Ciéncias T
. Comunicacéo Digital
Sociais
Universidade Catélica Escola das Artes Conservagao e Restauro de
Portuguesa Bens Culturais
Escola das Artes Fotografia
Escola das Artes Gestdo de Inddstrias Criativas
Escola das Artes Som e Imagem
- Branding e Design de Moda (1)
- Cinema

- Design de Moda
Universidade da Beira Interior Design e Desenvolvimento de
Jogos Digitais

- Design Industrial

- Design Multimédia

Faculdade de Artes e Humanidades Design

Universidade da Madeira Faculdade de Ciéncias Exatas e da
Engenharia

Design de Media Interativos

- Cinema e Cultura Digital

Universidade da Maia Tecnologias da Informagéo,
Comunicacdo e Multimédia

Comunicacdo Audiovisual para
Novos Média

Comunicacéo e Tecnologias
Web

Criacdo Artistica
Contemporanea
Universidade de Aveiro Desenvolvimento de Jogos
Digitais

- Design

Engenharia e Design de
Produto

- Estudos Editoriais
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Musica

Universidade de Coimbra

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

Design e Multimédia

Faculdade de Letras

Estudos Artisticos

Colégio das Artes

Estudos Curatoriais

Universidade de Evora

Escola de Artes

Design

Escola de Artes

Musica

Escola de Artes

Praticas Artisticas em Artes
Visuais

Escola de Artes

Teatro

Universidade de Lisboa

Faculdade de Belas-Artes

Arte Multimédia

Faculdade de Belas-Artes

Conservacao de Arte Moderna
e Contemporénea

Faculdade de Belas-Artes

Critica, Curadoria e Teorias da
Arte

Faculdade de Belas-Artes

Desenho

Faculdade de Arquitetura

Design de Comunicagdo

Faculdade de Belas-Artes

Design de Comunicagéo

Faculdade de Belas-Artes

Design de Equipamento

Faculdade de Arquitetura

Design de Interagéo (*)

Faculdade de Belas-Artes

Design de Interagdo (*)

Faculdade de Motricidade Humana

Design de Interagéo (*)

Faculdade de Arquitetura

Design de Moda

Faculdade de Arquitetura

Design de Produto

Faculdade de Arquitetura

Design do Vestuario e Téxtil

@)

Faculdade de Arquitetura

Design Gréfico (4)

Faculdade de Belas-Artes

Design para a Sustentabilidade

()

Faculdade de Ciéncias

Design para a Sustentabilidade

()

Instituto de Ciéncias Sociais

Design para a Sustentabilidade

()

Instituto Superior de Economia e
Gestao

Design para a Sustentabilidade

()

Faculdade de Arquitetura

Design para a Sustentabilidade

()

Faculdade de Belas-Artes

Design, Territorio, Identidade e
Bens Culturais

Faculdade de Belas-Artes

Escultura

Faculdade de Letras

Estudos de Teatro

Faculdade de Belas-Artes

Pintura

Faculdade de Arquitetura

Préticas Tipogréficas e
Editoriais Contemporéneas (.)

Faculdade de Belas-Artes

Préticas Tipogréficas e
Editoriais Contemporéneas (.)

Faculdade de Letras

Histéria da Arte e Patriménio

Universidade do Algarve

Escola Superior de Educagéo e
Comunicagéo

Design de Comunicacdo para o
Turismo e Cultura

Faculdade de Ciéncias Humanas e
Sociais

Processos de Criagéo
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Universidade do Minho

Design de Comunicacédo de
Moda

Design de Produto e Servigos

Design e Marketing de Produto
Téxtil, Vestuario e Acessorios

Media Arts

Tecnologias Interativas

Universidade do Porto

Faculdade de Belas-Artes

Arte e Design para o Espaco
Publico

Faculdade de Belas-Artes

Artes Plasticas

Faculdade de Belas-Artes

Design da Imagem

Faculdade de Belas-Artes

Design Gréfico e Projetos
Editoriais

Faculdade de Belas-Artes

Design Industrial e de Produto

(+)

Faculdade de Engenharia

Design Industrial e de Produto

(*)
Faculdade de Belas-Artes Estudos de Arte
Faculdade de Belas-Artes lustragdo, Edicdo e Impresséo
Faculdade de Belas-Artes Multimédia (=)
Faculdade de Ciéncias Multimédia (=)
Faculdade de Economia Multimédia (=)
Faculdade de Engenharia Multimédia (=)
Faculdade de Letras Multimédia (=)

Universidade Europeia

Animacdo e Criacéo Digital

Branding e Design de Moda (1)

Comunicagdo Audiovisual e
Multimédia

Comunicacdo e Multimédia
(Ensino a distancia)

Design de Produto e do Espaco

Design e Cultura Visual

Design e Publicidade

Direcéo de Artes

Gestdo do Design (5)

Universidade Lusiada

Centro Universitario Lusiada —
Lisboa

Design

Centro Universitario Lusiada —
Lisboa

Design de Produto (2)

Centro Universitario Lusiada - Norte
(campus do Porto)

Design de Produto (2)

Centro Universitario Lusiada - Norte
(campus de Vila Nova de Famalicdo)

Design de Produto (2)

Universidade Lus6fona

Centro Universitario Lus6fona —
Lisboa

Design

Centro Universitario Lus6fona —
Lisboa

Design de Jogos e Média
Jogaveis

Centro Universitario Lus6fona —
Lisboa

Design e Producéo de Moda

Centro Universitario Lus6fona —
Lisboa

Estudos Cinematograficos

177




Criacéo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade

Centro Universitario Lus6fona —
Lisboa

Fotografia

Centro Universitario Lus6fona —
Lisboa

Producéo e Tecnologias do
Som

Centro Universitario Lus6fona —
Lisboa

Realizacdo para Cinema
Documental

Universidade Nova de Lisboa

Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanas

Artes Cénicas

Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanas

Artes Musicais

Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanas

Ciéncias Musicais

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

Conservacdo e Restauro

Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanas

Edigdo de Texto

Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanas

Estética e Estudos Artisticos

Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanas

Histéria da Arte

Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanas

Novos Media e Préaticas Web

(1) ministrados em parceria

(*) ministrados em conjunto

(2) ministrados em parceria

(+) ministrados em conjunto

(3) ministrados em parceria

(-) ministrados em conjunto

(4) ministrados em parceria

(=) ministrados em conjunto

(5) ministrados em parceira

(.) ministrados em conjunto

Fonte: elaboracéo propria mediante os dados da Direcado-Geral do Ensino Superior
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Anexo X — Estabelecimentos que oferecem cursos superiores artisticos (3.° Ciclo)

Nome da Instituicao
Instituto Politécnico de
Leiria

Faculdade/Instituto/Escola
Superior

Escola Superior de Artes e
Design

Curso

Criagdo Artistica (2)

Instituto Politécnico de
Lisboa

Escola Superior de Danga

Avrtes Performativas e da Imagem em
Movimento (1)

Escola Superior de Musica

Avrtes Performativas e da Imagem em
Movimento (1)

Escola Superior de Teatro e
Cinema

Avrtes Performativas e da Imagem em
Movimento (1)

Instituto Politécnico do
Porto

Escola Superior de Media
Avrtes e Design

Criacéo Artistica (2)

Escola Superior de Musica e
Artes do Espetaculo

Criacéo Artistica (2)

Universidade Aberta

Média-Arte Digital (7)

Universidade Cat6lica
Portuguesa

Escola de Artes

Ciéncia e Tecnologia das Artes

Universidade da Beira
Interior

Design de Moda (5)

Media Artes

Universidade de Aveiro

Criacéo Artistica (2)

Design (3)

Multimédia em Educacéo

Musica

Novos Média

Universidade de Coimbra

Colégio das Artes

Arte Contemporéanea

Faculdade de Letras

Estudos Artisticos

Universidade de Evora

Instituto de Investigacéo e
Formacgdo Avancada

Histéria da Arte

Instituto de Investigacéo e
Formacdo Avangada

Mdsica e Musicologia

Universidade de Lisboa

Faculdade de Belas-Artes

Avrtes Performativas e da Imagem em
Movimento (1)

Instituto de Educacgéo

Avrtes Performativas e da Imagem em
Movimento (1)

Faculdade de Belas-Artes

Belas-Artes

Faculdade de Arquitetura

Design

Faculdade de Arquitetura

Design (Ensino a distancia)

Faculdade de Letras

Estudos de Teatro

Faculdade de Letras

Historia da Arte

Universidade do Algarve

Faculdade de Ciéncias
Humanas e Sociais

Média-Arte Digital (7)

Universidade do Minho

Design de Moda (5)

Universidade do Porto

Faculdade de Belas-Artes

Artes Plasticas
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Faculdade de Belas-Artes Design (3)
Faculdade de Belas-Artes Media Digitais (6)

Faculdade de Ciéncias Media Digitais (6)

Faculdade de Economia Media Digitais (6)

Faculdade de Engenharia Media Digitais (6)

Faculdade de Letras Media Digitais (6)
Universidade Europeia - Design

Centro Universitério Lusiada

- Norte (campus de Vila Design (4)
Universidade Lusiada Nova de Famalicdo)

Centro Universitério Lusiada Design (4)

- Lishoa g

Faculdade de Ciéncias
Sociais e Humanas
Faculdade de Ciéncias
Sociais e Humanas

Conservacao e Restauro de Bens Culturais

Estudos Artisticos - Arte e Mediagdes

Universidade Nova de Faculdade de Ciéncias s
. . Histdria da Arte
Lisboa Sociais e Humanas
Faculdadg de Ciéncias e Media Digitais (6)
Tecnologia

Faculdade de Ciéncias
Sociais e Humanas

Media Digitais (6)

(1) ministrado em parceria
(2) ministrado em parceria
(3) ministrado em parceria
(4) ministrado em parceria
(5) ministrado em parceria
(6) ministrado em parceria

(7) ministrado em parceria
Fonte: elaboracdo propria mediante os dados da Dire¢ao-Geral do Ensino Superior

Anexo XI — XVIII ETUMa 2023
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Fonte: Nuno Chaves

Anexo XII — XI EncanTunas 2024

Fonte: Facebook da Tuna D'Elas — Tuna Feminina da Universidade da Madeira

Anexo XIIl — Contacto estabelecido com um dos entrevistados
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Exme. Sr.

Espero que se encontre bem.

‘Chamo-me Fatima Yargem e neste momento,
encontre-me a frequentar o 2.% ano do 2.2 Cicle
e Gestdo Cultural na Universidade da Madeira,
0 tema do meu projeto de mestrado é o estudo
de visbilidade da criagho da Escola Superior
Artistica da Madeira, razdo pela qual estou a
entrar em contaclo com Vossa Exceléncla para
Convadar uma entrévista @ abordar algumas
questdes pertinentes ao meu estudo,

Acredito que a sua contribuigdo serd essencial
no enfiquecimento do meu projeto de mestrado.

Aguardo a sua resposta para combinar um dia e
hordrio da sua preferancia.

Qualquer duvida, disponha.

Com os melhores cumprimentos,
Fatima Vargem

Fonte: elaboracéo prépria
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Anexo XIV — Inquérito aplicado & populacdo madeirense e porto-santense
."?.T".g
INQuERITO

Escola Superior Artistica da Madeira
3o

No ambito do 2.° ano do mestrado de Gestédo Cultural, pretende-se estudar a viabilidade da
criaga@o da Escola Superior Artistica da Madeira. Este inquérito destina-se aos residentes na
Regido Autonoma da Madeira com idade igual ou superior a 18 anos. Visa apurar o interesse
sobre este novo tipo de Ensino Superior, o seu ingresso e também da oferta dos cursos que
se pretende incluir.

Agradeco desde ja a sua participacéo.

O preenchimento deste questionario é andnimo e toda a informacéo é confidencial sendo
apenas utilizada para fins estatisticos.

* Obrigatoria

Declaracdao de Consentimento

1. Declaro que aceito os termos e condi¢des do presente questionario e
que me foram dados os esclarecimentos necessarios e as informacgoes
suficientes para a participacao voluntaria neste estudo. Declaro que
sei que posso desistir a qualquer momento de participar neste estudo
sem qualquer prejuizo *

() sim

183



Criacéo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade

Caraterizacao do Publico

2. |dade *

O 18 a 20 anos
O 21 a 30 anos
31 a40 anos
41 a 50 anos
51 a 60 anos

Mais de 60 anos

O O O O

3. Género *

O Masculino
O Feminino
O Outro

4. E estudante? *
() sim
O Nao
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5. Qual o seu concelho de residéncia? *

O Calheta

O Camara de Lobos
O Funchal

Machico

Ponta do Sol

Porto Moniz

O O O O

Porto Santo
O Ribeira Brava
O Santa Cruz

O Santana

O Sao Vicente

6. Habilitacoes Literarias *
O Basico
O Secundario
O Licenciatura

O Mestrado/Doutoramento
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7. Qual o curso frequentado no Ensino Secundario? *

O Artes Visuais

Ciéncias e Tecnologias

Linguas e Humanidades

Ciéncias Socioecondmicas

Curso Profissionais sem vinculos as Artes
Cursos Profissionais Artisticos

Néo se aplica

G 0 0 O O O 0O

Qutro

8. Caso tenha selecionado na questao anterior a opcao OUTRO, indique
qual
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9. Area de Formacao Superior *

Q Artes Visuais (ex.: Escultura, Pintura)
O Artes Performativas (ex.: Teatro)
Arquitetura

Ciéncias (ex. Biologia, Bioquimica, Matematica)
Comunicacao

Direito

Economia, Gestao e areas afins
Educacédo

Engenharia

Letras e Humanidades

Saude

Turismo

o 9 Q Q QO Qe R e b

Outro

10. Caso tenha selecionado na questao anterior a op¢cao OUTRO, indique
qual
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Ensino Artistico

11. Acha que a Regiao aposta nas Artes? *
O Sim
O Nao

12. Acha necessario criar mais estabelecimentos que ensinem Arte? *
() sim
O Nao

13. Se SIM, quais as areas que deviam investir?

[ ] Artes Visuais
[:] Cinema
Danca
Fotografia
Musica
Teatro

Outro

O 0O 0O O 0O
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14. Caso tenha selecionado na questao anterior a op¢cao OUTRO, indique
qual

15. Se a sua resposta foi NAO & questdo 12, queira indicar o porqué

16. Indique qual o grau de importancia da necessidade de criagdo de um
estabelecimento de Ensino Superior Artistico na Regiao. *

Nada Importante Muito Importante

17. Se nao considera importante, indique o porqué

18. Caso ache importante, gostava de ingressar na Escola Superior
Artistica da Madeira? *

() sim
O Nao
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19. Indique quais os cursos que gostava de ver implementados na Escola
Superior Artistica da Madeira *

D Cinema
D Danca
Escultura
Fotografia
Musica
Pintura

Teatro

0 T O O R O A O

Outro

20. Caso tenha selecionado na questa@o anterior a op¢ao OUTRO, indique
qual
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21. Gostava que a Escola Superior Artistica da Madeira fosse
implementada em que concelho? *

D Calheta

D Camara de Lobos
E] Funchal

Machico

Ponta do Sol
Porto Moniz
Porto Santo
Ribeira Brava
Santa Cruz
Santana

Sao Vicente

O B N A
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Outras Informacgdes

22. Na Escola Superior Artistica da Madeira gostava que fossem incluidas

*

[:] Galeria
D Auditério
[:] Sala de Espetaculos

[:] QOutro

23. Caso tenha selecionado na questao anterior a op¢ao OUTRO, indique
qual

24. A Escola Superior Artistica da Madeira devera ter uma componente
focada na Cultura Madeirense? *

() sim
O Nao
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25. Como gostava que a cultura madeirense fosse representada na Escola
Superior Artistica da Madeira? *

D Ensino de Instrumentos tipicos madeirenses

Ensino de musicas tradicionais madeirenses

Curtas, Médias ou Longas-Metragens sobre a Regiao
Réplicas de Obras de Arte de Artistas Madeirenses
Folclore Madeirense

Néo se aplica

Outro

I I R 0 N A

26. Caso tenha selecionado na questao anterior a opcao OUTRO,
indique qual
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27. Quais entidades gostava que a Escola Superior Artistica da Madeira
tivesse parceria? *

D Universidade da Madeira

D Governo Regional da Madeira
D Universidades Nacionais

D Universidades Estrangeiras
D Entidades de Ensino Artistico

D Escolas Secundérias Regionais e Nacionais

D Qutro

28. Caso tenha selecionado na questa@o anterior a opcao OUTRO, indique
qual

29. Frequentaria a Escola Superior Artistica da Madeira para tirar: *

D Cursos Breves
D Licenciatura
Mestrado

Outro

]
[:] Doutoramento
]
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30. Caso tenha selecionado na questao anterior a opcao OUTRO, indique
qual

31. Quanto estaria disposto a pagar pela propina anual na Escola
Superior Artistica da Madeira? *

() o€

() 1€-1000€

1001€ - 2000€
2001€ - 3000€
3001€ - 4000€
4001€ - 5000€

Mais de 5000€

O Q0 QO O Q

32. Sugestdes / Observagdes

Fonte: elaboracgdo prépria
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Anexo XV — Espetéculos ao vivo: espetadores

019 020 0 0
Regido Autdnoma da Madeira 423446 40878 63261 237334
a 5052 0 962 11 038
a de Lobo 16 288 0 3166 23 893
a 164 410 32 151 41 937 146 690
3 0 14 927 1659 7538 7 860
Ponta do So 37712 3938 8019 28 235
Porto Mo 30 527 0 0 372
Porto Santo 28 650 0 0 5572
Ribeira Brava 77725 3130 738 5165
3 8714 0 0 7 486
antana 18112 0 486 265
30 ente 21 329 0 415 758

Nota: os valores 0 sdo indicadores de valores confidenciais e ndo aplicaveis
Fonte: elaboracéo propria mediante os dados do PORDATA

Anexo XVI — Cinema: espetadores

019 020 0 0

Regido Autdnoma da Madeira 279140 70556 99252 157061
a 0 0 0 0
a de Lobo 0 0 0 0

2 277 839 70 049 99 114 156 890
3 0 0 0 0 0

Ponta do So 1301 507 138 171

Porto Mo 0 0 0 0
Porto Santo 0 0 0 0
Rib Brava 0 0 0 0
3 0 0 0 0
3 0 0 0 0
30 0 0 0 0

Nota: os valores 0 sdo indicadores de valores confidenciais e ndo aplicaveis
Fonte: elaboragdo propria mediante os dados do PORDATA
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Anexo XVII — Contextos e Variaveis do Meio Envolvente Macro

Contexto Exemplos

Enquadramento internacional, coordenag&o politica, estabilidade politica nacional, orientagéo governativa,

SR politica econémica e ambiental, lobbying, defesa, seguranca e populismo

Economia internacional, produto interno bruto, sistema financeiro, taxa de inflagéo, taxas de juros, taxa de

Ei i 3 5 g
conom’e cambio, taxa de desemprego, custos g consumo e imp

Dimens&o da populagao, taxa de natalidade, distribuicao geracional, estilos de vida, valores sociais, esperanca de

Sociedade/Cultura vida, localizagao geogréfica, nivel educacional e composigao étnica

Novos equipamentos industriais, robética, internet of things, servigos na cloud, inteligéncia artificial, redes de

\scrologia comunicagdes, centros de ir igag&o, incentivos a i céo e ciberseguranca

Amblonte Alteragdes climaticas, organizagoes de defesa do ambiente, acesso a recursos naturais, sistemas de reciclagem,
éreas e espécies protegidas, risco de incéndio, catastrofe, cheias ou seca

Ambiente Enquadramento legal internacional, legislag&o laboral, restricoes ao comércio, leis de protegao do consumidor,

leis antimonopélio, leis de protecéo de patentes e regulagtes setoriais

Fonte: Freire (2020)
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Anexo XVIII — Tendéncia Partidaria das elei¢Ges legislativas da Regido Autdnoma da
Madeira

100000
Partdos -
——ALIANGA
—— Alianga Povo Uniido (APU)
——Bioco de Esquerda (BE)
Centro Democratico Social (CDS)
90000 — sehEek
—— Coligago Democratica Unitéria (CDU ou PCP/PEV-CDU ou PCP/PEV)
—IniciataLiberal
= JuntosPelo Povo (IPP)
= Movimento Aternatio Socialisa (MAS)
——Movimento Partido da Terra (MPT)
= Movimento Reorganizado do Partido do Proletariado (MRPP)
——Mudanga (PS-PTP-PAN-MPT)
= Nova Democracia (PND)
——Partido C Trabalhador TP/MRPP)

70000 Partido Comunista Portugués (PCP)
Partido daTerra
—— Partido de Solidaridade Nacional (PSN)
——— Partido Democratico do Atéintico (UDA/PDA ou PDA)
= Partido Democrético Republicano (PDR)
60000 ——Partido Nacional Renovador (PNR)

e Partido peb: PESSOAS TUREZA (PAN)

Partido Popular (CDS-PP)
= Partido Popular Democratico (PPD)
——Partido SociatDemocrata (PPD/PSD)
50000 Partido Socialista (PS)
Partido Trabalhista Portugués (PTP)
Partido Unido dos Reformados & Pension stas (PURP)
Plataforma dos CidadSos (PPM/PDA)
e Remgir Incluir Reciclar (RIR)
40000 Unio Democratica Popular (UDP)
——S50mos Madeira (PPD/PSD CSD-PP)
= Alianca Democritica Nacional

—_—ivre

30000

A
/

10000

1976 1980 1984 1988 1992 199 2000 2004 2007 2011 2015 2019 2023 2024

Fonte: CNE
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Anexo XIX — Taxas de Variagdo Anual do indice de Pregos no Consumidor

8,00

6,95

7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00

0,00

-1,00
-2,00

Fonte: elaboragéo prépria mediante os dados da Direcdo Regional de Estatistica da Madeira

Anexo XX — Remuneracdo Bruta Total

1800

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

0

2023 2022 2021 2020 2019
B Dezembro ®m Novembro ®m Outubro Setembro
B Agosto ® Julho B Junho B Maio
B Abril E Margo B Fevereiro H Janeiro

Fonte: elaboragdo propria mediante os dados da Direcao Regional de Estatistica da Madeira
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Anexo XXI — Populagéo residente na Regido Autonoma da Madeira, por concelho

Cémara

-17,27 -17,17 -17,07 -16,97 -16,87 -16,77

Fonte: elaboragéo propria mediante os dados da DREM

Anexo XXII — Piramide etéria (2012 e 2022)

Piramides etarias, R. A. Madeira, 2012 e 2022

Homens Mulheres

1,0 0,8 0,6 0,4 0,2 0,0 0,2 04 0,6 0,8 1,0
(em percentagem da populag&o total)
2012 02022

Fonte: Direcéo Regional de Estatistica da Madeira

Anexo XXIII — Taxas de IVA no territorio portugués em 2024

G:I‘\::s:-l':l-’EGN"\I'I:RL R. A. AGORES R. A. MADEIRA
Normal 23% 16% 22%
Intermédia 13% 9% 12%
Reduzida 6% 4% 5%
Fonte: PWC
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Anexo XXIV — Sintese da Analise PESTEL

Autonomia Econémica
Autonomia Politica
Instabilidade Politica
Suspeitas de corrupgao

ce e

PIB inconstante

PIB per capita inconstante
Taxas de inflagdo
oscilatérias

* Remuneracao crescente

Taxa de crescimento
crescente

Populagao envelhecida
Lazer: Artes do Espetaculo

Aumento da despesa média
em I&D

Diversos centros de
investigagdo

Aderéncia a inovagdo

« Diminuicao da produgao
global de residuos

Maior nimero de residuos
para reciclagem

» Catastrofes Naturais

Ambientais

z

Fonte: elaboracéo propria

Anexo XXV — Guido para as entrevistas

aln..

UNIVERSIDADE da MADEIRA

Guiio para a entrevista

1. Numa altura em gue enfrentamos situacdes dificeis nos corredores aéreos, a
atracio de estudantes nacionais e internacionais torna-se complicada. Que
politicas acha necessario implementar para essa atracio no ensino superior
e claro, no ensino superior artistico?

A cultura madeirense mostra-se cada vez mais debilitada na populacio
mais jovem, podendo desaparecer culturas como o vime e 0 Bordado
Madeira. Uma escola superior que se dedicasse nio exclusivamente, mas
numa percentagem relevante ao fomento das tradicoes seria uma opcio?
Ou que politicas governamentais se deveriam aplicar?

(=]

3. Quais as areas gue mais fazem falta no ensino superior madeirense?

4. Na sua opiniiio o que é a Arte, a sua implicaciio a nivel social e educacional
e a implementacdo desta area no ensino superior na Madeira?

5. Que impactos a nivel sociocultural, economicos e de desenvolvimento local
teria a criacio da Escola Superior Artistica da Madeira?

Fonte: elaboracédo propria
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Anexo XXVI — Email enviado para divulgar o inquérito

st Seperior pratents nser ] amms 2 name

Fonte: elaboracé&o propria
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Anexo XXVII — Carateriza¢éo da amostra

Grafico
18 a 20 anos 10,07% /‘A
21a 30 anos / \
31 a40 anos 13,42% /A
Idade 41 a 50 anos 19,46% ‘,r"“ \
51 a 60 anos 9,40% ‘ =
Mais de 60 anos| 537% i
Masculino 26,85%
Género @-

Outro 0,67% -
2 o Sim 44,97%
e s S |

Calheta 1,34%

Camara de 5

Lobos 9,40%

Funchal

Machico 3,36%
Concelho de Residéncia Ponta do Sol 10,07%

Porto Moniz 1,34%

Porto Santo 3,36%

Ribeira Brava 10,74%

Santa Cruz 16,78%

Santana 1,34%

Basico 1,34%

Secundario 30,87%
Habilitag8es Literarias Licenciatura

Mestrado/Doutor| 5 .

amento 18,12%

Artes Visuais 4,70% \

Ciéncias e 24,83% \

Tecnologias | \
Linguas e | \
Humanidades | \\

Ciéncias | \
Socioeconémica | 16,78% f \
s \
| \

Curso do Ensino Secundario [Cursos | \
Proﬂ5§lonals L 10,74% | \
sem vinculos as | \
Artes \
Cursos | \
Profissionais 2,68% | | \ )
Artisticos [ \ &
Néo se aplica 6,04% | | \ /
Outro 7,38% !
Artes Visuais 2,01%
Letras e i
Humanidades 1342%
Saude 4,03%
Turismo 10,74%
Outro 17,45%
Artes -
Performativas 0674

Area de Formagdo Superior |Arquitetura 0,67%
Ciéncias 9,40%
Comunicagdo 4,03%
Direito 2,01%
Economia,
Gestéo e areas
afins
Educagéo 8,72%
Engenharia 1,34%

Fonte: elaboracao prépria
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Anexo XXVIII — Composicao da Entidade Instituidora
ENTIDADE
1

Fonte: elaboracéo proépria

REPRESENTANTE

Anexo XXIX — Composicao do conselho de direcdo

CONSELHO DE
DIREGAOQ

PRESIDENTE 1

VICE-PRESIDENTE 1

ASSISTENTE DE DIRECAQ 1

COORDENADORES DOS
CURSOS

PROVEDOR DO ESTUDANTE 1

RESPONSAVEL PELOS

PARCEIROS !

Fonte: elaboracéo prépria

Anexo XXX — Composicao do conselho técnico cientifico

CONSELHO
TECNICO
CIENTIFICO
PRESIDENTE 1
VICE-PRESIDENTE 1
OUTROS MEMBROS 3

Fonte: elaboracéo propria
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Anexo XXXI — Composicao do conselho pedagogico

CONSELHO
PEDAGOGICO

PRESIDENTE 1

VICE-PRESIDENTE 1

REPRESENTANTES -
DOCENTES

REPRESENTANTES -

DISCENTES 3

Fonte: elaboracéo prépria

Anexo XXXII — Composicao dos Equipamentos, Infraestruturas e Instalagdes

EQUIPAMENTOS,
INFRAESTRUTURAS
E INSTALAGOES

DIRETOR DA UNIDADE 1

FUNCIONARIOS 5

Fonte: elaboracéo prépria

Anexo XXXIII — Composic¢éo da Unidade Econdmica e Financeira

UNIDADE
ECONOMICA E
FINANCEIRA

DIRETOR DA UNIDADE 1

FUNCIONARIOS 12

Fonte: elaboracéo prépria

Anexo XXXIV — Composi¢ao dos Recursos Humanos

RECURSO0S
HUMANOS

DIRETOR DA UNIDADE ‘ 1

FUNCIONARIOS ‘ 6

Fonte: elaboracéo propria
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Anexo XXXV — Composicao da Secretaria

SECRETARIA

DIRETOR DA UNIDADE 1

FUNCIONARIOS 6

Fonte: elaboracéo prépria

Anexo XXXVI — Composi¢ao do Arquivo

DIRETOR DO SERVICO 1

FUNCIONARIOS 2

Fonte: elaboracéo prépria

Anexo XXXVII — Composic¢éo da Biblioteca

BIBLIOTECA

DIRETOR DO SERVICO 1

FUNCIONARIOS 2

Fonte: elaboracgdo prépria

Anexo XXXVIII — Composigao dos Bares e Cantina

BARES E CANTINA

DIRETOR DO SERVICO 1

COZINHEIROS 4
AJUDANTES DE COZINHA 4
FUNCIONARIOS 8

Fonte: elaboracgdo propria
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Anexo XXXIX — Composicao da Papelaria e Reprografia

PAPELARIA E
REPROGRAFIA

DIRETOR DO SERVICO 1

FUNCIONARIOS 3

Fonte: elabora¢éo prépria

Anexo XL — Composigéo da Higiene e Limpeza

HIGIENE E LIMPEZA

DIRETOR DO SERVICO 1

FUNCIONARIOS 10

Fonte: elaborac¢do prépria

Anexo XLI — Composi¢ao da Manutengdo

DIRETOR DO SERVICO 1

FUNCIONARIOS 2

Fonte: elaboracéo prépria

Anexo XLII — Composi¢do do Gabinete de Apoio ao Estudante

APOIO AO
ESTUDANTE

DIRETOR DO GABINETE 1

FUNCIONARIOS 5

Fonte: elaboracdo prépria
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Anexo XLINI — Composic¢éo do Gabinete da Comunicacgédo e Marketing
DIRETOR DO GABINETE 1
FUNCIONARIOS 3

Fonte: elaboracéo prépria

Anexo XLIV — Composi¢do do Gabinete da Qualidade

QUALIDADE

DIRETOR DO GABINETE 1

FUNCIONARIOS 3

Fonte: elaborac¢do prépria

Anexo XLV — Composicéo do Gabinete de Estatistica

ESTATISTICA

DIRETOR DO GABINETE 1

FUNCIONARIOS 2

Fonte: elaboracgdo prépria

Anexo XLVI — Composi¢do do Gabinete de Informética

DIRETOR DO GABINETE 1

FUNCIONARIOS 4

Fonte: elaboragdo prépria
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Anexo XLVII — Composicao do corpo docente da Escola Superior Artistica da Madeira

COORDENADOR PROFESSOR DE PROFESSOR
SR CORVIDARY

ESCOLA SUPERIOR DE
ARTES PERFOMATIVAS

*  LICENCIATURA DE ) 3 5 .
CINEMA

*  LICENCIATURA DE . g .
TEATRO )

ESCOLA SUPERIOR DE 1
FOTOGRAFIA : :

. LICENCIATURA DE i 1 9 .
FOTOGRAFIA

Fonte: elaboracgéo prépria

Anexo XLVIII — Exemplo de um Recrutamento a Tempo Incerto

Detalhe da Oferta:

Técnica(o) de Secretariado
Escola Superior Artistica do Porto

Candidaturas até 20 de agosto

Até ao préximo dia 20 de agosto encontra-se aberto um periodo de candidaturas para vaga de
Técnica(o) de Secretariado na Escola Superior Artistica do Porto (ESAP), nas seguintes condicbes:
Perfil: habilitagdes académicas ao nivel superior (preferencial); experiéncia em funcées de secretariado
e gestdo de ciéncia no ensino superior (preferencial); bons conhecimentos de informatica (obrigatério

MS Office); bom dominio da lingua inglesa; discricdo profissional, dinamismo, polivaléncia, bom relaci-

onamento interpessoal; espirito de iniciativa e de dedicacao profissional.

Contrato: contrato sem termo com um perfodo experimental de 180 dias, com inicio imediato & data da
sele¢do do colaborador.

Candidatura: cada candidatura devera ser enviada, até as 17h00 do préximo dia 20 de agosto, para o
GAI:

Mostrar Email > & < Mostrar Email
com uma carta de manifestacdo dessa candidatura, acompanhada de curriculum

certificado(s) de habilitacdes académicas do candidata(o) e comprovativos da sua eventual experiéncia

profissional na drea.

Selecdo: a selecdo da(o) candidata(o) seré feita com base numa andlise documental das candidaturas
apresentadas e numa entrevista do(s) candidato(s) que venha(m) a ser contactado(s) para o efeito.
Apenas serdo contactadas as candidaturas selecionadas para a fase da entrevista.

Fonte: Net-Empregos
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Anexo XLIX — Pressupostos Gerais

A Pressupostos

Criagio da E scola Superior Artistica da Madeira: Estuda de Yisbilidade 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034
1 Gerais
Gerais
CAE Principal 542 Ensing Superior
Tipo de Atvidade Servigos
Uriclade Monetéria ELR
Ao de inicio de investmento 7075
Ao cruzeiro 7025
W2 de meses de exploragio T [ 1 ] 1 ]
WE e dias funclonsmento ano [ [ 30 [ 30 ]
Fiscalidade
IFC 70 Mota Valor normal aplicavel 2024, Verificar situago concreta pela natureza e localizagdo
Derrama Murnicipal 007 Sugest3o de Forte: Visitar portal das Finangas
IFS 7% Estimar & taxa média a aplicar para todas a3 saléris
Impists de Selo aplicavel ses juros 607 Mota: Valar rormmal aplicavel 2024
TEUErmpresa 275% Mota: Valar rormmal aplicavel 2024
TSU s T Mota: Valar rormmal aplicavel 2024
Fundo de compensagas - Investiments financeire 9% Mota: Valar rormmal aplicavel 2024
Fundo de compensagao - Encargos 037 Mota: Valor normal aplicavel 2024
Seguros Ao denies Trebalho 007 Mota: Valor norrmal aplicavel 2024
TVA taxa normal 20072 Sugestio de Fonte: Visitar portal das Finangas
TVA taxa intermecha 20022 Sugestio de Fonte: Visitar portal das Firangas
TVA taxa reduizida 07, Sugestio de Fonte: Visitar portal das Firangas
TVA Tsentoingo suidto 077 Mot 114 Ullizaclo em caso de exportar@o e vendss intracomuritérias
[Preiutzos Fiscais |
[[Feporte (n® de anosl i ]

Fonte: elaboracédo propria

Anexo LX — Vendas de mercadorias

Criaglo da Escola Superior Artistica da Madeira: Estudo de Viabilidade 2026 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034
Vendas de 1WA Aplicavel \ % Exportagao \ Papelaria [1] [i] [i] 24673 | 150 850 | 230574 | 246 703 | 263 960 | 282 424 | 302 180
I¥A Yendas de Mercadorias 22% | [ | 1] 1 1 5428 | 33167 [ S0F26 | 54275 | 58071 | 62133 | BE479
CQuantidade vendida (se quantidade desconhecida verificar a nota na Coluna P 796540 | 477540 [ TR 310 | 762126 | 783 732 | 823 218 | BP0 EFA
PVP [por defeita comn crescirmento anual 3 taxa de inflagio] 0.31 032 032 033 033 0.34 0.35
Taxa crescimento Vendas [se guantidade desconhecida a verificar nota na Coluna P) 0 100 %y 5% Y 5% 5% 5%
Vendas de VA Aplicével | % Exportagio | Cantina [1] [i] [i] 138000 | 843 732 [ 1289 £44] 1373 8565|1476 376] 1573 648] 1630 145
IVA Vendas de % \ 0 \ [1] [i] [i] 30360 | 185621 | 283722 | 303 568 | 324 803 | 347523 | 371832
Ouantidade vendida [se quantidade desconhecida verificar a nota na Coluna P 12000 | 72000 | 108000 [ 13400 | 13070 | 125024 | 131275
PYP [por defeito com crescimento anual 3 taxa de inflagSo) 50 72 .94 1217 12,40 1263 12,87
Taxa crescirments Vendas (se quantidade desconhecida a verificar nota na Coluna P) 0% 002 Y 50% Y 5% 5% B4 4
Vendas de Mercadorias VA Aplicvel | % Exportagio | Bar [1] 1] 1] TG0 660 | 921135 [1407 9951506 442] 1611817 | 1724 564
IVA Vendas de i 22% | 0% | [1] [i] [i] 33 W5 304 760 354 600 | 373 404
Quantidade vendida (s quantidade desconhecida verificar a nota na Coluna P 162000 | 972 000 E07 445| 1687 817
PP [por defeito com crescimento anual  taxa de inflacao] 0,93 100
Taxa crescimento Vendas [se quantidade desconhecida a verificar nota na Coluna P) [ 5%
Fonte: elaboracéo propria
Criagiio da Escola Superior Artistica da Madeira: Estude de Viabi lidade 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032
WAAplichvel | %Exportagio | Entrada Curso o o o 21590 | 44001 | 67255 | s8ss5 | w0143z
2% | o I o 0 o 4750 Ta706 | 21682 | 22315 [ 23837 |
Taxa crescimento Vendas (se guantidads 8 verificar nota na Coluna P) 0% [ o% % 3 1%
Servigos Prestados T T T Galeria de Arte [ [ a 1435 | 5703 | 11175 | 18068 | 1se1z | 28379 | 28918
IVA Servicos Prestados 2% | o% | ) [] [] 316 1255 | 2459 | 3975 | aos1 5243 6362
(se quantidade desconhecida verificar 8 nota na Coluna P) 500 1950 3750 5950 5950 9000 9000
Servigos Frestados WAAplicavel | %Exportagio | Auditéris o © o a5z 1604 | 2895 | 4373 | aase
IVA Servigos Prestados 225 I 0% | o © o 1 353 837 552 580
Taxa crescimento Vendas (se guantidads & verificar nota na Coluna P) ot o% [ O
Servigos Frestados WAAplicavel | %Exportagio | Sala de Espetaculos o © o 1845 | 6016 | 10856 | 15398 | 16710 | 25676 | 26164
IVA Servigos Prestados 22% I % | o © 0 405 1324 | 2388 | 3508 5643 | 5756
servigos Prestados WAsplicivel | %Exportagie | Aluguer - Galeris ) [ [ 1639 | 3341 5107 6938 | 7070 | soos | 9177
IVA Servigos Prestados 22% | 0% | ) [] [] 361 735 1123 1526 | 1555 | 1981 | 2019
servigos Prestados wAAplicivel | 3 I Aluguer - Auditdrio o [] [ [ 3007 | 6128 [ 12489 | 12726 | 25036
2% | 0% [ o [ 0 216 662 1348 | 2748 | 2800
Quantidade vendida (se quantidade desconhecida verificar a nota na Coluna P) 4 12 24 48 48 i
PVP (por defeito com crescimento anual & taxa de inflagio) 24590 | 25057 255,33 260,18 265,13 I
Taxa crescimento Vendas (se quantidade desconhecida a verificar nota na Coluna P) % 0% % 0% o% |
Servios Prestados WA Aglicavel | 5 | Aluguer - sals de Espetéculos o [] [ 2623 | 5346 | 8171 | 11301 | 11312 | 14408 | 14683
i | [ | 0 [] [ ST 1176 1798 | 2442 2489 | 3170 | 3230

Fonte: elaboracéo propria

Anexo LXIl — Fornecimento e Servigos Externos
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g da Escola Superor risticada Madeia:Estudo de Vioblidade s o s s as o aom w0 20
3.2 Fornecimentos & Servicos Externos.
Tota Fse S0sa G saws  sew  tesw oo sissy  moss siers  asim
VA dos FSE 1106 1128 1150 4 686 14324 14596 14874 15 156 15444 15738
T eior st B o B o T o T o s T o 5 T o
o 5 o c o o
%C Flng valor Mensal 1495 1524 1553 20480 20870 21266
Trabalhos Especializados [] [] [] o o o
Publicidade ¢ Propagands o o . c o .
Vigilincia s segurenga Ty oo ¥ Tasi | tss | T To1i0 | aass | Gass
Manorérios o o o o o o
Comssies B 5 v B s
Conservagdo e Reparacdo. 22% 08¢ 167 171 174 178 2340 2 385 2430
Materiais %C Fixo Valor Mensal 436 444 453 5969 6082 6198
Ferrameni ¢ Uemsiios de Deageske Wipe o > e T o T o
Soticmice 3 7 7 Toos | Toms | Ton
Material de Escritrio 0% 335 343 349 4693 4783 4874
Artigos para Ofea e s o w2 [ o | am
Energia & Fhuidos. %C. Fiso: Valor Mensal 5731 [ se0s [ 3 51128 [ 52100 | 53080
Eiericicade Lo iro | 27 | asw s | sree | saser
o o 16 v o 25 | a3a | 2
Agua 100% 584 1004 1024 1044 13762 | 12024 | 14290
DeslocagBes, Estadas e Transportes. 1A aplicivel %C Fixo valor Mensal [ o ] o [ o o
Estadas 0 0 ['] ['] ['] [] [] [] [] 0
Transportes de Pessoal 0 [ [] ['] ['] [] o o o o
Transportes de Mercadorias 0 0 ['] 0 o o o o
VA aplicavel %C Fixo Valor Mensal 403 411 419 1707 5219 5318 5419 5522 5627 5734
Rendaz e 41 o o E - F T o
wumcagh = o = v | e | e | s | tear | s | v | iew | iewr | zem
sepuros & oo s 2en | 2es | zm | ins [ save | sei | asos | 3z | as0 | s
Royaites o B 5 o o . : . o
Contencioso & Notariado o o ] o ] o o o
Despesas de Representaglio o o ] o [} [] [) [) [) ]
Limpeza, Higiene e Conforto o o o o [} [] [) [) [] 0
VA aplicdvel % C.Fixo valor Mensal o o o [) ['] ['] ['] ['] [) )
Ouos seniges o o B - o o o o o
Financiamento Bancario MLP
Ano do contrato 2025
Capital contratualizado 4897617
Pericdo de reembolso de capital (anos) 20
Pericdo de caréncia de capital (anos) (o]
Taxa de juro anual 1,50%
Fonte: elaboracédo prépria
Anexo LXIV — Demonstracéo de Resultados
EBITDA tes de i Gastos de Fi i e -6064 10481 11267 3259967 1035614 1407 784 1384076 1394773 1357248 1282 256
Gastos/Reversdes de Depreciagio e Amortizagio 0 0 0 -57629 -172888 -172 838 -172888 -172388 -138 591 -70 000
EBIT 0 i -6064 10481 11267 3202338 862 726 1234896 1211188 1221885 1218 657 1212256
Juros e Gastos Similares Suportados -73 905 -73 905 -70 210 -66 515 -62819 -59 124 -55429 -51734 -48 038 -44 343
EBT Antes de -79969 -63424 -58943 3135823 799 907 1175772 1155759 1170151 1170619 1167913
Imposto 0 0 0 460 966 117 586 17238339 169897 172012 172 081 171683
IRC o 0 o -460 966 -117 586 -172 839 -169 837 -172012 -172 081 -171683
Derrama Municipal o 0 o 0 0 0 0 0 o
Liquido -79969 -63424 -58943 3596789 917493 1348611 1325656 1342164 1342 700 1339596

Fonte: elaboracgdo prépria
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