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Resumo

O abandono do ensino superior (college dropout) representa um dos maiores
problemas e desafios que as universidades enfrentam na atualidade. Este nivel de ensino
confronta os alunos com um conjunto de mudancas e desafios que exigem a mobilizacdo
de importantes recursos psicoldgicos, tais como 0s que respeitam a sua robustez mental,
por forma a garantir o seu sucesso académico. O presente estudo centra-se na analise da
validade preditiva do rendimento academico em relacdo a intencao de abandonar o ensino
superior, bem como no estudo do papel mediador da robustez mental nesta relacdo. Com
recurso a uma amostra de 238 estudantes universitarios de 1° e 2° ciclo da universidade
da Madeira e da universidade de Coimbra, os dados foram recolhidos através de um plano
de investigacdo preditivo por inquérito transversal. Os resultados revelaram uma relacédo
negativa e estatisticamente significativa entre o rendimento académico e a intencdo de
abandono, indicando que o rendimento académico se constitui um preditor valido desta
variavel critério. O teste empirico da robustez mental como mediadora da relacéo entre o
rendimento académico e a intencdo de abandono conferiu também suporte ao seu papel
mediador, pese embora apenas parcial, desta relacdo. Estes resultados possuem
implicacdes para a compreensdo do impacto do rendimento académico na intencdo dos
alunos abandonarem o ensino superior e, em particular, para a investigagdo em torno dos
mecanismos psicoldgicos que concretizam esta relacdo, tendo também implicacfes para

a intervencdo focada na prevencéo e mitigacdo do abandono neste nivel de ensino.

Palavras-chave: rendimento académico, robustez mental, intencdo de abandono, ensino

superior, mediacao



Abstract

College dropout represents one of the biggest problems and challenges that
universities face in the current time. This level of education confronts students with a set
of changes and challenges that require the mobilization of significant psychological
resources, such as those encompassed in their mental toughness, in order to ensure their
academic success. This study aims to analyse the validity of academic achievement for
predicting the intention to drop out of college, as well as to examine the mediating role
of mental toughness in this relationship. Using a sample of 238 undergraduate and
postgraduate students from university of Madeira and university of Coimbra, data was
collected through a predictive, cross-sectional survey. Results revealed a negative and
statistically significant relationship between academic achievement and the intention to
drop out, indicating that academic achievement is a valid predictor of this criterion
variable. The empirical test of mental toughness as a mediator of the relationship between
academic achievement and the intention to drop out also provided support for its partial
mediating role in this relationship. These findings have implications for understanding
the impact of academic achievement on students' intention to drop out of college and,
particularly, for research on the psychological mechanisms that underlie this relationship.
Moreover, these results also offer some applied implications for the prevention and
mitigation of college dropout at this level of education.

Keywords: academic achievement, mental toughness, dropout intention, higher

education, mediation
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Introducéo

A prevencdo e mitigagdo do abandono dos estudos por parte dos alunos
universitérios (college dropout) representa um dos principais desafios enfrentados pelas
instituicOes de ensino superior. Este fendmeno tem vindo a ganhar maior visibilidade e a
suscitar particular preocupacéo junto da comunidade educativa, do sistema politico e dos
agentes sociais (Casanova, 2018; Guzman et al., 2021). Nas ultimas décadas, tem-se
verificado um aumento de ingresso de alunos no ensino superior, pese embora, tal ndo
tem sido acompanhado por niveis equivalentes de sucesso académico, verificando-se
niveis elevados de abandono dos estudos universitarios (Casanova, 2018; Casanova,
2020). De acordo com os dados da European Commission (2020), apesar das melhorias
significativas no quadro nacional, verifica-se um indice de abandono de alunos com
idades compreendidas entre 18 e 24 anos situado nos 10.3%. O abandono do ensino
superior constitui, assim, um problema com multiplas repercussdes a nivel social, pessoal
e institucional (Casanova, 2018). Mais especificamente, este acaba por traduzir-se em
perdas em termos econdmicos e sociais, podendo comprometer o desenvolvimento e a
transformacdo social almejados pelas politicas de acesso e promo¢do do sucesso no
ensino superior (Guzman et al., 2021). Este fendmeno pode afetar igualmente ndo s6 a
autoestima, o bem-estar e a empregabilidade dos alunos, como também ter impacto ao
nivel das proprias instituicdes universitarias, afetando o seu préprio financiamento e
reputacao (Gallego et al., 2021).

Face ao impacto negativo do abandono dos estudantes universitarios, é
impreterivel que as instituicGes de ensino superior desenvolvam medidas de promocéo do
sucesso dos seus alunos, procurando assegurar que estes permanecam envolvidos nas suas
aprendizagens e terminem 0s seus cursos. Intervir na mitigacdo do abandono apds 0s
alunos ja terem assumido essa decisdo revela-se pouco eficaz e implica um esfor¢o
acrescido as universidades (Casanova, 2018). A fim de prevenir este fendmeno, € crucial
identificar os indicadores de insucesso e de risco de abandono de forma a identificar os
alunos que se encontram mais vulneraveis. Nesta linha, a literatura aponta a intencao de
abandono como um importante preditor do abandono, uma vez que esta precede a decisdo
de abandono efetivo (Casanova, 2018; Respondek et al., 2017). Deste modo, a
identificacdo dos alunos que possuem ou possam estar a desenvolver a intencdo de
abandonar os seus estudos possibilitara uma intervencdo atempada por parte das

universidades, mitigando o abandono (Casanova, 2020). Por este motivo, 0 presente



estudo adota a intencdo de abandono como variavel critério, ao invés de centrar-se no
abandono efetivo, com frequéncia irreversivel do ensino superior.

Enquanto um fendmeno multideterminado, sdo diversos os fatores que estdo na
origem do abandono do ensino superior, incluindo aspetos psicoldgicos, socioldgicos,
econdmicos e institucionais (Casanova, 2018; Guzman et al., 2021). De entre os diversos
modelos que surgem na literatura da especialidade, o modelo de integragéo do estudante
(“Student Integration Model”) de Tinto (1975) surge como um dos modelos mais
referenciados para explicar este fendmeno. Este autor destaca o grau de integracao
académica e social do aluno na instituicdo como fatores determinantes na decisao de
continuar ou abandonar os estudos ao nivel universitario. De acordo com este modelo e
com a revisao da investigacdo relacionada, o rendimento académico surge como um dos
mais fortes preditores da intencédo de abandono (Chen, 2012; Duarte et al., 2014). Assim,
partindo do posicionamento tedrico do modelo de Tinto (1975), o primeiro objetivo deste
estudo prende-se com a analise do papel do rendimento académico para a predicdo da
intencdo de abandonar o ensino superior, ja que apesar desta varidvel critério tratar-se de
um indicador importante para a intervencdo atempada na prevencao do abandono efetivo,
tem sido menos explorada na literatura (Respondek et al., 2017). A partir do segundo
objetivo de investigacdo, o presente estudo visa contribuir, adicionalmente, para a
explanacdo dos mecanismos psicolégicos através dos quais o rendimento académico
podera contribuir para a reducdo da intencdo de abandonar o ensino superior, centrando-
se na robustez mental como variavel mediadora desta relacdo. Apesar da plausibilidade
tedrica deste mecanismo e da investigacao preliminar que evidencia que a robustez mental
se relaciona negativamente com o abandono do ensino superior (Sousa et al., 2019), o
mesmo permanece inexplorado na investigacdo empirica deste dominio.

De resto, a robustez mental tem surgido na literatura como um preditor relevante
do desempenho individual em contextos de natureza desafiante e de elevada exigéncia
(Gucciardi et al., 2015; Lin et al., 2017). Apesar de ter emergido inicialmente no contexto
desportivo, 0 estudo da robustez mental tem-se alargado, mais recentemente, a outros
contextos de desempenho, como o contexto educativo e académico (Crust et al., 2014;
Gucciardi et al., 2015; McGeown et al., 2015; St Clair-Thompson et al., 2017). Neste
quadro, 0 ensino superior constitui um contexto de desempenho por natureza desafiante,
em que os alunos sdo confrontados com diversas situacdes e tarefas percecionadas como
adversas (i.e., lidar com mudltiplas avaliacBes, com as necessidades de integracéo e

ajustamento social, bem como com possiveis dificuldades financeiras), mas que devem



ser capazes de gerir por forma a alcancar o sucesso académico (Casanova, 2018; Gallego
et al., 2021; Meggs & Swell, 2022). Este contexto assume-se, nesta I6gica, como um dos
niveis de ensino no qual as caracteristicas integrantes da robustez mental se assumem
como relevantes para a obtencdo de um desempenho de éxito (Lin et al., 2017). Alias, a
literatura empirica, apesar de escassa ao nivel do ensino superior, tem demonstrado que
a robustez mental se relaciona positivamente com diversas variaveis relevantes neste
contexto, como o grau de progresso e éxito nos estudos, o ajustamento académico, social,
pessoal e emocional do aluno e o vinculo que este estabelece com a prépria instituicao
(Crust et al., 2014; St Clair-Thompson et al., 2017). E ainda neste quadro que a robustez
mental é proposta como um preditor valido da intengdo de abandono dos estudos
universitarios (Sousa et al., 2019).

Nesta linha, a investigacdo em torno da robustez mental tem-se centrado sobretudo
no estudo da robustez mental como antecedente da consecucao de niveis de desempenho
e rendimento académico (e.g., Crust et al., 2014; St Clair-Thompson et al., 2017), sendo
parca ou mesmo inexistente a investigacao acerca do efeito que o desempenho individual,
operacionalizado frequentemente na literatura em termos de rendimento académico
(Grade Point Average; Richardson et al., 2012; Rodriguez-Hernandez, 2020), pode
exercer no desenvolvimento da robustez mental e dos seus principais recursos
psicoldgicos, tais como a autoeficacia, a regulacdo emocional, o otimismo e a
flexibilidade (Gucciardi et al., 2015; Gucciardi, 2020). Assim, 0 presente estudo visa
contribuir para esta questdo, a partir do seu segundo objetivo de investigacdo, propondo
que os alunos que obtém niveis positivos de rendimento académico desenvolvem os seus
recursos psicoldgicos, nomeadamente 0s que respeitam a sua robustez mental, tornando-
se mais capazes de lidar com as mdltiplas exigéncias académicas e, portanto, menos
propensos a desenvolver intengdes de abandonar os seus estudos.

Na consecucdo de ambos 0s objetivos de investigacdo referidos, este estudo adota
a conceptualizacdo desenvolvida por Gucciardi et al. (2015) que concebe a robustez
mental como um estado psicolégico moldavel em funcdo de fatores contextuais e de
intervencgdo especifica. De forma mais concreta, a robustez mental define-se como um
conjunto de recursos psicolégicos que se conjugam na consecucdo de altos niveis de

desempenho em contextos desafiantes e de pressdo (Gucciardi, 2020).



| - Enquadramento tedrico e hipoteses de investigacao
Abandono e intencédo de abandono do Ensino Superior

O abandono do ensino superior (college dropout) representa um dos maiores
problemas que as instituigdes de ensino superior enfrentam na atualidade (Casanova,
2018; Guzmén et al., 2021). Nos ultimos anos em Portugal, tem-se verificado uma
tendéncia crescente de ingresso de alunos no ensino superior resultante de um conjunto
de fatores relacionados com as politicas de apoio aos estudantes, com a extensdo da
escolaridade obrigatdria e com a valorizacdo social da formacéo académica. A expansao
do acesso ao ensino superior ndo tem sido, contudo, acompanhada do sucesso
generalizado dos alunos, verificando-se elevados niveis de abandono, especialmente no
1°ano, em grande medida devido as exigéncias e desafios inerentes a transicdo e adaptacao
a este novo contexto educativo (Casanova, 2018; Casanova, 2020).

O abandono do ensino superior ¢ um fendmeno de natureza complexa, para o qual
surgem diversas defini¢cbes na literatura, sendo a mais frequente a que concebe o
abandono como a interrupcdo definitiva da formacdo superior antes da obtencdo do
respetivo grau académico (Casanova, 2018; Guzman et al., 2021; Kehm et al., 2019). Este
fendmeno consiste num problema grave pelo seu impacto negativo a nivel social, pessoal
e institucional. Dado que a formacdo e a capacitacdo profissional dos individuos
representa um fator crucial de desenvolvimento dos paises e de aumento do seu proprio
produto interno bruto, promovendo a melhoria das condi¢cdes econémicas e sociais, niveis
elevados de abandono do ensino superior constituem, nesta linha, um forte entrave ao
desenvolvimento das sociedades em termos globais (Casanova, 2018; Casanova, 2020;
Gallego et al., 2021; Guzman et al., 2021).

O abandono dos estudos universitarios acarreta, simultaneamente, efeitos nefastos
para os alunos, podendo afetar negativamente a autoestima e bem-estar, bem como
prejudicar a sua empregabilidade. Adicionalmente, este fenémeno afeta os recursos das
familias dos alunos, uma vez que a desisténcia dos estudos universitarios tende a
significar a impossibilidade de recuperacdo do investimento financeiro realizado na
formagéo académica do aluno (Gallego et al., 2021; Guzman et al., 2021). Em termos
institucionais, o indice de abandono tem sido apontado como um indicador dos sistemas
de qualidade das universidades, pelo que a sua ocorréncia em niveis elevados tende a
prejudicar ndo sé a reputacdo e eficiéncia formativa da instituicdo universitaria, como a

avaliacdo da qualidade da sua oferta formativa. De igual modo, o abandono pode conduzir



a perda de financiamento e de obtencéo de lucro pelas institui¢ces universitarias (Gallego
et al., 2021; Guzman et al., 2021).

Sendo o abandono um fendmeno negativo e multideterminado, sdo indmeros 0s
estudos realizados na tentativa de identificar as variaveis que estdo na sua origem, i.e. 0s
seus antecedentes (Guzman et al., 2021). As variaveis mais estudadas neste ambito
possuem uma natureza distinta, abrangendo aspetos psicoldgicos, socioldgicos,
econOdmicos e institucionais. Nesta linha, surgem na literatura diversos modelos tedricos
com diferentes abordagens na sua explicacdo e teorizacdo. Um dos modelos mais
referenciados na literatura da especialidade diz respeito ao modelo organizacional e
interacionista de Tinto (1975), designado de modelo de integracdo do estudante (“Student
Integration Model”) (Casanova, 2018). Este modelo foca-se em explicar o processo
longitudinal e multideterminado que conduz ao abandono do ensino superior, enfatizando
a interacdo entre os atributos dos alunos e as variaveis inerentes a respetiva instituicdo de
ensino (Kehm et al., 2019). Assim, de acordo com a l6gica advogada, o abandono resulta
de interagdes dindmicas e reciprocas entre as carateristicas pessoais do aluno, as
carateristicas formais e informais das instituicGes e as carateristicas da comunidade em
gue o aluno se insere (Duarte et al., 2014).

De acordo com Tinto (1975), o aluno possui, a entrada do ensino superior, um
conjunto de atributos relativos ao seu background familiar (estatuto social, valores,
expetativas), a carateristicas individuais (sexo, rac¢a, etnia, competéncias) e ao percurso
escolar pré-universitario (rendimento e sucesso escolar prévio). Estes fatores véo
influenciar os objetivos académicos a que o aluno se propde, o seu nivel de compromisso
com a instituicdo e, ainda, o seu desempenho e rendimento académico na universidade.
(Duarte et al., 2014; Larsen et al., 2013; Tinto, 1975). Ndo obstante, este autor destaca a
integracdo do aluno no sistema académico e social da universidade como o fator que
maior peso tem na decisdo de permanecer ou abandonar o ensino superior (Casanova,
2018; Kehm et al., 2019; Tinto, 1975). Mais concretamente, a integracdo académica
prende-se com o0 progresso positivo em termos de rendimento académico do aluno e do
seu desenvolvimento intelectual, enquanto a integracdo social refere-se, por sua vez, a
qualidade das interacbes com os pares, docentes e a propria instituicdo e, ainda, as
atividades extracurriculares nas quais este se envolve. Assim sendo, o0 grau em que 0
aluno se encontra integrado académica e socialmente na instituicdo de ensino superior ira
determinar o seu nivel de compromisso com a meta de completar o seu curso, bem como

0 compromisso com a instituicdo. Isto, por fim, levara o aluno a tomar a decisdo de



continuar ou abandonar os seus estudos (Duarte et al., 2014; Larsen et al., 2013; Tinto,
1975).

Para além dos fatores inerentes a integracdo académica e a integracao social dos
alunos destacados no modelo tedrico supramencionado, os estudos de meta-analise (Behr
et al., 2020; Kehm et al., 2019) apontam outros fatores de natureza institucional e
individual que contribuem para a explicacdo do abandono do ensino superior. A nivel
institucional, podemos considerar o impacto do ambiente de aprendizagem (e.g., métodos
de lecionacdo e avaliacdo) e das condicGes de estudo que a universidade oferece aos
alunos como fatores relevantes na decisdo de abandono (Behr et al., 2020; Kehm et al.,
2019). Em relag&o aos fatores individuais, o rendimento acadéemico obtido pelo aluno no
ensino secundario constitui um preditor valido do abandono no ensino superior,
especialmente no 1° ano, uma vez que este € um indicador da competéncia do aluno para
atingir os niveis de rendimento requeridos na universidade. Nesta linha, quanto mais
elevados forem os conhecimentos e as competéncias adquiridos previamente, maior sera
a probabilidade de sucesso do aluno no ensino superior e, por conseguinte, menor a sua
intencdo ou possibilidade efetiva de abandono (Behr et al., 2020; Casanova, 2018; Kehm
etal., 2019).

Por Gltimo, os fatores econdmicos constituem igualmente antecedentes relevantes
do abandono do ensino superior. Os alunos que beneficiam de apoio financeiro (bolsa de
estudo ou suporte financeiro da parte da sua familia) para frequentar o ensino superior
tendem a exibir uma menor taxa de abandono, pois conseguem assegurar 0 pagamento
das suas propinas e fazer face as demais despesas diarias (Casanova, 2018; Kehm et al.,
2019). Este apoio € particularmente significativo para os alunos economicamente
desfavorecidos e para alunos de grupos minoritarios (Chen, 2012). Em contrapartida, o
risco de abandonar a universidade é maior quando os alunos necessitam de iniciar ou
manter uma atividade profissional simultdnea aos seus estudos, revelando-se
particularmente dificil conciliar as exigéncias académicas e as responsabilidades laborais,
guando a sua atividade laboral ultrapassa as 20 horas semanais (Behr et al., 2020;
Casanova, 2018).

Dos multiplos fatores que explicam o abandono do ensino superior, o rendimento
académico é apontado como o fator que melhor prediz este fenomeno (Chen, 2012;
Duarte et al., 2014). Quando os alunos ndo conseguem atingir niveis de desempenho que
Ihes permita alcancar um bom rendimento académico ao longo do seu percurso

universitario, a probabilidade de abandonar o ensino superior é elevada. (Kehm et al.,



2019). Tal ocorre, entre outros fatores, porque niveis mais baixos de rendimento tendem
a constituir uma fonte de frustragéo, stress e insatisfacdo para o aluno, afetando a sua
autoeficécia (Casanova, 2018; van Rooij et al., 2018). Quando estas dificuldades ndo séo
superadas e as crencas que o aluno possui acerca da sua capacidade em as superar diminui,
este tende a desvincular-se progressivamente da sua vida académica e a desenvolver, em
ultima insténcia, a intencdo de abandonar os seus estudos (Casanova, 2018; Casanova,
2020).

Assim, partindo do posicionamento teorico do modelo de integracao do estudante
de Tinto (1975), segundo o qual a consecu¢do de niveis positivos de desempenho e
rendimento académico reduz o abandono efetivo da universidade e, por justaposicéo,
minimiza a intencdo que o precede, parte-se da hipotese que:

Hipotese 1: O rendimento académico relaciona-se negativamente com a intengéo

de abandono do ensino superior.

Robustez mental: Conceptualizagéo e relevancia

Na tltima década, a robustez mental tem suscitado grande interesse no ambito da
investigagdo em torno dos fatores individuais inerentes a consecucéao de elevados niveis
de desempenho e rendimento em contextos desafiantes e de elevada exigéncia. No
entanto, os aspetos relacionados com a sua definicdo e conceptualizacdo, mais
concretamente com a natureza deste constructo (traco vs estado) e com sua
dimensionalidade permanecem em discussao na literatura (Gucciardi et al., 2015; Lin et
al., 2017; Sousa et al., 2019). Dos véarios modelos conceptuais desenvolvidos com a
pretensdo de clarificar o construto de robustez mental (Lin et al., 2017), destacam-se 0
modelo dos 4 C’s de Clough, et al. (2002) ¢ a conceptualizagao de Gucciardi et al. (2015)
como os modelos dominantes.

Clough et al. (2002) concebem a robustez mental como um trago de personalidade
(trait-like construct) relativamente estavel e duradouro, constituido por quatro dimensdes,
designadamente: o controlo, i.e. 0 controlo emocional e da propria vida, refletindo a
tendéncia individual para se sentir influente e agir em conformidade, regulando
eficazmente o stress e ansiedade; o compromisso, i.e., a tendéncia para se envolver na
prossecucao de objetivos apesar das dificuldades; o desafio ou challenge, i.e., a tendéncia

para percecionar possiveis ameacas como oportunidades de autodesenvolvimento e a



confianca, i.e., o grau de confianca interpessoal e nas proprias competéncias, refletindo a
tendéncia individual para acreditar na capacidade do proprio para atingir o sucesso (Lin
etal., 2017; Sousa et al., 2019).

De modo distinto, Gucciardi et al. (2015) conceptualizam a robustez mental como
um estado psicoldgico (state-like construct) que apesar de relativamente estavel, pode
sofrer modificagdes em funcdo das situagdes e da intervengdo especifica no
desenvolvimento dos recursos englobados neste construto. Mais concretamente, a
robustez mental € conceptualizada, nesta linha, como uma caravana de recursos
psicolégicos (resource caravan) gque se conjugam na consecucdo de altos niveis de
desempenho em contextos desafiantes e de pressdo (Gucciardi et al., 2015; Gucciardi,
2017). Segundo a teoria da conservacgdo de recursos (COR, Hobfoll et al., 2018), os
individuos ao longo da sua vida desenvolvem recursos psicolégicos, como 0s que se
incluem no construto de robustez mental, que tendem a existir de forma agregada e
sinérgica, formando o que Hobfoll et al. (2018) designa de caravana de recursos. De
acordo com este quadro tedrico, 0s recursos psicoldgicos adquiridos ndo sdo estaticos,
estangues e imutaveis, mas moldaveis em funcéo de fatores contextuais e sociais.

Gucciardi et al. (2015) propuseram inicialmente um modelo multidimensional de
conceptualizacdo da robustez mental, cujos elementos, i.e. 0s recursos psicolégicos
chave, resultaram da revisdo da literatura e da investigacdo realizada em contextos de
desempenho desportivos e ndo desportivos. Os autores partiram, assim, de quadros
tedricos prévios, de que sao exemplos a teoria da autoeficacia de Bandura e colaboradores
(1999) e a perspetiva de controlo cognitivo de Robinson e colaboradores (2010), para
propor um conjunto de sete elementos conceptuais que remetem para caracteristicas
consideradas estruturantes e distintivas da robustez mental. Estes incluem a autoeficacia
generalizada (i.e., a crenga na propria capacidade para alcangar 0 SUCesso no seu contexto
de realizacdo); a flexibilidade (i.e., a capacidade para direcionar as competéncias
individuais na resposta a desafios e pressfes); uma mentalidade de sucesso (i.e., 0 desejo
de alcancar o sucesso e capacidade de se mobilizar nesse propdsito); uma visao otimista
(i.e., a tendéncia para criar expetativas positivas em relacdo a eventos futuros, as suas
causas e resultados); o conhecimento do contexto (i.e., a consciéncia e compreensdo do
contexto de realizacdo e como aplicar esse conhecimento a favor da concretizacdo de
objetivos); a regulacdo emocional (i.e., a consciéncia e capacidade para usar 0S processos

emocionais na facilitacdo do desempenho e consecucgédo de objetivos); e a regulacdo da



atencdo (i.e., a capacidade para se focar na informacdo pertinente, excluindo a que é
desnecesséria).

Ainda que os autores tenham partido de uma conceptualizagdo multidimensional,
a investigacdo realizada com cinco amostras provenientes de diferentes contextos de
desempenho (i.e. desportivo, educativo, militar e de trabalho) conferiu suporte empirico
a um modelo unidimensional como a representagédo mais adequada e psicometricamente
valida da robustez mental. Segundo os autores, os individuos parecem ndo discriminar os
diversos elementos conceptuais que compdem a robustez mental ao se autoavaliarem
através de uma medida que engloba esses elementos e as suas nuances (Gucciardi, 2017).

O presente estudo adota, assim, a conceptualizacdo desenvolvida por Gucciardi
(2017) que concebe a robustez mental como um estado psicoldgico e como um conjunto
de recursos psicoldgicos (resource caravan) gue se conjugam no processo de consecucado
continua de niveis elevados de desempenho em contextos de realizacdo desafiantes e
stressantes. A adocdo desta conceptualizacdo baseia-se na evidéncia empirica resultante
de estudos longitudinais que demonstram que os niveis de robustez mental revelam quer
uma variancia inter-individual (i.e. diferem entre individuos), quer uma variancia intra-
individual (i.e. variam no mesmo individuo ao longo do tempo), sugerindo que esta nao
se constitui um traco inalteravel, mas um estado psicoldgico passivel de ser modificado
em funcdo da influéncia das disposicGes individuais, mas também de fatores ambientais
(Linetal., 2017).

Apesar do construto de robustez mental ter emergido inicialmente no contexto do
desporto de forma a compreender como é que os atletas de elite lidam eficazmente com
os desafios e persistem sob pressdo, mantendo altos niveis de desempenho, esta tem vindo
a integrar, mais recentemente, outros contextos de realizacdo, como 0 contexto
organizacional, militar e educativo (Gucciardi et al., 2015; McGeown et al., 2015; St
Clair-Thompson et al., 2017).

Centrando-nos mais concretamente no contexto deste estudo, ou seja, 0 dominio
educativo, verifica-se que robustez mental tem ganho notoriedade, sobretudo ao longo da
ultima década, ao nivel dos antecedentes individuais de variaveis educacionais relevantes
(Gucciardi et al., 2015; McGeown et al., 2015). Esta tem sido apontada na literatura como
um importante preditor do desempenho individual em contextos de rendimento que
requerem persisténcia na concretizag@o de niveis de desempenho elevados (Gucciardi et
al., 2015). O ensino superior assume-se, nesta légica, como um dos niveis de ensino no

qual as caracteristicas integrantes da robustez mental sdo potencialmente relevantes para
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a obtencdo de um desempenho de éxito, ja que 0 mesmo é considerado um contexto de
desempenho desafiante (Lin et al., 2017). Como salientado por alguns autores, a transicéo
para o ensino superior confronta os alunos com um conjunto de mudancas e desafios que
requerem dos mesmos um sentido crescente de autorresponsabilizacdo, flexibilidade,
autonomia e capacidade de ajustamento (Gallego et al., 2021; Meggs & Swell, 2022).
Neste nivel de ensino, os alunos enfrentam diversas situacdes potencialmente stressantes
que devem ser capazes de gerir de forma a alcancar o sucesso académico, sendo que para
tal os alunos terdo de mobilizar os seus recursos psicolégicos, nomeadamente, 0s que
integram a sua robustez mental. Ao longo do percurso académico, os estudantes sao
confrontados com uma multiplicidade de tarefas académicas, mais concretamente, a
realizacdo de trabalhos individuais e de grupo, de testes e apresentacOes orais que Sao
fontes potencialmente geradoras de stress e que implicam a demonstracdo de persisténcia
aliada a uma gestdo eficaz do tempo, por forma a corresponder as expetativas dos
docentes. A estas tarefas e situacOes desafiantes, acrescentam-se as fontes pessoais de
stress, onde se incluem as questdes financeiras, a carreira e integracdo no mercado de
trabalho, os conflitos interpessoais com os pares e os possiveis conflitos parentais
(Casanova, 2018; Meggs & Swell, 2022). Estas vivéncias, quando ndo bem geridas pelos
alunos, sdo suscetiveis de originar dificuldades em termos de bem-estar, rendimento e
desenvolvimento psicossocial. Nestas circunstancias, alguns alunos poderéo, no limite,
abandonar os seus estudos universitarios, ao passo que outros persistem e lidam
eficazmente com as dificuldades e exigéncias inerentes a este nivel de ensino em virtude
dos recursos psicolégicos individuais que possuem (Casanova, 2018; Meggs & Swell,
2022).

A investigacdo empirica, embora escassa, tem demonstrado que a robustez mental
se relaciona positivamente com diversas variaveis critério ou resultado no contexto do
ensino superior. No estudo realizado por St Clair-Thompson et al. (2017), os resultados
evidenciaram uma relacdo significativa entre a robustez mental e a transigéo eficaz para
0 ensino superior, sendo que maiores niveis individuais de robustez mental se relacionam
positivamente com niveis superiores de ajustamento académico, social, pessoal e
emocional do aluno, assim como com a consisténcia do vinculo que este estabelece com
a propria instituicdo universitaria. Adicionalmente, os autores em aprego sugerem a
utilizacdo de medidas de robustez mental na identificacdo de alunos que poderdo
necessitar de apoio adicional durante a transicdo e adaptacdo a este nivel de ensino e

consideram, ainda, que os estudantes poderdo beneficiar de intervencdo focada no
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desenvolvimento da robustez mental. Num outro estudo realizado por Crust et al. (2014)
com alunos de desporto no ensino superior, os resultados mostraram que os alunos com
maiores niveis de robustez mental reportam também niveis mais elevados de rendimento
e de progressdao académica por comparacdo com o0s alunos com niveis mais baixos de
robustez mental. Do mesmo modo, 0s autores em causa consideram que medidas de
robustez mental poderéo ser utlizadas na identificagcdo de grupos de risco que necessitam
de uma intervencdo mais especializada. E de referir ainda o estudo de Sousa et al. (2019),
realizado com uma amostra de estudantes universitarios em Portugal, em que se obteve
evidéncia empirica que suporta que robustez mental constitui um preditor valido da
intencdo de abandono no ensino superior e que, portanto, poderd contribuir para a
intervencdo focada na mitigacdo dos niveis de abandono neste contexto.

Como se pode verificar, tendo por base a revisdo da literatura efetuada, a
investigacdo tem-se focado predominantemente no estudo dos efeitos positivos da
robustez mental no desempenho humano em diversos contextos, permanecendo
inexplorado o efeito do desempenho e rendimento académico no desenvolvimento e
reforco da robustez mental, pese embora existam razfes tedricas que apontam para a
existéncia deste efeito reciproco (Bandura, 1997; Frederickson, 2004). O presente estudo
visa, assim, contribuir para a literatura ao propor que a consecucao de niveis positivos de
rendimento propicia niveis superiores de robustez mental, o que por sua vez ira contribuir
para que os alunos lidem eficazmente com as exigéncias futuras, mitigando a intencéo de

abandonar os estudos, como se desenvolve na se¢do seguinte.

Rendimento académico e a intencéo de abandono no Ensino Superior: O papel mediador

da robustez mental

Como assinalado, este estudo parte da proposicdo de que a obtencdo de um bom
rendimento académico, isto € um padrdo continuo e positivo de notas e resultados
académicos, reduz a intencdo de abandonar os estudos, porque ira ativar recursos chave
da robustez mental, relacionados com a autoeficacia e com os efeitos benéficos do
predominio de emocGes positivas que este estimula, como se passa a explicitar.

Relativamente a autoeficacia, de acordo com a teoria sociocognitiva de Bandura
(1997), este constructo remete para a crenca que os individuos possuem a respeito da sua
capacidade em realizar com éxito uma determinada tarefa. Segundo o mesmo autor, as

crengas de autoeficcia séo construidas através da interpretacdo da informacédo de quatro
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fontes e do seu significado psicoldgico, nomeadamente das experiéncias de mestria, da
exposicao a persuasdo por parte de pares e instrutores, da aprendizagem vicariante e dos
estados fisicos e emocionais experienciados durante a realizacdo e desempenho de
atividades (Bandura, 1997).

As experiéncias de mestria, isto €, experiéncias prévias de sucesso, destacam-se
como a fonte mais influente na génese e reforgo das crencas de autoeficicia (Bandura,
1997). A medida que os individuos realizam tarefas e atividades, estes tendem a
interpretar os resultados das suas a¢des, a partir dos quais formam crencas acerca das suas
capacidades para desempenhar futuras tarefas ou atividades e agem em conformidade
com essas crencas (Bandura et al., 2008). A obtencao de experiéncias repetidas de sucesso
na realizagéo de tarefas desafiantes conduz ao desenvolvimento de mestria, resultando no
aumento das crencas de competéncia do individuo (Van Vianen et al. 2019).
Contrariamente, a acumulacao de experiéncias de fracasso tende a enfraquecer o senso de
autoeficacia (Bandura, 1997). No entanto, quando os individuos possuem crencgas fortes
de autoeficécia, construidas sob sucessos prévios, tendem a enfrentar possiveis fracassos
temporarios sem que tal afete a sua autoeficacia (Bong & Skaalvik, 2003).

E de salientar que crencas fortes de autoeficacia resultam, geralmente, de sucessos
atingidos por meio da superacgéo de dificuldades e de um esforgo continuado. Desta forma,
individuos que possuem uma forte crenca nas suas capacidades revelam maior
persisténcia face as dificuldades e obstaculos e tendem a alcancar um desempenho de
sucesso (Bandura, 1997). Partindo, assim, da posicdo tedrica de Bandura (1997), os
alunos que obtém progressivamente resultados académicos positivos, mesmo face a
dificuldades e desafios, desenvolvem maiores niveis de autoeficicia. Logo, possuem um
maior numero de recursos psicolégicos para lidar com as exigéncias futuras, sendo mais
capazes de atingir um rendimento de sucesso e ndo estdo tdo propensos a desenvolver
intencBes de abandonar os seus estudos. Nao obstante, é de salientar que as experiéncias
prévias de sucesso ndo determinam de forma isolada a autoeficacia. Bandura (1997) refere
que outros fatores como as crencas prévias, a percecdo da dificuldade da tarefa, o esfor¢o
despendido e o suporte recebido para a sua realizagdo também influenciam as crencas
individuais de autoeficacia.

Como referido, existem também razdes teoricas para assumir que a obtencédo de
niveis elevados de desempenho e a sua respetiva traducdo num bom rendimento
académico no ensino superior contribui, igualmente, para o desenvolvimento da robustez

mental e, por seu turno, para a mitigacao da intencdo de abandono através da ativagéo de
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emoc0des positivas. Segundo a teoria das emocdes positivas de Frederickson (2004), i.e.
the broaden-and-build theory of positive emotions, as emocdes positivas sdo cruciais para
um funcionamento psicoldgico 6timo, ampliam o foco de atengdo e o proprio reportorio
pensamento-acdo dos individuos. Desta forma, sujeitos que experienciam emocOes
positivas com maior frequéncia tendem a apresentar um padrdo de pensamento mais
divergente, sdo mais flexiveis, criativos e eficientes (Fredrickson & Branigan, 2005). Para
além disso, experienciar emocdes positivas (e.g., alegria e entusiasmo) permite desfazer
os efeitos de emocdes negativas (Frederickson, 2004).

As emocdes positivas contribuem, ainda, para a aquisi¢do de recursos pessoais
duradouros, abrangendo desde recursos fisicos e sociais a recursos psicologicos e
intelectuais. De entre os recursos psicoldgicos, as emocdes positivas contribuem para o
desenvolvimento do otimismo, que remete para as expetativas positivas que os individuos
possuem em relacdo a eventos futuros (Frederickson, 2004; Fredrickson & Branigan,
2005; Scheier & Carver, 1985). Enquanto um recurso psicoldgico integrante da robustez
mental, o otimismo influencia a persecucdo de objetivos e otimiza a forma como 0s
individuos lidam com as adversidades. Desta forma, os individuos mais otimistas tendem
a exibir maior esforco e persisténcia na consecucdo dos seus objetivos, ao passo que
pessoas menos otimistas tendem a demonstrar menos esforgo e a desistir perante 0s
obstaculos. Adicionalmente, individuos com uma visdo otimista revelam um melhor
ajustamento a situacdes stressantes e desafiantes, procurando enfrentar e ultrapassar as
dificuldades e adversidades encontradas (Solberg Nes & Segerstrom, 2006). Para além
disso, o otimismo potencia maiores niveis de desempenho e rendimento, sobretudo em
situacOes mais exigentes (Nicholls et al., 2008).

Assim, de acordo com os aspetos tedricos apresentados, é plausivel postular que
a obtencdo de um desempenho académico positivo e o consequente nivel de rendimento
potenciam recursos chave da robustez mental como a autoeficacia, a regulacdo
emocional, o otimismo e a flexibilidade. Deste modo, alunos com maiores niveis de
robustez mental serdo mais capazes de lidar com as exigéncias e com as pressdes
multiplas deste nivel de ensino, desenvolvendo, consequentemente, menores intencbes de
abandonar os seus estudos. Do exposto, o presente estudo posiciona, nesta légica, a
robustez mental como uma varidvel mediadora do impacto do rendimento académico

prévio na intencédo de abandono do ensino superior, partindo da hipdtese:
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Hipotese 2: O rendimento académico influencia negativamente a genese de

intengdes de abandono, através do desenvolvimento da robustez mental.

Rendimento académico

GPA

Intenc¢ao de abandono

A 4

Robustez mental

Figura 1. Modelo de mediacéo hipotetizado.

Il - Método

Obijetivos, abordagem e plano de investigacéo

Esta investigacdo parte de dois objetivos fundamentais, sendo que o primeiro
objetivo consiste na analise da validade preditiva do rendimento académico em relacao a
intencdo de abandonar o ensino superior. O segundo objetivo prende-se com o estudo do
efeito mediador da robustez mental na relacdo entre o rendimento académico e a intencao
de abandono do ensino superior. Para a consecucdo destes objetivos, o presente estudo
orientou-se por uma abordagem quantitativa, seguindo um plano ndo experimental,
preditivo, por inquérito transversal, i.e. cross-sectional, predictive study (Johnson &
Christensen, 2017). Apesar da medida das varidveis em estudo ocorrer num Unico
momento, é possivel advogar que a direcionalidade especificada no modelo de mediacao
se aplica em termos tedricos, dada a natureza e foco temporal das variaveis em estudo,
i.e. o preditor (rendimento académico) antecede o mediador (robustez mental) e este, por
seu turno antecede a variavel critério (intencdo de abandono). Em particular, o rendimento
académico medido refere-se ao que foi obtido pelo estudante até ao ultimo semestre,
antecedendo, portanto, o nivel de robustez mental reportado no momento da recolha de
dados. Tal confere, assim, plausabilidade a direcdo preconizada pelo modelo de mediacéo
em estudo, segundo a qual niveis mais elevados de rendimento prévio conduz ao

desenvolvimento da robustez mental. Do mesmo modo, a intenc¢do de abandono tem um
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referencial prospetivo ou de futuro e, nessa medida, passivel de ser influenciado pela

robustez mental atual do aluno.

Procedimento de recolha de dados

Os dados foram recolhidos num Unico momento através da aplicagdo de um
questionario em formato de papel e lapis a todos os participantes em contexto de sala de
aula, apos a obtencdo da autorizacdo da Comissdo de Protecdo de Dados e da Comisséo
Etica da Universidade da Madeira (conforme Anexos A e B). A amostra foi recolhida na
universidade da Madeira e também na universidade de Coimbra, Portugal.

No momento da recolha foi apresentado primeiramente um termo de
consentimento informado que descrevia de forma breve os objetivos do estudo e
informava aos participantes da garantia do anonimato e confidencialidade das respetivas
respostas e do seu uso unico para fins de investigacao, salvaguardando-lhes o direito de
recusar participar ou em preencher qualquer das questdes do questionario sem qualquer
tipo de consequéncia. Todos os elementos da amostra facultaram o seu consentimento
informado, participando de forma voluntaria no estudo. Na primeira parte do questionario
foram recolhidas as variaveis sociodemogréaficas, nomeadamente o sexo, a idade, as
habilitacGes académicas dos pais e varidveis académicas relevantes como o curso, 0 ano
de estudos, a universidade, a média de classificacbes obtida até ao Gltimo semestre, bem
como o total de disciplinas realizadas. A segunda parte destinou-se a mensuracao das

medidas de robustez mental e da intencdo de abandono (Anexo C).

Amostra

Este estudo realizou-se com recurso a uma amostra de N=238 estudantes
universitarios pertencentes a diferentes cursos da universidade da Madeira e da
universidade de Coimbra. Para a obtencdo de amostra recorreu-se a um método de
amostragem ndo probabilistico, nomeadamente de amostragem por conveniéncia
(Johnson & Christensen, 2017). No total, 170 participantes sdo do sexo feminino (71.4%)
e 67 do sexo masculino (28.2%), sendo que um individuo ndo reportou esta informacéo.
A média de idades é de 21.82 anos (DP = 4,73), distribuindo-se num intervalo
compreendido entre 18 e 59 anos. Relativamente ao ano de estudos, 33 alunos (13.9%)
séo do 1° ano, 49 (20.6%) do 2° ano, 71 do 3° ano (29.8%), 45 (18.9%) frequentam o 4°
ano, equivalente ao 1° ano do curso de mestrado e 40 (16.8%) frequentam o 5° ano de



16

estudos, equivalente ao 2° ano de mestrado. No que respeita a universidade de pertenca,
participaram 138 individuos da universidade da Madeira (58%) e 100 individuos da
universidade de Coimbra (42%). Quanto ao curso dos participantes da universidade da
Madeira, 50.7% frequentam o curso de psicologia, 23.2% o curso de desporto, 16.7% o
curso de enfermagem e 9.4% o curso de comunicacdo, cultura e organizaces (CCO).
Relativamente aos alunos da universidade de Coimbra, 49% frequentam o curso de
psicologia, 9% educacdo, 9% medicina e salde e os restantes 33% frequentam outros
cursos, dentro dos quais se incluem direito e economia e contabilidade.

Atendendo a que o estatuto socioecondémico dos alunos tende a influenciar o
rendimento académico, procurou-se recolher um indicador desta varidvel em virtude de
alguns estudos recomendarem o seu controlo (Islam et al., 2018). Para tal, foi solicitado
aos participantes o reporte das habilitacdes académicas dos pais, como indicador do seu
estatuto socioecondémico, seguindo-se 0 mesmo procedimento adotado em investigacédo
prévia (e.g., Dickinson & Adelson, 2014; Islam et al., 2018). No que diz respeito aos
progenitores do sexo masculino, 18.9% concluiram o 1° ciclo, 21% o 2° ciclo, 21.4% o 3°
ciclo, 23.9% o ensino secundario, 12.6% a licenciatura/bacharelato, 1.3% mestrado/pos-
graduacéo e 0.8% doutoramento. Relativamente aos progenitores do sexo feminino, 16%
concluiram o 1°ciclo, 12.2% o 2° ciclo, 16.4% o 3° ciclo, 29.8% o ensino secundario,
20.2% a licenciatura/bacharelato, 4.2% mestrado/p6s-graduacgdo, 0.8% doutoramento e

0.4% ndo possui qualquer tipo de estudos.

Instrumentos de medida

Rendimento académico. Esta varidvel foi operacionalizada através da média de
qualificacdes dos alunos, com frequéncia designada na literatura como o GPA (Grade
Point Average). O rendimento académico € comumente utilizado na investigacdo no
ensino superior e nos estudos de meta-analise respetivos (e.g., Poropat, 2009; Richardson
et al., 2012), como uma das variaveis critério de maior preponderancia neste dominio,
constituindo um dos principais indicadores ou proxy de desempenho individual neste

nivel de ensino.

Robustez mental. Esta varidvel foi medida através do Mental Toughness Index
(MTI) de Gucciardi et al. (2015) na sua versdo portuguesa (MTI-P), desenvolvida por
Rodrigues (2019) no ambito de um estudo realizado com uma amostra de jogadores de

futebol de alta competicdo em Portugal. Este instrumento é constituido por oito itens
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avaliados com recurso a uma escala tipo Likert de sete pontos que oscilam entre 1 que
corresponde a sempre falsa e 7 que corresponde a sempre verdadeira. Os participantes
sdo instruidos a indicar em que grau cada afirmacao descreve a sua formatipica de pensar,
sentir e agir no desempenho das suas atividades. Alguns exemplos de itens incluem
“Perante um desafio consigo usar as capacidades ou conhecimentos que sdo necessarios”
e “Luto continuadamente para ter sucesso”.

Relativamente a validade de constructo desta medida, os cinco estudos de
Gucciardi et al. (2015), com amostras de varios contextos de desempenho (i.e. académico,
desportivo, organizacional e militar), o estudo de Rodrigues (2019) com uma amostra de
jogadores de futebol de alta competicdo em Portugal e o estudo com estudantes
universitarios portugueses de Sousa et al. (2019) conferiram suporte a
unidimensionalidade da robustez mental. No que respeita a fiabilidade, os estudos prévios
tém reportado valores que oscilam entre .86 e .89 relativamente a versdo original
(Gucciardi et al. 2015) e entre .87 (Rodrigues, 2019) e .83 (Sousa et al. 2019)
relativamente a versao portuguesa. Na presente amostra obteve-se um coeficiente alfa de
Cronbach de .83 para esta escala, 0 que suporta o seu nivel adequado de consisténcia

interna para a investigacao (Nunnally, 1978).

Intencdo de abandono. Esta variavel foi avaliada através da escala de 2 itens de
Hardre e Reeve (2003), na sua versdo traduzida e adaptada por Sousa et al. (2019). Os
participantes sdo instruidos a indicar o grau em que concordam com cada item, com
recurso a uma escala tipo Likert de cinco pontos, em que 1 corresponde a discordo
totalmente e 5 a concordo totalmente. Os itens incluem “Por vezes penso em abandonar
o ensino superior” e “As vezes ndo tenho a certeza que queira prosseguir com os meus
estudos”. A investigagdo prévia com este instrumento na sua versao original (Hardre &
Reeve, 2003) e sua versdo portuguesa (Sousa et al. 2019) com amostras de estudantes
apresentaram evidéncia que suporta a unidimensionalidade desta escala, bem como a sua
adequada consisténcia interna. Na amostra deste estudo o alfa de Cronbach atingiu o valor
de .85.

Variaveis de controlo

Em virtude da influéncia de algumas varaveis sociodemogréaficas dos alunos no

rendimento académico (GPA) (Richardson et al., 2012), procurou-se, em conformidade
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com a investigacdo prévia, medir as variaveis sexo, idade, ano de estudos e o estatuto
socioeconémico para controlo do seu efeito. Seguindo o procedimento adotado na
investigagdo prévia, o estatuto socioeconomico foi medido através do célculo da média
do nivel de escolaridade dos pais, que constitui um indicador utlizado na literatura prévia
para aceder ao estatuto socioeconomico dos alunos (i.e., Dickinson & Adelson, 2014;
Islam et al., 2018).

111 - Resultados
Estatisticas descritivas relativamente a intencao de abandono do ensino superior

Como previamente assinalado, a intencéo de abandono foi avaliada com recurso
a escala de Hardre e Reeve (2003) composta pelos itens “Por vezes penso em abandonar
o ensino superior” e “As vezes ndo tenho a certeza que queira prosseguir com os meus
estudos”. A tabela 1 apresenta um sumario descritivo da frequéncia e respetiva
percentagem de resposta dos elementos da amostra em relacdo a variavel global de
intencdo de abandono do ensino superior, segmentando também os dados em funcéo das
duas universidades nas quais este estudo foi desenvolvido, a universidade de Coimbra e

a universidade da Madeira.

Tabela 1. Estatisticas descritivas da intencdo de abandono

Amostra Global Universidade de Universidade da

Resposta Coimbra Madeira
Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %

Discordo Totalmente 112 47.1 53 53.0 59 42.8
Discordo 58 24.4 20 20.0 38 275
N&o concordo Nem 36 15.1 11 11.0 25 18.1
discordo
Concordo 29 12.2 15 15.0 14 10.0
Concordo Totalmente 3 1.3 1 1.0 2 1.4
Total 238 100 138

No caso da amostra global, 32 estudantes (13.5%) revelaram possuir a intencéo
de abandonar os seus estudos universitarios, ao facultar respostas de concordo ou de
concordo fortemente aos itens em apreco, ao passo que 170 estudantes (71.5%) afirmaram
nédo possuir a intengdo de abandono, dado que discordaram ou discordaram fortemente
dos itens da respetiva escala de avaliagdo. Adicionalmente, 36 alunos (15.1%) facultaram

uma resposta neutra a este respeito, o que indicia que ndo possuem uma intencéo formada
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de permanecer ou abandonar os seus estudos. Uma analise mais detalhada aos dados
obtidos por universidade, permitiu averiguar que dos 100 participantes da universidade
de Coimbra, 16 alunos (16%) apresentaram intencdo de abandonar a universidade. De
forma similar, dos 138 participantes pertencentes a universidade da Madeira, 16 alunos
(11.4%) também revelaram intencdes de abandonar os seus estudos. Em relacdo aos
alunos indecisos quanto a intencdo de abandonar, a universidade da Madeira revelou um
maior de numero de alunos, cerca de 25 (18.1%), ao passo que a universidade de Coimbra
apresentou cerca de 11 alunos (11%). Quanto aos alunos que ndo relataram intencGes de
desistir dos seus estudos, a universidade da Madeira revelou um total de 97 alunos
(70.3%), relativamente préximo por comparagdo a universidade de Coimbra, que
apresentou um total de 73 alunos (73%).

Resultados relativos ao teste de hipdteses
Avaliacdo do modelo de medida através de evidéncia confirmatoria

Numa fase prévia ao teste das hipoteses de investigacdo recorreu-se a analise
fatorial confirmatoria, com uso de estimacdo por maxima verossimilhanca (maximum
likelihood), para testar o ajustamento do modelo de medida subjacente aos dados e
recolher, assim, evidéncia a respeito da validade de construto das escalas utilizadas na
mensuracdo das varidveis em estudo, bem como da sua validade convergente e
discriminante. Deste modo, foram seguidas as recomendacdes de Anderson e Gerbing
(1988), segundo as quais 0 modelo de medida deve ser avaliado numa fase prévia ao teste
empirico do modelo estrutural e respetivas hipéteses de investigacdo. Neste caso, trata-se
de um modelo de medida trifatorial, j& que inclui um indicador de GPA ou média das
notas dos alunos, o constructo latente de robustez mental e os seus 8 itens como
indicadores e o constructo de intencdo de abandono, com 0s seus 2 itens como
indicadores.

O récio obtido no presente estudo em termos do tamanho de amostra disponivel
pelos parametros a estimar € de 238/26 = 9.15, menor do que o ideal de 20/1 para
realizacdo das andlises, mas préximo do récio de 10/1 que viabiliza a sua execugdo com
precisdo estatistica aceitavel (Kline, 2005). Desta forma, prosseguiu-se com a analise
fatorial confirmatoria, através do IBM SPSS AMOS, seguindo as indicac6es de Pituch e
Stevens (2016), Brown (2015) e de Kline (2005). Mais concretamente, assumiu-se um

valor de qui-quadrado (¥?) ndo significativo como indicador de ajustamento global do
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modelo aos dados, utilizando como critério adicional a obtencéo de saturacGes fatoriais
iguais ou superiores a .50 em todos itens em anélise. Todavia, como o ¥? constitui uma
estatistica sensivel ao tamanho da amostra, recorreu-se a analise complementar dos
indices de ajustamento (Brown, 2015; Pituch & Stevens, 2016), nomeadamente do
Goodness-of-Fit Index (GFI), do Comparative Fit Index (CFI), do Tucker-Lewis Index
(TLI), do Root Mean Square Root of Approximation (RMSEA) e do Standardized Root
mean square residual (SRMR). Seguindo os critérios de Hu e Bentler (1999), considerou-
se como indicadores da obtencdo de um bom ajustamento do modelo aos dados, a
obtencdo de valores de CFl e TLI iguais ou superiores a .95 em combinacdo com valores
de SRMR e RMSEA inferiores a .06.

Numa fase prévia as analises, foram verificados os pressupostos estatisticos
aplicaveis, nomeadamente a auséncia de outliers uni e multivariados, a auséncia de
multicolineariedade, normalidade, linearidade e homocedasticidade (Pituch & Stevens,
2016). Os pressupostos foram cumpridos no geral para as variaveis em andlise, a exce¢do
da normalidade dos itens e respetivo constructo global de intengéo de abandono do ensino
superior, cujas distribuicdes de dados revelaram indicadores estandardizados de simetria
(i.e. a divisdo entre o valor absoluto de simetria e 0 seu erro padrdo, bastante acima do
valor recomendado de 2, o que indica desvios em relagdo a curva normal com magnitude
passivel de influenciar os resultados das analises (Kendall & Stuart, 1958; Tabachnick &
Fidell, 2019). De resto, é expectavel que estas varidveis se encontrem truncadas na sua
ponta positiva e, portanto, que apresentem assimetrias positivas, dado que se presume que
a maioria dos estudantes ndo possuam a intencdo de abandonar o ensino superior, nem
que possuam sequer uma intencdo média de o fazer. De modo especifico, para o item 1
da escala de intencdo de abandono os valores foram de Z simetria = 5.40 e de Z curtose
= -1.81, sendo de Z simetria = 4.93 e de Z curtose = -2.04 para o item 2, ja para 0
constructo global de intencdo de abandono os valores foram de Z simetria =5.22 e de Z
curtose = - 2.54. A inspecéo dos graficos recomendados, desde os histogramas, diagramas
de caixa de bigodes e QQ plots reiteram a violagdo do pressuposto da normalidade para
estas variaveis.

Tendo em conta as recomendacdes e evidéncia de Rasmussen e Dunlap (1991), os
itens em apreco foram alvo de transformacges aritméticas no sentido de reduzir a sua
assimetria positiva e prosseguir com as analises paramétricas, por tratar-se de um
procedimento preferivel em termos de preservacgao dos niveis de poténcia estatistica, por

comparagdo com a adocdo da alternativa de prosseguir com analises ndo-paramétricas.
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Partindo das indicacOes de Tabachnick e Fidell (2019), verificou-se que a aplicacdo de
uma transformacédo logaritmica (Lg10) resulta na redugdo dos valores de simetria de
ambos os itens em apreco para valores admissiveis, pese embora conduza ao aumento dos
valores de kurtose, mas que ainda assim nao ultrapassam o valor recomendado de 5. No
caso, apos transformacéo, os valores foram de Z simetria = 2.37 e de Z curtose = - 4.44
para o item 1 e de Z simetria = 1.78 e de Z curtose = -4.55. O célculo posterior do
construto global de intencdo de abandono conduz a obtencéo de valores de Z simetria =
1.86 e de Z curtose = -4.20 que nado ultrapassam, assim, os valores recomendados de 2
para a simetria e de 5 para a curtose, permitindo prosseguir com as andlises (Kendall &
Stuart, 1958; Tabachnick & Fidell, 2019).

ApoGs a realizacdo da analise fatorial confirmatoria, obteve-se um valor de »?
estatisticamente significativo, aliado a valores dos indices complementares que indicam,
no seu conjunto (Hu & Bentler, 1999; Pituch & Stevens, 2016), que 0 modelo ndo possuli
um ajustamento aceitavel aos dados (y* [42, N = 238] = 127. 451, p <.001, GFI = .907,
CFI=.901, TLI=.870, RMSEA =.093, SRMR =.063). Ainda assim, as saturag0es foram
no geral adequadas, a excecdo da saturacdo obtida para o item 8 da escala de robustez
mental, com um valor de .44, e portanto, inferior ao ponto de corte aplicavel de .50 (Pituch
& Stevens, 2016). Deste modo, procedeu-se a re-especificacdo do modelo com a
eliminacdo deste item. Adicionalmente, verificou-se que 0s itens 6 “Supero as
adversidades que vao surgindo” e 7 “Perante um desafio consigo utilizar as capacidades
ou conhecimentos que S0 necessarios” apresentaram um valor elevado para a covariancia
dos residuos estandardizados. Como ambos os itens acedem ao mesmo elemento
conceptual da robustez mental, i.e. o recurso psicolégico de flexibilidade, correlacionou-
se 0s erros destes dois itens na re-especificacdo do modelo.

A replicacdo das andlises com estas alteragfes indicou um valor de y*> nédo
significativo, bem como valores nos indices complementares de ajustamento que
suportam um nivel de ajustamento muito adequado do modelo aos dados (¥ [32, N = 238]
= 34.204, p = .362, GFI = .973, CFI =.997, TLI1 =.996, RMSEA = .017, SRMR = .037).
Adicionalmente, o0s resultados evidenciaram saturagdes fatoriais satisfatorias,
compreendidas entre .52 e .78 para 0s itens da robustez mental e .83 e .93 para os itens
da intencdo de abandono. Estes resultados suportam assim a viabilidade empirica do
modelo de medida em teste, constituindo evidéncia de uma adequada validade de

construto, validade convergente e discriminante das medidas utilizadas para medir 0s
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constructos em estudo, permitindo avancar para o teste do modelo hipotetizado. O modelo

em apreco apresenta-se de seguida.

97
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GPA mental «— 36

+«— .67
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+«—— 41
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03 Lg Item 2| «— .00

Intengao de
abandono

Figura 2. Resultados da andlise fatorial confirmatoria para o teste do modelo de medida

em estudo.

Teste do modelo hipotético

A tabela 2 apresenta as principais estatisticas descritivas e a matriz de correlaces
entre as variaveis em estudo. Os resultados evidenciaram uma relacdo negativa e
estatisticamente significativa entre o rendimento académico (GPA), i.e. o preditor, e a
intengdo de abandono (r = -.24, p < .001), i.e. a variavel critério, conferindo suporte a
hipotese 1, ainda que o tamanho de efeito obtido seja pequeno (Cohen, 1988). Além disso,
verificou-se uma relacdo positiva significativa entre o rendimento académico e a variavel
mediadora de robustez mental (r = .19, p < .01). Verificou-se também uma relagdo
negativa significativa entre a robustez mental e a intencdo de intencéo de abandono (r =
-.23, p < .01). Para além destes resultados, o ano de estudos revelou uma relagéo positiva
significativa com o rendimento académico (r = .36, p < .001) e uma rela¢do negativa
significativa, pese embora de fraca magnitude, com a intencdo de abandono (r = .14, p <
.05). Tal indica, como expectavel, que a medida que os alunos progridem de ano no curso,
tendem a obter um rendimento académico maior, mas também uma menor intencédo de

abandonar o ensino superior.
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Tabela 2. Médias, desvios padrao e correlagdes entre as variaveis em estudo

Variavel M DP 1 2 3 4 5 6
1. Idade 21.82  4.80 -

2. Ano de estudos  3.04 1.28 147 -

3. ESE 3.19 1.30 -20" -.01 -

4. GPA 1453 139 .00 36" -.03 -

5.RM 522 0.75 .10 -.05 .00 19™ -

6.LogInt. Aban. 022 020 .02 -14° .02 -24" 23"

Nota. ESE = Estatuto socioeconémico; GPA = Rendimento académico; RM = Robustez mental; Log Int.
Aban. = Inten¢do de abandono. *p < .05, **p <.01, ***p < .001.

No sentido de proceder ao teste do modelo de mediacao hipotetizado, segundo o
qual a robustez mental medeia a relacdo entre o rendimento académico e a intengdo de
abandono, realizou-se a respetiva analise de equagfes estruturais com a utilizacdo do
software IBM SPSS AMOS. Como a variavel ano de estudos se correlacionou
significativamente com o rendimento académico e com a intencdo de abandono, esta foi
incluida no modelo de forma a controlar os seus efeitos, totalizando assim 26 parametros
para estimagéo.

As analises revelaram um bom ajustamento do modelo hipotético proposto (ver
Figura 3) e os dados (32 [40, N = 238] = 45.603, p = .250, GFI =.967, CFI =.993, TLI =
991, RMSEA = .024, SRMR= .047), pela obtencdo de um valor de teste qui-quadrado
ndo significativo e de valores complementares de ajustamento que suportam esta
conclusdo (Brown, 2015; Hu & Bentler, 1999). Tal permite prosseguir com a estimacéo

dos respetivos efeitos diretos e indiretos postulados pelas hipoteses em estudo.
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Figura 3. Parametros estandardizados do modelo hipotetizado. A variavel latente de
inten¢éo de abandono foi estimada utilizando o logaritmo das pontuacGes obtidas nos seus
dois itens indicadores, por forma a garantir a sua distribui¢cdo normal. *p < .05, **p <.01,
*xxp < 001,

Por forma a testar a significancia estatistica do efeito indireto em estudo, i.e. do
papel mediador da robustez mental na relacéo entre o rendimento académico e a intengao
de abandono, calculou-se os respetivos intervalos de bootstrapping (através da utilizacéo
do percentile method com base em 5000 amostras aleatorias com um nivel de confianca
de 95%), em virtude das suas vantagens no controlo dos erros do Tipo | e do Tipo Il e na
mitigacdo de possiveis problemas de distribui¢des de amostragem ndo normais dos efeitos
indiretos (Hayes, 2017; Williams & MacKinnon, 2008). Os principais resultados estdo
resumidos na tabela 3.

Os resultados das andlises de bootstrap revelaram que o efeito indireto do
rendimento académico na intencdo de abandono, através da robustez mental, atingiu
significancia estatistica, em virtude de o intervalo de confianca correspondente ndo incluir
o valor zero, oferecendo suporte empirico a hip6tese 2. Como se pode verificar, 0s
resultados indicam também que o efeito direto do rendimento académico na intencdo de
abandono ¢ significativo, dado que o respetivo intervalo de confianca néo inclui zero, o
que indica que a relacdo entre o rendimento académico e a inten¢do de abandono é

parcialmente mediada pela robustez mental.

Tabela 3. Estimativas do efeito direto e indireto em estudo e respetivos intervalos de

bootstrap
IC 95%
Modelo hipotetizado  Efeito estimado EP Limite Limite
inferior superior
Efeito direto -171 077 -.300 -.046
H1:GPA—IA

Efeito indireto
H2:GPA—-RM—IA -.053 .024 -.104 -.023
Nota. *I1C 95% ndo inclui zero. GPA = Rendimento académico; 1A = Intencéo de abandono; RM = Robustez

mental.
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1V - Discussao

Nos ultimos anos, tem-se assistido a uma elevada taxa de abandono do ensino
superior, situacdo que tem suscitado particular preocupagéo junto das universidades e
respetivos 6rgaos de gestdo (Casanova, 2018). Os resultados do presente estudo alinham-
se com este panorama ao evidenciarem a existéncia de alunos que possuem a intengéo de
abandonar os seus estudos universitarios, na ordem dos 13.5% na amostra global, o que
corrobora a importancia da investigacao se dedicar a compreensdo deste fendmeno e dos
potenciais fatores que estdo na sua génese, por forma a contribuir para a sua prevencéo e
mitigacao.

Considerando o efeito nefasto do abandono do ensino superior a nivel pessoal,
institucional e social, cabe as instituicdes de ensino superior desenvolver medidas de
apoio e intervencao psicopedagogica junto dos alunos de forma que estes alcancem niveis
minimos de éxito académico e consigam, assim, concluir 0s seus cursos e concretizar as
suas metas académicas (Casanova, 2018). A prevencado e mitigacao deste fendmeno exige
a compreensdo e identificacdo dos potenciais fatores de insucesso académico e de risco
de abandono, possibilitando a sinalizagcdo dos alunos que se encontram em situacéo de
maior vulnerabilidade (Casanova, 2018; Casanova, 2020). O presente estudo pretendeu
contribuir para esta questdo através da analise da validade preditiva do rendimento
académico em relacdo a intencdo de abandonar o ensino superior. Este estudo visou
contribuir também para a literatura a este propdsito através da explanacdo dos
mecanismos psicolégicos que medeiam esta relacdo, centrando-se na robustez mental.

Neste sentido, a literatura da especialidade tem apontado a robustez mental como
um preditor relevante do desempenho individual em contextos de rendimento e realizagédo
(achievement contexts) que requerem persisténcia na concretizacdo de niveis de
desempenho elevados, tal como o contexto do ensino superior (Crust et al., 2014;
Gucciardi et al., 2015; St Clair-Thompson et al., 2017). Da revisdo da literatura efetuada,
verificou-se a predominancia do estudo dos efeitos positivos da robustez mental no
desempenho individual (e.g., Gucciardi et al., 2015; 2020; McGeown et al., 2015),
permanecendo inexplorado o potencial efeito do desempenho e sua traducdo em termos
de rendimento académico no desenvolvimento da robustez mental e dos seus principais
recursos, pese embora a sua plausibilidade tedrica. Neste sentido, formulou-se um
segundo objetivo com o propdsito de investigar o efeito mediador da robustez mental na

relacdo entre o rendimento académico e a intengdo de abandonar os estudos universitarios.
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A prossecucao destes objetivos de investigacdo faculta alguns contributos para a literatura
a partir das implicagdes teoricas e praticas dos resultados obtidos, que se passam a

discutir.

Implicagdes teoricas

Importa comecar por salientar que os resultados obtidos conferiram suporte
empirico a ambas as hipdteses de investigacdo em estudo. Mais concretamente, 0s
resultados evidenciaram a presenca de uma relacdo negativa entre o rendimento
academico e a intencdo de abandono do ensino superior, em linha com a primeira hipdtese
de investigacdo apresentada. Estes resultados s&o consistentes com o modelo de
integracdo do estudante de Tinto (1975) e com a revisdo da literatura relacionada (Chen,
2012; Duarte et al., 2014; Kehm et al., 2019), que destacam a integracdo académica do
aluno, traduzida em termos da obtencéo de um rendimento académico positivo, como um
dos fatores que maior peso exerce na decisdo dos alunos de permanecer ou abandonar 0s
seus estudos universitarios. Desta forma, os alunos que ao longo do seu percurso
universitario ndo conseguem atingir niveis de desempenho que Ihes permitam alcancar
um bom rendimento académico, tendem a experienciar niveis mais elevados de stress e
insatisfacdo. Quando estas dificuldades persistem e afetam negativamente as crengas dos
alunos acerca da posse de capacidades e recursos individuais para lidar com as exigéncias
académicas, estes tendem a desvincular-se progressivamente do curso e da prépria relacdo
com os seus pares e docentes, 0 que os pode levar a desenvolver a intencéo de abandonar
0s seus estudos (Casanova, 2018; Casanova, 2020; Tinto, 1975).

No que respeita a segunda hipotese, os resultados evidenciaram a presenca de um
efeito de mediacdo parcial da robustez mental na relagdo entre o rendimento académico e
a intencdo de abandono. Tal significa que a obtencdo de um bom rendimento académico
reduz a intencdo dos alunos abandonarem o0s seus estudos através de um conjunto
potencial de mecanismos psicoldgicos, nos quais se inclui o desenvolvimento de recursos
chave da robustez mental. Mais explicitamente, a consecucdo de uma trajetoria ou padréo
positivo de notas e resultados academicos na realizacdo de tarefas desafiantes propicia o
desenvolvimento de mestria, 0 que resulta no refor¢o das crencas de autoeficacia dos
alunos (Bandura, 1997; Van Vianen et al. 2019). Neste sentido, os alunos que possuem
fortes crengas de autoeficacia alicergadas a sucessos previos estardo melhor preparados

para enfrentar possiveis fracassos ao longo do seu percurso académico, sem que tal afete
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negativamente a sua autoeficacia e, desse modo, mais propensos a persistir face a
dificuldades e obstaculos (Bandura, 1997; Bong & Skaalvik, 2003). Para além disso, a
obtencdo de um bom rendimento académico tende a desencadear, com maior frequéncia,
emoc0Oes positivas nos alunos, o que potencia, por sua vez, o desenvolvimento de
importantes recursos psicoldgicos individuais como o otimismo e a flexibilidade, tal
como advoga a teoria das emocdes positivas de Frederickson (2004). Desta forma, 0s
alunos que experienciam emocdes positivas com maior frequéncia apresentam um padréo
de pensamento mais flexivel e tendem a ser mais otimistas, o que resulta na demonstracéo
de maior persisténcia e esforco na consecucdo dos seus objetivos académicos e na
superacdo das dificuldades inerentes (Fredrickson & Branigan, 2005; Solberg Nes &
Segerstrom, 2006).

Assim, o presente estudo suporta empiricamente a presenca dos mecanismos
psicolégicos supramencionados, através da sua reificacdo no constructo de robustez
mental (enquanto caravana de recursos psicolégicos como a autoeficécia, a regulacdo
emocional, o otimismo e a flexibilidade, Gucciardi et al., 2015), o que confere pertinéncia
aos quadros teoricos de base, i.e. a teoria sociocognitiva de Bandura (1997) e a teoria das
emoc0es positivas de Frederickson (2004). Deste modo, este acrescenta plausibilidade
empirica ao racional advogado de que o rendimento académico reduz as intengfes de
abandono dos alunos do ensino superior, através do desenvolvimento da robustez mental.
Assim, enquanto a literatura prévia permite concluir que a robustez mental conduz a
niveis de desempenho e rendimento mais elevados (Crust et al., 2014; Gucciardi et al.,
2015; St Clair-Thompson et al., 2017), este estudo contribui para expanséo da literatura
deste dominio ao indiciar a presenca de um efeito sequencial reciproco, a partir do qual
0s padrBes ou trajetdrias positivas de rendimento académico (indicadas pela média das
notas obtidas) poderdo reforcar também os niveis de robustez mental dos alunos.

Da mesma forma, estes resultados convergem com 0s pressupostos tedricos da
teoria de conservacéo de recursos de Hofboll et al. (2018), ao sinalizar que a consecucéo
de niveis positivos de rendimento, neste caso em termos académicos, potencia a aquisi¢éo
e desenvolvimento de um conjunto de recursos psicoldgicos essenciais (representados
neste caso através da robustez mental) para lidar eficazmente com as exigéncias e
pressdes deste nivel de ensino e obter sucesso. De acordo com este quadro conceptual,
estes recursos psicoldgicos sdo moldaveis, podendo ser desenvolvidos em funcéo de
intervencdo especifica, 0 que constitui uma importante implicacéo a ser considerada pelas

instituicdes de ensino superior na mitigacdo do abandono. A este proposito, os resultados
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deste estudo indicam que a robustez mental, na conceptualizacao defendida por Gucciardi
e colaboradores (2015; 2017; 2020), constitui um construto relevante e passivel de
viabilizar o estudo de um conjunto de recursos psicoldgicos instrumentais para a
supressdo dos niveis de abandono do ensino superior, podendo contribuir, assim, para o
avanco tedrico e empirico da investigacdo futura a este respeito.

Para além das relagdes ja discutidas, os resultados evidenciaram também uma
correlacdo positiva significativa entre o ano de estudos e o rendimento académico e uma
relacdo negativa significativa entre o ano de estudos e a intencdo de abandono. Estes
resultados sdo consistentes com investigacdo prévia, segundo a qual a medida que os
alunos progridem de ano nos seus cursos, tendem a obter um maior rendimento académico
em comparacdo ao primeiro ano universitario, mas também a desenvolver uma menor

intencdo de abandonar o ensino superior (Casanova, 2020; Respondek et al., 2017).

Implicagdes praticas

Para além das implicacBGes tedricas apresentadas anteriormente, este estudo
possibilitou também reunir alguns contributos para a intervencdo na reducdo dos niveis
de abandono do ensino superior. Considerando o papel preditivo do rendimento
académico na intencdo de abandonar os estudos universitarios, € determinante que as
instituicdes acompanhem os percursos académicos dos alunos ao longo da sua formacéo,
de forma a detetar precocemente alunos em maior vulnerabilidade e risco de abandono, e
desenvolvam medidas de apoio ao seu sucesso académico. Isto é particularmente
relevante no 1.° ano, uma vez que a transicao e a adaptacao a este nivel de ensino podem
gerar dificuldades em termos de aprendizagem e de rendimento académico (Casanova,
2018; Casanova, 2020), mas ndo se deve restringir unicamente a estes alunos. No sentido
de apoiar a adaptacdo dos alunos a este nivel de ensino e garantir a obtencéo de sucesso
em termos académicos, seria importante que as instituicdes investissem na capacitacao
dos seus alunos, por exemplo, atraves da promocao de competéncias académicas, como
aaquisicdo de métodos de estudo adequados, o desenvolvimento de uma maior autonomia
e a gestdo eficaz do tempo em funcédo do nivel de importancia e prioridade das multiplas
exigéncias academicas. Esta intervencdo devera focar-se sobretudo nos alunos que
possuem a intencdo de abandonar os seus estudos, de forma a realizar uma intervengéo
atempada e mais eficaz por compara¢do a uma intervencdo focalizada na redugédo do

abandono, ja que uma vez efetivo tende a ser praticamente irreversivel. Para tal, as
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instituicOes devem realizar uma avaliacédo periodica das inten¢des de abandono dos seus
alunos, segmentando-a, por exemplo, por faculdade e &rea de estudos, de forma a
direcionar eficazmente as suas medidas de intervencao.

Esta investigacdo possibilitou também realcar o impacto da robustez mental na
predicdo da intencdo de abandono. Neste sentido, os alunos podem beneficiar de uma
intervencédo psicoedutcativa focada no desenvolvimento de recursos psicoldgicos chave
da robustez mental (i.e., autoeficacia, regulacdo emocional, otimismo e flexibilidade), por
forma que sejam mais eficazes a lidar com as exigéncias e adversidades deste nivel de
ensino e consigam alcancar niveis minimos de sucesso académico que 0s incentivem a
prosseguir. Apesar de todos os alunos beneficiarem, potencialmente, deste tipo de
intervencdo, esta deve ter como alvo principal os alunos com menores niveis de robustez
mental. Em complementaridade, seria importante que os professores universitarios
fossem alvo de sensibilizacdo, no sentido de os conscientizar para importancia da robustez
mental neste contexto de desempenho e do seu papel na promocgdo e desenvolvimento
destes recursos nos alunos. Mais concretamente e a titulo de exemplo, de forma a
promover nos alunos maiores niveis de autoeficacia, seria importante que os professores
facultassem feedback especifico e construtivo acerca das avaliacbes e provas de
desempenho realizadas, atualizando as crencas de autoeficacia dos alunos, tornando-os
mais otimistas acerca do seu desempenho e do que sdo capazes de atingir (Bandura, 1997;
Casanova, 2018). E de destacar ainda, o potencial uso da persuasdo e do encorajamento
pelos professores como meios para desenvolver as crencas de autoeficacia dos alunos
(Beatson et al., 2018), assim como a atribuicdo de tarefas progressivamente mais
desafiantes aos seus alunos, mas devidamente suportadas em sucessos prévios, por forma
a potenciar o desenvolvimento da mestria no processo de aprendizagem (Bandura, 1997;
Van Vianen et al. 2019).

LimitacOes e pistas para a investigacdo futura

Apesar dos contributos previamente discutidos, este estudo possui algumas
limitacOes. Uma primeira limitagdo prende-se com o tamanho da amostra utlizada, sendo
que a obtencdo de uma amostra de maior dimensao e a inclusdo de um maior numero de
cursos e universidades acrescentaria maior robustez aos resultados e conferiria também
maiores garantias no que toca a sua generaliza¢do. Uma segunda limitacdo prende-se com

o foco exclusivo do rendimento académico como variavel preditora da intencdo de
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abandono, pelo que se afigura pertinente que investigacdo futura inclua outros
antecedentes relevantes do abandono do ensino superior sinalizados no modelo de
integracdo do estudante de Tinto (1975), para uma compreensao mais aprofundada deste
fendbmeno, tal como antecedentes relacionados com a integracdo social do aluno,
designadamente no que respeita a qualidade das interacBes do aluno com os pares,
docentes e a propria instituicéo.

Uma terceira limitagdo relaciona-se com a utilizagdo exclusiva de medidas de
autorrelato para a avaliacdo das variaveis em estudo e do recurso a uma Unica fonte de
recolha de dados (Podsakoff et al., 2012). Em virtude dos enviesamentos por
autorresposta que tendem a ocorrer, sugere-se que estudos futuros em torno deste
problema de investigagdo incluam medidas adicionais da robustez mental, recorrendo-se
a outras fontes como, por exemplo, os colegas de curso ou os proprios docentes.

Uma quarta limitacdo prende-se com o recurso a um design transversal. Apesar
da direcionalidade preconizada na mensuracdo das varidveis em estudo se afigurar
defensavel em termos tedricos, j& que se presume que a intencdo de abandono é
consequente e dependente da avaliacdo prévia do aluno acerca do seu rendimento
académico, bem como da sua percecdo a propdsito do grau em que possui recursos de
robustez mental que Ihe permitam prosseguir, a recolha destas variaveis ocorreu num
Unico momento no tempo. Assim, torna-se importante que a investigacao futura recorra a
planos longitudinais com a mensuracdo destas varidveis em Varios pontos temporais,
possibilitando um teste mais robusto do modelo hipotético em analise neste estudo. De
resto, seria importante a recolha de uma medida de robustez mental prévia a obtencéo de
rendimento académico e uma medida posterior a esse mesmo rendimento por forma a
testar ambos os efeitos postulados, i.e. da influéncia da robustez mental no rendimento
academico, bem como da influéncia do rendimento académico na robustez mental,
viabilizando também a analise do impacto de ambos os efeitos na presumivel supressao
da intencdo posterior de abandono do ensino superior.

Por ultimo, considerando que no presente estudo a robustez mental medeia
parcialmente a relacdo entre o rendimento académico e a intencdo dos alunos
abandonarem a universidade, afigura-se importante que os estudos futuros considerem
outras potenciais variaveis mediadoras, como a satisfacdo com o curso, a motivacéo, o
envolvimento e compromisso com a instituicdo (Dhagane & Afrah, 2016; Richardson et
al., 2012; Suhre et al., 2006)
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Em conclusdo, a presente investigacdo contribuiu para a compreensao do
fendmeno do abandono do ensino superior ao fornecer evidéncia empirica sobre o papel
do rendimento académico na predi¢do da intencdo dos alunos universitarios abandonarem
0s seus estudos. Este estudo contribuiu, ainda, para a explanacdo dos mecanismos
psicoldgicos que concretizam esta relacao, designadamente o papel mediador da robustez
mental. Enquanto a investigacdo empirica tem-se centrado sobretudo no papel preditivo
da robustez mental na consecucéo de niveis elevados de desempenho e rendimento (e.g.,
Crust et al., 2014; St Clair-Thompson et al., 2017), este estudo contribuiu para a literatura
deste dominio ao evidenciar que os alunos que obtém niveis positivos de rendimento
academico reportam possuir um maior nivel de robustez mental, bem como dos recursos
que a integram, como a autoeficacia, o otimismo, a flexibilidade e a regulagéo emocional
(Bandura, 1997; Frederickson, 2004). Neste sentido, os dados evidenciaram que os alunos
que reportam maiores niveis de robustez mental, manifestam também uma menor
intencdo de abandonar o ensino superior. Estes resultados sdo consistentes com a
fundamentacéo tedrica apresentada, segundo a qual os alunos mentalmente mais robustos
tendem a sentir-se mais capazes de lidar com as multiplas exigéncias académicas e
pressdes deste nivel de ensino e revelam maior persisténcia e esfor¢o na consecucao dos
seus objetivos, mesmo que ainda confrontados com dificuldades e obstaculos, estando,
portanto, menos propensos a desenvolver intengdes de abandonar os seus estudos. Por
fim, estes resultados forneceram pistas relevantes para a atuacdo atempada das
instituicGes de ensino superior em termos da prevencdo e mitigacdo dos niveis de

abandono neste nivel de ensino.
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Anexo A: Parecer do Encarregado de Protecdo de Dados da Universidade da Madeira

—_— ———

UNIVERSIDADE da MADEIRA

PARECER

Na qualidade de Encarregado de Protegcdo de Dados da Universidade da
Madeira, e apos analise pela equipa de protegdo de dados desta instituigido, do
Projeto de Investigacdo “Desempenho académico e intencdo de abandono
no ensino superior: Andlise do papel mediador da robustez mental” é nosso
parecer que 0 mesmo cumpre com o Regulamento Geral da Protecao de Dados.

Funchal, 21 de outubro de 2022

Encarregado de Protegao de Dados

Assinado por: Filipa Isabel Sousa Mota
Num. de Identificagao: 10993715
Data: 20221021 14:45:44+01'00'

E CHAVE MOVEL
[ N N N




Anexo B: Parecer da Comissao de Etica da Universidade da Madeira

-{'ﬂ‘ I I-ll.-.
UNIVERSIDADE da MADEIRA
COMISSAD DE ETICA

PARECER N¢ 48/CEUMA,/2022, DE 18 DE NOVEMBRO

Sobre o pedido de apreciacio pela Comissio de FEtica da UMa do projeto de
investigagio: “Desempenho académico e intengdo de abandono no ensino superior:

Analise do papel mediador da robustez mental”

A - RELATORIO

A apreciacio do processo referente ao Pedido n® 48 de 2022, respeita ao estudo
intitulado: “Desempenho académico e intengdo de abandono no ensino superior:
Analise do papel mediador da robustez mental”, no &mbito do projeto de dissertacio
do Mestrado, pela aluna Catarina Alexandra Silva Fernandes, orientada pelo
Professor Doutor Nuno Miguel Vieira Rodrigues, Professor auxiliar da Universidade
da Madeira; Faculdade de Artes e Humanidades; Departamento de Psicologia.

O pedido em analise ¢ constituido pelos seguintes documentos:
a) Formulario de Pedido de Parecer 4 CEUMa;

b) Consentimento Informado, Esclarecido e Livre para Participagio em estudos de

Investigacio;

¢) Parecer favoravel emitido pelo Encarregado de Protecio de Dados da

Universidade da Madeira;
d) Declaragiao do orientador;

O estudo com data de inicio prevista para 01/11/2022 e de conclusio a 27/5/2023,
tem como objetivo a analise da validade preditiva do desempenho académico em
relacdo a intencdo de abandonar o ensino superior e o efeito mediador da robustez
mental na relacdo entre o desempenho académico e a intengdo de abandono no
ensino superior, tendo como populagio alvo, alunos do ensino superior de diferentes
cursos € anos de ensino, visando perceber tarefas percecionadas como adversas e

grau de robustez, que possam afetar o desempenho.

A participacio € voluntéria e os dados sio recolhidos através do preenchimento de
um questiondrio em papel e lapis em contexto de sala de aula, apos devida
autorizagdo, sendo incluido consentimento informado e salvaguarda de recusa

O consentimento informado, esclarecido e livre para participacdo em estudos de
investigacdo seguiu a minuta da Universidade da Madeira, e tem o parecer positivo

do Encarregado de Protegio de Dados.

A equipa nio prevé a recolha de quaisquer dados sensiveis. E garantida a
confidencialidade dos dados recolhidos, que apenas serio consultados pelos
investigadores envolvidos no estudo e eliminados assim que termine a dissertacio da

tese.
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UNIVERSIDADE da MADEIRA
comissAD DE ENCa

A divulgagio dos resultados serd realizada tendo por base as estatisticas
meédias/globais da amostra, em formato de artigo cientifico ou como apresentacdo
em congressos da especialidade.

B - CONCLUSAQ

Depois de analisados todos os documentos apensos a este processo, somos de parecer
positivo, por estarem cumpridos os critérios previstos na regulamentacio CEUMa.

Funchal e Universidade da Madeira, 15 de dezembro de 2022

A Presidente da CEUMa

Assinado por: Liliana Maria Gongalves Rodrigues
de Géis

MNum. de Identificagdo: 10084399

Drata: 2022.12.19 13:30:39+00'00

E CHAVE MOVEL
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Professora Doutora Liliana Maria Gongalves Rodrigues de Gois
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Anexo C: Questionario de investigacao
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UNIVERSIDADE da MADEIRA

Este questionario insere-se num estudo que tem como objetivo a analise de processos
e resultados individuais no contexto do ensino superior, e possui uma duracdo média
de 10 minutos.

Lé com atencdo as instrucBes de resposta. E importante para este estudo que
respondas a todas as questdes. Recorda que todas as respostas que te solicitamos
sdo andnimas e confidenciais.

A tua colaboracédo é decisiva para este estudo. Muito obrigado!

PARTE I - Dados Sociodemograficos e Académicos

Sexo: M o Fo Idade:

Universidade

Curso Ano do Curso
Escolaridade do Pai Profissao
Escolaridade da Méae Profissao

Por favor, faculta as informacg6es seguintes com a maior precisao possivel.
1.1. Média atual de curso

1.2. Preenche os seguintes indicadores para cada ano de curso:

Ano N.° total de disciplinas  N.° de disciplinas
curso  asquais te inscreveste  que realizaste
10
20
30
40
5o
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PARTE Il — Caracteristicas Individuais

RM
(Gucciardi, Hanton, Gordon, Mallett & Temby, 2015)

Indica em que grau cada uma das afirmac@es seguintes € uma descricdo verdadeira ou falsa da
forma como geralmente pensas, sentes e te comportas no desempenho das tuas tarefas enquanto
estudante do ensino superior, utilizando a escala seguinte. Por favor, responde o mais
honestamente possivel a todas as afirmacdes.

1 2 3 4 5 6 7
Sempre Muitas Falsa Nem Verdadeira Muitas Sempre
falsa vezes falsa verdadeira vezes verdadeira
nem falsa verdadeira

1. Acredito na minha capacidade para atingir os meus
objetivos.

2. Sou capaz de me focar quando estou a fazer algo. 1 2 3 4 5 6 7
3. Sou capaz de usar as minhas emoges para atingir o nivel de
desempenho que desejo.

4. Luto continuamente para ter sucesso. 1 2 3 4 5 6 7
5. Utilizo eficazmente os conhecimentos que Sdo necessarios
para atingir 0os meus objetivos.

6. Supero as adversidades que véo surgindo. 1 2 3 4 5 6 7
7. Perante um desafio consigo usar as capacidades ou
conhecimentos que S80 necessarios.

8. Consigo encontrar o lado positivo da maioria das situagcbes. 1 2 3 4 5 6 7

WINT
(Hardre & Reeve, 2003)

Indica em que grau concordas ou discordas de cada uma das seguintes afirmacdes, utilizando uma
das seguintes opc¢oes de resposta. Responde com honestidade.

1 2 3 4 5
Discordo Discordo Né&o concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem discordo Totalmente
1. Por vezes penso em abandonar o ensino superior. 1 2 3 4 5
2. As vezes ndo tenho a certeza que queira prosseguir com 0s meus 11213 14ls
estudos.

FIM
Muito obrigado pelo teu tempo e colaboracéo.



