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RESUMO

Hoje em dia onde o mercado da construcdo civildacaez mais competitivo e as
empresas de construcao civil tendem em apresengi@mentos com 0s custos cada vez
mais inferiores, diminuindo as margens de lucro fooma a garantir trabalho para
alimentar a sua massa. Deste modo, é fulcral apestaferramentas ou em métodos
que apoiem a equipa de direccao de obra de forgaaaatir as margens previstas antes

do inicio dos trabalhos.

E neste contexto que este trabalho foi desenvalvghrantindo uma aplicacdo
informatica numa folha de calculo MS Excel e conturso ao programa de
planeamento MS Project, que aplica um método déaonde custos de uma forma
simples e funcional sem grandes encargos de afoisie softwares ou de formacao

especifica.

Palavras-chave: Prazo; Gestao de Custos; GesRmgetos; Margem; Lucro







ABSTRACT

In today’s where the construction market is incirggly competitive and construction
companies tend to present budgets with increasifmler costs, decreasing profit
margins to ensure work to feed their mass. Thus,citucial to invest in tools and
methods to support the work of the management teaemsure the margins provided

before work commences.

It is in this context that this study was conductabviding a computer application in
MS Excel spreadsheet and use of MS Project plarpriogram that applies a method of
cost control in a simple and functional without oragosts of acquiring software or

specific training.

Kew words: Deadline; Cost Management; Project Manant; Margin; Profits
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CAPITULO 2 - PLANEAMENTO E GESTAO DEPROJECTOS

CAPITULO 1 - INTRODUCAO

1.1 ENQUADRAMENTO

Hoje em dia, devido ao dificil momento econémice ga atravessa é imperativo que as
empresas utilizem todos os meios disponiveis mantalilizar os seus recursos. Embora
seja uma pratica que tem vindo a ser aperfeicoadauttimos anos, a Gestao de
Projectos tem dado um contributo importante nodjaeespeito a competitividade das

empresas.

E neste contexto que esta dissertacio se basdmaartilizacdo de ferramentas fulcrais
nos dias de hoje, como € o MS Excel e MS Projéstare de meio para ser criados
modelos de modo a aperfeicoafmodus operantis’das empresas, evitando ter mais
custos com programas especificos e com a sua devidacdo. Desta forma, com base
na experiéncia em obra foi possivel desenvolver aptiaacdo informatica que mostra
indicadores especificos e fulcrais para determmdrom andamento dos trabalhos,

assim como em matéria de custos.

1.2 CAMPO DE APLICACAO

Com o modelo desenvolvido nesta dissertacdo, sesdiyel aplicar em qualquer
empresa de construcao civil que pretenda incremergdidas para o acompanhamento,

gestao e controlo de custos.

O modelo baseia-se portanto em ferramentas dedéesiso e de facil manuseamento.
As duas ferramentas sao o software de planeamentdictosoft, MS Project e o

processador de calculo também da Microsoft, MS Exce

1.3 OBJECTIVOS

A presente dissertacdo tem como objectivo apresenmta nova abordagem para a

gestéao e controlo de custos tornando-se numa fentanpara os directores de obra.
S&o, portanto, 0s objectivos desta dissertacaegusraes:

» Elaborar uma pesquisa bibliogréafica de técnicapldeeamento e de gestao e

controlo de custos;

PEDRO ALEXANDRE RODRIGUES DE SOUSA 13
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* Desenvolver e implementar um modelo de gestdo &atornde custos que
permita aos gestores de obra (Directores de Obagpmpanhamento mensal
dos custos dos recursos, de valores a facturalieattece controlar também a

contabilidade para a obra;
» Validar o modelo através da sua aplicacdo numa obra

1.4 ORGANIZACAO DA DISSERTACAO

O presente trabalho encontra-se organizado em csgigulos de forma logica e

sequencial.

No capitulo 1 sdo apresentados os objectivos, assino o campo de aplicagdo para o
qual a dissertacdo foi desenvolvida e a respeitivaducao.

O capitulo 2 apresenta as referéncias bibliografiaasim como toda a informacédo em

gue se baseia 0 modelo e toda esta dissertacéo.

No capitulo 3 € feita uma referéncia a realidadecadiastrucdo civil em Portugal,
indicando as referéncias para o controlo de cusindicando o método que € utilizado

na empresa.

No capitulo 4 € apresentado o0 modelo desenvolvelo putor para suprir com as
necessidades da empresa. Aqui sdo apresentadasiageig (inputs), assim como a

arquitectura para a concessao do modelo.
No capitulo 5 é feita a validacdo do modelo atrazmtroducédo de uma obra.

No capitulo 6 sdo apresentadas as conclusdes floaisbalho realizado, assim como
uma breve reflexdo sobre o0 sucesso dos objectiraEosgtos, limitacdes do modelo e

melhorias para o0 modelo.

14 MESTRADO EM ENGENHARIA CIVIL



CAPITULO 2 - PLANEAMENTO E GESTAO DEPROJECTOS

CAPITULO 2 - PLANEAMENTO E GESTAO DE
PROJECTOS

2.1 INTRODUCAO

Neste capitulo pretende-se demonstrar o estadoowleecimento do Planeamento e
Gestéo de Projectos, assim como mostrar a suagéeoéo longo dos anos e também as

suas técnicas e metodologias mais eficazes quatiidadas no mercado.

Desta forma, a gestao de projectos apresenta-se woa area de vertente organizativa,

complementada com o planeamento propriamente dito.

Por isso é importante ter logo de inicio os obyestipara a realizagédo do projecto muito
bem definidos, assim como estudar possiveis presggp como por exemplo os

constrangimentos que estao inevitavelmente assixciad

S6 apbs identificar esses constrangimentos é queefgido falar em planeamento, pois
encontradas as solucdes e aplicadas as medidaxto@s € que sdo conhecidos 0s
tempos criticos e feita uma previsdo mais detalhada

2.2 PROCESSO DE PESQUISA IMPLEMENTADO

O presente capitulo € a base tedrica de toda erdicdo. Desta forma, compreende-se
gue o cumprimento dos objectivos propostos estegpentente de um eficaz

levantamento bibliogréafico que permita uma invesi&p baseada nas técnicas mais
recentes de gestao e planeamento de projectogremst de metodologias e conceitos

bases que sustentem de uma forma solida todogssupostos admitidos.

Visto que esta area ainda se encontra numa fasesi@mento e de potencial evolugéo,
0s principais elementos pesquisados e fundamens&tn®s cronologicamente mais

recentes.

Como base para esta pesquisa estiveram livrosn &ssno publicacdes em revistas e

jornais nacionais e internacionais da especialidaiembém elementos como

PEDRO ALEXANDRE RODRIGUES DE SOUSA 15
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dissertacbes de mestrado de colegas doft8@m consultados no Ambito de averiguar

0 gue ja se encontra desenvolvido.

2.3 CONCEITOS GERAIS

Neste sub capitulo serdo apresentados os condeitdamentais em torno da
Gestdao de Projectos, para que seja de melhor emtemto e propdsito desta

dissertagao.

2.3.1 A ORIGEM

A gestéo de projectos tem origem no inicio dos &psgjuando a competitividade entre
empresas aumentou drasticamente e onde foi neicessar novos produtos com a

melhor qualidade possivel, mas dentro do menoroppssivel. Foi aqui que se

comecou a criar relagdes duradouras de confianpaosoclientes de modo a garantir a
sustentabilidade das empresas em questdo atravgslidade oferecida nos produtos
[Miguel, 2009].

Mudancas, que antes eram vistas como pontos ddildade comecaram a ser postas
em pratica, sempre na vanguarda da melhoria dadgdel e na redugdo dos custos
[Miguel, 2009].

Como € o6bvio, até esta altura, ja se falava enéigekt projectos, mas esta era encarada
como uma questdo burocratica, a qual apenas EKaaapoio interno as organizagdes
e sem proveitos praticos. Uma dessas mudancgas ifoplementacdo de gestdo de
projectos na producdo directa e na qual resultomanwarma competitiva, que
proporciona elevados niveis de eficiéncia, quakdadde valor acrescentado para os

clientes.

O Project Management Institute (PNl a maior e mais respeitada associacdo de
gestores de projectos a nivel mundial, deu um ibardr inestimavel para o progresso
desta area através da publicacdo e permanentdizatia do conhecido PMBOJK
Guide — A Guide to the Project Management Body nbWledge, que ja vai na sua 42
edicao (publicada em Dezembro de 2008), segundguli 2009].

LIST — Instituto Superior Técnico, faculdade davémsidade Técnica de Lisboa
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2.3.2 DEFINIGAO DE PROJECTO

Segundo o PMI (Project Management Institute), unojegto € “um
empreendimento temporario levado a efeito com eativjp de produzir um produto ou

servico unico” [Miguel, 2009].

Temporario, significa que todos os projectos tém inmio e um fim definidos. O

projecto acaba quando todos 0s objectivos foraameérlos, quando se torna claro que
0s objectivos ja ndo podem ser alcancados, ou Qugnddo existe necessidade do
projecto existir ou continuar [Milheiro Sousa, 2p08ontudo, a sua duracao é finita e
pretende criar algo que ainda nao tenha sido fistto ¢, Unico. Embora, um produto ou
servico possa ser Unico mesmo que o tipo de poogaia vulgar e que se repita os

procedimentos [Milheiro Sousa, 2008].

O projecto também pode ser explicado, como um obmjde actividade nao repetitivas
gue visam alcancar objectivos anteriormente estalolels em que implica o controlo de

custos, prazos e ainda com afectacao de recursos.
Por definicdo da APOGEPuUm projecto é [2]:

* Uma mudanga;

» Singular;

* Finito.

Segundo [Lima, 2007], o objectivo de um projectornmalmente esta associado a trés

vertentes, sendo elas:

- A Qualidade do projecto, pelo que tera de reapeiin conjunto de especificacdes
técnicas ou legais que o projecto tem que cumprsua execugcado e como consequente

transparecer no resultado final;

- Os Prazos do projecto, pelo que devera respgitaconjunto de datas-chave em que

parte ou a totalidade das actividades devem estautadas;

2 APOGEP — Associacédo Portuguesa de Gestao de @mjec
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- Os Custos do projecto, pois deverdo de ser calogpis critérios econdémicos quanto

a execucdao do projecto ou a operacao do seu regditeal.

2.3.3 GESTAO DE PROJECTOS

Normalmente quando se fala em gestao de projeztoderpretacdo para alguém que
esta no ramo da construcdo ou na gestdo de empgrddfasente, visto que se tratam de
realidades diferentes. Portanto, para alguém qi@enesconstrucdo pensa logo que se
trata de compatibilizacdo dos projectos das edpaniles e quem esta na area da gestéo

de empresas pensara que se trata da gestdo em si.

Contudo, a definicdo de gestdo de projectos é nmiatis do que gerir uma empresa ou
compatibilizar projectos. Estes dois pontos podsgi@penas uma parte do processo.

Ainda assim, duas das melhores e conceituadasiagdes, a PMI e a AP{idefinem
como gestdo de projectos “a aplicacdo de metodipgionhecimentos, técnicas e
ferramentas ao conjunto de actividades que commbBnojecto, de forma a exceder as
expectativas e necessidade dos stakehd|deumprindo indicadores fundamentais do
projecto como o tempo, custo, qualidade e real@agés objectivos propostos
[Milheiro Sousa, 2008].”

“A gestao de projectos é a metodologia pela qualrogctos séo definidos, planeados,
monitorizados, controlados para que 0s objectivagpgstos sejam realizados. Um
projecto é Unico para atingir um desejo estabebecib longo da sua execucdo o0s
projectos sofrem mudancas e a gestdo de projecdsréna mais eficiente de gerir tal

mudanca [Milheiro Sousa, 2008].”

Desta forma, podemos afirmar que as principaissadEa conhecimento que estéo

inerentes a Gestao de Projectos sao [Miguel, 2009]:

- Gestdo do Ambito: assegura que o projecto inddd o trabalho requerido para

garantir o sucesso do trabalho;

- Gestdo da Qualidade: assegurar a conformidadprajecto com 0s requisitos e

objectivos do cliente;

3APM - Association for Project Management
* Stakeholders — Individuos ou organizagées que est&tivamente envolvidos no projecto, ou seja, as
partes interessadas no projecto
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- Gestédo da Comunicacgao: garantir o planeamentcatasnicacoes, a distribuicdo da
informacéo, no relato do desempenho do project® gestdo das partes interessadas no

projecto (stakeholders);
- Gestao do Custo: garantir que os custos nagaksem o0 orcamento previsto;
- Gestéo da integragao: assegurar a ligacao enpeooessos da gestdo de projectos;

- Gestdo de Riscos: assegurar que 0s riscos iesr@mt projecto sdo identificados,

analisados, tratados e registados;

- Gestdo de Prazos: garantir que todos os prazmsespeitados, tanto os prazos

intermédios, como os finais;

- Gestdo de Recursos Humanos: assegurar uma edglipaojecto eficaz e com as

competéncias exigidas para o projecto e optimigdar@fas de cada elemento;

- Gestao das Aquisicdes: garantir a correcta palile aquisicdo de materiais, produtos,

bens e servigos, assim como 0S processos de gest@dnmtractos.

2.3.4 GESTOR DE PROJECTOS

Torna-se aqui fundamental a insercdo do gestorrd@gio, o que terd o papel de
identificar, discutir e apoiar a implementacao dieigdes para as situacdes que possam

ocorrer.

O gestor de projecto € a pessoa responsavel pelanicacdo com todas as partes
interessadas, em especial com o spohsorcliente, a equipa de projecto e outros
stakeholders relevantes para o projecto. Desta aform seu papel implica a

responsabilidade do sucesso do projecto e inclueadizacdo de diversas tarefas
cruciais, entre as quais se destacam [Miguel, 2009]

- Desenvolver o plano do projecto e todas as réspsacomponentes;

- Manter o projecto dentro dos limites fixados m@np, em termos de prazos, custos e

gualidade;

- Identificar, avaliar e responder a riscos, agtodo ciclo de vida do projecto;

® Sponsor — Em portugués, patrocinador/promotor/dtenobra
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- Fornecer informacbes sobre o desempenho do prpjee um modo preciso e

oportuno.

Contudo, deverdo ser caracteristicas de um gestoiprdjecto, a facilidade de
comunicacao, a capacidade de motivacédo, o sabegatdiarefas e acima de tudo um

ser bom lider [1].

2.3.5 PROCESSOS DA GESTAO DE PROJECTOS

A implementacdo de processos na Gestdo de projesimsle certa forma simplificar o
trabalho, nomeadamente na organizacdo das tareéadayerdo de estar inerentes ao
projecto, assim como ter uma imagem de boa pr@ica a obtencdo dos objectivos
inicialmente propostos [Miguel, 2009].

Desta forma, o PMBOK define cinco grupos de prazefsliguel, 2009]:

1. Processo de Iniciacde Processos realizados com o objectivo de defiatorizar
um novo projecto ou uma fase de um projecto existen

2. Processo de Planeamente Processos realizados com o objectivo de dedinir
ambito do projecto, refinar objectivos e definircarso de accdo necessario para
alcancar os objectivos e 0 ambito para que o pmjeciniciado;

3. Processo de Execucae Processos realizados com objectivo de integrasgas e
outros recursos para executar o trabalho definidplano do projecto;

4. Processo de Monitorizagcdo e ControloProcessos realizados com o objectivo de
monitorizar, rever e regular o processo e o desehgpdo projecto, identificar areas em
que seja necessario efectuar alteracdes ao plapptto e executar essas alteragdes;
5. Processo de Encerramente Processos realizados com o objectivo de concluir
todas as actividades ao longo de todos os gruppsodesso para encerrar formalmente

0 projecto ou uma fase do projecto.

A Figura 1 representa a interaccao entre os prosegsma mencionados:

20 MESTRADO EM ENGENHARIA CIVIL



CAPITULO 2 - PLANEAMENTO E GESTAO DEPROJECTOS

Processos de monitorizacéo e controlo

Inicio do Processo de Processo Processo Processo de Fim do
projecto / fase Iniciagéo de de N Encerramento projecto / fase
Planeamento Execucdo

Figura 1 — Interacgéo entre os 5 processos [adaptadie Miguel, 2009]

E importante mencionar que estes processos ndassf@ses do projecto, pois para
projectos de maior dimensdo ou complexidade poslréaecessario dividir o projecto
inicial em subprojectos ou demais fases, pelo quprocessos poderao ser repetidos

para cada fase ou subprojecto.

2.4 PLANEAMENTO DA GESTAO DE PROJECTOS

Quando falamos de planeamento, existem 3 tiposgodnabitualmente mencionados.
Séo eles [Lima, 2007]:

- Planeamento Estratégico;
- Planeamento de Coordenacéo;
- Planeamento Operacional.

O planeamento estratégico esta ligado ao maisnalel da gestdo das organizacdes,
implicando a definicdo de objectivos e politicaslomgo prazo, pelo que esta
normalmente ligado ao desempenho empresarial eciadsoao grande grau de
incerteza pois as previsdes sao baseadas em dddstieos.

O planeamento de coordenacédo € normalmente elabpead os niveis intermédios da
gestdo das organizacoes, pelo que esta definidopmditicas a médio prazo. Embora
dependa do mesmo tipo de dados que o planeamdrdtégiEo, € por norma menos

rigido e tem por isso menor risco de incertezaaoesmo.

Finalmente, o planeamento operacional estd dinreadm para actuar nos niveis

funcionais da gestéo das organizacdes, pelo gpkcéddo a curto prazo, sendo por isso
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flexivel e ajustavel e estando associado ao pmjett flexivel por identificar os
recursos necessarios e as datas chave do projecto.

E desta forma que dizemos que qualquer projecterdese ter um planeamento das
actividades ou tarefas de forma a prever algumamgio no decorrer das mesmas, ou

até o proprio esquecimento de alguma tarefa.

Para além disso, serve para garantir uma corréetéaedo dos recursos e verificar a
disponibilidade dos mesmos aquando a realizacadadetas de modo a nao haver
sobreposicdo ou sobrecarga dos recursos iniciagn@aewistos ou da disponibilidade

dos mesmos no decorrer do projecto [3].

Consoante a complexidade ou dimensao do projecey planeamento tera de ser mais
pensado e previsto, identificando sempre quaiara$as criticas assim como o caminho
critico de todo o projecto. Podemos portanto, afirnque a calendarizacdo e
planificacdo das tarefas do projecto s&o pontoseclpmra um bom planeamento e
consequentemente garantir que todos os objectejammscumpridos dentro dos prazos

impostos e dentro dos custos orcamentados [Miltggsa, 2008].

Segundo o PMBOK [Miguel, 2009], para iniciar umr@amento, o primeiro ponto que
o Gestor do Projecto tera de ter em consideragéoasBefinicdo do Ambito, passando
depois por definir as actividades, sua ordem egdim;aassim como a ligagédo entre si.
Finaliza depois com o controlo do previsto com ecexado, efectuando sempre que

necessario as respectivas afinacoes.

2.4.1 DEFINICAO DO AMBITO

No decorrer do planeamento, o ambito do projeadefénido com maior detalhe, pois

nesta altura ja se conhece melhor os objectivggajecto, assim como as expectativas
e necessidades dos stakeholders para o projecmamdo desta forma quais 0s
requisitos e prazos chave do mesmo. Além disso,id&ttificadas as restricbes e

pressupostos [Miguel, 2009].

O tempo e esforco despendidos na correcta defimigdmbito serdo sempre menores
que os perdidos a resolver problemas no decorreprdgecto, dai que é fulcral
assegurar uma boa definicdo dos objectivos dogmjeendo em conta as variaveis, 0s
dados e funcionalidades que estédo dentro e foéantbito [3].
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O objectivo da definicdo do ambito € descreverachnte e obter o acordo sobre quais
as fronteiras do projecto, o0 &mbito em termos doegia dentro e fora das fronteiras do
projecto. Quanto mais aspectos sobre o ambito s&oirdinados, mais clara é a sua

definicdo. Por exemplo, as seguintes areas podeaiess na definicdo do ambito [4]:
* Os tipos de variaveis (Requisitos, ArquitecturanBlde testes);
» As fases do ciclo de vida do projecto (Andlise,dé®, Testes);
» Tipos de dados (Financeiros, Vendas, Salarios);
* Organizagdes (Recursos humanos, Departamentogdeciores);
* Funcionalidades (Suporte a deciséo, relatériosed&g).

2.4.2 DEFINIGAO DAS ACTIVIDADES

O modo mais simples de definir as actividades essisnconsiste em determinar 0s

processos construtivos para a execucao do projecto.

Para isso, o0 projecto devera de ser estudado etideacomo ird ser executado e dai

subdividir as actividades, garantindo sempre reaghtre si.

A divisdo das tarefas ou actividades devera déoser pensada, pois ndo devera ser
muito detalhada, nem tdo pouco vasta. Além disecerte legislacdo ou regras para a
divisdo das tarefas, pelo que o grau de sensitdid&da do senso comum e experiéncia
do gestor de projecto. Demasiado detalhado, maispleta serd a descricdo do
projecto, contudo mais complexa sera a rede deidadies, dificultando por isso a sua a
sua analise e compreensao. Quanto menor a deca@&posnais simples a rede de
actividades sera, pelo que é mais facil a sua ceengfo, mas mais dificil sera o

controlo do projecto.

Contudo, existem 3 conceitos base para a idergicadas actividades, sendo eles
[Lima, 2007]:

- Exaustividade: Nao pode ser esquecida nenhumugidacte e quando todas as
actividades listadas estiverem concluidas, entdoprojecto devera de estar

obrigatoriamente concluido;
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- Suficiéncia: Nao devera ter actividades a ma@&lp mjue devem de ser evitadas
actividades desnecessarias;

- Ndo Redundancia: Nao devem de existir actividagpetidas, pelo que qualquer
trabalho necessario para a realizacao do projéciaavera de ser replicado e sim estar

contido apenas numa sé actividade.

2.4.2.1WBS —-WORK BREAKDOWN STRUCTURE

A realizacdo de uma gestdo bem sucedida depencimemnte de um planeamento onde
se consiga garantir o entrosamento entre 0s recudisponiveis, sejam eles
mao—de—obra e equipamentos, com a calendarizagiaati@idades prevista, dentro
dos custos inicialmente orcamentados. Deste moé@gséncial o desenvolvimento de
uma WBS (Work Breakdown Structure) que permita o uma hierarquia da

informacé&o do projecto [Milheiro Sousa, 2008]

Uma WBS néo é mais que uma técnica de decompoddmbalho do projecto em
componentes menores e mais facilmente trabalh§ki®esta forma, deve reflectir

uma decomposic¢éo logica do trabalho e ndo uma deugigéo cronoldgica.

Uma boa decomposicéo do trabalho a realizar € uamsvalia para a estimativa real de

custos, assim como controlar os recursos afeatadaactividade.

2.4.3 RELAGAO ENTRE ACTIVIDADES

Uma relacéo entre actividades representa a ligagéie duas actividades, da qual existe
uma relacdo de dependéncia de uma actividade pavatra. Essa dependéncia
representa a sequéncia dos trabalhos a realizaadanactividade, mas que pelos seus
condicionalismos, ndo podem realizar-se em simedtatendo por isso de aguardar que
os trabalhos condicionantes sejam realizados emepo lugar e em seguida o0s

restantes.

Passando a um rapido e simples exemplo: Para poawiomovel a trabalhar, é
necessario entrar dentro dele, por isso, sendtividacle A“Entrar no automével’e B
“Ligar o automével”, podemos afirmar que B depende de A. Desta foambém

chegamos afirmar que a actividade A é predecesdsoaatividade B a sucessora.
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Cada actividade é exprimida numa escala de temnepdptum inicio (Start) e um fim
(Finish).

Um dos modos de representar as sequéncias daslaitis, assim como a dependéncia
entre elas, é através de um digrama de Gantt. @Qndaggde Gantt representa-se com
barras, onde cada barra representa uma actividaalederacdo dessa actividade é

representada através do comprimento da mesma.

Uma ferramenta muito utilizada no planeamento é % Rfoject que apresenta, para

além de outros diagramas, o digrama de Gantt.

No diagrama de Gantt, existem 4 tipos de relach#e actividades. S&o elas [Milheiro
Sousa, 2008]:

- Finish-to-Start (FS) — Em que o inicio da actadd sucessora depende da concluséo

da actividade predecessora (Figura 2).

Nome da Tarefa | Duragio Inicio Conclusio | Predecessoras | Fev'11 | Mar11 | Abr*11 | Mai*11 [ Jun*11 [Jul11 Ago'11 | Set'11 [
24[31[07]14]21]28]07 | 14]21[28]04[11[18]25]02 091623 3006132027 [04]11 [18]25 01|08 | 15]22 20 05| 12] 1926 |0

2 A 4 meses 27-01-11 18-05-11
3 B 5 meses 19-05-11 05-10-11 2

Figura 2 — Relacao do tipo SF (Finish-to-Start)

- Start-to-Finish (SF) — Em que conclusao da atdide predecessora depende do inicio

da actividade sucessoffaigura 3).

Nomeda | Duracéo Inicio Conclusée |Predecessoras  jrg [Out10 Nov 10 [Dez"10 [Jan"11 [Fev 11 [ Mar 11 [ Abr-11 [Wai 11

Tarefa 06[13[20]27 [04][11[18]25 01 [08]15]22[28]06 [13[20 [2F [03 10172431 [07 [14]21[28]07 [14[21 [28 [0&[11[18]25 02 [0s [16 [23]:
1 ! ! ! ! ! ! !
2 A 4 meses 27-01-11 18-05-11

3 B 5 meses 08-08-10 27-01-11| 2IC

Figura 3 — Relacao do tipo FS (Start-to-Finish)

- Start-to-Start (SS) — Em que o inicio da actigd@laucessora depende do inicio da

actividade predecessofligura 4).

Nome da Tarefa | Duragio Inicio Conclus3o  |Predecessoras |Fev'11 LEIRE | Abr11 | Mai*11 | Jun*11
17[24]31]07[14]21]28]07[14]21]28]04] 11]16]25]02]09] 16]23]30]06]13]20]Z

2 A 4 meses 27-01-11 18-05-11
3 B 5 meses 27-01-11 15-06-11 211

Figura 4 — Relacéo do tipo SS (Start-to-Start)

- Finish-to-Finish (FF) — Em que a conclusédo davaEde sucessora depende da

conclusao da actividade predecessora (Figura 5).
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Nome da Tarefa | Duragdo Inicio Conclusdo |Predecessoras | Fev'11 [Mar*11 | Abr11 | Mai*11 [Jun"11
17[24[31]07 [14[21]28[07[14[21]28[04[11]18[25[02[09[16[23]30[06 [ 13]2C

A 4 meses 27-01-11 18-05-11
B 5 meses 27-01-11 15-06-11 2CC

Figura 5 — Relacao do tipo FF (Finish-to-Finish)

Normalmente num planeamento apresentado em digdant@antt, o tipo de relacdes
mais utilizado € o Finish-to-Start, contudo a dm tStart-to-Finish € deveras a mais

dificil, sendo aconselhado a que apenas utilizadmi@s avancados a sua aplicacéo.

Para descrever de uma forma ainda mais preciskagioeentre actividades, existem

ainda dois conceitos,lag e olead

O lag € um desfasamento que é dado entre duas actigidadado a sucessora
dependente desse desfasamento. Voltando ao exelopmtomovel, para liga-lo é
necessario dar a chave. Contudo, devido a mecédaieatomoével é necessario dar um
tempo para o aguecimento do motor para entdo dhaée. Essa temporizacdo néo é
mais que um desfasamento.l€ad é precisamente o inverso tay, sendo por isso a
sobreposicao de actividades, por antecipacdo damase Utilizando outro exemplo
simples, na lavagem de um automovel, ndo € neaes$eéio automovel todo molhado
para entdo comecar a dar o sabdo no mesmo, poie dpge haja 0s recursos
suficientes, isto €, no minimo duas pessoas, liastmeio automével molhado para

entdo dar inicio a lavagem com o sabéao.

2.4.4 ESTIMATIVA DE DURAGAO DAS ACTIVIDADES

O planeamento baseia-se na previsdo e estimatiymades, custos e recursos para a
realizacdo do projecto. Quando é analisado o pmocarrealizar e pontos-chave do
projecto sdo deduzidas as actividades, organizandosequéncia para a execucao dos
trabalhos [Barbosa Pereira, 2008].

Cabe portanto ao gestor de projectos dar uma duag@da actividade, baseando-se
em tabelas de rendimentos ou mesmo em dados oletidogctividades semelhantes,
dentro de circunstancias e ambientes externos Banies. E importante que a

estimativa de duracdo das actividades seja creein@gb demasiado optimista.

A forma mais usual de determinar a duracdo de wtieidade é através da relacdo
entre a quantidade de trabalho a realizar sobreeadimento de uma ou mais equipas.

Desta forma, podemos afirmar que:

26 MESTRADO EM ENGENHARIA CIVIL



CAPITULO 2 - PLANEAMENTO E GESTAO DEPROJECTOS

D= Q
N x7
Equacéo 1 — Duracéo das actividades [Milheiro Sous2008]

Onde:

D — Duracgéao da actividade

Q — Quantidade de trabalho a realizar
N — NUumero de equipas disponiveis

n — Rendimento da actividade

Fazendo uma pequena analise a Equacdo 1, € poafivedr que a duracdo da
actividade é inversamente proporcional ao numereqiépas disponibilizado, pelo que
guanto mais equipas forem disponibilizadas, merogb serd gasto para realizar a
actividade. Ainda assim €é de referir que este taléuaceitavel quando € considerado
que as equipas trabalham de forma independentegpanto mais equipas, ou pessoas,
maior sera a necessidade de coordenacdo, pelo igunelimmento poderd sofrer alguma

alteracdo e ocorrer alguns atrasos.

2.4.5 AFECTACAO DE RECURSOS

Para que qualquer projecto seja realizado, € r@oessr em consideracao 0s recursos
para tal efeito, nomeadamente 0s meios humanos tria assim como

equipamentos.

O modo como é realizada a afectacdo dos recursaopgaojecto, e necessarios para a
realizacdo de cada actividade, mantém alguns dondismos e deve ser bem

estudada e analisada na fase do planeamento.

Essa importancia prende-se com o facto de néo kabeecargas sobre os recursos e de
prever a sua disponibilidade no decorrer do projedt sua sobrecarga resultara em
atrasos pois nenhum recurso se desmultiplica, glodiegalizar somente uma actividade

de cada vez.

2.4.6 CALENDARIZAGCAO DAS ACTIVIDADES

A calendarizacgdo das actividades depende de faduawes, nomeadamente:
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- A sequéncia das actividades;

- A interligacéo ou da relagéo entre as actividades
- A limitacéo e disponibilidade dos recursos exitds;
- De factores externos.

Uma boa calendarizacdo permite anular a exist&heitempos mortos, assim como
momentos de baixa producédo pela entrada tardieedassos previstos, evitando atrasos

no projecto.

Para [Vieira da Estrela, 2008], uma calendarizaédade extrema utilidade para
sequenciar actividades, coordenar o decorrer @bsltros e contratacdo de recursos,
permitindo também avaliar os impactos que podezéoltar de uma eventual alteracéo,

vem como testar ideias.

O estudo para a calendarizacdo de actividades & wope ja foi feito, sendo que

existem dois modelos que sdo a base de muitosgmagre conceitos de planeamento.

Sé&o portanto o CPM (Critical Path Method) e o PERDgram Evaluation and Review
Technique).

A diferenca entre os dois sistemas consiste qQUERIM estima-se uma duracdo para
cada actividade, enquanto no PERT existem trés;desa— a optimista, a provavel e a
pessimista. Aplicam-se com sucesso a programacao qadaquer projecto,

nomeadamente quando certos grupos de actividadiessrvolvem independentemente
no tempo, e com desigual duracédo, embora relacisnedtre si, havendo necessidade

de coordenar diversas intervencdes [Correia dos, Re08].

Embora ambas sejam idénticas, o CPM tem uma afbcagais frequente por ser
apenas necessario estimar uma duracdo para caddaale. Desta forma, o CPM é
uma técnica de andlise utilizada para determinéiexabilidade entre os caminhos
l6gicos compostos pela inter-relacédo entre asidaties, assim como a duragdo minima

total do projecto.

O CPM pode ser representado em dois tipos de dedastividades, sendo eles:
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- Rede nas setas (Activity On Arrow — AOA);

- Rede nos nos (Activity On Node — AON).

2.4.6.1ReEDE AcTiviTY ON ARROW - AOA

A rede nas setas é uma estrutura orientada poe sétas, da qual as actividades sao
representadas nas setas e nds representam oscauentes, isto €, 0 inicio ou a
conclusédo das actividades. Tratando-se de umatwstrarientada, as actividades so

podem acontecer ap0s os acontecimentos que |lhesal@&gem acontecam.
®—@—@

// [\

O
1 2 3

Figura 6 — Exemplo de uma rede AOA (adaptado de Lim, 2007)

Como pode ser observado na Figura 6, existe unoimicum fim. Para além da
indicacdo dos acontecimentos, sobre as setas,j@uaseactividades esta descrita a
duracdo das mesmas, sendo que no caso da AOA @ddundo é apresentada em

cumprimento como no diagrama de Gantt.

Existem algumas regras que deverdao de ser cumpatasque o diagrama AOA seja

cumprido, nomeadamente [Milheiro de Sousa, 2008]:
i) S0 pode haver um inicio e um final do diagrama;

i) Nao pode haver circularidade entre as actividadesseja,loops pois
nenhum caminho que inicie um no, através da redectiédades pode

voltar a esse no;
iii) Duas actividades ndo podem ter o mesmo inicio esnm fim.

E com base neste pressuposto que advém o coneeitactividade ficticia. Uma

actividade ficticia qummy activity ndo é mais que uma actividade auxiliar, sem
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qualquer estimativa de tempo ou recurso atribuide, tem por base evitar que duas
actividades tenham o mesmo inicio e o mesmo fim.pdnto a referir, que este tipo de
actividades apenas se podem apresentar como finBtart [Milheiro de Sousa,

2008].

Figura 7 — Exemplo de uma rede AOA com uma actividie ficticia (adaptado de Lima, 2007)

No caso da Figura 7, a actividade D apenas se podar com a conclusdo da
actividade A e B, ou seja, esta dependente de Al@eBta forma, a Unica maneira de
garantir esse acontecimento, o inicio da actividadeaplicar uma actividade ficticia a

interligar A com a actividade D.

2.4.6.2REDE AcTiviTY ON NoDE —AON

A rede de actividades nos nds é uma estrutura iaegintal como a rede anterior, por
ter nos ligados por setas, mas desta feita corotagdades a serem representadas pelos

nos e a interligacdo entre elas pelas setas.

FIMISH

Figura 8 — Exemplo de uma rede AON (adaptado de Liay 2007)

Neste tipo de rede ndo € necessario considerdicagio das actividades ficticias visto
que as ligacbes de precedéncias entre as actigidddefeitas através de setas, da qual

se garantem o inicio e final das actividades [Mithde Sousa, 2008].
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2.4.6.3CAMINHO CRITICO

O caminho critico ndo é mais que 0 conjunto devidetiles cujo seguimento nos da o
prazo do projecto. Este caminho é-nos dado pelagsdes de dependéncia e devido a
impossibilidade de sobrepor ou antecipar devidoooslicionalismos dessas actividades
que acabam por se tornar nas actividades criticapl@neamento. E importante
identificd-las e conhece-las bem, pois qualqueasatresultara no atraso do projecto
[Milheiro de Sousa, 2008].

Qualquer actividade que ndo esteja no caminhacayipode terminar mais cedo ou
mais tarde pois néo influencia o prazo final dojgim, mas em caso de tal suceder

com uma actividade no caminho critico, o prazol feaa alterado [6].

2.4.7 PLANEAMENTO DO CUSTO

Qualquer projecto tem como propésito final origiharos. Para tal, € necessario que
todos os processos sejam bem estudados tantoladaiesecucdo, como de recursos
para que no final o projecto ndo entre em prejtdznando-se inviavel, sejam pelos
altos valores a amortizar ou pelo longo periodardertizacao.

Uns dos problemas comuns a muitos projectos sadoamacdo ou a falta dela. A

documentacéo e falta de detalhe nos procedimeittoa dlguma incerteza nos custos a
prever para as actividades. Estes pontos, aliadnstas prazos na hora de planear e
preparar todo o projecto, assim como na entregprdpostas ou orcamentos para
actividades especificas dentro de prazos apertitotambém factores que influenciam

e ditam alguma incerteza na questao da estimacéisties.

E importante realcar que em caso de o gestor decpwantroduzir valores irrealistas,
tanto a nivel de estimativa de custos, como nataf@c de recursos e rendimentos,
podera ter uma repercussao desastrosa podendsivechesultar em orcamentos e

prazos excedidos.

Um dos modos mais correntes para apurar custos projacto, principalmente de
actividades especializadas € através do lancandertonsultas para apuramento desses
mesmos custos. As respostas das pessoas ou empoesastadas sdo chamados
orcamentos. Consoante os elementos fornecidos @s@mentos irdo traduzir mais ou

menos o grau de incerteza. Pondo isto por outriasraa, caso o orgcamento se baseie
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em elementos constituintes do estudo prévio, asremlobtidos poderdo oscilar, pelo
gue se basear nos projectos finais e compatibdizadntdo os valores ja serdo mais

acertados.

Para [Correia dos Reis, 2008] o estudo dos custosng@lexo, sendo que é necessaria a
montagem de uma organiza¢do com base numa codéalglanalitica, para a obtencao
dos dados indispensaveis. Sem entrar em grandsglemagdes a tal respeito, para o

executante o custo de um projecto depende dedréslas:
a) Custos directos;
b) Custos indirectos;

c) Prémios ou multas, consoante o caso de terminaojecto dentro ou fora

do prazo.

2.4.7.1CUSTOS DIRECTOS

Os custos directos sdo aqueles que sao imediatumgnitados ao projecto, sendo eles
derivados aos recursos que sao utilizados paraliaagho do projecto. Esses recursos
sdo a mao-de-obra, materiais e equipamentos, rice@ndo o \dos trabalhos por

subcontrato [Correia dos Reis, 2008].

2.4.7.1.1Custo da Mao-de-obra

A mao-de-obra devera ser calculada consoante ad@pimabalho a realizar, tendo em
conta a natureza e grau de exigéncia da mesmadikillsousa, 2008]. Quanto mais
complexa e morosa, maior devera de ser o custon assno se a utilizacdo for de
pessoal qualificado ou com formacdo especificag egssto também devera de

sobressair para a actividade do projecto.

2.4.7.1.2Custo de Materiais

Esta parcela indica o valor dispendido em mateeimidodas as actividades do projecto,
tendo em conta as projeccdes do mercado onde ecfwagsta inserido, tendo sempre
em consideracdo que € necessario garantir uma margea materiais danificados e

desperdicios dos mesmos [Milheiro Sousa, 2008].
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2.4.7.1.3Custo de equipamentos

Qualquer equipamento que seja utilizado num projeta custos associados, mesmo
apos a sua amortizacdo. Esses custos que deves®r daantificados e imputados a
cada tarefa ou actividade poderdo ser custos deagfio, como por exemplo
electricidade; custos de materiais de desgastelaapomo por exemplo, tinteiros e
tonners de impressoras; custos de transporte, aluguerestagem, desmontagens,

custos de reparacdo e/ou manutencgao.

2.4.7.1.4Custo de trabalhos de subcontrato

Normalmente recorre-se a trabalhos de subcontrgiodp ndo temos recursos, seja de
mao-de-obra ou de equipamentos, disponiveis ogaessearios para a realizacdo desse

mesmo trabalho.

Outra situacdo que por norma também nos obrigaares a esta alternativa é para a
realizacdo de trabalhos muito especificos, ondangianos a realizacdo destes mesmos
por empresas certificadas.

2.4.7.2CUSTOSINDIRECTOS

Os custos indirectos sao todos aqueles que emBordagam parte directamente dos
custos de producdo, sdo essenciais para a realizhi;dprojecto. Estes custos sao

nomeadamente:
- Seguros (seguros de pessoal, responsabilidaitle da actividade);
- Impostos (contribuicdes a Seguranca Social eras€as);

- Despesas de escritorio (arrendamento do espagpesia de agua e electricidade,

telefones, internet, amortizacdo de equipamentasdadtorio);

- Despesas bancéarias (referentes a garantias mm)car

2.4.7.3PREMIOS OU MULTAS

Quando um projecto € planeado, tudo € pensadaneaest de forma realista de modo a
que o prazo estipulado seja cumprido. Desde a id&finde actividades até ao
planeamento do custo, tudo devera ser idealizada gae o0s prazos nao sejam
excedidos.
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Num projecto onde sao atribuidas multas pelo atdasprazo, seja final, seja parcial
(dependeréa do contrato de execugéo do projecto sAml@cordados entresponsorou
dono do projecto e a entidade executante), o dontlevera de ser mais exaustivo e
rigoroso, principalmente nas actividades do camichitico. A aposta em tentar
maximizar todos os esfor¢os nestas actividades$goora ganhar tempo concluindo-as
mais cedo do que o previsto € uma solucdo valigapgaera servir de mais-valia no

caso de um atraso da execucéo de uma actividade.

Outra situacdo possivel seria a existéncia de prgor conclusdo antecipada do
projecto. Por norma, estes prémios sao atribuido$odma a servir de incentivo a
equipa de gestao para que o projecto seja termizatds do prazo estimado. Contudo,
a par da situacéo anterior, dirigir todos os es®ngas actividades do caminho critico

podera resultar nuterminusmais cedo que o previsto [Correia dos Reis, 2008].

2.5 GESTAO E ANALISE DE RISCOS

Em qualquer projecto existe sempre algum riscocésso, seja em termos dos recursos
necessarios para a execucdo do projecto, ou meswgoda aspectos exteriores, mas

gue estao directa ou indirectamente envolvidosro@gto.

Um risco € uma condicdo ou evento incerto queceaer, tem um impacto positivo ou
negativo sobre um ou varios objectos do projeatst(; prazo, ambito ou qualidade).
Um risco podera ter uma ou mais causas e, Se ocameou mais impactos, [Miguel
2009].

Para [Vieira da Estrela, 2008], existem variasrigdies de risco, consoante a area na
qual é abordado. E a vastiddo destas € considemimesl destaca essencialmente a
financeira, a das ciéncias operacionais, matensatieatatisticas e com particular
relevancia para a construcdo, também a segurangaambiente recorrem a este

conceito.

[Miguel 2009] refere que a gestdo do risco de umjepto tem como objectivos
aumentar a probabilidade e o impacto de eventostiyoss para O projecto
(oportunidades), e diminuir a probabilidade e oaoip dos eventos adversos para o

projecto (ameacas).
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Este autor ainda diz que o risco dos projectosdsrauas origens na incerteza que os
caracteriza. Riscos conhecidos sdo aqueles qua fdemtificados e analisados para os
quais € possivel planear ac¢des usando os proaisgisneamento de projecto. Como
os riscos desconhecidos ndo podem ser geridos rde fpro-activa, uma resposta
prudente por parte da equipa de projecto pode aarhaicdo de uma reserva geral de

contingéncia.

Normalmente onde ha risco, existe um grau de iezarique esta inerente a um
determinado evento ou actividade e onde ha ineertbavera sempre um risco
associado. Contudo é importante ndo confundir rigeo incerteza, pois o risco nao é
mais que eventos sobre os quais podemos reflautiteemos de probabilidade de
ocorréncia e grau de impacto, sendo sempre qu@@v#i, enquanto a incerteza entra do

dominio do imprevisivel, daquilo sobre o qual né@asde elaborar previsdes.

De uma forma resumida, o autor [Miguel, 2009] iadas seguintes objectivos para a

analise de riscos:

- Planeamento da gestdo de riscalecisdo sobre o0 modo como abordar, planear e

executar as actividades de gestéao do risco doghopje

- ldentificacdo dos riscos:determinacdo dos riscos que poderdao afectar eqboog

documentacdo das suas caracteristicas;

- Andlise qualitativa dos riscos:priorizacdo dos riscos para posterior analisecga@

da avaliacdo e combinacao dos respectivos impagtosbabilidade de ocorréncia;

- Andlise quantitativa dos riscos:andlise numérica do efeito que determinados riscos

identificados tém sobre os objectivos globais dpguto;

- Planeamento das respostas aos riscogstabelecimento de accbes e opcoes
destinadas a aumentar as oportunidades e a dinrasuameacas aos objectivos do

projecto;

- Monitorizagéo e controlo dos riscos:rastear os riscos identificados, monitorizar
riscos residuais, identificar novos riscos, exacot planos de resposta aos riscos e

avaliar a sua eficacia ao longo do ciclo de vidaeigecto.
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2.5.1 PLANEAMENTO DA GESTAO DE RISCOS

Como é de imaginar, um bom e claro planeament@taros seguintes cinco objectivos

mais bem sucedidos.

E fundamental planear os processos de gestdoatodésmodo a assegurar que o nivel,
tipo e visibilidade da gestéo do risco estdo addagiguer ao risco, quer a importancia
do projecto para a organizagéao, a fim de gararfrreecimento de suficientes recursos
e tempo para as actividades de gestdo de riscestabelecer uma base comum para

avaliar os riscos [Miguel, 2009].

De modo a obter um bom plano de gestédo de riscec@ssario comecar por identificar
todos os potenciais riscos que possam ter impaatacapacidade de cumprir 0s
objectivos do projecto. Deste modo, para cada ri@cmecessario identificar a

probabilidade de ocorréncia desse mesmo riscanassino o seu impacto. Com base
nos valores obtidos € possivel obter o grau deigeide para cada risco. A criacado de
accoes preventivas e de contingéncia ajudam aatemeduzir cada risco.

2.5.1.1 PROBABILIDADE

Prever a probabilidade de um problema ocorrer édifioil como qualquer outra

estimativa. Ainda assim, considera-se uma ajuddani®s historicos, pois ddao uma
melhor indicacdo de possiveis problemas. Esta gs@cl tem como base, alguns
estudos realizados nesta matéria, dando desta falgnana garantia que alguns dos
riscos em projectos idénticos sao recorrentes, pga se ird traduzir numa maior

facilidade na identificacao do risco.

De acordo com [Miguel, 2009], para garantir a gleade e credibilidade do processo de
andlise qualitativa dos riscos € fundamental defiiiérentes niveis de probabilidades e
impactos para os riscos. Podera usar-se uma e®talaa representando valores da
probabilidade desde “muito improvavel” a “quaset@erContudo também pode-se

apresentar numa escala numérica, como se podevabearTabela 1.
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Tabela 1 — Exemplo de escalas possiveis para prollaade de riscos (Fonte — Miguel 2009)

Escalas Possiveis de Probabilidade
Muito Baixa Baixa Moderada Alta Muito Alta
(Muito Improvavel) | (Improvavel) (Provavel) (Muito Provavel) | (Quase Certa)
0,1 0,3 0,5 0,7 0,9
0,05 0,1 0,2 0,4 0,8
1 2 3 4 5

As escalas relativas sao descritores ordenadosrioha fsimples — por exemplo: “muito
baixo”, “baixa”, “moderado”, “alto” e “muito alto> que reflectem impactos crescentes.
Contudo podem ser utilizadas outras escalas, n@ameate numéricas, que atribuem
valores aos impactos. Essas escalas podem seaeinegor exemplo, 0,1/0,3/0,5/
0,7 /0,9 — ou néo lineares — por exemplo, 0,0%2/0,2/0,4/0,8.

2.5.1.2IMPACTO E MATRIZ DE EXPOSICAO AO RISCO

Existem muitos eventos que ocorrem com maior ouomprobabilidade, sendo alguns
destes com consequéncias positivas, que serdo @aridiolerados como oportunidades,
Ou risco positivo, e outros que por sua vez, padéed consequéncias desfavoraveis

sendo entdo categorizados como riscos negativos.

Os impactos poderdo ser de diferentes naturezaendendo dos objectivos do
projecto, mas segundo [Miguel 2009], existem quépos de alteracbes que podem
ocorrer resultante da ocorréncia de um evento,csesths relativas aos custos parciais
ou globais, ou com implicacdes a nivel do ambitgdgecto, bem como alterando a

qualidade, assim como as modificagdes nos prazos.

Os riscos tém uma ordem, de acordo com as suagap@es potenciais na satisfacao
dos objectivos do projecto. A abordagem tipica mta ordem € usar a denominada
matriz de probabilidade e de impacto, também cadaemomo matriz de exposi¢cao ao
risco. Esta matriz relaciona as escalas relativasireéricas para a classificacdo da

probabilidade e do impacto.
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Tabela 2 — Exemplo de escalas de impacto para quatobjectivos do projecto (Fonte, Miguel 2009)

Escalas Relativas e Numéricas e Respectivo Significado
Objective do Muito Baixo Baixo Moderado Alto Muito Alto
Projecto 0,1 0,3 0,5 0,7 0,9
o, o, o, o,
Aumentn < 5% de 5% 2 10% de 10% a 18% de  |=5% de
Custo insignificante do |aumento do aumento do aumento do
aumento do custo
custo custo custo custo
o, o, o, o,
Aumentn < 5% de 59 2 10% de 10% a 18% de  |=5% de
Prazo insignificante do |aumento do aumento do aumento do
aumento do prazo
prazo prazo prazo prazo
Aumento Afectadas areas |Reducao Redugdo
P o . e . ) = Produto final do
Ambito insignificante do |do dmbito pouco |significativa do inaceitavel do . PR
L= . . . projecto & inutil
dmbito importantes ambito ambito
i Degradagan Alguma redugdo Redpu;an_ Redu;;ajn Produto final do
Qualidade insignificante da . significativa do inaceitavel da . PR
. da qualidade : i projecto & inutil
qualidade qualidade (ualidade

2.5.2 IDENTIFICACAO DOS RISCOS

Esta etapa da gestdo do risco do projecto visaeangi@eacdo de quais 0s riscos que
poderdo afectar o projecto. Este processo devergedeterativo, uma vez que no
decorrer do projecto poderdo haver novos riscogleuacées nos riscos inicialmente
identificados.

O processo de identificacdo de riscos conduz gerdknao processo de analise
quantitativa. Dessa analise, a simples identifical@risco podera indicar uma resposta
clara e Obvia para a sua resolucéo, pelo que geralqaposta ou solucdo devera de ser
sempre registada, por forma a obter dados parasendbsterior assim como para

implementacéo do processo de planeamento da resstiscos.

A identificacdo dos riscos do projecto é efectuaggundo [Miguel, 2009], recorrendo

as fontes de informacédo que se indicam de seguida:

» Factores ambientais da organizacdo (informacdoiqaulal, bases de dados
comerciais, estudos académicbsnchmarking estudos da industria relevante
para o projecto, etc.);

» Processos organizacionais (podera estar dispomficegmacdo sobre projectos

anteriores registada em bases de dados de prgjectos

* Descricao do ambito do projecto (pressupostostaq@ss do projecto, descritos

neste documento, sao fontes de risco que deverr daalisadas);
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* Plano de gestdo do risco (este plano indica osipapéesponsabilidades, o
orcamento para as actividades de gestdo do rise® @tegorias dos riscos

expressas, por vezes, numa Estrutura de Decompaaggiscos);

* Plano de gestédo do projecto (a identificacdo desosi exige igualmente uma

compreensao dos planos de gestao do prazo, cdatquealidade).

Segundo 0 mesmo autor, para proceder a identificdgs riscos do projecto podem ser

aplicadas um conjunto de ferramentas e técnicasiceadas de seguida:
* Revisao da Documentacao do Projecto;
* SessOes dBrainstorming
e Técnica de Delphi;
* Analise SW.O.T,;
* Analise de Listas de Riscos;
* Andlise dos Pressupostos;
* Analise de Causa e Efeito;

2.5.3 AVALIACAO QUALITATIVADOS RISCOS

A avaliagdo qualitativa dos riscos envolve a deiteagéo do impacto que 0S riscos
identificados terdo nos objectivos do projecto eregpectiva probabilidade de

ocorréncia.

Este processo tem como principal objectivo detemmon grau de prioridade de cada

risco, tendo em conta os seus principais efeitesobgectivos do projecto.

A eficacia desta avaliacdo depende em muito do dp@rojecto e da precisdo dos

dados disponiveis [Vieira da Estrela, 2008].

Para [Miguel, 2009] a avaliacdo qualitativa deas@& um meio rapido e econdémico
para estabelecer o plano de resposta aos riscetaleekece as bases para a analise

guantitativa dos riscos, caso esta se revele rigi®ss
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O autor diz ainda que, o processo de avaliacaatafid dos riscos socorre-se das

seguintes fontes de informagao:

* Processos organizacionais -dados acerca de riscos de projectos
anteriores e licbes aprendidas, que podem ser sisadoavaliacdo

gualitativa dos riscos;

» Descricdo do ambito dos riscos -este documento mostra o tipo de
projecto que se tem pela frente e da indicactes swbre os riscos. Os
projectos de tipo recorrente tendem a ter riscas bean compreendidos,
ao passo que o0s projectos complexos ou que usemwldg@s de ponta

tendem a ser mais incertos e 0s seus riscos menhsados;

* Plano de gestao de riscoseste plano contém informagéo relevante para
0 processo de avaliacdo qualitativa dos riscos gadamente a definicdo
dos papéis e responsabilidades na gestdo do m@sc@rcamentos e
actividades de gestdo de risco, as categorias sgdesridefinidas, as
definicbes e escalas de probabilidade e impactmtaz de exposicao de
risco e os niveis da tolerancia dskeholdersao risco. Caso estas
informacgdes ndo estejam disponiveis no plano dé&@e®os riscos, elas

tém de ser desenvolvidas neste processo de agalitativa.

* Registo dos riscos —este documento contém a lista dos riscos

anteriormente identificados, bem como as suasigésst

Para riscos cuja probabilidade e impacto sejamokaixdo devera de constar na andlise
qualitativa, pois o risco ndo devera de gerar asrasu sobrecustos no projecto.
Contudo, ndo deverao de ser esquecidos sendospoinuidos numa lista de riscos a
observar, pois embora ndo sejam alvo dos planaegpmsta, irdo ser monitorizados

durante a execucéao do projecto.

2.5.4 AVALIACAO QUANTITATIVA DOS RISCOS

Numa primeira avaliacdo, a qualitativa, sdo deteaichdbs quais 0s riscos que terdo mais

efeitos sobre os objectivos do projecto.
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O processo de avaliacdo quantitativa dos riscos demo objectivo quantificar a

exposicdo do projecto aos riscos de maior imp&dta quantificacao € feita através da

atribuicao de valores numéricos [Miguel, 2009].

Para [Miguel, 2009], este processo utiliza técnicamo analise de sensibilidade,

arvores de decisdo e simulagdo com o objectivo de:

Quantificar os possiveis resultados para o projestaespectivas

probabilidades;

Avaliar a probabilidade de alcancar determinadgeatibos especificos

do projecto;

Identificar riscos que exijam a maxima atencdo parte da equipa,
mediante a quantificacdo da sua contribuicéo velggara o risco global

do projecto;

Identificar objectivos realistas para o custo, praa ambito do projecto,

tendo em consideracéao os riscos identificados etifigados;

Determinar a melhor decisdo de gestdo para o pogjem presenca de

algumas condi¢des ou situacdes de incerteza.

Por ndo se encontrar dentro do ambito deste trapafo irdo ser aprofundadas as

técnicas de andlise quantitativa de riscos.

Para a classificacdo qualitativa e quantitativarddabilidades podera ser utilizada uma

tabela, indicando a pontuacéo e respectiva cleasédpo, como na Tabela 3.

Tabela 3 — Exemplo de classificacdo qualitativa eugntitativa de probabilidades
(Fonte, Miguel 2009)

Valor Qualitative |Valor Quantitativo Descricao
Muito Baixo 20 O risco @ muito improvavel de acontecer
Baixo 40 O risco & Improvavel de acontecer
Medio 60 O risco @ provavel de acontecer
Alto 80 O risco & muito provavel de acontecer
Muito Alto 100 O risco & altamente provavel de acontecer
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Para a classificacdo qualitativa de impactos posieratilizada uma tabela, indicando a

pontuacgéo e respectiva classificacdo, como na d@bel

Tabela 4 — Exemplo de classificacdo qualitativa eugntitativa do impacto (Fonte, Miguel 2009)

Valor Qualitative |Valor Quantitativo Descricao
Muito Baixo 20 O risco tera um impacto insignificante no projecto
Baixo 40 O risco tera um impacto pequeno no projecto
Medio 60 O risco tera um impacto mensuravel no projecto
Alto 80 O risco tera um impacto significativo no projecto
Muito Alto 100 O risco tera um impacto dramatico no projecto

Com a conjugacéo destas classificagbes determinarmpasridade dos riscos, como a

Tabela 5 indica:

Tabela 5 — Exemplo da atribuicao de prioridade aogscos (Fonte, Miguel 2009)

ID do | Probabilidade Impacto Prioridade
Risco Valor Valor Valor

11 20 50 I 50

1.2 80 &0 70

1.3 100 40 70

2.1 40 20 a0

2.2 90 100 95

2.3 20 a0 50

O valor da prioridade € dado através da média étiten entre a probabilidade e o

impacto, como pode ser observado na Equacéao 2.

\% +V,

V __ " probabilidade impacto
prioridade 2

Equacéo 2 — Definicao da prioridade dos riscos (Fé&, Miguel 2009)

A identificacdo dos riscos na Tabela 6 foram datk$orma aleatoria, assim como 0s

respectivos valores de probabilidade e impacto.

A prioridade de riscos pode ser organizada de segforma:
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Tabela 6 — Classificac&o da prioridade de riscos @ate, Miguel 2009)

Pontuagio de | Classificagao de Cér da
prioridade Prioridade Prioridade
0-20 Muito Baixo Azul
21-40 Baixo Verde
41 - 60 Medio Amarelo
61 - 80 Alto
81 - 100 Muito Alto

Desta forma, para os riscos atribuidos na Tahela riscos iriam apresentar do seguinte

modo:

Tabela 7 — Exemplo da classificacdo da prioridadeedriscos (Fonte, Miguel 2009)

ID do Pricridade Classificacao de
Risco Valor Prioridade

1.1 a0 Médio

1.2 70

1.3 70

2.1 30

2.2 95

2.3 50

2.5.5 PLANEAMENTO DAS RESPOSTAS DOS RISCOS

O plano de resposta dos riscos € um processo dmwdgmento de opcbes e

determinacao de accbes que tem como objectivo geriesolugbes para cada risco,
garantindo que as oportunidades possam ser a@dasie que oS riscos com efeitos
adversos para o projecto sejam devidamente tratathssle a aceitacdo, mitigacao,

eliminacao ou transferéncia.

Segundo [Miguel, 2009], o planeamento de respostarescos trata dos riscos de
acordo com a respectiva prioridade, inserindo @Edes e recursos no orgamento,

cronograma e no plano do projecto, consoante s& aelcessario.

As respostas aos riscos devem de obedecer ao tegoimunto de principios [Miguel,
2009]:

» Serem adequadas a importancia do risco;
» Terem um racio beneficio/custo adequado;

e Serem oportunas;
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* Serem realisticas, dentro do contexto do projecto;
* Serem acordadas por todas as partes envolvidas;
» Possuirem um responsavel para cada acordo de ta&spassco.

Este processo assegura que os riscos identificfindevidamente tratados. A eficacia
do planeamento de resposta determinara directarsenterisco do projecto cresce ou
diminui. O plano de resposta ao risco deve serpajco para a severidade do risco,
estimando um custo real, tempo necessario paradeyar sucedido, dentro de um

contexto realistico, devendo sempre ser acordaine es responsaveis envolvidos.

2.5.6 CONTROLE E MONITORIZACAO DO RISCO

Uma vez feito o planeamento do risco, incluindodantificacdo dos riscos com a
respectiva probabilidade de ocorréncia e impaet@, tle ser feita uma monitorizacéo

no decorrer do projecto [Miguel, 2009].

Ao longo do projecto, 0 mesmo risco podera ocquaerdiversas ocasidoes, desde que
haja condi¢bes propicias para tal. O que paragisom impactos elevados deveréo ser

meticulosamente analisados e observados.

O controlo dos riscos passa por analisar a listaedpostas possiveis para 0s riscos
anteriormente identificados, fazendo as correalaptacdes se necessario, actualizando

a lista de respostas para que o risco analisatia eemelhor e eficaz resposta.

2.6 ORCAMENTACAO E REORCAMENTACAO

A orgcamentacédo de um projecto baseia-se no aputarder custos para atingir todos
0S objectivos propostos. Como ja foi referido natpa@.4.7, os custos sdo referentes a

mao-de-obra, materiais e equipamentos necessatasgxecucao do projecto.

Para obtermos um bom orgcamento, a sua organizad@mdamental. Por norma,
organiza-se um or¢camento seguindo as actividadese®icdo do projecto, aplicando

um custo para a execucdo dessa mesma actividade.
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Para o gestor de projectos é importante saber gemouma determinada tarefa pelos
seus custos, pois podem ser utilizados varios magevarios equipamentos ou varias

equipas.

Segundo [Miguel 2009], parte do trabalho a realiste processo consiste em decidir
se certos bens ou servicos devem ser adquiridcsmegcaso afirmativo, em que

guantidades e quando.
E neste contexto que é introduzido o conceito de;aenento.

Apoés o projecto ter inicio, € necessario confirmmarcustos que foram inicialmente
previstos para cada actividade. Quanto mais tarde factividade, maior serd o rigor
nos valores adoptados, devido em muitos casodagdiof ou deflacdo consoante cada

caso.

E possivel que os valores inicialmente previstosiaado a realizagéo da actividade
haver uma desactualizacdo dos mesmo e néo sevgiggsiantir a igualdade do valor,

pelo que havera um incremento no custo final dgepto. Para que tal ndo aconteca é
importante apelar as caracteristicas negociadaragestor, solicitando melhorias nos
valores em contrapartida de melhores condicoesganpento (a pronto pagamento, por
exemplo) ou mesmo na aquisicdo de grandes quaesidgd caso de aquisicbes de

equipamentos ou servicos).

No caso da subida dos custos de méo-de-obra, porantorna-se mais complicado
proceder da mesma forma, visto que essa subidaldees normalmente advém das
subidas nos impostos. Contudo, um gestor com um poder negociador podera

resolver essa situacao.

Para que o saldo final do projecto ndo seja supadgrevisto, € importante garantir
uma boa reorcamentacéo, executando sempre queglossbdres de custos inferiores
aos inicialmente previstos, para que em situac@ssubida de custos como nas

situacdes mencionadas anteriormente seja posfiseher esses extra custos.

2.7 CONTROLO DE CUSTOS E PRAZOS

Nesta fase, ja 0 projecto teve inicio, tendo comoninado todo o processo de

planeamento.
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Desta forma é importante realizar um controlo solse actividades inicialmente
previstas no planeamento, tanto a nivel de praao® @ nivel dos custos previstos para

a execucdo das mesmas.

Podemos afirmar também que o0 processo de contuaho grocesso dinamico, pois ndo
se restringe a analise do programa de trabalhaseddb na fase de planeamento, pois
pode e deve adaptar o programa de trabalhos dadealdo projecto no decorrer da sua

execucao.

Objectivos | W IPIaneamentn - Ccnrdena;&cl 1

g Controlo

Figura 9 — Diagrama do processo de controlo de unrgjecto (adaptado de Lima, 2007)

Segundo a Figura 9 pode ser visto que o contrdlsasam todas as fases do projecto,

sendo que em casos fortuitos até os objectivosajeqio podem ter que ser revistos.

2.7.1 CONTROLO DE PRAZOS

O controlo das actividades devera de ser realizadsoante a importancia das mesmas.
Nunca descurando actividades de importancia mais,b@as tendo uma atengédo e um
grau de controlo maior para actividades de maioragio ou para actividades

pertencentes ao caminho critico.

Como ja foi mencionado no ponto 2.4.6.3, o camictitico € aquele que € constituido
por actividades que por nao haver folgas entre mhgmitam o prazo final, ou a duragao
do projecto. Pondo isto, uma vez mais conclui-se gm atraso numa actividade

pertencente ao caminho critico resulta no atrasmdelusdo do projecto.

Desta forma, € importante salientar que o contnakactividades criticas devera de ser

mais rigoroso principalmente na analise de prazos.

E neste contexto que se afirma que o processo mteokm devera de considerar os

seguintes parametros [Milheiro Sousa, 2008]:
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* Relevancia de informacdo — Apenas se devera proamecontrolo
rigoroso para actividades de alta importancia pgseojecto. Em caso de
um controlo rigoroso para todas as actividadesltegauem esforcos
considerados desnecessarios, podendo ainda canpédra a dispersao

da atencao de factores ndo importantes;

* Medi¢Bes de controlo — uma vez mais o rigor nasigbed devera ser
maior para actividades criticas, podendo até sty &sse controlo de
forma diaria. Contudo a realizacdo deste esforga pana actividade
fora do caminho critico seria uma medida demagi@doosa;

* Frequéncia das observacdes — o agendamento da®eewom o0S
gestores do projecto devera depender exclusivamamtduracdo do
projecto, por exemplo para um projecto com a dwrad@ 3 anos, o
agendamento quinzenal ou mensal podera ser adegueadopara um

projecto com a duracdo de 5 meses, a frequéncexrgpsdr muito baixa;

* Processamento da informacdo — deverdo ser adoptasiesnas de
recolha de informagcdo para que estas ndao se toobswletas para o
gestor de projecto, aquando o0 momento de decisém qQue o
processamento e transmissdo sejam executados déoummrapida e

eficaz.

Para além das actividades criticas, o controlordeos também devera de concentrar as
atencbes para aquelas actividades que apresentensa® cuja disponibilidade tenha
alguma importancia no desenrolar do projecto. Pastdo 0 controlo destas actividades
podera constar no controlo de rendimentos tende@mideracdo as datas de inicio e
termo dessa mesma actividade. Por norma, as paiaaipndicionantes sao geralmente
falhas de produtividade devido a meios externosomdicdes desfavoraveis ou até uma
ma estimacao da duracdo dessas actividades. @otoy fambém frequente € devido a

erros e omissdes nos projectos de execucao.

2.7.2 CONTROLO DE CUSTOS

O controlo de custos visa analisar o orgamentoigteepara completar os objectivos do

projecto.
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Esse controlo devera ser realizado no decorrerajegio de um modo frequente afim

de se verificar se existem desvios nos valoreg@imente previstos.

Segundo [Milheiro Sousa, 2008], o controlo de csisttaseia-se num controlo
orcamental que visa avaliar a influéncia das coodantes impostas no decurso do
projecto e qualificar o impacto de possiveis dexssfio gestor do projecto possam ter
no orgamento, tendo sempre o cuidado de minimigseseefeitos. Esta monitorizagao
deve ser efectuada desde o inicio do projecto e sievbaseado num orcamento realista

e fiavel. Deste modo, o controlo de custos deve:

» Estimular a pesquisa de solugdes técnicas comatioven a qualidade

adaptada;

» Detectar e corrigir desvios entre a situacdo pldmeaa real, atraves de

um processo ciclico;

* Relatar periodicamente o custo actual e o cus#b fiirevisto do projecto,

ao longo da evolugéo do projecto.
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CAPITULO 3 - GESTAO E PLANEAMENTO DE
PROJECTOS NA CONSTRUCAO

3.1 INTRODUCAO

A industria da construcdo apresentou, até ha poaocos caracteristicas de uma
actividade artesanal, na medida em que ndo utdizay técnicas que fizeram o
progresso em outros sectores industriais e queitramm significativos aumentos de

produtividade [Santos de Oliveira, 2011]. Entretagdta industria jA& comecou a incutir
novas metodologias de trabalho, assim como a ingle&agao das novas tecnologias

para a racionalizacdo dos recursos para garaatinento na produtividade.

Entre estes e outros factores implicaram que widatle da construcao se tornasse cada
vez mais uma industria controlada pelo planeamenta organizacdo em vez do
empirismo que prevalecia anteriormente. Desta foangestdo das obras evoluiu os
processos para a rentabilizacdo de recursos, idgsigbr uma programacdo de
actividades e garantindo um controlo de quantidgeduzidas, de custos e também

dos prazos de execucao.

Nesses processos além de garantir produtividade remsrsos envolvidos, visam
também trazer mais e melhor qualidade no produéwéd da introducéo de Sistemas de
Gestdo que permitam o Planeamento e Controlo daeskidades dos Recursos
Produtivos [Santos de Oliveira, 2011].

A importancia do sector da Construcédo na econoat#nal resulta ndo sé do facto de
este representar uma parte significativa do Prothi¢ono Bruto (PIB), mas também de

ser um sector empregador de uma grande percen@d@@opulacdo activa empregada.
Assim sendo, € importante reflectir sobre a formartklhorar o seu desempenho na
produtividade e qualidade enquanto sistema prooldiv Pais, salvaguardando a sua

competitividade num mercado cada vez mais mundiddiSantos de Oliveira, 2011].

Infelizmente, os dltimos anos vieram confirmar @ quais se temia: a industria da
construcdo portuguesa tem uma doenca cronica kaadfa competitividade. Desde ha
muito que se reconheciam o0s sintomas em muitass.olp@zos ultrapassados,
orcamentos excedidos, seguranca deficiente, gdalidasente [Pedro Couto, Cardoso
Teixeira, 2009].
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Estes sintomas vém de facto a piorar principalmdetedo a situacdo actual do Pais,
pois registou-se nos ultimos anos uma queda muo#ataada na realizacdo de novas
obras, sendo estas privadas ou publicas. Razdes osnbancos a restringirem 0s
empréstimos e financiamentos, investidores comiaem® investir em altura de crise
ou cortes governamentais nas obras publicas, I@aea situacdo actual do sector da
qual traduz-se numa concorréncia intensa onde asad@s acabam por nao ser

suficientes para as necessidades das empresassiieicao civil.

Pela necessidade de ter obras, devido aos custssdas empresas, € possivel observar
casos onde empresas concorrem as obras a pre¢stdeapenas para manter a porta
aberta. Esta situagdo é de facto um contributogmsintomas acima mencionados.

Contudo, existem outras situacfes que também diu acontributo negativo para os
sintomas acima mencionados, principalmente parat@sos dos prazos e alguma
auséncia de qualidade. As alteragcbes constantge@estos iniciais por parte do Dono
de Obra, prazos de execucao apertados ou mesméneidg de materiais raros ou de

solucdes arquitectonicas complexas podem ser re&peis de um impacto negativo.

De modo a se tornar mais competitivas, as empoesasnstrucdo em Portugal terdo de
se tornar mais &geis nos processos de gestdojeetpsode construcdo, desde a fase de
concepcdao, até a fase de execucdo do projecto. arabgestdo de projectos seja uma
matéria relativamente recente, ja deu provas docsatributo para as organizacdes
como o PMBOK assim o indica, pelo que a metodolpgidera e devera de ser aplicada

para o sector da construgcao de modo a tornar ge$s0s mais eficazes.

3.2 PLANEAMENTO DE PROJECTOS DE CONSTRUCAO CIVIL

Um projecto de construcdo tem normalmente como ctbge a realizacdo de

determinado volume de trabalho previamente defin@@laneamento dos projectos,
devera atender a todas as circunstancias que sengeen com a realizacdo dos
mesmos, de forma a encontrar o melhor processdinigiraos objectivos [Cardoso

Teixeira, 2011].

Deste modo, € passivel de se afirmar que, o plaar@amdesempenha um papel
regulador permitindo actuar de forma a manter aagéo prevista, desde que seja

possivel a implementagdo dos recursos consoantcassidades do projecto.
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Conclui-se que convém adaptar um método de repgegseiplanificacdo que conduza a
um registo grafico, como é possivel observar narki@0. Antes de iniciar tal registo, é
preciso decompor o projecto a executar, nas suasspassenciais, isto €, estabelecer

uma lista de actividades, ou tarefas elementareshedas na realizacéo do trabalho, e

considerar as dependéncias entre as diversasdackes [Correia dos Reis, 2008].

HIB SISk s Jeagisell

P g = Mostrar = | Arial odas as Tarefas = = \—__\!
§ [ |[Trefes| - | Recursos - | Controlar - | Relstério - [
| @ Nome daTarefa Duragdo | Inicio | Conclusio| ar't1 21 Mar 11 | 28 Mar*11 04 Abr°11 11ADr 11 [18 Abr 1 2520011 a|
ala[s[s[o[s[T[afa[s[s[D[s[T[a[a[s[s[D[s[T[ala[s[s[D[s[T[ala[s[s[D[s[Talals[s[o[s[T[a[a[<
- Bloco Norte 33dias 140311 270411 v |
- Impermeabilizages 22dias. 210311 19-04-11 v
= Impermeabilizacio no rés do ch3o 1sem  21-03-11 25-03-11 e
Jic] Raofmate + brita na cabertura 1sem 210311 25-03-11 R
= Rufos de remate em juntas de dilatagio 3dias| 150411 19-04-11 R
= Revestimento de pavimentos Sdias  04-04-11 08-04-11
Wosaico Cerdmico 1sem 040411 03-04-11
Rodapé Ceramico 1sem  04-04-11 08-04-11
= Seralharias de Ferro 1més| 210311 150411
= Carpintarias 20dias 140311 08-04-11
= Portas Interiores Colocago 15dias  14-03-11 01-04-11
i) Portas Courettes Gdias| 040411 03-04-11
= Seralharias de Aluminio, silicone afinacdes etapasséis  1sem  04-04-11 08-04-11
- Pinturas 21dias 180311 150411 v
= Pintura de paredes interiores 12dias|  18-03-11 04-04-11
= Pintura de Tectos Interiores 12dias|  18-03-11 04-04-11
Pintura de Tectos da Garagem Sdias| 040411 08-04-11
Pintura em escadas Sdizs  11-04-11 150411
= Equipamento Sanitario Sdias 150411 21.04-11
= Nontagem Sanitas 1sem 150411 21-04-11
= Wontagem Bidés 1sem 150411 21-04-11
= Wontagem de Lavatérios 1sem 150411 21-04-11
= Equipamento de Cozinha e Lavandaria 25dias 140311 150411
jic] Noveis de cozinha 3sems  14-03-11 01-04-11
Tampos em cozinhas 2sems|  04-04-11 15-04-11 =
i 27 A
i) f‘
Pronto NUM

Figura 10 — Exemplo de um gréafico de GANTT

Como na Gestéo de Projectos, o planeamento emcir®jde Construcdo Civil ndo é
suficiente sem uma acg¢éo continuada de controlsinAsendo, o plano de actuagao
inicial torna-se desactualizado e inutil sem esgsa@

3.3 GESTAO DE PROJECTOS DE CONSTRUCAO CIVIL

A Gestdo de Projectos de Construcdo Civil € o msirede planeamento de obra,
execucao e controlo do processo construtivo, desseu inicio até a sua concluséao,
atingindo o objectivo final num certo curto prazom um certo custo e através da

mobilizacdo de recursos humanos e de materiaisrdgracao, [Pinto Faria, 2010].

Este tipo de gestdo € em tudo idéntica a gestjecpwocorrente, isto €, a que faz
apresentar no PMBOK, pelo que os objectivos fipais este sector consistem assim
em construir com um adequado nivel em qualidadguraaca, no prazo previsto,
minimizando o custo e garantindo o maximo respgiwlos condicionalismos

ambientais [Correia dos Reis, 2008].
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3.3.1 FASEAMENTO DA GESTAO DE PROJECTOS DE CONSTRUGAO CIVIL

A Gestdo de Projectos de Construcdo Civil deverdedeum seguimento quando é
iniciado o projecto. Ja indicado anteriormente ast@p de projectos o planeamento e
controlo estéo interligados, pois s6 apos se earife controlar o que inicialmente se
previu, tanto a nivel de prazos como de recursmpseése tera a necessidade ou nédo de
reajustar o planeamento. Desta feita, a Gestaaaecks de Construgcéo envolve da
mesma forma o planeamento e controlo, sendo datdaofplaneamento dos projectos a

primeira actividade a se ter em conta.

Devem de ser definidas as exigéncias e quantidbmé&sbalho a executar para atribuir
0S recursos necessarios para a realizacdo dagladéis prevista no planeamento do

projecto.

O controlo do projecto s6 pode ser feito apds a abr dado inicio. Deste modo €
necessario proceder a verificacdo dos elementoiglimente planeados. Aqui deve ser
feita uma comparagdo do real com o previsto, tesgtapre por base o orcamento
inicial para ndo haver sobrecustos. Qualquer cuyéel deve ser alvo de um
reajustamento no planeamento, tendo sempre em @ontapacto em actividades

futuras.

3.3.2 OBJECTIVOS DOS PROJECTOS DE CONSTRUCAO CIVIL

Como ja mencionado no ponto Gestao de ProjectdSodstrucdo Civil, para além do
objectivo final da obra, ou seja, o proposito dastacdo e ao que se destina, séo

sempre objectivos de um projecto de construgad civi
e Garantir a qualidade da construcgéao;

» Adoptar solucdes e técnicas de construcdo compmativen a utilizacao final da

construcao;
e Garantir a conclusao dos trabalhos nos prazosedstidos;

» Evitar os trabalhos extra empreitada, também codbgacomo “trabalhos a

mais”, garantindo desta forma o custo estabelecido;
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Estes objectivos devem de ser verificados pelmgest projecto, neste caso o Director
de Obra.

3.3.3 VANTAGENS E BENEFiCIOS DA GESTAO DE PROJECTOS DE

CONSTRUCAO CIVIL

N&o faria sentido inovar ou adoptar técnicas ouodwbgias que ndo nutrissem

qualquer vantagem, quer na execucdo quer no reésuftaal do projecto. E neste

propésito que sao enunciadas as principais vargagense utilizar a gestdo de

projectos:

Identificacdo de responsabilidades, para assegueatodas as actividades séo

consideradas, indiferentemente de quem as executa;

Minimizacdo das necessidades de relatorios corgjnumis as actividades sao

controladas em curtos periodos;

Identificacdo de limites para programacao, istma definicdo de actividades

consoante o tipo de trabalhos a executar;

Comparacdo do real com o planeado através de utmolmomo decorrer das

actividades, sendo possivel de fazer correc¢d@sicio das actividades;

Aperfeicoamento das estimativas para futuros piageccom base em

rendimentos comprovados em obra;

Deteccéo das situacdes em que o0s objectivos namfafcancados ou foram
excedidos.

Contudo, de obra para obra existem padrbes que npoma sao diferentes,

nomeadamente as condicOes externas. Sao assinddgfmomo obstaculos:

A complexidade do projecto, ou seja, pela dimemgéobra ou para o fim a que
se destina, pois no caso de um hospital a exist@&wiuma grande diversidade
de instalacdes especiais dificulta tanto o procelsglaneamento, como a
preparacao dos trabalhos para posterior execucao;
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* Requisitos especiais por encomenda, como na a@tic€ materiais especificos
fazem com que se tenha de contar com prazos degangue poderao

condicionar o planeamento;

* Reestruturacdo organizacional, isto é, numa obria pequena deixa de ser
necessario ter uma equipa composta por engenhgrregaradores de obra,
encarregados, apontadores, arvorados. Desta famaligeirar a equipa o
mesmo trabalho tem que ser feito, embora a dimestsa@dra seja inferior, pelo

que uma pessoa podera ter duas func¢des ficandesotascarregada;
* Risco do Projecto visto que todos 0s projectosfobsso sujeitos a um risco.

» Alteracbes da Tecnologia como por exemplo a alferade processos

construtivos;

» Estimativas prematuras de custos e planeamentooiarsbja raro observar uma
situacao deste género, a dificuldade de enquadnar abra onde a estimativa
tanto de prazo como de custo esta aguém do ideas-se numa missao dificil
de gerir, pelo que a capacidade de gestdo do g#sstprojectos, neste caso do

Director de Obra € preponderante.

3.4 PROCESSOS DE GESTAO DE UMA OBRA

O planeamento e as suas fases constituintes sapamsela que constitui o projecto de
Construcdo Civil. Quando se atribui o termo “Obn&ferimos a fase de execugéo do

projecto.

E nesta fase que se passa do papel para o ter@mbeese vai verificar e controlar o
que foi inicialmente previsto e planeado no inidmprojecto. O primeiro passo a dar
serad na composi¢cdo da equipa de enquadramenterarligl a gerir a fase de execucao

do projecto.

Como segundo passo, imediatamente antes de coroscaabalhos, € importante
realizar uma reorgcamentacdo do projecto. Desdéreejpa fase até a fase de execucgéo
poderdo passar algumas semanas, até meses, desautoase 0s precos inicialmente

previstos.
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Segue-se 0 controlo e a execucdo da obra. Aquteéuma comparacdo dos recursos
planeados com os reais, executando ajustamentmmenfor necessario.

3.4.1 COMPOSICAO DA EQUIPA DE GESTAO

A equipa de gestdo em obra designa-se por equigagledramento. Normalmente é
composta por um engenheiro civil, designado pagctior de obra, um preparador, um
encarregado, um apontador e arvorados ou chefeguiea, como € possivel observar

na Figura 11.

Director de Obra )

[ Preparador } ( Encarregado ) [ Apontador }

Encarregado de )
Frente/Arvorado

Chefes de Equipa\

Figura 11 — Organograma tipo de uma equipa de engquaamento de uma obra de pequena
dimenséo

Em caso de uma obra de grandes proporcfes ent@vapbdver mais um ou mais
engenheiros que sera(ao) director(es) de obratafinNo apoio as frentes de trabalho
teremos ndo um encarregado, mas sim um encarrggagloe encarregados de frentes,
caso seja uma obra de grandes proporcdes, ou eat&s arvorados. Podera haver

também mais do que um apontador, como € possisehar na Figura 12.
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Director de Obra

|\ J

(" Director de Obra Adjunto\

(. J
1
I p 1 S 1
[ Medidor / Preparador ] Encarregado Geral [ Apontador (2) ]
(. J

Encarregado de Frente/ )
Arvorado (2)

Chefe de Equipa (4)

Figura 12 — Organograma tipo de uma equipa de engquaamento de uma obra de maior dimenséo

O Director de Obra, é o representante maximo dor@tepo, o qual é o responsavel
por todos os acontecimentos no desenrolar da Desda forma cabe-lhe garantir o bom
funcionamento, quer em termos de andamento e renttimassim como em matéria da
seguranca e higiene no trabalho ou da discipliteana. Tem o trabalho de realizar toda
a gestao do projecto na fase de execucao, assirm corontrolo do projecto tanto a

nivel de custos como de prazos.

O Medidor/Preparador podem ser pessoas diferantesstambém podem ter as fungdes
cumulativas, isto é, pode fazer ambas as coisamb@lho de medidor passa por medir
as quantidades de trabalho executadas ou de nmtpaea posterior aprovacao da
fiscalizacédo das facturas ou para encomendasb@lttiade preparador € também muito
importante, pois uma boa preparacéo facilita az&gdo dos trabalhos, pois identifica

logo no inicio qualquer problema ou complicagéo pp&sa surgir.

O Encarregado Geral é a figura que coordena azagald dos trabalhos junto dos
trabalhadores. Em situacfes de obras de grandesnsfiies existem subordinados
chamados de Encarregados de Frente ou Arvoradosapudenam os trabalhos da
frente a que estdo incumbidos dando mais liberdaoleEncarregado Geral das
particularidades que s&o normais no decorrer dbsltios e que ocupam algum tempo
para outras situacdes ou trabalhos mais complerspexificos. Existem ainda, abaixo

da hierarquia dos Encarregados de Frente os CtiefEguipa. O chefe de Equipa € um
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trabalhador que lidera a equipa que integra e goebe as ordens de trabalho, sendo
também o responsavel pelos trabalhadores que cpacd@m.

O Apontador € a pessoa a quem € incumbidoth cantad entradas e saidas de
mercadoria da obra, preenchendo mapas com asdsaiurguias sendo um apoio ao

Director de Obra no apuramento de despesas, istss.

3.4.2 REORCAMENTACAO

O processo de reorcamentacao tem uma grande impi@rtdo desenrolar do projecto,
pois ira definir o orcamento total aprovado, o quaimpor a fasquia maxima de custos
possiveis a ser gastos na construcao do projesgoaeo valor pelo qual os gestores do
projecto se irdo guiar, [Milheiro de Sousa, 2008].

A elaboracdo do reorcamento justifica-se princigaite pelos seguintes aspectos,
[Guerra Martins, 2008]:

* Pelo periodo mais ou menos longo que decorre enpeoposta (orcamento
inicial), e a data de inicio da obra (consignac@pie origina muitas vezes

alteragbes das condi¢cdes de mercado com reflerdisagivos nos precos;

* Pelo estudo mais pormenorizado do projecto, perdotia implementacdo de
métodos construtivos mais eficazes, detectandos eefou omissdes que

traduzem trabalhos a mais ou a menos;

* Pela possibilidade de elaborar um planeamentodg&enais detalhado e que se

podera traduzir num prazo mais curto, com influmeis custos indirectos;

* Pelas novas consultas entretanto efectuadas emdégeeparacdo podendo
obter-se através da negociacdo de novos precos odeecédores e

subempreiteiros;
* Pelo redimensionamento ou optimizacdo dos meidscéaa a execucéo da obra;
» Pelo céalculo estimativo de revisdo de precos caticés entretanto conhecidos.

A reorcamentacdo ndo € mais do que realizacdo deawm orcamento em que €

optimizado o primeiro orcamento (Anexo 3). A equiggestdo faz uma anélise dos
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precos secdsverificando se estes adequam aos valores de neepadicados, se
existem erros no processo de concurso tanto a aévplecos como das quantidades a
executar, ou se € possivel renegociar os precososdimrnecedores e subempreiteiros

de forma a baixar os custos.

De facto, pode-se dizer que na fase de reorcan@nte;gestores do projecto tém que
ter preocupacgOes relativamente aos seguintes aspeestaleiro, alteracées de
rendimentos, erros e omissoes, trabalhos a maigjieacdes e programa de trabalhos,
[Milheiro de Sousa, 2008].

3.4.3 CONTROLO E EXECUCAO DA OBRA

T&ao importante como 0 reorgamento € o0 controlo wWedo¢ pois permite retractar o
panorama econémico da obra em qualquer momen® cBstrolo de custos ndo é mais
do que uma comparacdo entre um referencial defiaigwiori, 0 reorcamento e o

estado actual da obra, [Milheiro de Sousa, 2008].

A forma de como é aplicado varia de empresa pagresa, mas 0 propdsito passa
sempre pelo mesmo, que é o controlo da producéwopowontrolo de custos e tendo em

conta os prazos.

Neste controlo de obra, sdo constituidos por autssais de producédo (Anexo 1) e um
balancete entre custos e receitas. Resumindo tas @ensais de producdo dao de uma
forma detalha os rendimentos de cada operacamirttidi 0 grau de produtividade
meédio mensal, e 0 balancete entre custos e reesvadve todos os encargos e compras
efectuadas no decorrer do més em andlise com lmshos efectuados para posterior
facturacdo ao Dono de Obra. Nesta perspectiva antal deveria de ser sempre
positivo, mas existem situacdes onde podera satimegO exemplo de um trabalho ter
sido iniciado imediatamente antes da conclusdo és m ndo ser quantificado e
facturado. Outro exemplo € o caso de haver armamarta de materiais e no passar de
um més para outro, entrar como despesa e naocseraldo ao Dono de Obra uma vez

gue esses mesmos materiais ndo foram aplicados.

O balancete mencionado acima, é constituido pa maipas. Como € obvio, um mais

detalhado onde consta os custos da obra, denomamado Mapa de Custos Mensal

® Precos secos — valores de custo dos trabalhosimiais a aplicar em obra
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(MCM) e outro onde interliga de uma forma mais nesla os custos e as receitas, que é

denominado como Mapa de Controlo Econémico (PCM).

O MCM (Figura 13) é composto por diversas colunasle séo introduzidos os campos
com a designacao da factura, o numero da factutataa(embora ndo seja importante
pois o0 é lancando no més a que diz respeito),ar dal factura, a despesa fiscal (IVA) e

0 somatdério mensal.

5] Microsoft Excel - MAPA DE CUSTOS OBRAS - 2011 lﬂ‘ﬂ‘é‘
i) Ficheiro Editar Ver Inserir Formatsr Femsmentss Dados Jenels Ajuda = x

deﬁJIj;\?awﬁﬁ e F A2l <@
i Arial 0 o Nz s |E==HE]9 % mE % S Al
: 0% Ir para o Office Live | Abrir~ | Guardar ~ !
J29 - A
A | B c D E F G H | J K I M N =
% MiToeRe BEFRHOUSE - CERVEJOL ANDIA | DA N 1
f—gf Designacéo ‘ Factura Data ‘ Valor ‘ Acumulado | IVA Aculr\nj;Jadu ‘ \éz‘s{ﬁ: __ 671312¢€
8 | - € =i - %
| 9 | MESTRE RESOLVE NAC ESTAPAGO 2010000003 91425 € 91425€ - € 91425€ 91425 €
| 10 | REPSOL (44-50-FV) PAGO 2429¢€ 93864 € - € 2429€ 938 54 €
11 | JH _PAGO 201002614 11.45€ 949,99 € | 160€ 160€ 13,05€ 951,59 €
1 12 | JH PAGO 201002577 1497 € 964,96 € 210€ 370€ 17,07 € 968 66 €
| 13| JH PAGO 201002520 5283€ 1.017,79 € 740¢€ 11,10€ 60,23€ 1.028,89 €
| 14 | JH PAGO 201002417 4213€ 105092 € 590€ 17.00€ 4803 € 107692 €
| 15 | FERREIRA'S PAGO VD 10002374 1242¢€ 107234 € 174€ 18,74€ 1416 € 1.091,08 €
1 16 | MAXMAT PAGO 103047850 176,58 € 124892€ | 2472¢€ 4346 € 20130 € 128238 €
17| FERRAGENS SAO MARTINHO PAGO. 45806 780€ 125672 € 4346 € 780€ 130018 €
18 | JOSE FIRMINO GONGALVES PAGQ PARCIAL 857 1.564.67 € 2821,39€ | 21906€ 262,52 € 178373€ 3.08391¢
1 19 | JH PAGO VD 201002304 526,24 € 334783 € 7367 € 336,19 € 589,91 € 368382€
1 20 | VD 201002285 14458 € 349221¢€ 2024 € 356,43 € 164,82 € 384864 €
| 21 | SERRALHARIA MODERNA NAO ESTA PAGO 2408 300,00 € 379221 € 356843 € 300,00 € 414864 €
122 | 379221¢€ 356,43 € - € 414864 €
23| JORGE CORREIA NAQ ESTA PAGO VENC.MAR. 1.054.28 € 484649 € | 356,43 € 1.05428€ 5.20292¢€
24| URBANO CORREIA NAO ESTA PAGO VENC.MAR. 113350 € 597999 € 366,43 € 1.13360€ 633642 €
| 25 | 5.979.90€ 356,43 € - £ 6.33642 €
26 SEGURANGA SOCIAL 44333 € 642332€ 358,43 € 44333 € BT77975€
| 27 | IRS 289,80 € 671312¢€ 356,43 € 28980 € 7.08955€
| 28 | 6.713,12€ 356,43 € 7.06955 €
29

Figura 13 — Exemplo de um Mapa de Custos Mensal

Deste modo, o valor de custo a considerar no m&sgiaa 13 sera de 6.713,12€. Este

valor sera posteriormente transportado para o PCM.

O PCM (Figura 14) é constituido por trés colunasqggpais. A primeira coluna é a que
indica os valores de custo e facturados previstes serdo obtidos através do
cronograma financeiro indicado pelo planeamento tdaizalhos. A segunda coluna é
preenchida a cada més e os valores de custo ea@datusao obtidos através do MCM e
da factura de cada més. Finalmente a terceira @adpenas é preenchida quando ha

necessidade disso, isto é, para as correc¢desdiciostos como de valores facturados.
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Lgl Microsoft Excel - Mapa de Controle Econdmico - PCM

l’—_‘!_] Ficheiro  Editar Ver [nserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda

ANEA = NEWE NI RN NN SRS A R R~ N N Y I T Y
{ vl -0 -|N I s|E==T%me = i -
El_‘jjlr para o Office Live | Abrir - | Guardar = H
AC10 - £
Al lc o el Fle [ n [ 1 [ skl ]Im[nwn]ol[rlaealrR]s|[TlulwvI]w X |
| 1 |MATOS RE|Sociedade de Construgdes Lda )
2 MAPA DE CONTROLE ECONOMICO - PCM
3
| 4 |Mésttno, orgaments inicial F= M=
| 5 |Obra: reorgamenta 1 F: M=
6
L ORCAMENTO RESLLTADO CDHHECCIjES CONTROLO ECOMORMICT - RESULTADD REA)
i MEs EM WIGOR CONTABILIDADE FPROVEITOS CLUSTOS EXECUTADO I FPROVEITOS CLSTOS
9 FPROV | CUST | MARGE PROV | CUST | MARG] PROV [ CUST | PROY [ CUST §| PROY [ CUST [ MARG CDF\HEEEﬁESACDNTABILIDADEI -
10| acum.
11 | Maw-10
12| acum.
| 13 | Dez0
14 | agum.
| 15 | Jan-tt
16 | _acum.
17 | Fewtl
18| acum.
| 19| Mar-nt
20 | acum.
| 21| Abrtt
22 | acum.
| 23 | Maitt
24| acum.
| 25 | Jun-tt
26 | acum
i Jul-11 TOTAIS]
28 | acum.
ﬁ Ago-n RESULTADO COMTABILISTICO FPROVEITOS
30 | acum. CUSTOS
31 |TOTFIN| MARGEM
|32
i L‘.DF\HEL‘.QE\D TOTAL AO RESULTADO
34
| 35 | RESULTADOREAL

Figura 14 — Exemplo de um PCM

Feito o controlo de custos, fica a faltar o comtrdé prazos. O controlo de prazos é

determinado através da analise dos custos reai®saustos planeados.

Através do cronograma financeiro (Anexo 2), ondecwstos advém do planeamento
dos trabalhos é feita uma comparacdo com os cresigss ficando a antever a situacao
actual dos trabalhos e em situacdo de atraso pootar as devidas acg¢des. Contudo
esta analise normalmente é feita de uma formarl@eauitas das vezes nao é possivel
determinar com precisédo a percentagem de traba#ficzado, sendo apenas perceptivel
desvios com maior proporcdo e onde as medidas ctivae podem j& ndo ser
suficientes para recuperar o tempo perdido.

Claro que qualquer analise que possa ser feiteéatidestes dois mapas e da analise do
cronograma financeiro, devera ser feito por pesgoasstejam familiarizadas com este
procedimento, dai a necessidade de melhorar &da@bte processo. O proposto nesta
tese € o desenvolvimento de uma folha de calcutte @dio introduzidos os custos
directos e indirectos, assim como custos com sutstepos e pessoal proprio. Assim
sera mais facil antecipar qualquer custo a mais t@gyorigem, assim como observar se

no decorrer do més correspondeu com o previst@imente.
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CAPITULO 4 - MODELO PROPOSTO

4.1 INTRODUCAO

No presente capitulo sera apresentado o modelorat#h para atingir os objectivos a
que o investigador se prop6s no inicio da invesfigaNeste modelo ndo se pretende
criar nada de raiz, mas sim utilizar os processogabtao ja existentes nas empresas,

transformando-os numa ferramenta de trabalho actual

Para isso, utilizando ferramentas bésicas como o E8el, foram reunidas as
informacgdes relevantes e organizadas essas mesoasacoes para determinar o
estado e desenvolvimento da obra, assim como asepé#icias nos custos mensais

podendo comparar o custo real com o custo previsto.

4.2 DESCRICAO DO MODELO

Para a criacdo deste modelo, foi necessario detarngjuais os parametros que
influenciam o custo de uma obra. Consoante o tpolitas esses parametros podem
diferir ligeiramente, contudo este modelo foi ide@dlo para obras de construcédo civil.

Os parametros considerados séo:
* Material;
* Mao-de-obra;
* Transportes e vazadouro;
e Subempreiteiros;
* Aluguer de equipamentos
» StockExistente;
» Estaleiro.

A conjugacao destes parametros da-nos o custo faahl que pode ser controlado
mensalmente. Tem uma limitacao, pois o resultadd & dado no ponto de vista global

e ndo de artigo a artigo.
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Com a soma dos parametros mencionados obtém-s&@ que é uma das parcelas de
analise. Outra parcela de analise é obtida atrdeésalor facturado mensalmente. No
fim de cada més é feito um auto de medicédo dosiltrab realizados nesse més e por

sua vez feito um auto de facturacgao.

Finalmente as outras duas parcelas de analise lita mesmo antes da obra se
iniciar, através do cronograma financeiro que érd@hado pelo planeamento dos

trabalhos.

4.2.1 MATERIAIS E STOCK

Para a execucdo de uma obra sdo necessarios matgja qual for a sua natureza.
Desde inertes e cimento para argamassas, tintappduras ou rebocos e gessos para
acabamentos, S0 necessarios para a execucaallbds previstos, como € possivel

observar na Figura 15.

L‘}E Microsoft Excel - Cantrolo de Custos - Aps
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[Z1 ] i | -
[ | i I -
23] a | |
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25 |Més Janeiro Total Mensal | |
M=) Fevereiro Total Mensall | |
Més] Margo Total Mensal 1 1
M=) Abril Total Menzall | |
[&s] Maio Total Mensall | |
Més Junho Total Mensal | |
M=) Julho Total Mensall | |
[Més] Agosto Total Mensall | |
M=) Setembro Total Menzall | |
[Més] Outubro Total Mensall | |
M=) Novembro Total Menzall | |
| Mes| Dezembro Total Mensal] = |
TOTAL DA OBRA - 1 -1
W 4 » v [T, Material e Stock { MDO / Transporte / Subempreiteiros / Alug. Equipamento / Estaleiro /
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Figura 15 — Separador “Materiais e Stock”
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Neste separador, os materiais sdo adicionados p&s, mnde cada entrada é
descriminada qual o material que entrou, qual dade@ de medida (m3, sacos, unidades,
ml, etc), qual o fornecedor e as quantidades quearam. As quantidades sao
introduzidas de forma semanal pois assim torna-aes simples a determinacdo de
rendimentos de utilizacdo dos materiais, tanto jpaexisdao de quantidades em falta

para terminar os trabalhos, como para controleddimento dos mesmos materiais.

Existe também neste separador uma entrada pastodss Aqui sdo preenchidas as
quantidades de materiais quer na passagem de unpargé®utro, seja erstocksda
empresa provenientes de outras obras ou entdo gmnamento de valores dos
materiais excedentes.

Os somatérios destes dois parametros sdo congalmzno controlo mensal.

4.2.2 MAO-DE-OBRA

Em todas as obras existe mao-de-obra ligada dieciadirectamente as actividades.
Essa mao-de-obra pode ser propria da empresa osultEmpreiteiros quando o

pagamento dos trabalhos € acordado a hora.

Neste separador sdo contabilizadas as horas deacéperdos trabalhadores do
subempreiteiro e principalmente as horas extraaridisa do pessoal da empresa, como é

possivel observar na Figura 16.

| =] Microsoft Excel - Contralo de Custos - A
iE] Arquivo  Editar ibir Inserir Formatar  Fes ent Dados Janela  Ajud. Digite u

HI =N~ NS NR= DR 8--W 0 TECHE -

B = & P |
: Arial =10 - N F §|§ B | &8 v, oo e 500 | == R |
AOC14 = o
1]z Al B £ [DIEJFIGIH[I[JJIK][ILIMIN][O[PIQIR[IS[TIU|JV][wIX[Y]Z[anlaBlac|ao| aclAaF]ac]ad] A A [ ax |
2| 2 8 L
3 | S e i Custa Mensal Sub-Total
A & Janeiro | Fevereiro | Marge Al [ Junbe | Julhe | Agesta | Setembre| Ouwbre  Movembro Dezembro|  Obra
[ 5 | B S ER] ) ) S BN ER] ) ER] E) B )
6 | 1 I 1 I 1 I s 1 1 I = | I 1 I
N 1 I 1 I 1 I = 1 1 = o} = b = ol 1 I
_a | | | 1 | 1 | - 1 -1 1 - 1 |
EN ] I ] I ] I ] = i I ] i ] I
0
i Janeiro
= [z 1 2 3 4 5 B 7 8 E] o il 12 13 1% 15 Toral
- [ 5 AT i} i 20 21 22 23 24 25 26 27 28 23 30 El "
Categaria O h[Oc b [Gc h]Or k]G k]G h[Ov bk [Gc bk [Oc b [Qu h [Oc h G k(G| h [Ov bk [Gr k]G b s
= Pedr o
-2 2
2 Servsrts 0
18| g2
el Ped o
2
Rl
L Servent o
[ 24 | [ Fevereiro |
(+ | 56|
B [ Marco |
EIRICEN
s0 [ Abril |
= | B
55 | [ Maio I
® [75]
5 [ Junno_ ]
[+ |88
83 [ Juino ]
[+ [0
102 | Agosto |
[+ [T
T [ ) Setembro 1
W« > o [YEEEMEEWY Material e Stock 3, MDO { Trensporte / Subempreiteiros / Alug. Equipamento / Estaleiro / |«
Pronta

Figura 16 — Separador “M&o-de-obra”
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E atribuido um valor de custo para cada hora dealtna e que varia conforme a
categoria. Desta forma é feito um somatério daashde cada categoria e calculado o
valor de custo relativo a méo-de-obra através dhipticacdo entre a quantidade de

horas de trabalho com o valor de custo por hora.

4.2.3 TRANSPORTE E VAZADOURO

No decorrer da obra é sempre necessario fazerptdas, seja de material,
equipamentos, terras e até mesmo lixo e entullies EBsnsportes podem ser feitos por
carros ou camides da empresa ou entdo subconsa@€mma maneira ou de outra ha
um custo associado e que deve de ser considemano, € possivel observar na Figura
17.

Os custos associados ao vazadouro apenas sao hpdesncguando os materiais
transportados tém como destino o vazadouro. Vaa pazadouro 0s materiais

sobrantes da obra, isto é, provenientes de demasliggntulho, lixo diverso (metais,

madeira, plasticos, terras) e por norma tem unoausdido ao ms3.
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Figura 17 — Separador “Transportes e Vazadouro”

7

O custo relacionado com o transporte é calculadavés do custo unitario ao
quildmetro, que é atribuido pela empresa, e damtisg percorrida. Da multiplicacao

entre estas duas variaveis obtemos o custo dgpudasntre o trajecto percorrido.
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O custo do vazadouro, é calculado através do eustario que é em euros por m3 de
material e da quantidade de material a vazar. @rvad¢ custo unitario varia de
vazadouro para vazadouro e tipo de material a wanabém varia conforme a licenca

que cada operador tem.

Um ponto que convém ser mencionado é a escolhaadadouro. Com as questdes
ambientais, nem todos os vazadouros podem recettes bs materiais provenientes
das obras. Por isso, antes de escolher qual o saxach enviar os materiais, €
necessario proceder a uma andlise de todos osdopesadeRCD’ [7] na regido e
averiguar assim como interligar o tipo de residom © Cédigo LER® [8] por forma a
determinar quem s&o 0s operadores autorizadosedearos residuos existentes em

obra.

4.2.4 SUBEMPREITEIROS

Hoje em dia nas obras existem quase sempre trababhe sao realizados por

subempreitada. Assim foi introduzido o separaddrefpreiteiros (Figura 18).
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Figura 18 — Separador “Subempreiteiros”

"RCD - Residuos de Construcdo e Demolicdo — S@s wslresiduos provenientes de novas
construcdes, reformas, manutencdes e demolicdedifficios e infra-estruturas, tais como: tijolomdos
ceramicos, betdo em geral, solos, rochas, meggigas, colas, tintas, madeiras, argamassa, gekbss,
pavimento asfaltico, vidros, plasticos, tubageios, €léctricos, etc.

® Cédigo LER — Cédigo da Lista Europeia de Residu@s tipos de cédigos LER podem ser consultados
na Portaria 209/2004 de 3 de Marco
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O facto de recorrer as subempreitadas ndo quer glizeo empreiteiro geral ndo tenha
gualidade ou que haja algum problema. Cada vez asmiempresas estdo a reduzir
custos fixos com pessoal e a adoptar por uma postais polivalente, dai abrir espaco
para 0s subempreiteiros, sejam de construcdo owilde instalacbes especiais
(instalagbes eléctricas, instalagbes hidraulicagiakharias de aluminio ou de ferro,
carpinteiros, pintores, estucadores, etc).

Cada subempreiteiro no fim de cada més realiza wim @e medicdo dos trabalhos
executados no decorrer do més. ApoOs aprovacaordotati de obra € feita a factura

com base nessa medicéo e determinado o valor Wadac

De uma forma sucinta, neste separador, sdo desados quais 0s subempreiteiros,
qual o numero de auto que corresponde ao més,egtesdo resumidamente quais 0s

trabalhos executados e o valor da factura.

4.2.5 ALUGUER DE EQUIPAMENTO

Do mesmo modo que uma empresa nao necessitapksseral especializado para todos
os trabalhos, também acontece 0 mesmo com 0s ewnpa@s. Por vezes € necessario
recorrer ao aluguer de equipamentos mais espexifjue apenas sao utilizados para
determinados trabalhos e que ndo justificam a swpesigdo pois ndo ha trabalho
continuo na empresa onde possa ser imputado o @oigquipamento.

Como é possivel observar na Figura 19, o custoluuer do equipamento pode ser
atribuido de varias formas, mas que ira dependeipdade utilizacdo do equipamento

ou do tipo de trabalho que o equipamento vai raaliZxistem equipamentos que sao
atribuidos custos unitarios de utilizacdo, ou ggja,hora ou entdo calculados ao dia ou

mesmo por unidade.

O calculo feito de uma forma muito similar ao daord@&-obra, onde diariamente sao
introduzidos as quantidades de horas de utilizaméade volume de trabalho, para cada
tipo de equipamento e desta forma saber para cédanpreiteiro qual o valor que sera

facturado.

Uma pequena nota,g os valores de custo referentalsiguer de equipamentos nao sao

introduzidos no separador dos subempreiteiros.
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Figura 19 — Separador “Aluguer de Equipamento”
4.2.6 ESTALEIRO
O estaleiro sera talvez o ponto mais complexo darizar e de obter um custo real de

modo a ter uma boa base de comparacao com o prewisbrcamento.

Aquandod a execuc¢ao de um orgcamento, sdo considevatbres para a constituicéo de
um estaleiro de obra. Desta feita, sdo consideraglssguintes pontos:

* Instalacdes;
* Equipamento;
* Pessoal;

* Outros Encargos.

Como é possivel de observar na Figura 20, sdodmnasios custos para a montagem e
desmontagem do estaleiro, para transporte, amgibzae manutencdo dos
equipamentos da empresa, custo com o0 pessoalefdetiempresa, assim como outros
encargos ligados com consumos de recursos, segurtzglo o tipo de custos ligados

com o perfeito funcionamento do estaleiro.
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Figura 20 — Separador “Estaleiro”

Para além do custo real, que é introduzido diamdeesdo introduzidos no inicio da
obra os valores considerados em orcamento. Desta f® possivel determinar o desvio

(positivo ou negativo) durante a realizacao da elm&o apenas no fim.

4.2.6.1INSTALACOES

Neste ponto, sdo identificados e introduzidos ostosu com a montagem e

desmontagem do estaleiro que sdo observados na Rigu
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Figura 21 — Identificacdo de custos com as Instalées do separador “Estaleiro”
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Aqui sdo apurados os custos de montagem e desreantdg estaleiro. Custos com
transporte de instalacbes, ligacbes eléctricamcligs de aguas e esgotos ou de
telecomunicacdes ou até mesmo custos para aluguemaortizacdo de contentores

escritorios.

Mesmo que né&o tenha sido previsto em orgamentosto ceal entra e deve sempre ser
preenchido. Como é ébvio o desvio sera negativg, fina o registo para futuras obras

do material ou dos pontos que sdo necessarioepacatar determinado tipo de obras.

4.2.6.2EQUIPAMENTO

O ponto que segue é do equipamento a utilizar rea &or norma, quando é necessario
adquirir um certo equipamento, o seu custo € intloutirectamente a actividade onde é
necessario. Contudo, caso seja necessario adglgrm equipamento que a partida
sabemos que faz falta para determinado trabalivtele entdo o seu custo pode ser

amortizado, ndo na actividade, mas sim neste ponto.

Aqui também consta o custo relativo ao transpoote etjuipamentos. Por exemplo, o
transporte de uma grua. Deste modo, quando é evadala verba para a exploracéo da
grua nao podem ser esquecidos 0s custos de trésmspe montagem da mesma, como

€ possivel observar na Figura 22.
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Figura 22 — Identificacdo de custos com os equipames do separador “Estaleiro”

PEDRO ALEXANDRE RODRIGUES DE SOUSA 69



MODELO PARA GESTAO E CONTROLO DE CUSTOS DE OBRAS DE CONSTRUGAO CIVIL

Quando existem avarias dos equipamentos, existeusto com a sua manutencao e
reparagdo. A pensar nisso existe um espaco pararutemcdo e reparacao dos
equipamentos. Por norma € considerado um valotudonpodemos ter a sorte dos
equipamentos ndo avariarem nessa obra e ficamoabesvio positivo ou ter o azar

de todos os equipamentos que passem na obra awaeaer um desvio negativo.

4.2.6.3PESSOAL

E neste ponto a grande percentagem da verba distioaestaleiro. Na Figura 23, s&o
preenchidos todos os valores de custo do pesseetivef a obra. Como é o6bvio, o
pessoal diverso é que produz efectivamente e cws&io acaba por ser deduzido na
componente de mao-de-obra das actividades, ficamdstante pessoal sem estar ligado
directamente a producéo.

Sem prolongar muito, o pessoal técnico passa pedrtor de obra, medidor ou

preparador ou desenhador e topografo. Estes ndazem, mas do seu trabalho advém
algumas reducdes de custos que estdo relacionawiaa preparacao e pré-visualizacdo
dos trabalhos antes destes serem executados, essim na reducdo dos custos na
aquisicdo dos materiais ou na capacidade de angeatzalhos extra empreitada por

forma a aumentar a margem de lucro da empresa.

O pessoal de enquadramento sdo basicamente osegacks, ou seja, aqueles que
determinam como o trabalho é realizado, com quenmi sédo realizados os trabalhos,
de modo a garantir a qualidade na construcéo. dbaltno desempenhado do pessoal de
enquadramento também podemos reduzir custos, skjafggma como conhecem os

materiais ou através dos processos construtivos.

O restante pessoal, sédo aqueles que tratam daizagan dos documentos e fazem o

controlo de entrada e saida de materiais e equigame

Quando falamos de pessoal € de salientar que gsténdieectamente ligado a producéo
consegue logo ter o seu custo assegurado na gEalizia tarefa, contudo os restantes
trabalhadores também conseguem imputar o seu costp as tarefas que

desempenham, seja na preparacdo dos trabalhospaseagducdo de custos com a
compra de materiais ou escolha de subempreitemosm@&smo no modo como Sao

destinadas e realizadas as tarefas. Existe, portama situagdo que é dada como
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assegurada de inicio, mas que na verdade podersgrouco mais complexa. Essa
situacdo ndo € mais que a garantia de um trabathficado bem realizado logo de

inicio.
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Figura 23 — Identificacdo de custos com o pessoaparador “Estaleiro”

Quando por vezes tentamos poupar ou nos matetai dempo da actividade, ha o

risco de no futuro existirem problemas e ser néesslespender mais custos com
mao—de—obra e/ou materiais. A capacidade de o@yap&m o seguimento de tarefas e
conseguir antecipar futuros problemas, assim comoomhecimento do processo

construtivo da tarefa em si, sédo factores que skaga com a experiéncia de obra e que
podem influenciar a boa ou ma execucéo dessa miesafa. E desta forma que este
pessoal consegue assegurar 0 seu custo.

4.2.6.40UTROS ENCARGOS

Finalmente, neste separador sdo identificados stexule exploracdo do estaleiro. Na
Figura 24 sdo preenchidos os custos com as memdasiddos consumos de
electricidade, agua, telecomunicagdes, custos os@ias, seguros de obra e de pessoal,
deslocacdes ou estadias de pessoal deslocado.

PEDRO ALEXANDRE RODRIGUES DE SOUSA 71



MODELO PARA GESTAO E CONTROLO DE CUSTOS DE OBRAS DE CONSTRUGAO CIVIL

{d] Arquivo Editar Exibir Inserir Formatar Feramentas Dados Janela  Ajuda

EEE A~ NS NS Wi A< W SRR AN NS T 1) EaR ) - |
; Aial 210 o N I §|== =55 050 LR |
N184 - 7
Tzl _Jal B[ C | o = F 1 e | H | 1 I 4|1 K ] i 1 M| H o | P Q 1 R I ST
9] o E Teses Total |
a0 utros Encargos Janeio Fevereio | Harco Abri iz Junho Juho | Agosto | Setembro | Outbro | Novembro | Dezembro | s | Frewirc Dejm_'
+ (71 [ 3.1 Desp. De Contrate - [

e - 0,00
[= Total Mensal -1 -1 -1 -1 B -1 - -1 -1 - - =1 -1 - _||

W < v v [QEEETEEW Materil e Stock / MDO f Transporte / Subempreiteros / Alug. Equipamento ), Estaleiro < mn

Pronto HOM

Figura 24 — Identificacdo de custos com outros enags do separador “Estaleiro”
4.2.7 MAPA CUSTO — RESUMO

Tendo sido explicado os parametros de custo umupgrchegamos ao ponto onde
todos os valores se convergem para um separadacgba por ser um resumo do custo

real mensal da obra onde é comparado com o valouigie previsto.

Existem valores que sédo introduzidos directameeséenrmapa que séo o valor facturado

mensalmente real, assim como os valores de cdatbugados previstos.

Enquanto o valor facturado mensal s6 pode ser ghédm ao fim de cada més pois
traduz-se na quantificacdo dos trabalhos realizadaosés em questao, os restantes dois
valores séo obtidos através do cronograma finamceue resulta do planeamento da

obra.

Um planeamento realista resultara num grafico evditeres previstos e reais muito
semelhantes. Em contrapartida, para um planeandetasiado optimista teremos
valores previstos e reais muito diferentes. Ex@tenecessidade de ter um bom
planeamento pois como é previsivel, € muito faclzir quem analisa estes gréficos ao
erro, dai que também a experiéncia de quem aredisa graficos ser importante para
poder saber distinguir se a discrepancia entre ewigio e real é devido ao mau

planeamento ou ao atraso dos trabalhos.
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1L ot e - Contte Gt prerrisio it

iE] Arquivo  Editar  Exibir  Inserir

Formatar  Ferramentas

Dados

Janela  Ajuda

HANER® B N RN NN RS AR AR NN 1 (N ) y + @
i rial 0 - Nz s|SEEEHEE%mp s ES-5-A-0
R67 -
A B [ D E F G H I J K L M N o] P a
H g
Mk
T ransporte Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junhe Julho Agosto Setembro Outubro Novembro  Dezembro Total Percentagem
5 Material - € - € - € - € € € - € € € - € - € € - € #DIVID!
Tmiu—daubra - £ - £ - £ - £ € € € € € € € € - e v
T T - £ - £ - £ - £ € € € € € € € € - e[ v
T ul - £ - £ - £ - £ € € € € € € € € - e[ v
T - £ - £ - £ - £ € € € € € € € € - e[ v
[0l - £ - £ - £ - £ £ £ £ € € € € € - e[ v
- £ - £ - £ - £ € € € € € € € € - e[ v
- £ - £ - £ - £ € € € € € € € € - e v
- £ - £ - £ - £ - £
0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 000€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
- € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € Custo €
- £ - £ - £ - £ - £ - £ - £ - € - € - € - £ - £ - £ nda
0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00 € Margem - €

Figura 25 — Separador “Resumo Mapa de Valores Redis

Na Figura 25 faz o j& mencionado resumo de todaf@nnacdo introduzida nos

restantes parametros. Sdo apresentados os valeresistb reais mensais de cada
parametro de custo, sendo feito o somatorio. Ldugixa é apresentado o valor da
factura do més em analise e calculada a margend@eaEs. Finalmente sdo calculados

os valores acumulados de custo e facturados.

Transporte  Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro  Dezembro Total Pe tagem
- € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - €
- € - € - € - € - £ - € - £ - € - £ - € - € - € - €
0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00€
- € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € Custo €
- € - € - € - € - £ - € - £ - € - £ - € - € - € - € nda €
0,00€ 000€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 0,00€ 000€ 000€ 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00€ Hargem €

Figura 26 — Separador “Resumo Mapa de Valores Prestios”

Na Figura 26 sao colocados todos os valores de eusacturados previstos que sao
fornecidos pelo cronograma financeiro, obtido danpamento da obra. Tal como nos
valores reais, sdo apresentados os valores de mgstsal previsto, facturado mensal
previsto e calculada a respectiva margem mensaispaie Sdo também calculados os

valores acumulados de custo e facturados previstos.

Nestas tabelas, existe uma entrada denominada hnsforte”. Este modelo é
analisado numa escala de um ano e por issoigpuais desde Janeiro a Dezembro.
Portanto para obras com um periodo de execucaoi@ugaim ano, existe uma entrada
de modo a dar continuidade a anélise e ao condelabra através deste modelo. Desta
feita com a passagem de ano civil, na entrada Spame” devem ser introduzidos os

valores obtidos no més de Dezembro do ano anterior.

Este modelo foi idealizado desta forma pois o ontoalo obrigaria a acrescentar novos
campos em todos os parametros e editar os campogrdea dos graficos. Embora seja
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algo de facil resolucdo, acaba por ndo ser prétigerder a vantagem de ser “friendley

user”.

De forma a facilitar a analise dos valores, todaf@macao foi reunida em forma de

gréfico. Deste modo, sdo apresentados dois grafibmspara analise dos custos, outro

para os valores facturados.

700.000 €

600.000 €

500.000 €

400.000 €

300.000 €

200.000 € +

100.000 € -

—— Custo Acum. Real
Custo Acum. Previsto

—Custo Real

= Custo Previsto

-€

Transporte Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

Dezembro

Custo Acum. Real - € - € - € - € - € - € € - € - € - € - € - € - €
Custo Acum. Previsto € € € € € - € € - € € - € € € €
Custo Real - € - € - € € € - € € - € - € - € - € - € - €
Custo Previsto € € € € € - € € - € € - € € € €

Gréfico 1 — Plano Financeiro Mensal — Custo

No Gréfico 1 sdo introduzidas quatro variaveis. &as:
* Custo Real;
» Custo Previsto;
* Custo Acumulado Real;

¢ Custo Acumulado Previsto.

Com esta informagédo sédo analisados os parametrasigie reais com o previsto e

comparar se no més os trabalhos estdo a cumprioquaneamento e mais importante,

se 0s custos considerados estao a ser cobertos.

As variaveis acumuladas servem para realizar uralisarao longo da obra, garantindo

um controlo de continuidade da obra.
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800.000 € - T 140.000 €
= Facturado Acum. Real
Facturado Acum. Previsto
700.000 € — Facturado Real + 120.000 €
= Facturado Previsto
600.000 € -
- 100.000 €
500.000 €
- 80.000 €
400.000 €
- 60.000 €
300.000 € ~
-+ 40.000 €
200.000 € -
100.000 € - T 20.000€
- Transporte Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro -€
Facturado Acum. Real - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - €
Facturado Acum. Previsto € € € € € - € € € € - € € € €
Facturado Real - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - €
Facturado Previsto € € € € € - € € € € - € € € €

Gréfico 2 — Plano Financeiro Mensal - Facturado

No Gréfico 2 também séo introduzidas quatro vars&a&®ao elas:
» Facturado Real;
» Facturado Previsto;
» Facturado Acumulado Real;
* Facturado Acumulado Previsto.

Como no grafico do custo, sdo analisados os vafaotsrados através da comparacao
dos valores reais com os previstos. Desta analgessivel também tirar conclusdes
acerca do cumprimento do planeamento, contudoeaxistutras conclusées como por
exemplo se estd a ocorrer sobrefacturacéo, ouestf, a ser facturados mais trabalhos

que aqueles que foram executados.

Ainda assim, o grafico de custo ndo tem que seprignmente igual ao dos valores
facturados, pois enquanto o custo depende somentparhmetros fixos que sé&o
guantificados e medidos mensalmente, a forma camab®m os valores facturados é
mais flexivel e que depende apenas do directobose mois por diversas razdes podera
haver necessidade de haver sobrefacturacdo poa foar mais tesouraria as contas de
modo a suportar 0 més seguinte ou mesmo deviddiantamento ou da obra em geral

ou de apenas alguns artigos.
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Enquanto os valores de custo e facturado prevéstogproporcionais, os valores reais ja
diferem pois dependem de factores internos e/armeos a direccdo de obra e acaba por

ser normal divergirem.

As variaveis acumuladas, tal como no gréafico ddsrga de custo servem para realizar

uma analise ao longo da obra, garantindo um cantt®lcontinuidade da obra.

4.3 CAMPO DE APLICACAO

Este modelo pode ser aplicado a realidade de ceraéopresa no sector da construcéo
civil e sendo uma ferramenta no ambito da gest@ongrolo de obra, € sua funcéo

auxiliar e € uma mais valia para quem dirige unra,otu seja, para o director de obra.

Contudo, cada empresa tem ja implementado um gpgedtdo onde poderéo adicionar
novos parametros de custo, dai que seja possiadicdo e alteracdo do modelo as

necessidades de cada empresa.
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CAPITULO 5 - VALIDACAO DO MODELO

5.1 INTRODUCAO

Neste capitulo pretende-se testar e validar o mmodel gestdo e controlo de custos
apresentado no capitulo anterior. A melhor validad@ modelo sera a aplicacdo de um

caso real.

Foram testadas todas as particularidades do mpdepmsto, de forma a cumprir com
0S objectivos propostos no inicio desta dissertagBn disso, pretende-se determinar
quais as suas limitacdes e identificar os prinsiapectos a melhorar, assim como a

sua utilidade.

Assim sendo, o caso escolhido foi a remodelacdaurdearmazém industrial em
escritorios. Foi possivel acompanhar esta desdeocegso de orcamentacdo até a
conclusdo da obra, o que acabou por ser vantgpos®foi possivel recolher todos os

dados relativos a execuc¢ao da obra.

Visto que este modelo é um caso embrionario, nidadimptado para a gestéo e controlo
desta obra, tendo sido adoptado o processo usualmidizado, pelo que o modelo ndo

teve nenhuma influéncia nas decisdes da execucaborde

5.2 APLICACAO DO MODELO

5.2.1 BREVE DESCRICAO DO CASO DE ESTUDO

A obra seleccionada para a validagéo deste modeto“Remodelagéo do Pavilhdo R —
Canical”. A escolha desta obra deve-se ao facsedde curta duracéao (8 meses), assim

as actividades séo de baixa complexidade por sevemns.

Esta obra baseia-se em reabilitar um edificio dadt a inddstria e remodelar para um
edificio de escritorios. Por op¢cdo do Dono de Obmyve algumas actividades que

foram adjudicadas directamente a outras empresado £las:
* Instalacdes Eléctricas e de Telecomunicagdes;
* Fachadas e vaos de aluminio interiores;

+ Cobertura.
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Nota: a empresa que ficou responsavel pelas igétdaeléctricas ficou também
responséavel pelo AVAC, pelo fornecimento, montagies painéis fotovoltaicos e pelo

fornecimento do sistema de aquecimento de aguadesuganitarias.

Deste modo, coube a empresa em que foi validado Metlelo as empreitadas das
divisbes interiores, revestimentos de paredesionés e exteriores, revestimentos de
paredes e tectos, carpintarias, instalacdes hidadulpinturas interiores e exteriores e

0S arranjos exteriores.

Na Tabela 8 € apresentado um resumo com os dadogais relativos a obra.

Tabela 8 — Apresentacdo geral da obra em estudo

Natureza da Obra Obra Particular / Remodelagaddialif
Localizacéo Zona Franca Industrial da Madeira -i€zdn
Tipo de Contrato Série de Precos
Valor da Empreitada 751.945,29€
Prazo de Execucao da Empreitada 8 Meses
Area de Implantacéo 1629,50 m?2
Area Bruta 3259,00 m2
Numero de Pisos 2 Pisos

O inicio dos trabalhos deu-se a 27 de Feverei0d@ e a respectiva concluséo a 26 de
Outubro de 2012.

Como é possivel observar na Figura 27, a estryjéuexistia, assim como algumas

paredes exteriores e caixa de elevador, sendo @usgn os trabalhos de empreitada
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serem apenas para a execugdo da compartimentag@gorin revestimentos e

acabamentos.

Figura 27 — Fotografia da obra antes do inicio daosabalhos

5.2.2 PLANEAMENTO DA OBRA

Em qualquer projecto é necessario proceder ao lseegmento de forma a prever a

utilizacdo dos recursos e rentabilizar ao maxindo$aos meios disponiveis.

Como referido no ponto 2.4.3, um dos programas aagecucao de um planeamento
com base no grafico de Gantt € o MS Project. Estgrama € muito Gtil para o

planeamento de um projecto/obra e ndo s6, poiseeximuitas funcionalidades como
por exemplo a possibilidade de obter os cronografimasiceiros, uma vez que é

possivel introduzir custos as actividades.

7

Outras funcionalidades deste programa é a pddsittd de introduzir recursos e
afectd—los as actividades antecipando sobrecargasntesmos analisando a sua
disponibilidade ou mesmo introduzir percentagerssatdividades produzidas num més

e proceder a um controlo mensal das mesmas.
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As actividades principais foram retiradas do aldda (orgcamento) obtendo de uma
forma generalizada uma WBS. As actividades forasegsintes:

Alvenarias;

* Revestimentos de paredes e tectos;

* Revestimento de pavimentos e rodapes;

* Marmores e granitos;

e Carpintarias;

» Serralharias;

* Pinturas;

* Equipamento sanitario;

* Redes de abastecimento de aguas e esgotos;

* Instalaces eléctricas/telefénicas/seguranca cortéadios;

* Elevador,;

» Arranjos exteriores e rede de aguas pluviais/reséno e bombas;
* Demoligdes;

» Trabalhos diversos;

* Fecho da laje do piso 1 na abertura existente;

» Laje sobre instalacfes sanitarias, servidor e ag@ssbertura do pavilhao;
* Floreira e bancos no piso 1,

» Sobreestrutura do tecto falso;

» Divisorias duplas em “pladur” com isolamento;
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Sancas, testas e caixas em “pladur”;

Pintura exterior do edificio;

Impermeabilizagbes e isolamentos;

Arranjos exteriores;

Posto de controlo;

Rede de Incéndios;

Apoio de construcdo civil as especialidades de AYp&inéis fotovoltaicos e

rede de incéndios;

Trabalhos na entrada do edificio;

Equipamento de estaleiro e limpeza final de obra.

Desta forma, apos a fase de concurso foram reutddios os elementos e executado o

planeamento (Figura 28) desta obra para um pradoueses.

5 [Nome da Terel | Burazlo Akl | Comclusdo [Predecessoas TWar iz LERE [z [n [ETIRE [0 1% [Se1z [z TRow
75 [26 |27 05 [1% [15 |26 [0 [65 [15 [55 [ 36 |67 [1£]=1 |22 IR I5[e5
T |Femodelags Amsmm T7E dms TR AR
= Alvenariss i meses =i 15-08-12
] Reveside Poedes & Tecw|  Smeses | 2503-12 | 150612 | 20Fe0dis
4 Reves: Pavmentose Roda Imeses Z805-12 17-08-12 SCH1S Ol
5 Hamores ¢ Grantos Tmis | 1806-1% | 130712 H
L] Carpiniarias Tmés 0E09-12 50812 ECFsdlas
7 Sarahiaies Tsems| AGOFAI| IFEEE H
E3 Finfuras Imeses 15-08-12 070817
E] Equibamerto Sankar Tsems| 2008-1%| 340E1E :
10 Redes gz Aguss = Esgons 3meassas 21-05-12 10-08-12 2CH1més
11 nstEXCncas Telkednicas 56 meses Z1-05-12 2310-12 ZCHF1més
(H Elev ador Imeses | 200812 | 110-12 +
15 Aranjos Extaores! Rede /| dmeses | 15081 | 0510-12 H
kES Demoliches Tmis IToTAT 250597
15 TrabaRosDversos Tmes IT0ET 50397 =1
i Fechods Lajke me oS 1 Tsem | 210513 | 280512 =
17 Laje sobre nstamcles san Zsems 12-03-12 2603-12 =
] Florsia = Sancas Pl 1 Tsem | 7053 | 16512 Bl
15 Subesrdos do Tech Fas Tmis | IF0LAT| 13054 ICFImess
i OWEIEE dupias em padul Tmis | SOUET | 1H0EeE *
= Sances, Teshas e Calkasdl Zsems L 2=k 0510-12 18
= FlEfure Sxieror 4o SR Tmis | A00FAT | o0 H
3 m parmespiiz acdes & ok Zsems Z1-05-12 01-08-12 ZCH1 més
I Armanjos Extarores Tmis | I705-9%| I410-11| 1T des
25 Posw de ConToke 1sam 251012 31-10-12 4
E FEds df Peknas Tsems | ASUEAI | IFOEHE z
= Apolo de Construc®so T Emeses TE0E-1T o7-08-12 ZCFE0 dl=
= Erérada do EAHER Tmis | OF0-T | 30| 1R ds
] Estalero E9meses 270212 31-10-12

Figura 28 — Planeamento da obra em diagrama de Gant

Além dos pontos acima mencionados, é através doegtaento que se obtém as

previsdes dos custos e valores facturados, dendosrde cronogramas financeiros que
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sdo apresentados nas Figura 29 e Figura 30. Sdestemelementos que se da inicio ao
processo de controlo de uma obra

Fevenir Margo Abnl Mal Junh Jul Agosto Selembra Owu tubm Total
memodelagdo Ammazeém
Alvenarias 281483 € 2064281 € 19 704.50 € 2158112 € 1032140 € T5064.76 €
Revest de Paredes e Teolos 11674.58 € 49033.23 € 53703.06 € 25 684,07 € 140034 94 €
Revest Pavim entos & Rodapes 8681.21¢€ 45576.37 € 47 T46.65 € 1521335 € 130.218.21¢€
Mamaores e Grankos G.i24,11 € g.iz4,11 % 12245322 ¢
Campniaras 1975229 € 1975229 €
Sermalnznzs 1EE400¢€ 1EE400¢€
Pinturaz 3982238 576091 ¢ EREEREE] 189112 ¢ 2389338 £
Equipamento San ark 698074 € 608074 €
Redes 02 Aguas & E5Q0N0% 142783 ¢ 333183 € ECTRTH 126927 € 951852 ¢
nst ERcinca s Telelnkas/sC 6027 € 140,63 € 14732 € 15402 € 13383 € 113.84 € 750.01 €
Elevador 517500 € 1035000 € 5175.00€
ArTanjos Exirores/ Rede Aguas PILVEE I83163 € Gii953E 674275 € 5.863.27 € 146582 € 2345306 €
Demoligles ELT4E 2.166.84 € 2.551.58 €
Tranahos DIve 08 60433 € 347455 ¢€ 102888 €
Fecha 03 Laje no pleo 1 77810 € T78.10€
Lzje sobre stz ghes sankd s 5.595.84 ¢ 5.595.84 €
Florelra e Bangos Plaa 1 407504 € 407504 €
Subestruturz o Teda Falzn 355041 ¢ B28L30¢€ 1183471 €
Chizdnzz auplzs em paur $78830¢% EREEEEE 1159580 £
Sancas, Testas & Calizs de plzour 145143 ¢ 445143 ¢ 3.002.86 €
Plntura Exterior do Ealick 303078 € 101026 € 404105€
mpemeanlizapdes & 150 EMenE 343444 E 381.60 € 3.816.04 €
ATTan)os ExErores 320884 € 25 879.60 € 3208544 €
Posi de Contmle BI1.38 € 521.38 €
Rede ge INcENdNE 3.330000 € 3.330.00 €
Apok de Construgo Cail 412,00 € 173041 € 189521 ¢ 1730418 1.812.81 € 189521 ¢€ 412,00 € 9.848.05 €
Entrada do EAFE 235161 € 135161 €
Esftalelno 1.061.46 € 743022 T TA4I0IIE T.Ta4.04% 813 TAOTE40€ 8.137.87 ¢ 6257399 €
Total 436346 € 8144877 € 107.983.51¢€ 110.964 50 € 52.315.35 € 7352 70.808.31 € 5240681 € 636.022.31¢€
Figura 29 — Cronograma Financeiro do Custo
Egygrelr LT L] Aprl LEF]) Jynn dub AQO§to Selgmorg Duiyem Total
Remodeiagio Armazém
Alvenar@s 350TATE ETIAT E 255231 ¢ 26530863 ¢ 1286073 ¢ 9353261 €
REvest o Pareces & Tecl0E 1HAET.00 € S903538 € GLEE21E E 092529 € 16568395 €
Reyeet Pavim eatos & Rooapes 1025905 ¢ 5}ge002 ¢ LT Ningne 15338575¢
Mamores & Grankos TETIELE TETIELE 1538728 €
Camnianas 2752 ¢ WTE2E
Semalnanias S9E8EE 592666 ¢K
Pinturae 499272 € 1098183 ¢ 1M48325 ¢ 249636 € makg i €
Eguipamento SanRaro 55005808 € 850088 €
Redes ce Aguas ¢ Ecgotos 184203 ¢ 4295.06¢€ 150273 € 163736 € 1228015 €
nit ERcinca s TelefonkasSC T353% 1T1.56€ 17873 € 13790 € 16338 € 13583€ R TN
Elevagor 6.313.80¢ 1262700 ¢ €31350¢ 2525000 €
Armanjos Exmriores/ Rede Aguas Pluvas 178543 € 528395 ¢ SEEQ L9 E TEI0BEE 1.882.72 ¢ W12 45 €
Cemongles 485.72¢ 27523¢ 3 1€
Trabamos Dive Mok TESESE d4s52028€ 5237 6T
Fecno da L3} piso 1 1.011.53 € 1.011.53 ¢
Laje soore mstaiagdes sanmaras T2TAE K TIT4E1 €
Flreis e Bancos PO 1 136804 € 156404 T
SubeSlfNM 00 TR0 Faise taame 10.111.08 € Y YTRIR
DN iEorias dupids em pEaUr TE05.7LE TEOSTAE 1521145 €
Samcan. Testas ¢ Cakas ce pROUT 567917 € 567917 € 1135838 €
Pintufa Exterior 6o Eafficl 406226 € 1.358.09¢€ 541635¢€
mpermeadizacles & oumentos L33TeE Te.30€ L7804 €
Afranjos Exlerores L117.85¢€ 3 1117558 €
POE®R g8 ControR 35T E 1.063.57€
Rede de Incéndios 406260¢ L0660 ¢
Apcio de Construgdo CWE sjane 2226387 K 243895 ¢ 2.2268T€ 2329 e 2a3883¢€ ssone 12T E
Entraca go EoFtio 301007 ¢ J.000re
Estaleiro THE. 10 E 830 e S.5T24TE E103.40€ 557267 € sgisoe E.103.40€ SWNT.0E 6.103.40€ AT2M500 €
Tomal GErETY 082575 € S5 72055 € 72770613 € EEEEEED %2196 ¢ 27350 € R GZE0636 € || 75194535 €

Figura 30 — Cronograma Financeiro dos Valores Factados

5.3 ANALISE AOS RESULTADOS DO MODELO

Apoés determinados os cronogramas, estes valoresng@aduzidos no modelo para

comparacao com os valores mensais de custo eddosjrobtendo assim a Figura 31.
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Figura 31 — Valores dos cronogramas financeiros imduzidos

Fevereire Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Total
Custo Previsto 486346€ S1702B6€ B1.44877€ 107983 77€ 11086450€ 8231585€ T73.527,74€ 708088 € 52.40681€ 636.02257 €
Facturado Prev| S57494€ 60.62573€ O572455€ 12770613€ 130.38399€ 96.21976€ 8627350€  86.32539% 62.606,36 € - £ - €| 7E194s3se
Margem Mensal TIA4B€  B923,07€  1427578€  19722,36€ 19.92449€ 1390381€ 1274576€ 1551643€  10.19955¢€ 0,00€ 0,00€ 115.922,78 €
Custo Acum. Prev| 4.86346€ 56.56612€ 13B.01489€ 24599866€ 356.963,16€ 42927911€ S1280685€ S58261576€  636.02257€  636.02257€  636.02257€| 636.02257€
Facturado Acum. Prev| 5.57494€ 6520067€ 16192522€ 28963135€ 42052034€ S16740,10€ 603.01360€ 689.33399€  751.94535€  75194535€  75194535€| 751.94535€
Margem Acum. TI148€  963455€  2391033€  43.63269€ 6356718€ T7.46099€ 90.20675€ 105723,23€ 11592278€  11592278€  141592273€ | 115.92278€

Antes de se iniciar a preencher com os dados faliessainda preencher as previsées do

custo de estaleiro, obtendo assim a Figura 32.
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Figura 32 — Previsdo do Custo de Estaleiro

Apoés conclusdo dos trabalhos e inseridos 0s camgfesentes as variaveis reais

mensais conclui-se também o modelo e obtém-se ard-ig3,

conclusdes por analisar.

ficando apenas as

Matas R |
Transporte Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Qutubro Movembro Dezembro Total Percentagem
Waterial - € - € 2913120€ 13794,00€ 23150,38€ 30.58106€ 20.592,36€ 14.10233€  6.00993€ 573107€ - € - €| 143p9z3zE|  233%
Wéo-de-Obra - € 37200€  7.05450€ 10.25875€ 1218650€  14.363,75€ 14.13825€ 1257225€ 1235350€ 781975€ - € - € 90.919,25€ 148%
Transp & Vazad - € - £ 638,00 € 25380 € 206,40 € 3,306 24720€ 9420 € 14380 € 284,00 € - £ - £ 2183,70€ 0,4%
Subempreiteiros - € - € 121200€ 13.37880€ ©B2690,06€ 9207T040€ 22.94817€ 2242541€ 3231329€ 3557038 € - £ - £ 312.60861¢€ 51,1%
Alug. Equipamento - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € 0,0%
Stock Existente - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € - € 0,0%
Estalziro - € 164400€  B46S01€  TT9BS6E€  TAO0TSE  T763,53€  TS58B00€  B.1S056€  T75328€ TITS14E - £ - £ 64342848 10,5%
Total de Custo - € - € 201600€ 4650471€ 45483 91€ 125634,09€ 145.08004€ 66.51396€ 6G7.34475€ 585T89M€ 5699034 € - £ - £ 61414672 € 100,0%
Facturado s/ VA - € - € - € 6151383€ 6891941€ 10553528€ 131.83528€ 120.44488€ 96.98441€ 8644983 € 7121257 € 75194529 €
Margem Mensal 0,00€ 0,00€ -2.016,00€  15.009,12€ 2343550€ -20.048,61€ -13.24476€ 62.93090€ 29.63966€ 27.87072€ 14.222,23 € 0,00€ 0,00€ 137.798,56 €
Custo Acum. - € - € Z01600€ 48520,71€ 9400462€ 21963371€ 3B471B75€ 43123273€ 498.57748€ SS7T15639€  61414673€  61414673€  61414673€| 614.14873€ Custo
Facturado Acum. - £ - £ - € 6151383€ 130433,24€ 236.01852€ 367.853,80€ 407.20868€ 594.28300€ 680.73272% 751.94529€ 751.94529€ 751.94529€ 751.94529€ Venda
Margem Acum. 0,00€ 0,00€ 201600€  1299342€  36.428,62€ 16.379,81€  313505€  66.06595€ 95.70561€ 123.576,33€  137.798,56€  137.798,56€  137.798,56€ | 137.798,56€ Margzm

Figura 33 — Resumo de valores reais mensais condai

Com a conclusdo dos trabalhos foi possivel aindénore alguns valores de custo

previstos e aumentar assim a margem final da obra.

PEDRO ALEXANDRE RODRIGUES DE SOUSA

83

61414873 €
751.94529€
13779856 €



MODELO PARA GESTAO E CONTROLO DE CUSTOS DE OBRAS DE CONSTRUGAO CIVIL

Como é possivel observar, comparando os valoresaea 0s valores previstos, houve
alguma discrepancia, principalmente no inicio daaolNeste caso em especifico,
devido a razdes ligadas a dimensdo da empresanefmessario tomar decisdes
estratégicas no modo de execucédo, havendo neadssidaalterar o planeamento dos

trabalhos, mas tendo sempre presente o prazo da obr

5.3.1 MES 1 - FEVEREIRO

A primeira discrepancia foi no més de FevereirgFa 34), pois embora os trabalhos
tenham comecado no final do més (dia 27), ondenfarabalhados apenas 3 dias,
houve custos e ndo houve facturacdo ao clienteemaés e dai ter-se comecado logo

com uma margem negativa.

Fevereiro
Material - £
Mao-de-Obra 372,00 €
Transp & Vazad - €
Subempreiteiros - £
Alug. Equipamento - £
Stock Existente - £
Estaleiro 1.644.00 €
Total de Custo 2.016,00 € 4 86346 €
Facturado s/ IVA - € 557494 €
Margem Mensal -2.016,00 € 711,48 €
Custo Acum. 2.016,00 € 4 863,46 €
Facturado Acum. - € 557494 €
Margem Acum. -2.016,00 € 711,48 €

Figura 34 — Apresentacdo Resultados Més de Fevereir

Estavam previstos 4.863,46€ de custo e com umarégéo de 5.574,94€ e houve
apenas um custo de 2.016,00€ e ndo houve factueac@bente. Deste modo teve-se

uma margem negativa no valor de -2.016,00€ em osZ 1l1,48€ positivos previstos.

5.3.2 MES 2 - MARCO

Foi neste més que se deu o grande inicio da olgaré~35). Desta feita, houve um
custo real relativo a aquisicdo de materiais e d&obra, ainda que abaixo do previsto.

Quanto ao facturado, néo fugiu muito ao previsto.

Neste primeiro més de trabalho foi possivel ficamcuma margem de 15.009,12€,
conseguindo um custo inferior ao previsto e factura pouco mais que o previsto.

Houve de facto alguma sobrefacturagdo, mas dewdacto de existir fiscalizagao por
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parte do dono de obra, ndo foi possivel subir moitos para fazer face as grandes
despesas dos meses seguintes.

Marco
Material 2913120 €
Mao-de-Obra 7.054 50 €
Transp e Vazad 638,00 €
Subempreiteiros 1.212,00 €
Alug. Equipamento - £
Stock Existente - €
Estaleiro 6.469.01 €
Total de Custo 46.504.71 € 51.702.66 €
Facturado s/ IVA 6151383 € 6062573 €
Margem Mensal 15.009,12 € 8.923,07 €
Custo Acum. 4852071 € 56.566.12 €
Facturado Acum. 6151383 € 66.200.67 €
Margem Acum. 12.993,12€ 9.634,55 €

Figura 35 — Apresentacdo Resultados Més de Marc¢o

Outra das razfes que explica o facto do custongeniar ao previsto, deve-se ao facto
da dita decisdo da estratégia para a obra por fargeantir alguma tesouraria para as
actividades dos tectos falsos, pavimentos e renestbs de paredes, pois para garantir
o bom andamento dos trabalhos ndo se pode deiltar faaterial e esta situacao

agrava-se pelo facto dos fornecedores ndo suporfgeigamentos a mais de 30 dias.

5.3.3 MES 3 - ABRIL

A imagem do més de Marco, no més de Abril (Figushtambém nio se conseguiu
atingir o custo previsto e os valores facturadosbtam ficaram abaixo do previsto. O

custo deve-se ao facto de seguir com a estratéfyreedda no inicio da obra.

Abril
Material 13.794.00 €
Mao-de-Obra 10,258,745 €
Transp e Vazad 253,80 €
Subempreiteiros 13.378,80 €
Alug. Equipamento - £
Stock Existente - £
Estaleiro T.798.56 €
Total de Custo  45.483.91 € 8144877 €
Facturado s/ IVA  68.919.41 € 95 724 55 €
Margem Mensal 23.435,50 € 14,275,718 €
Custo Acum.  94.004 62 € 138.014,89 €
Facturado Acum. 130433 24 € 161925 22 €
Margem Acum. 36.428,62 € 23.910,33 €

Figura 36 — Apresentacdo Resultados Més de Abril
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Quanto a margem, de forma a ter capacidade fin@npara dar o arranque com 0S
trabalhos no més Maio, foi conseguida uma vez maia pequena sobrefacturacéo.
Com isto avancgou-se para o0 més de Maio com umaemaagumulada de 36.428,62€
em vez dos 23.910,33€ previstos. Embora tenhaegadio a uma margem superior ao
previsto, € de referir que foi com menos traballkecatado e com uma pequena

sobrefacturagao.

5.3.4 MES 4 -MAIO

Foi neste més que se iniciou com os trabalhos\astienentos de pavimentos, paredes
e tectos. De forma a néo ultrapassar o prazo diaalbra, foi necessario proceder com
estas trés actividades em simultdneo e com issmi@se um custo superior ao
previsto. Este custo também deve-se principalmantdactor que ja foi enunciado
anteriormente e que se deve a capacidade finardusréornecedores. Ainda assim, foi
possivel trabalhar com pagamentos a 30 dias e sxorcolocar o material em obra para

conseguir no fim do més facturar algum trabalhclemte.

No revestimento dos pavimentos (pavimento sobnadl® néo foi possivel colocar o
material em obra de outra forma e foi necessanoquter a um pagamento de 50% da

empreitada com a adjudicacéo e os restantes 50% @mtnega do material em obra.

Esta empreitada era para se dar inicio em Junhw esgo foi adjudicada em Maio e

com isso o custo de 50% da factura.

Maio
Material 2315038 €
Mao-de-Obra 12.186.50 €
Transp & Vazad 206,40 €
Subempreiteiros 82.690,06 €
Alug. Equipamento - £
Stock Existente - £
Estaleiro 740075 €
Total de Custo 12563409 € 107 983,77 €
Facturado s/ VA 105585 26 € 127706 13 €
Margem Mensal -20.043,81 € 19.722,36 €
Custo Acum. 21963871 € 245 998 66 €
Facturado Acum. 236.01852 € 28963135 €
Margem Acum. 16.379,81 € 43.632,69 €

Figura 37 — Apresentacdo Resultados Més de Maio

Embora tenha-se ficado com o custo superior aagtoe(Figura 37), a margem neste
més foi negativa, contudo ficou-se com uma margenmalada de 16.379,81€ e por

isso ndo houve sobrefacturacdo neste més.
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E possivel referir que neste més os trabalhos apasam-se mais do planeamento
visto que o acumulado do custo previsto e do aestioestiveram muito proximos.

5.3.5 MES 5—-JuUNHO

Dando continuacdo ao més anterior, em Junho foés de maior facturacdo, assim
como de custo real. Como ja indicado anteriormeate&ompra de materiais com
adiantamento adulteram os valores reais, poisasrés dos fornecedores entram no
més que foram emitidas sem que se possa factuteabathos ao cliente, aumentando o

défice da margem mensal.

Ainda assim, é possivel observar através da comgg@ardos valores de material,
mao—de—obra e de subempreiteiros que este foi acam@smaior volume de trabalho,

algo que também se observou no planeamento (F3@jra

Junho
Material 3058106 €
Mao-de-Obra 14 363 75 €
Transp e Vazad 301,30 €
Subempreiteiros 92.070,40 €
Alug. Equipamento - €
Stock Existente - £
Estaleiro T 76353 €
Total de Custo 145.080,04 € 110.964,50 €
Facturado s/ VA 131835 28 € 130.888.99 €
Margem Mensal 13.244,76 € 19.924,49 €
Custo Acum. 364.718,75 € 356.963,16 €
Facturado Acum. 367 853 80 € 420520 34 €
Margem Acum. 3.135,05 € 63.557,18 €

Figura 38 — Apresentacdo Resultados Més de Junho

Uma vez mais, obteve-se uma margem negativa, noaa sdficiente para desequilibrar

a tesouraria e manteve-se uma margem acumulada3te(bE.

5.3.6 MES 6 —JULHO

Neste més, com o grosso do custo pago, foi posieirar ao cliente os trabalhos
onde o custo foi langcado nos meses anteriores aitsm uma margem bastante folgada
(Figura 39).

Refira-se que neste més, assim como nos segui@belsauve problemas de tesouraria,
até porque além de se ter conseguido uma margemuéamla de 62.930,90€, também

nao houve grandes custos onde se tivesse de readieamtamentos ou pagamentos a
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pronto, isto é, houve sempre alguns pagamentosoatgorcontudo em valores

comportaveis.

Julho
Material 2059236 €
Mao-de-Obra 14.138.25 €
Transp e Vazad 247 20 €
Subempreiteiros 2394817 €
Alug. Equipamento - €
Stock Existente - £
Estaleiro 7 588,00 €
Total de Custo  66.513,98 € 8231595 €
Facturado s/ VA 129444 88 € 96.219.76 €
Margem Mensal 62.930,90 € 13.903,81 €
Custo Acum. 43123273 € 43927911 €
Facturado Acum. 497 298 68 € 516.740 10 €
Margem Acum. 66.065,95 € 77.460,99 €

Figura 39 — Apresentacdo Resultados Més de Julho

5.3.7 MES 7 - AGOSTO

No més de Agosto, produziu-se menos que no més@ntmmo se pode observar nos
valores de custo e facturados previstos. Embom urap diferenca de cerca 5.000,00€
entre o custo real e o custo previsto, pode-senafique o planeamento estava a ser
seguido e era esperado cumprir 0 prazo sem grasdbse custos de horas

extraordinarias ou pela necessidade de recorr@isasubempreiteiros (Figura 40).

Agosto
Material 14102 33 €
Mao-de-Obra 1257225 €
Transp e Vazad 94,20 €
Subempreiteiros 32425 1€
Alug. Equipamento - £
Stock Existente - £
Estalgiro 8.150 56 €
Total de Custo  67.344 75 € 7362774 €
Facturado s/ VA 96 984 41 € 86 273 A0 €
Margem Mensal 29.639,66 € 12.745,716 €
Custo Acum. 498577 48 € 512 806 85 €
Facturado Acum. 594 283 09 € 603 013,60 €
Wargem Acum. 95.705,61 € 90.206,75 €

Figura 40 — Apresentacdo Resultados Més de Agosto
5.3.8 MES 8 — SETEMBRO

No inicio do més de Setembro, deram-se por corududd trabalhos no piso 1. Embora
faltasse o0 piso 0, era o piso superior 0 mais coagd devido a grande quantidade de
tarefas, sem mencionar a quantidade de pessoais g-ggira 41).
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Deste modo é normal que o volume de facturacaonassno o custo real tenham sido

inferiores ao més anterior, até como o planeamassim o indicava. Refira-se que

neste més ja o custo total da obra estava cobemacturacéo, pois ja se tinha facturado
680.732,72€ para os 636.022,57€ de custos previstos

Setembro
Material 600993 €
Mao-de-Obra 12 353650 €
Transp & Vazad 148,80 €
Subempreiteiros 3231339 €
Alug. Equipamento - £
Stock Existente - £
Estaleira TTA329€
Total de Custo  58.678.91 € 70.808,91€
Facturado s/ WA 86449 63 € 86.325 39 €
WMargem Mensal 27.870,72 € 15.516,48 €
Custo Acum. 557 156,39 € HB3 615 T6 €
Facturado Acum. 680732 72 € 689 336 99 €

Margem Acum. 123.576,33 € 106.723,23 €

Figura 41 — Apresentacdo Resultados Més de Setembro
5.3.9 MEs 9 - OuUTUBRO

Finalmente o més final de obra. Com a conclusadrdbalhos interiores entre a Ultima
semana de Setembro e a primeira de Outubro, cantestdias serviram para afinar
alguns pormenores no interior do edificio e comrande volume dos trabalhos a se

realizarem no exterior (Figura 42).

Qutubro
Material 573107 €
Mao-de-Obra 7.619,75 €
Transp e Vazad 294 00 €
Subempreiteiros 3557038 €
Alug. Equipamento - £
Stock Existente - €
Estaleiro 777514 €
Total de Custo  56.990 34 € 52.406.81€
Facturado s/ VA 71.212 57T € 62.606,36 €
Margem Mensal 1422223 € 10.199,55 €
Custo Acum. 61414673 € 636.022 57 €
Facturado Acum. 751 945 29 € 761945 36 €

Margem Acum. 137.798.,56 € 115.922,78 €

Figura 42 — Apresentacdo Resultados Més de Outubro

Com a conclusao dos trabalhos, conseguiu-se alg@ quositivo e mostra ser um dos
resultados da gestdo da obra que é finalizar a ofma um custo real inferior ao
previsto. Com isto, aumentou-se a margem da ol@uzindo-se em lucro para a

empresa.
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5.3.10 ANALISE FINAL DA OBRA

Com os valores mensais apresentados, apresenta-seesmos valores de forma

gréfica.
700.000 € 160.000 €
—— Custo Acum. Real 1
600.000 € Custo Acum. Previsto 140.000 €
= Custo Real 1
120.000 €
500.000 € - — Custo Previsto
+ 100.000 €
400.000 € +
- 80.000 €
300.000 € ~
T 60.000 €
200.000 € - 1 40,000 &
100.000 € - 1 20.000¢€
-€ Transporte Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro -€
Custo Acum. Real - € - € 2.016,00 € 48.520,71€ 94.004,62 € 219.638,71 € 364.718,75 € 431.232,73 € 498.577,48 € 557.156,39 € 614.146,73 € 614.146,73 € 614.146,73 €
Custo Acum. Previsto € € 4.863,46 € 56.566,12 € 138.014,89 € 245.998,66 € 356.963,16 € 439.279,11 € 512.806,85 € 583.615,76 € 636.022,57 € 636.022,57 € 636.022,57 €
Custo Real - € - € 2.016,00 € 46.504,71 € 45.483,91 € 125.634,09 € 145.080,04 € 66.513,98 € 67.344,75€ 58.578,91 € 56.990,34 € - € - €
Custo Previsto € € 4.863,46 € 51.702,66 € 81.448,77 € 107.983,77 € 110.964,50 € 82.315,95 € 73.527,74€ 70.808,91 € 52.406,81 € - € - €
Gréfico 3 — Plano Financeiro Mensal de Custo — Finala obra
Neste grafico pode-se verificar que o custo noemde Marco e Abril ficou abaixo do
previsto, tal como mencionado acima. Com a adjgdcale empreitadas no més de
Maio o custo aumento ficando acima do previstogtiado-se em Junho. Com o grande
volume de trabalhos ja inseridos nos meses argsri@s meses finais ndo fugiram
muito ao previsto, apresentando curvas idéntiga® tam previstos como em reais. E
possivel observar também que a obra finalizou concwsto inferior ao previsto.
800.000 € — 140.000 €
—— Facturado Acum. Real
700.000 € - Facturado Acum. Previsto 1
— Facturado Real 120.000 €
—— Facturado Previsto
600.000 € 1 100.000 €
500.000 € ~
- 80.000 €
400.000 € -
- 60.000 €
300.000 €
-+ 40.000 €
200.000 € ~
100.000 € - T 20.000¢€
-€ Transporte Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro  Dezembro -€
Facturado Acum. Real - € - € - € 61.513,83 € 130.433,24 € 236.018,52 € 367.853,80 € 497.298,68 € 594.283,09 € 680.732,72 € 751.945,29 € 751.945,29 € 751.945,29 €
Facturado Acum. Previsto € € 5.574,94 € 66.200,67 € 161.925,22 € 289.631,35 € 420.520,34 € 516.740,10 € 603.013,60 € 689.338,99 € 751.945,35 € 751.945,35 € 751.945,35 €
Facturado Real - € - € - € 61.513,83 € 68.919,41 € 105.585,28 € 131.835,28 € 129.444,88 € 96.984,41 € 86.449,63 € 71.212,57 € - € - €
Facturado Previsto € € 5.574,94 € 60.625,73 € 95.724,55€ 127.706,13 € 130.888,99 € 96.219,76 € 86.273,50 € 86.325,39 € 62.606,36 € - € - €

Gréfico 4 — Plano Financeiro Mensal Facturados — Rl da obra
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Neste grafico, assim como no gréafico de custo, $sipel observar que nos primeiros
meses os trabalhos ndo foram realizados de acord@@laneamento e ficando aquém
do previsto, existindo no més de Maio acréscima ganseguir atingir o previsto. Em
Junho conseguiu-se recuperar algum tempo e ideatiefse na factura desse més onde
foram facturados mais trabalhos do que aquelegsfagam previstos. Nos meses finais
houve apenas uma gestdo onde os valores facturdgdnse alteraram muito dos

|_Reais [N Previstos |

previstos.

Custo 614.146,73 € Custo 636.022,57 €
Venda 751.94529 € Venda 751.945 35 €
Margem 137.798,56 € Margem 11592278 €

Figura 43 — Resumo Final da margem da obra

A diferenca entre os valores facturados previstosaes deve-se aos arredondamentos
do cronograma financeiro, n&o tendo sido factura®,06€ pois a proposta era de
751.945,29€.

Ao obter um custo real inferior ao previsto (Figd®) acaba por mostrar a importancia
de um director de obra pois além de garantir tes@unas contas da empresa ao longo
do periodo da obra, conseguiu também melhorar alguecos de custo que estavam
inicialmente considerados, aquando do concursajeotiaduziu em mais lucro para a

empresa. Na

Figura 44
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Figura 44 — Fotografia da fase final da obra
5.4 CoONCLUSOES

Com a implementacéo deste modelo de anélise de costlui-se que o modelo é uma
ferramenta util para o director de obra pois ré&rdiem o desenvolvimento da obra,

tanto no custo como nos valores facturados.

Com a ajuda dos graficos é possivel determinaiscpaipontos criticos da obra, assim
como perceber onde é que é necessario intervirgaaweatir que o prazo previsto nao é
ultrapassado, obrigando a maiores esfor¢cos des@cynara tentar finalizar dentro dos

prazos.

Outro parametro que € igualmente importante e que fcil observacdo € a margem
mensal. Com este parametro determina-se a tesdi@iobra e com isso a capacidade
financeira para fazer face a empreitadas espexificde sdo necessarios adiantamentos
ou pagamentos a pronto. Ao determinar a margem almeste e com iSSO 0 Seu
acumulado, é possivel afinar o valor a facturaclemte de forma a criar condi¢des no

mEés seguinte.
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CAPITULO 6 - CONSIDERACOES FINAIS

6.1 INTRODUCAO

No final desta dissertacdo sdo apresentadas asusdes mais importantes deste
trabalho, avaliando em primeiro lugar os objectivpge o investigador se propds
inicialmente. De seguida, sao discutidas quais imstacdes deste modelo e as
contribuicbes e aspectos inovadores por parte dielmoFinalmente sdo apresentados

trabalhos futuros com base no melhoramento do raodel

6.2 AVALIACAO DA REALIZACAO DOS OBJECTIVOS PROPOSTOS

Embora os resultados obtidos tenham sido satigfatdgrouve um objectivo que néo foi
totalmente atingido, sendo ele o primeiro. Aquamdpesquisa de metodologias de
gestdo e controlo de custos, ndo foram encontradé#as através dos meios de que o
investigador tinha acesso e dai o trabalho teddigastringido apenas a comparacéo de

uma metodologia existente que foi a que € aplicadampresa.

Posto isto, a criagcdo de uma metodologia de rade ge focou nos aspectos mais
relevantes no apuramento dos custos de uma olotaintho factores de comparacéo
com os valores previstos foi um sucesso e dai ¢s @Wltimos pontos de que o

investigador se propds foram satisfatoriamente cigog.

Ainda assim, € de salientar a importancia do plaesa#o, pois é gracas a este que o
modelo também é valido. Acaba por ser muito impeta forma como é desenvolvida
a Work Breakdown Structur@VBS) pois é através deste método que o planeangento
desenvolvido, criando a partir daqui os cronograrfiaanceiros para posterior

comparacgao entre os valores reais e 0s valoresfmgyv

E de salientar que a implementacdo deste modelteifai de forma rapida e eficaz.
Contudo, este modelo apenas faz um controlo ddsscusais globais da obra, sendo
que para controlo de materiais especificos ou Herspreitadas € aconselhado recorrer

a mapas especificos de controlo de subempreitadas.

6.3 LIMITACOES DA INVESTIGACAO

Apesar dos resultados serem positivos, num trabddéista natureza existem sempre

algumas limitacdes.
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Uma delas deve-se ao facto do modelo ter sido apmpicado numa empresa. Embora
esteja pensado para ser aplicado em qualquer eargbwesector, apenas foi executada a

validacdo numa obra de apenas uma empresa.

Outra das limitacdes esta directamente ligada aoade e a realidade do sector que é a
possibilidade dos trabalhos extra empreitada. Coadigdo de trabalhos a mais, os

cronogramas alteram sendo necessario procederecodes em campos introduzidos

no inicio dos trabalhos. No caso estudado houvenalgrabalhos extra que nao

entraram nas contas do modelo devido a terem sielcutadas apos o prazo da obra e
que ndo faziam qualquer tipo de alteracdo a prapbase, sendo apenas trabalhos
pequenos como por exemplo um balcéo da recepgéa guarda exterior.

6.4 CONTRIBUICOES E ASPECTOS INOVADORES

Este modelo traduz-se em mais um meétodo para acgestontrolo de custos. Embora
simples e aplicando metodologias ja existentestganizacdo deste modelo permite

uma melhor leitura de parametros fulcrais paraséégee controlo de custos.

Existem no mercado diversas ferramentas para aqes recursos, prazos e custos
como por exemplo Primavera ou Arquimedes ou mes8® Candy onde 0 seu campo
de aplicacdo é muito vasto e com muitas vantag€nstudo, além do custo da
aquisicdo dos mesmos, manutencdo anual e tambémcessidade de formacgéo
especifica para uma melhor rentabilidade doftwaresacaba por se traduzir numa

desvantagem.

Deste modo, pelo facto de serem apenas utilizadks férramentas usuais no dia-a-dia
de uma empresa do sector, refere-se ao MS Projact RIS Excel, acaba por ser
vantajoso pois séo ferramentas de facil utilizezde baixo custo de aquisicdo. Embora
a andlise dependa da experiéncia do utilizadoe esidelo pode ser utilizado por

qualquer pessoa pois é de facil interaccdo e mamesgo.

Como ja mencionado, este modelo foi pensado pacdoar em qualquer empresa do
sector e para obras de construgao civil, embora \sdidacdo do mesmo para essa

realidade, mas com algumas correccdes a realidadadh empresa.
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6.5 TRABALHOS FUTUROS

Com a realizagéo desta dissertacéo, foram cumposiabjectivos a que o investigador

se propds, contudo existe sempre algo a melhorar.

Um dos melhoramentos a ter em atencao seria em dapgparativo do modelo com
diversas obras e em empresas diferentes. Vistocqda empresa tem realidades
diferentes, seria positivo o estudo e validar o @mditiizando uma obra em cada

empresa.

Outro melhoramento seria a aplicacéo dos trabalhoais, visto que neste modelo com
a aplicacéo desses custos e de valores facturidoanaos cronogramas financeiros e

com isso altera o balango mensal entre custod@éaos.

Este modelo foi pensado e desenvolvido para obeasodstrucao civil de privados.
Para adaptar para a obra publica seria necesgrgaipem outro parametro que é para

a revisao de precos e como inserir no campo dasscagle facturados.
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ANEXOS

ANEXOS

Anexo 1 — Exemplo de auto de medic&o
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Matos Rei Sociedade de Costrugies, Lia.
T Sede: Rua da Casa Branca, Edificio Foente, 3° F $000 -113 Funchal
NIPC: 511131283
0 AU sbaran®: 43336

Obra Coojunte Habitacional de Santa Luzia-
Descricao; Construcdo de Edificio Habitacional e

Proposta Autfo 11 - Outubro 2008 Arumulado Saldo
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Matos Rei Sociedade de Construgies, Lda.
T Sede: Fnada Casa Braca, Edificio Poente 3° F 9000 -113 Funchal
NIFC 11131283
HI0 581 g arane: 43306

Obra: Conjunto Habitacional de Santa Luzia-
Descricao: Construgiao de Edificio Habitacional &

Proposta Auto 11 - Outabro 2008 Acumulade Saldo
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Matns Rei, Sociedade de Construghes, Lda.
T Sete: Rua da Casa Branca, EdificioF cente, 3° F 9000 -113 Funchal
NIPC: 811131283
MU A avarane: 43035

Obra: Conjunto Habitacional de SantaLusia-
Descricio: Construcio de Edificio Habitacional &

Proposta Auto 11 - Outubre 2008 Acumulado Saldo
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B

Matns Rei, Sociedade de Construghes, Lda.

© Sede: Fua da Casa Branca, EdificioF cente, 3°F 9000 -113 Funchal

NIPC: 511131283

0 AL Awaran®: 43336

‘Obra Conjunto Habitacional de SantaLuzia-
Descricdo: Construcio de Edificio Habitacional &

Froposta Aute 11 - Outubro 2008 Acumulado Saldo
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ANEXOS

Anexo 2 — Exemplo de cronograma financeiro
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HABITAJEM

COMSTRUCAOD DE 15 FOGQOS DE HABITAGAQ EM SANTA LUZIA

mmuiﬂu

Prazo de execucao da obra - 12 meses

T—— Meses 1 2 3 4 5 g 7 g 9 10 1 12 Total
1 |Estaleiro 1w.z1850 €] w2150 1021880€] 1021800 w2eseg] 10z1e80e] 10218 80| 102es0e] 1021ee0e] t0zweee| 10z1820€]  10.zes0g] 1zmsmsg
2 |Demoligies des Construgdes 29370, 79 E - - - - - - - - - - - 29,370, 79 €
3 |Movimento de Temss 29.226,12 €| 29.286,13€ - - - - - - - - - - 5557228 €
4 |Estrutrs - 7a040,22€| 72.06092¢| 720492 Foosnmre] Tonansze - - - - - - 285 204 81 §
5 ::;‘;"&”‘zf;;ff;ﬁ{zmﬁﬁ - 8.101.12€] s8.101.12€] 8101.12e] e101.12€] 810112g]l E101.13€ - - - - - 98.808,77 €
& |Abvenariss - - - - 15792,49€| 1579249¢| 15792.49€| 15.79249¢€ - - - - 218297 €
7 |Cantarias - - - - - - a77a.TeE| 377aTed - - - - 7.547 52 €
8 |Revestimento de Favimentos - - - - - 12921,18€[ 12921.18€| 1292118¢€] 12821.18¢ - - - 51.684,70 €
9 |Revestimento de Paredes - - - - - 2217252€| 22172.52€| 22 47252e| 22172 ERE - - - 85.690,09€
10 :;‘::::Em”“m“”ﬁ imeriores & - - . - - 24577154 44ar15e| 4arrisd  a4rrs4 - - - 17.508 60 £
11 |Semalhariss de fero - - - - - - - 1599433€] 15998 33g] 159433 € - - 4793298 €
12 |Carpintarias - - - - - - - 12040726 12040,72€] 1204072 € - - 98.122,18€
12 [Semalhariss de sluminio - - - - - - 15852 m6€| 12se256e] 1ssaasee|  1mmarse g - - 75374226
14 |Pinturas & emvernizamentos - - - - - - - 7.80201¢ 7.802,01 € 7.602,01 € 7E0201€ 7e0201€| 28010048
15 | Equipamentos sanitirics - - - - - - - - - 562659 £ 5E2659€ - 11.253,17 €
18 | Eguipamento de cozinha e lavandaris - - - - - - - - - 17.881,50 € 1788150 - I/ TEI00E
17 |Diversos - - - - - - - 11299286 1128 28e] 112ma3eel 1123%928g] 11209286 smemmne
18 |Arranjos exteriores - - - - - - - 278014 € 2,760,14 € 2.760,14 € 278014 € a780,14€] 1z.m0071€
19 |Electricidade - - - 5875, 78| 5875.78€| 587nTee| seTsTEE| 587sTeg 5.875.76 € 5.875.75 € 5875 TEE se7576€| s2es1.80e
20 |Agues e Esgoios - - - s.0s1.88€| so0s1.88€] s08138€| 803188 so0B18sd 2.081,88 € 8.081,88 € 808138 € s.os1s8e] T2rammme
7 iﬂ:fgwu&mﬁmd“m‘m” , , . N N - N N 1372885 132 el  127zeEse|  1arzesg]  samTos
2 |Rede de Bas - - - B B N B 28804 268,50 € 268,80 € 268,80 € 26880 € 1.344,00
22 |Projecto de Térmica - - - B B N B B B 219800 €| 21263008 =21.me23p00€] esss20€

Total Més 68.873,52 £] 124.644 TR €| 95.258,65€ 109.316,29€|125.108,78 €| 164.679,63 €| 108.256,02 €| 153 22025 €| 135.026,67 €| 140.025,91€] 94048,30%  70.540.22 €] 1.390.000,00 €]

Total Acumulado B8.873,52 €] 192.518,30 €| 258 576,05 € 398,193, 23.€| 522.302,01 £| 687 051,63 €| 790.237 05| 940 457 B0 £ 1.084.484,57 €| 1.225.411,47 €] 1.319.459,78 €] 1.380.000,00€

Percentagem mMes | 4,55%| 5077 6,867 7,367 5,00 11,3'5%| T 1,025 71% 0, 14% 6.7 5.07%

Percentsgem Acumulado 495% 13,92% 20, 78% 28,65% a7,65% 49,50% 57,28% 82,31% 78,02% 28,168% 94,93% 100,00%
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Cronograma Financeiro para um prazo de 12 meses

1.400.000,00 €
1.200.000,00 €
1.000.000,00 €
800.000,00 €
600.000,00 €
400.000,00 €
200.000,00 €

0,00 €
0 2 4 6 8 10 12

—&— Cronograma Financeiro para 12 meses

—m— Cronograma Financeiro Acumulado
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Anexo 3 — Exemplo de orcamento
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ATY

Matos Rei, Sociedade de Construgoes, Lda.

Sede: Rua da Casa Branca, Edificio Poente, 3* F3000-112

NIPC: 311 131 283
Alvara n®: 43336

Obra: Industria de fabrico de bolos - Gaula - Santa Cruz

Descrigio:  Remodelagio de uma cave para industria de fabricode bolos Oata: 20-02-2013
Cap DeE bgnag 30 m  Guant P_ Unitario Parckals Totaks
i DEMOLICOES 189572&
14
Dasrmetagen o QuaTs & Gagraus am e i assaiy
N ToooenTe & garagem & o FAC & da por e da casa de o] v 100 T Tadla
12
Demrioliio o s | M0 TOOD AT parage & o ST I 1,00 THOO & T E
13 Demolgio das parecies e aiyene B acsenies 2008 tEla 2728
15 Desnoriagem de Ducs skires n o Fa0dE EoOE
18 Carges = TarEDorE & yarsdour o de 2o o merisl oroenisnd
[ Vg 100 000 & =000 &
I E STRUTURA 1407004
A |
Sxmoudo de mE e Detlo srmscdo | mo feco o ssomds
ricilina Ao A SO0, miragem = petlio CIVES mF o OO0 & 14700 &
3 LLVEMARIA 3 232560£
21 Formecimemo & SSSamameEno oo slenss oo Dhoos de
0,10m e 1151 BEl e IZF 4w
32 Formecimamo & sSsamsTenio o sbensis o bkoos e
2.95m e k=) e g EIXa
4 REVESTIMENTD DE PALREDE 3 §A1.03€
41 Formeacimeno = aplbmcio de recom prokecimio Tpo RHF e
paraThas pusrs reosne soneeo fhal e Zm= e el k= ]
43 Szemarpiamnn & apicEsdo oe sroen oemmm ke o
marcs "DOMBDT, rodel Ak, oom 256 250m res per e
o OO S | TOME O ST, IO o pesage | zons|
demrais peselri = sk oe trhhs = swoar hduil
s me jues e 120,40 mEEE LEETSE
45 Formecimemo = mpilcago de aruels branm orihemse, o
margs “CINGA”, @M S00om nas praies g v o
i I Deumagio e e 2= EI5E FRE-F--1
5 REVESTIMENTD DE PAVIMENTD 3 I A44TOE
sS4
Formemcimeio = aplbmolo e Mmoo =rdmio o e
THRESFORT IO orzs al oaranse nas ssamte)
sariarie & ssorhdrin | ICinoD Deturacko e ot 1~ 11248 XETE AWM TOE
T CARPINTARIAS 1 E35.00€
TAa FormECIMETI & FTOagST of DonEs o scsis, R
ST agEE
74 Pora o O,T0x 200 ms cass o e i S0 IFOE 10EMmE
-] vEDS 2EIT00E
Fagina 1d=4
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Matos Rei, Sociedade de Construgdes, Lda.

Sede: Rua da Casa Branca, Edificio Poente, 3° FO3000-113
i NIPC: 311 131 253

Alvaran® 43336

aTos

Obra: Industria de fabrico de bolos - Gaula - Santa Cruz

Descrigio:  Remodelagdo de uma cave para industria de fabricode bolos Oata:  20-02-20413

Cap D=signagao m Quant P Unitarioe Parclals Totals
&1

For necimemo & momagem de vios | Inclindo femagens
211 PEX - Pors de STE o duss dokes e 1,40 % 2.10m | ney

(mriregs de marcadk i ] 100 ekl ] S0 sh W
21z S0 - willo ge crrer oom duss Sdines oom 120 x 1.0m o

[—:apeaa] i 1.0 jric e ay e e o} )
213 0 3 illa fivo com 055 x 1.20m ro eso bdrio T 100 glack-al glack=al ]
£15 PO - Porss o siort e we Sol men 080 x 2,90m , nof

ESTROG IO 00 STk T a0 frialle o} 400
217 PO - Forts de oorer oo wemes Solie men 050 x 2.10m , moy

ook O darini = U o 100 ST 00 & T 0
@13 P04 - Forsa de sor oem dees foles @ 1,20 1 210m | nol

somEn & oE RN i 1.0 o -a g IO
215 PO - Forts de sk ooen dses Solies ooen 1,00 1 240 |, ey

T do o ST o 100 TEOD & Imo0E
&1.10 Aparacis o meRE st or RIURDD 8 gasineagem o

larmls mdbaris, piegem = Tarspons 8 varsdouno

mbemnaria mceocio e rEDS No5 rEDOD0 & ATIDGS o5 ko]

= pomoarior DINLra & & OCRage o el o boo o

=m proc g 100 TEOE TEOOE
) PINTURLS I M55 €
ER] Sormeciarns = splosglo o= Seturs s Thos oe esevene]

mquosD da FEros Dound” am o Eretes FoarkTes ne o0

oramca 4" 172,48 R T 12813a
a2 Formeacimenio = mplomcho oe P a8 e o ssane)

mquoss da rerca DOURD” am o tscos Fosrlorss m o0

rarcA e leich - ERL-1 MEITE
] Formecimeno = aplicacdo ge Froos s trea gl mee

frges o mEo "DOURDY, el Dourcslk  am o ecDs o

puanaihs gl S che esmin ne o8 Eranos i IEE EEER Idzza
1 EQWPAMENTD SAMITARID , METAIS CROMADOS

E EXPELHD 5 E2313€
114 For macimenio & ooboagio de Egupamento Santirio
1114 Sanlta o marca VALADARES, modeb Ewropa, oo

tarTpo, tangue & sRoodsmo n Zm L RET L EEE
1112 Urind ds maros WVALADARES, modeb Fas NZ, hduhdo

srdo n 100 EAZE LilE
1113 LD e encasTar o8 marca VALADARES modeD)

Morsmner Incundo paoes oe fsclio = silo oo Too oo

CroeTaic iy 1.0 f=ale-4 fake-g
1114

Bame de dudhe am ponelars o mao SANITAMNA, om 0,70

1 070 maelo Jula, NoLimo valus de desorgs sipes. | m 1.0 138528 13528
145

For necimemo & morkagesm de Mt s de Layadr b s

i e WALADARES modelo Lena = tometade esquadris | m 1.0 ER DAEE

Pagina 2 d= 4
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Matos Rei, Sociedade de Construgtes, Lda.

Sede: Rua da Casa Branca, Edificic Poente, 3° F3000-113

NIPC: 311 131 283
Ahara n®; 43336

Obra: Industria de fabrico de bolos - Gaula - Santa Cruz

Deccrigio:  Remodelagio de uma cave para industria de fabrico de bolos Oata: 20-02-HM3
Cap Deas bgnag 30 m  GQuant P Unitario Parclals Totals
1148 For mecimanto & maRagem fa M s de bass g dudhe

i i VALADARES modelo Luna a 100 EOEE EOIE
1147 Formecimenio & mortagem de T dmero pars ool da e oy

HEI modalo Tamp ] 100 c-k=2g BodE
13 INS T LAGDES ELECTRICAS EITED T88250€
121

FormmcimEs & memcln 0w reges EscTom & ITED oo

cavas the amaralge | quadng oo |, o WD fo, osinol

b s dhe mpligus | oaboes AT, caino UTH | i ITED Wi 100 000,00 & 00000 &
132 Formecimento & eoeolo das redes de Segurang ConTa)

rrusin Vo 100 - & =L
133 Aocin ge momrogo obll & ssmecsldsce morescserens

AN & SADETISTRO d T 00T g 1.00 15T S0 E 1 ST S0E
14 REDE DE AGUA 3 E E3G0TDS 4725334£
144

Formecimeno = e emsiD da e te Aesiarimeanio e Aguss
1414 For mecimanto & mortagem de tunagesm mutcamads
14444 Tuss Mkl @ 32 eri 1330 =0T TOSE
141132 T rklomads @ 26 i 130 Hai& 1108
14143 oo D32 o =0 TTER pre=allaeg
14114 Josnos 26 o 1200 ZEla imisa
14145 TER@E2 oyl 12 =] MISE
14148 TS ] 1.0 ey e ol 3 HoE
14147 Radugo DEIN D25 o] 1.00 EEEG r1--1
141148 Uit pcior 2Ex5A4" o 500 o f=tak 13508
4442 Uinitlo igadior 32x1° o 100 EEiE EEdE
14132 Formecimento & Foesagem o fuind netiouisdo oo T WWirsoo

e
14424 WIRSED-PEXDE el 250 Laig EEE
141323 WIRSBED-FEXQD e &7.00 siia TR
14123 WIRSED-FENQE eri T TiE® Sesw
1413 For macimanto & montagem de mangs oo nageds
14434 M amge @ 332 eri T IEIs 1H &
1414 For ECimano & montagem de ok de colohns o 3.00 000 WO0E
1415 Formecimento & momagem de mistones
14151 (Codarior e 3 saiies oy =0 BiE0e HOE
14152 Colbarior e 4 sbies o 3.00 ol EEEE

Fagina
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Matos Rei, Sociedade de Construgoes, Lda.
7 L Sede Rua da Casa Branca, Edificio Poente, 3° F3000-112
0100 Dy NIPC: 511 131 283
Alvara n® 43336

Obra: Industria de fabrico de bolos - Gaula - Santa Cruz

Descrigio:  Remodelagio de uma cave para industria de fabricode bolos Oata: 20-02-2013
cap D=slgnag 2o m  @uant P. Unitario Parcials Totals
14418

Fior macimanno & MornagET e Jormal s oe anmusalns 340 ] 0,00 SO2E 10328
1417
For MECimano & mortagem de vswles the SEodonaTanio o 1200 TEOE 0
142 ForrecimETns = axemcin om regs oe grecageT on Sgues
resua
1424
For mecimenio &montagem de Subagem PUC & soesedrls
14424 Tubso PG @50 eri 200 i a] Eaw
144123 T FUC 275 i 40 [-RET i =1
14123 T P 230 e s 55 L308
144124 Tuss P @110 eri 1500 g k-4 1€E5®
14125 T FuC 2125 i .00 =50 12150%
141285 Sy s PVC 250 m30d il ke o) kel 9908
14427 Counv s PVS BTS S0P ] 1800 414& Eida
141325 (Coury s PV 2110 8459 oy 1.0 -1 e =1
14123 (Curva de sk :. 100 TiEE TiEE
141210 Forgudiiha DMTS'S0 a .00 p=hi-1 R
145
ApoD oe rsTugio cull & sspecsidads, nomesdsTETS
SinATIrE & SapATATG B r oS wencn de b g 1.0 1Sos0E 15@sog
17 4 RRAMNIDS EXTERMIRES I J0000€
172 Sxmoodio oy Igacic oy rece de asooocs B e B agpene o
raoabos or comTogo ovll pars om roensgeT o ok
TR Ao e GO Vi 100 3I000E I000E
TOTAL ELELEA
S VELTES BT SETE D W AE ENE gl = v
| VA [ 18%) E.S-'lﬂ.-i-ﬂil
| TOTAL oom IVA 4?.413.545'
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