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Dedicatoria
Do Vazio Ao Lar

Olhei pela janela, e o mundo 14 fora parecia vasto demais.
Um abismo entre o que eu era € 0 que agora Sou.
Lembrei do calor das vozes, dos risos que enchiam o siléncio,

De tudo o que deixei para tras, como folhas caidas no outono.

Construimos uma vida inteira, tijolo por tijolo,
Entrelacadas memorias, raizes, sonhos,
Familia, amigos, historias que moldaram o tempo,

E agora? Agora o tempo me empurra para longe delas.

A vida ndo pede licenca, ndo oferece escolhas.
Ela arranca, rompe, obriga,
Diz: va,
Deixe o lar que te aqueceu, deixe o passado que te define,

Va para o vazio, para o desconhecido.

E eu vou, com o peso no peito, que nao sei descrever,
Como se carregasse todas as despedidas do mundo.
A lagrima que escondi, que calei por orgulho ou medo,

Agora escorre, livre, queimando como fogo na pele.

Tudo o que éramos, tudo o que amévamos,
Agora vive apenas no eco de uma memoria.
Mas mesmo o eco enfraquece,

E eu temo o dia em que o som se apagara.



Vou ao desconhecido, onde nao ha promessas,
Somente a esperanga de um dia chamar de lar o que hoje € vazio,
Mas até 14, caminho cego, carregando os destrogos do que fui,

E plantando com maos trémulas, as sementes do que serei.

O coragao doi, mas doi porque vive,
Porque mesmo partido, ainda pulsa,
E talvez seja nisso que reside a coragem:
Caminhar em frente, mesmo com o peso das ruinas.

Alejandra Freitas
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Resumo

Os processos migratdrios podem representar uma mudanca significativa para um
individuo e a sua familia. A adaptagdo a um novo pais, idioma, cultura e sistema de vida
pode ser desafiador, exigindo ajustes e superacao de obstaculos.

A tendéncia migratoria dos ultimos anos, nomeadamente entre 2017 ¢ 2022, destacou-se
pela chegada a Regido Autonoma da Madeira de um grande nimero de migrantes vindos
da Venezuela. Muitos dos quais emigraram voltaram com as suas familias por diversas
razdes: politicas, econdomicas e/ou sociais, que afetavam o pais latino-americano. Os
dados do Instituto Nacional de Estatistica (2021) confirmam que a comunidade
venezuelana constitui o maior grupo de migrantes na regido, representando 28,8% do total.
O objetivo deste estudo foi identificar os contributos da comunidade venezuelana no
contexto socioecondémico e educativo da Regido Autonoma da Madeira. Desta forma,
desenvolveu-se um estudo de caso, por meio de uma metodologia mista, integrando
abordagens qualitativas e quantitativas. Como instrumentos de recolha de dados,
aplicaram-se entrevistas semiestruturadas a representantes das institui¢des relacionadas
com a migracao e inquéritos por questionario, direcionados a migrantes venezuelanos que
residem na regido ha mais de um ano.

O estudo das condicdes de integracdo e de desenvolvimento desta comunidade revela que
a inclusdo social e a oferta de oportunidades no ambito profissional, educativo ou social
sao fundamentais para promover uma relacdo de beneficio mutuo. Os migrantes
venezuelanos introduziram novos elementos ao cenario socioeconémico e educativo da
regido, mas também revitalizaram e enriqueceram as tradigdes, praticas e costumes,
criando uma sinergia entre o que ¢ local e o que ¢ trazido do exterior. Este intercambio
contribuiu para tornar a Madeira mais diversa, consolidando a multiculturalidade como

um valor essencial ao seu desenvolvimento.

Palavras-chave: migracao; comunidade; integracao; socioeconémica; educagao



Abstrac

Migration can represent a significant change for an individual and their family. Adapting
to a new country, language, culture and way of life can be challenging, requiring
adjustments and overcoming obstacles.

The migration trend of recent years, particularly between 2017 and 2022, was marked by
the arrival of a large number of migrants from Venezuela in the Autonomous Region of
Madeira. Many of those who emigrated returned with their families for various reasons:
political, economic and/or social, which affected the Latin American country. Data from
the National Institute of Statistics (2021) confirm that the Venezuelan community
constitutes the largest group of migrants in the region, representing 28,8% of the total.
The objective of this study was to identify the contributions of the Venezuelan community
in the socioeconomic and educational context of the Autonomous Region of Madeira.
Thus, a case study was developed, using a mixed methodology, integrating qualitative
and quantitative approaches. As data collection instruments, semi-structured interviews
were applied to representatives of institutions related to migration and questionnaire
surveys, targeted at Venezuelan migrants who had been residing in the region for more
than a year.

The study of the conditions of integration and development of this community reveals
that social inclusion and the provision of opportunities in the professional, educational
and social spheres are fundamental to promoting a relationship of mutual benefit.
Venezuelan migrants have introduced new elements to the socioeconomic and
educational scenario of the region, but have also revitalized and enriched traditions,
practices and customs, creating a synergy between what is local and what is brought from
abroad. This exchange has contributed to making Madeira more diverse, consolidating

multiculturalism as an essential value for its development.

Keywords: migration; community; integration; socioeconomic; education
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Résumé

Les processus de migration peuvent représenter un changement important pour un
individu et sa famille. S’adapter a un nouveau pays, a une nouvelle langue, a une nouvelle
culture et a un nouveau mode de vie peut étre un défi, nécessitant des ajustements et des
obstacles a surmonter.

La tendance migratoire des derniéres années, notamment entre 2017 et 2022, a été
marquée par I’arrivée dans la région autonome de Madére d’un grand nombre de migrants
en provenance du Venezuela. Beaucoup de ceux qui ont émigré sont revenus avec leurs
familles pour diverses raisons : politiques, économiques et/ou sociales, qui ont affecté le
pays latino-américain. Les données de I'Institut national de la statistique (2021)
confirment que la communauté vénézuélienne constitue le plus grand groupe de migrants
de la région, représentant 28,8 % du total.

L’objectif de cette étude était d’identifier les contributions de la communauté
vénézuélienne dans le contexte socio-économique et éducatif de la région autonome de
Madére. De cette maniére, une étude de cas a été élaborée, utilisant une méthodologie
mixte, intégrant des approches qualitatives et quantitatives. En tant qu'instruments de
collecte de données, des entretiens semi-structurés ont été appliqués a des représentants
d'institutions liées a la migration et des enquétes par questionnaire ont €t€ menées, ciblant
les migrants vénézuéliens qui résident dans la région depuis plus d'un an.

L’étude des conditions d’intégration et de développement de cette communauté révele
que I’inclusion sociale et I’offre d’opportunités dans les domaines professionnel, éducatif
ou social sont fondamentales pour promouvoir une relation de bénéfice mutuel. Les
migrants vénézuéliens ont introduit de nouveaux éléments dans le paysage socio-
¢conomique et éducatif de la région, mais ils ont également revitalisé et enrichi les
traditions, les pratiques et les coutumes, créant une synergie entre ce qui est local et ce
qui est apporté de 1’étranger. Cet échange a contribué a rendre Madére plus diversifiée,

consolidant le multiculturalisme comme valeur essentielle a son développement.

Mots-clés : migrations ; communauté; intégration; socio-économique; ¢éducation
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Resumen

Los procesos migratorios pueden representar un cambio significativo para un individuo y
su familia. Adaptarse a un nuevo pais, idioma, cultura y forma de vida puede ser un
desafio que requiere ajustes y superar obstaculos.

La tendencia migratoria de los ultimos afios, particularmente entre 2017 y 2022, estuvo
marcada por la llegada a la Region Autonoma de Madeira de un gran numero de migrantes
procedentes de Venezuela. Muchos de los que emigraron regresaron con sus familias por
diversas razones: politicas, econdmicas y/o sociales, que afectaron al pais
latinoamericano. Datos del Instituto Nacional de Estadistica (2021) confirman que la
comunidad venezolana constituye el grupo més numeroso de migrantes en la region,
representando el 28,8% del total.

El objetivo de este estudio fue identificar las contribuciones de la comunidad venezolana
en el contexto socioecondmico y educativo de la Region Autébnoma de Madeira. De esta
manera, se desarrolld un estudio de caso, utilizando una metodologia mixta, integrando
enfoques cualitativos y cuantitativos. Como instrumentos de recoleccion de informacion
se aplicaron entrevistas semiestructuradas a representantes de instituciones relacionadas
con la migracion y se realizaron encuestas mediante cuestionarios, dirigidas a migrantes
venezolanos que residen en la region desde hace mas de un afio.

El estudio de las condiciones de integracion y desarrollo de esta comunidad revela que la
inclusion social y la provision de oportunidades en el &mbito profesional, educativo o
social son fundamentales para promover una relacion de beneficio mutuo. Los migrantes
venezolanos han introducido nuevos elementos al panorama socioeconémico y educativo
de la region, pero también han revitalizado y enriquecido tradiciones, practicas y
costumbres, creando una sinergia entre lo local y lo que se trae del exterior. Este
intercambio contribuy6 a hacer Madeira mas diversa, consolidando el multiculturalismo

como un valor esencial para su desarrollo.

Palabras clave: migracion; comunidad; integracion; socioecondémico; educacion
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Introducio

Os fluxos migratérios estdo em constante movimento e, consequentemente, a
chegada a um novo pais acarreta implicagdes sociais e emocionais para o ser humano. A
migragao ¢ um processo acompanhado de multiplos desafios, como sacrificios, incertezas
e perdas. No entanto, a esperan¢a de uma nova oportunidade ¢ um elemento fundamental
que permeia esse processo. Trata-se de um fenomeno complexo, que envolve nao apenas
individuos, mas também as suas familias, com todas as implica¢des inerentes. Quando
uma pessoa decide migrar, geralmente considera ndo so as suas proprias necessidades e
aspiracdes, mas também o impacto que essa decisdo tera na sua familia, incluindo
conjuge, filhos, pais e outros membros proximos (Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento [PNUD], 2009).

O objetivo deste estudo ¢ conhecer o contributo socioecondmico e educativo da
comunidade venezuelana na Regido Auténoma da Madeira (RAM), nos ultimos dez anos
(2015-2025). Como migrante venezuelana, especificamente lusodescendente, tenho um
interesse pessoal em investigar o crescimento e desenvolvimento desta comunidade na
Regido. Pretende-se, assim, valorizar as suas contribui¢des e dar visibilidade as suas
vivéncias, partilhando as historias e necessidades dos migrantes, promovendo a
aproximacao entre comunidades.

A investigacdo parte do reconhecimento de que os processos migratorios nao se
esgotam na chegada ao novo territorio, mas implicam percursos complexos de adaptagao,
integragdo e participagdo. Com este trabalho, pretende-se compreender como esta
comunidade tem sido acolhida e em que medida tem contribuido para o desenvolvimento
da sociedade madeirense.

Este trabalho de investigagdo estd estruturado em trés partes. A primeira
corresponde a revisdo da literatura, composta por quatro capitulos, nos quais se abordam
o papel da intervencao social no desenvolvimento comunitario, a interculturalidade e as
perspetivas educativas, bem como o processo migratério (desafios e dificuldades) e, em
particular, as experiéncias da migracdo venezuelana na RAM. A segunda parte apresenta
o percurso de investigacdo, composto por trés capitulos, que incluem o problema de
investigacao, a delimitagdo do campo de estudo, os objetivos gerais e especificos e as

respetivas questoes de investigagao.



No capitulo metodologico, ¢ descrita a abordagem de investigagao adotada,
através de um estudo de caso, com recolha de dados por entrevistas a representantes de
instituicdes ligadas a migracdo e questionarios dirigidos a migrantes venezuelanos
residentes na RAM; O capitulo 7 sintetiza as orientagdes da Carta Etica da Sociedade
Portuguesa de Ciéncias da Educagdo e os principios da conduta ética na investigagao,
nomeadamente as consideragoes éticas e procedimentos institucionais da Universidade da
Madeira incluindo as diretrizes estabelecidas pela Comissdo de Etica da instituigdo.
Apresenta-se ainda a terceira parte, com o capitulo 8 dedicado a apresentacdo, andlise e
discussdo de resultados, a analise estatistica descritiva dos dados do questionario e a
triangulacdo de dados como estratégia para uma compreensdo mais aprofundada dos
contributos e desafios enfrentados por esta comunidade.

Em sintese, a migragdo ¢ um processo social que influencia ndo s6é o migrante,
mas também a sua familia e a regido de acolhimento. As suas razdes, implicagdes e
desafios estdo associados a multiplos contextos sociais. Compreender esses aspetos ¢€
essencial para uma andlise abrangente do fendmeno migratério. A migracao pode ainda
representar a busca por uma vida melhor e abrir novas perspetivas para as familias,
enriquecendo as sociedades recetoras através da diversidade cultural. Este intercambio
promove comunidades mais inclusivas e dinamicas.

Entre as limitagdes do estudo, destaca-se a escassez de dados estatisticos
especificos sobre a comunidade venezuelana na Madeira e a pouca documentacao relativa

a programas ou projetos que apoiem a sua integragao.



PARTE I - ENQUADRAMENTO TEORICO

Capitulo 1 — Desenvolvimento comunitario e migracoes

1.1 Desenvolvimento comunitario: participa¢do, educacio e sustentabilidade

O desenvolvimento comunitario, de acordo com Carmo (2001), refere-se ao
processo pelo qual uma comunidade trabalha de forma colaborativa para identificar e
abordar as suas necessidades, desafios e oportunidades.

O desenvolvimento comunitério enfatiza a participagdo ativa dos residentes locais
na defini¢do das suas proprias prioridades e na implementacao de solu¢des que reflitam
as suas realidades e aspiragdes. Segundo Torres (2005 p. 94), a “educacdo e a
solidariedade social adquirem novos significados de acordo com as diferentes faces da
globalizacao”.

Requer a mobilizagdo dos recursos disponiveis na comunidade, o fortalecimento
das competéncias dos seus membros e o estimulo ao empoderamento coletivo, visando
alcancar transformacgdes benéficas e duradouras nos aspetos fisicos, sociais, economicos
e culturais da regido, bem como uma articula¢do indissociavel com a area da educacio.

Partilhando esta perspetiva, Caride et al. (2007) sinalizam como essencial o
bindmio educacdo e desenvolvimento, apresentando-o como uma ligacdo natural e
insubstituivel, uma vez que a pratica pedagodgica ¢ intrinsecamente voltada para o
desenvolvimento das pessoas e dos grupos sociais. Da mesma forma, todo o processo de
desenvolvimento, na sua esséncia, deveria ser concebido a partir de agcdes educativas.

Em setembro de 2000, na sede das Nagdes Unidas, representantes de 189 paises
assinaram a «Declara¢gdo do Milénio», procurando estabelecer os principios para a
constru¢do de um mundo mais seguro, humano, prospero e justo. Nesse contexto, o
desenvolvimento passou a ser avaliado através de indicadores como a esperanca de vida
saudavel, a educacdo adquirida e o acesso a recursos essenciais para uma vida digna,
integrando também dimensodes €ticas, culturais e ecoldgicas.

Destaca-se a necessidade de implementar politicas e medidas, a nivel global e
local, para atender as exigéncias do desenvolvimento social, sobretudo nos paises e
economias em transi¢do. Isso implica a participacdo ativa desses paises na concegdo e
execugado de projetos orientados para: erradicar a pobreza extrema e a fome; universalizar
0 ensino primdrio; promover a igualdade de género e o empoderamento das mulheres;

reduzir a mortalidade infantil; melhorar a saude materna; combater o virus da



imunodeficiéncia humana (VIH)/sindrome da imunodeficiéncia adquirida (sida), malaria
e outras doencas; e garantir a sustentabilidade ambiental.

Nesse sentido, a no¢do de desenvolvimento comunitario ¢ enriquecida pela ideia
de sustentabilidade e pelo crescimento integral do ser humano, alcangado através da
interagcdo educativa nas comunidades.

O conceito de desenvolvimento comunitirio estd associado a ideia de
sustentabilidade, entendida como a capacidade da humanidade de conduzir e controlar o
seu proprio progresso. Isso concretiza-se mediante a participagdo responsavel de
individuos e comunidades, apoiada numa educagdo de base que abre caminho para niveis

mais elevados de formagdo. Na visdo de Rodrigues (2023):

Os eixos para a intervencdo comunitaria, o lugar das politicas participativas e os
desafios éticos que se colocam a mudanga. Note-se que o apelo a participagao nao
significa que haja mais sensatez social e mais igualdade entre individuos e grupos,

ou até mesmo comunidades. (p. 30)

Assim, o0 ser humano ndo ¢ meramente um participante na economia, mas o
proposito central do desenvolvimento, visando a constru¢do de uma nova ordem social,
onde “todos contam e cada um possa ser capacitado para participar ativamente num
processo de desenvolvimento que para o ser, recupera a centralidade da pessoa na sua
mais plena e invioldvel dignidade” (Carneiro, 1996, p. 193), em outras palavras, no
contexto das oportunidades para o desenvolvimento do potencial de cada individuo, ¢
fundamental reconhecer que as pessoas sdo o recurso mais valioso de uma nacao.

“O desenvolvimento € o que oferece as pessoas a oportunidade de fazerem
escolhas que estejam alinhadas com os seus valores e aspira¢des de vida. Ou seja, vai
além do crescimento econdmico, que ¢ apenas um meio para ampliar o espectro de opgoes
disponiveis” (PNUD, 2001, p. 9).

Os projetos de desenvolvimento econémico foram, muitas vezes, conduzidos de
forma vertical, numa abordagem conhecida como fop-down development, em que
agéncias internacionais ou nacionais lideravam o processo sem a participacao direta das
comunidades envolvidas. A conce¢do de desenvolvimento proposta na Declaragdo do

Milénio convida a adog¢do de uma abordagem centrada em solugdes locais e na



mobilizacdo das comunidades. O foco desloca-se para o fortalecimento da capacidade
interna dessas comunidades de conceber e implementar estratégias proprias de
desenvolvimento, reconhecendo a importancia da sua participacao ativa e direta no
processo de transformagao.

Nesse sentido, Santos (2002) defende o abandono de um paradigma de
desenvolvimento centrado exclusivamente no crescimento econémico, que muitas vezes
¢ alcancado a custa de aspetos essenciais como a “marginalizacdo de outros objetivos
sociais, econémicos e politicos, tais como a participagdo democratica na tomada de
decisdes, a distribui¢do equitativa dos frutos do desenvolvimento ¢ a preservacao do meio
ambiente” (p. 45).

Desta forma, defende-se a promog¢ao do desenvolvimento social a partir das
realidades locais, viabilizando projetos de desenvolvimento comunitério assentes em trés
premissas essenciais:

a) A importancia de reconhecer e valorizar os valores e saberes especificos do
contexto local, permitindo que as comunidades se reconectem com a sua identidade e com
0 meio envolvente;

b) A necessidade de responsabilizar e envolver ativamente as comunidades locais
nos processos de mudanca e transformagao social;

¢) O reconhecimento de cada individuo como agente e protagonista da mudanga,
tanto na sua comunidade como em contextos globalizados.

Nesta perspetiva, o discurso da globalizagdo atribui as comunidades locais novas
competéncias de organizagdo e transformacao, integrando abordagens qualitativas, tal
como sugerido por Carmo (2001), nomeadamente nos aspetos humanos, nas iniciativas
dos grupos e comunidades, e na concec¢do, organizacao e gestdo participada de projetos

socialmente inclusivos.

1.2 Intervencio social do desenvolvimento comunitario

No contexto globalizado do século XXI, a interven¢ao social procura responder as
necessidades e desafios enfrentados pelas comunidades, visando promover mudangas €
melhorias nas condigdes de vida dos seus membros. Nesse sentido, Carmo (2001) ¢é da

opinido de que o desenvolvimento comunitario emerge como uma abordagem que



enfatiza a participacdo ativa e o envolvimento das proprias comunidades no processo de
transformagao social.

Segundo Carmo (2001), o desenvolvimento comunitdrio envolve a mobilizacdo dos
recursos locais, a capacitacao das pessoas e a promog¢ao da autossuficiéncia comunitaria.
Este autor valoriza a constru¢ao de redes de solidariedade, a colaboracao entre os diversos
atores sociais e o fortalecimento dos lagos sociais no ambito local. Portanto, a atualidade
do desenvolvimento comunitario, como estratégia de intervencao social, esta relacionada
com a sua capacidade de promover a participacdo ativa, fortalecer os vinculos
comunitarios e encontrar solugdes contextualizadas e colaborativas para os desafios
sociais contemporaneos.

A estratégia de intervengao social denominada desenvolvimento comunitario foi
consagrada em 1950, num documento das Nag¢des Unidas intitulado O progresso social
através do desenvolvimento comunitario (Silva, 2020). De acordo com Ander-Egg
(1980), o desenvolvimento comunitario € uma abordagem social que procura promover o
bem-estar humano e mobilizar recursos humanos e institucionais através da participagdo
ativa e democratica da populacdo. Envolve a realizacdo de estudos, planeamento e
execucao de programas em comunidades locais, com o objetivo de melhorar o seu padrao
de vida.

Na perspetiva de Carmo (2001), baseado na 1. Conferéncia sobre
Desenvolvimento Comunitdrio e Saude Mental (ISPA, 2001), os principios do
desenvolvimento comunitdrio configuram as seguintes estratégias:

d) Principio das necessidades sentidas: O principio das necessidades sentidas
valoriza as prioridades percebidas pela propria populacdo, complementando a
visdo técnica. Defende a participagdo ativa das comunidades para garantir
intervengoes relevantes, eficazes e sustentaveis.

e) Principio da participagdo: O principio da participagdo defende o envolvimento
ativo das comunidades no diagnéstico, planeamento e implementagdo de projetos,
reconhecendo-as como protagonistas do seu desenvolvimento. Promove uma
abordagem inclusiva, onde as pessoas sdo parceiras na constru¢do de solugdes
sustentaveis.

f) Principio da cooperagao: O principio da cooperacdo valoriza a unido de entidades
publicas, privadas e da sociedade civil, promovendo sinergias que reforcam a
eficacia, o impacto e a sustentabilidade dos projetos. A colaboracdo facilita a

partilha de conhecimentos e o fortalecimento de parcerias.



g) Principio da autossustentacao: O principio da autossustentacao defende que os
projetos devem ser concebidos para garantir a sua continuidade a longo prazo,
mesmo sem apoio externo. Requer adaptacdo as realidades locais, politicas
adequadas e capacitagdo das comunidades para assumirem a sua gestdo,
promovendo resiliéncia e desenvolvimento sustentavel.

h) Principio da universalidade: O principio da universalidade defende que um projeto
tem mais sucesso quando abrange toda a populacdo, promovendo mudangas
estruturais e sustentaveis. Visa responder ndo s6 as necessidades imediatas, mas
também as causas da pobreza, através de uma abordagem holistica que integra
saude, educagdo, emprego, recursos basicos e participacdo civica.

A importancia atribuida ao estudo, ensino e pratica do processo de intervengao
social ¢ evidenciada pela investigacdo, pelos curriculos dos programas académicos
oferecidos em diversas instituicdes de ensino superior e pelas atividades desenvolvidas
no campo de estudo. Embora seja dificil realizar um levantamento exaustivo de todas
essas fontes, dada a velocidade com que a informacao ¢ produzida e considerando a sua
dimensao global, é possivel obter uma nog¢ao das tendéncias atuais através da consulta de

algumas bases de dados disponiveis.

1.3 O papel das migragoes no desenvolvimento comunitario

Segundo a Organizacao Internacional para as Migragdes (OIM), 6rgao das Nacdes
Unidas (ONU), as migragdes sao atos de deslocagdo ao longo de um determinado espago
geografico, cruzando fronteiras de ambito local ou internacional. As migracdes podem
ser de carater temporario ou permanente, voluntdrias ou forgadas, envolvendo um
conjunto de fatores econdémicos, sociais, culturais e, até mesmo, naturais. Este movimento
populacional compreende qualquer deslocacdo de pessoas, independentemente das
causas, incluindo a migracao de deslocados e desenraizados.

Migragdo ¢ o processo de atravessamento de uma fronteira internacional ou de um
Estado. E um movimento populacional que compreende qualquer deslocagdo de pessoas,
independentemente da extensdo, da composi¢do ou das causas; inclui muitas tipologias
de migragdes, como: refugiados, pessoas deslocadas, pessoas desenraizadas e migrantes
economicos (Ramos, 2008).

As normas internacionais sobre os direitos humanos preveem que toda a pessoa deve

poder abandonar livremente qualquer pais, nomeadamente o seu proprio, € que, apenas



em circunstancias muito limitadas, os Estados podem impor restrigdes ao direito de um
individuo abandonar o seu territorio.

As migracdes assumiram um papel de extrema importancia no desenvolvimento
comunitario a nivel global, tornando-se uma preocupagdo prioritaria para as nacdes da
Uniao Europeia (UE). Esses paises tém adotado politicas focadas na seguranca e protegao,
especialmente no que diz respeito a integracao dos migrantes. Infelizmente, também se
tém verificado abordagens raciais e xenofobas, alimentadas por mitos infundados,
preconceitos enraizados e informagdes contraditorias, todas em desacordo com os
principios fundamentais da dignidade humana, como o respeito, a integridade, a
liberdade, entre outros principios fundamentais.

E de extrema importincia distinguir claramente as definicdes de migrantes e
refugiados. O termo refugiado € usado para descrever pessoas que deixaram os seus paises
de origem devido a guerra ou perseguicdo, atravessando fronteiras internacionais a
procura de seguranca. Por outro lado, o termo migrante refere-se a pessoas que se
deslocam por razdes que nao se enquadram na defini¢ao legal de refugiado. Essas razdes
podem estar relacionadas com dificuldades politicas, sociais, econdomicas ou ambientais
nos seus paises de origem (Dicionario de Desenvolvimento, 2017).

O secretario-geral da Organizacdo das Nacdes Unidas, Antoénio Guterres, na
mensagem do Dia Internacional dos Migrantes, a 18 de dezembro de 2019, expressou a
ONU News que as migracdes sdo necessarias para o desenvolvimento global e para a
economia dos paises. As prioridades no tema das migragdes sdo alcancadas através da
cooperagdo internacional, procurando os meios para garantir uma migra¢do ordenada,
segura e respeitadora dos direitos humanos.

Na perspetiva de Guterres (2019), o migrante tem vindo a consolidar agdes
importantes dentro das sociedades, sendo um contributo visivel para o desenvolvimento
sustentdvel, tanto do seu pais de origem como das sociedades de destino. Assim sendo, a
obrigacao de todos ¢ garantir protecao relativamente aos seus direitos essenciais, 0s quais
estdo consagrados no Pacto Global para uma Migragdo Segura, Ordenada e Regular,
aprovado em dezembro de 2018, na sede da ONU.

O diretor-geral da OIM, Antonio Vitorino, participou numa reunido intitulada Didlogo
Internacional sobre Migragao, na sede da ONU, em Nova lorque, a 29 de marco de 2023.
Durante uma entrevista a ONU News, enfatizou a importancia da mobilidade humana
como apoio aos objetivos de desenvolvimento sustentavel. Vitorino destacou que a

migracdo oferece grandes vantagens para as sociedades desenvolvidas, pois permite a



combinagdo das capacidades dos migrantes com as necessidades dos paises de
acolhimento.

Lamentavelmente, ha percecdes que nao coincidem com a realidade e tendem a ver o
migrante como inimigo. No entanto, a maioria dos migrantes s3o pessoas
empreendedoras, inovadoras e com grande vontade de vencer a adversidade, verificando-
se muitos casos em que desempenham tarefas que os locais nao realizam. Desenvolvem
projetos comunitarios que beneficiam nao s6 a comunidade migrante, mas também o local
e o setor onde se encontram. De acordo com Vitorino (2023), foi o contributo dos
migrantes que permitiu o desenvolvimento dos seus paises de origem, através das
remessas que sdo transferidas e que permitem resolver grande parte dos problemas
familiares e sociais.

A OIM apresentou a 11.* edicdo do Relatéorio Mundial das Migracdes (World
Migration Report, 2022). Nesta publicagdo, apontam-se as principais tendéncias
migratorias. Verifica-se que o nimero de migrantes internacionais atingiu 281 milhdes
em 2021, o que representa aproximadamente 3,6% da populagdo mundial.

Existe uma multiplicidade de motivos pelos quais as pessoas optam por mudar para
outro pais. E importante ressalvar que, em 2022, a OIM ratificou que a reunificagdo
familiar € a principal razao para a chegada da imigragao a Unido Europeia, representando
aproximadamente 75% dos fluxos migratorios. Segundo a Organizacdo para a
Cooperagdao e Desenvolvimento Econdémico (OCDE, 2007), as migracoes familiares
atingem 70% nos EUA. As estatisticas revelam que as migragdes familiares tém uma
tendéncia marcada para serem permanentes e predominantes. Os dados apresentados no
relatorio da OIM (2022) indicam um aumento significativo no envio de remessas por
migrantes para os seus paises de origem, apesar da pandemia de COVID-19. A queda nas
remessas foi de apenas 2,4% em 2019, o que ndo teve um impacto significativo no
contexto global.

Relativamente ao acolhimento dos migrantes, o referido relatério da OIM (2022)
indicou que a Europa e a Asia acolheram, em 2022, cerca de 87 milhdes e 86 milhdes de
migrantes internacionais, respetivamente. Estes numeros foram influenciados pelo
conflito entre a Russia e a Ucrania, bem como pela crise politica e social de paises latino-
americanos, como a Venezuela. Estas regides representam 61% da popula¢do migrante

internacional.



10

Em Portugal, calcula-se que 5,2% da populacdo residente seja migrante. Tem sido um
pais tradicionalmente de emigragdo (quase 5 milhdes de portugueses estdo na didspora).
A Venezuela foi um dos paises que recebeu um nimero expressivo de portugueses.

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica, a populagdo estrangeira com estatuto
legal de residéncia em Portugal ¢ de 698.536 pessoas, sendo 359.727 homens e 338.809
mulheres.

A Venezuela tem sido tradicionalmente um pais de acolhimento de migragao.
Contudo, desde o ano 2000, a situagdo politica, econdmica e social deste pais latino-
americano tem vindo a sofrer mudancas significativas, influenciando os fluxos
migratorios. Existem dados que retratam as condicdes enfrentadas pela populacdo em
termos de migracdo e refugio. No relatdorio Tendéncias Globais 2021 do Alto
Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados (ACNUR), foi destacado que
aproximadamente 6,1 milhdes de pessoas, entre refugiados, requerentes de asilo e
migrantes, na sua maioria provenientes da Venezuela, estdo deslocadas. Estima-se que
quase 7 milhdes de venezuelanos estejam fora do seu pais de origem.

Segundo Rios (2008), ha variaveis que influenciam significativamente o processo
migratorio, como a idade, o género, a profissdo, o nivel de escolaridade, as condi¢des de
migracdo, o dominio da lingua e as experiéncias culturais. Estes fatores tém
desempenhado um papel fundamental na diferenciacao das experi€ncias migratorias.

De acordo com Tseng (2001, citado por Rios, 2008), os elementos como o nivel
de escolaridade e a experiéncia profissional parecem influenciar a adaptagdo. Além disso,
manter expetativas irreais € ndo atingir o sucesso esperado tem grande impacto na
autoestima e motivacao, especialmente quando o nivel de escolaridade e as aptidoes
profissionais do migrante sdo superiores as fung¢des desempenhadas no pais de
acolhimento. Migrantes com elevados niveis académicos frequentemente enfrentam

desafios na procura de empregos compativeis com as suas qualificagdes e expetativas.

1.4 Desenvolvimento comunitario: dificuldades e obstaculos na migracao

,

E importante reconhecer a necessidade de distinguir entre os obsticulos e
dificuldades reais enfrentados pelos migrantes e aqueles que surgem devido a falta de
informagao por parte do pais de acolhimento e a limitada exploracdo de oportunidades.

Para Berry (1992) e Oliveras (2000), a componente psicologica desempenha um

papel significativo ao ajudar o migrante a discernir entre obstaculos reais e ficticios, o
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que facilita a adocdo de uma atitude mais informada diante dos desafios enfrentados.
Existem diversos fatores culturais e sociais, como a linguagem, a integragdo escolar e o
recebimento dos seus conterraneos, que favorecem a rapida adaptacgao.

Berry (1992) e Oliveras (2000) percecionam que ter uma atitude positiva, manter
o respeito pela diversidade cultural, ter um nivel de escolaridade mais elevado e a
habilidade de falar varias linguas sdo aspetos que podem contribuir significativamente
para uma integra¢ao bem-sucedida. Esses elementos proporcionam uma base solida para
compreender e interagir de forma efetiva com a nova cultura e sociedade em que o
migrante se encontra.

A medida que a distancia entre a cultura de origem e a cultura ‘nova’ aumenta, 0
impacto do choque cultural também aumenta. Além disso, ¢ fundamental destacar a
relevancia do tempo de residéncia no pais estrangeiro, bem como a criagdo de lagos
profissionais e pessoais com individuos da nova cultura e a frequéncia de encontros com
pessoas da cultura de origem (Oliveras, 2000). Por outras palavras, Calegari (2016) ¢ da
opinido de que a adaptacao cultural tende a ser menos desafiadora quando o pais de
destino apresenta menos diferencas culturais em relacdo ao pais de origem.

A OIM, no Relatério Mundial das Migragdes de 2022, destaca o aumento
significativo do numero de deslocados internos como resultado de desastres naturais,
conflitos e violéncia. Esta tendéncia esta ocorrendo a0 mesmo tempo em que hd uma
redugdo geral na mobilidade global devido as restricdes impostas pela pandemia da
COVID-19. Ao longo do tempo, as restricdes nas fronteiras, assim como as medidas
sanitarias, foram gradualmente reduzidas, em conformidade com as diretrizes de
seguranca estabelecidas pela Organizacdo Mundial da Satde (OMS). Isso resultou num
aumento da énfase nas medidas sanitarias em relagao as restri¢des, levando a uma certa
normalizagdo da situacao em outubro de 2020.

Em geral, as dificuldades e obsticulos que enfrentam a populacdo migrante,
variam consoante o lugar onde ocorrem e as caracteristicas pessoais de cada individuo. E
importante mencionar que existem paises que mantém politicas migratorias favoraveis e
acordos com a lei. No entanto, a supervisao e o controlo por parte dos organismos
internacionais que defendem as migragdes e procuram garantir processos migratorios

organizados e seguros ainda nao ¢ tarefa facil.
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Capitulo 2 - Interculturalidade e perspetivas educativas

2.1 Diversidade cultural e migragdes

Os padrdes das migragdes internacionais tornam-se cada vez mais complexos,
dado que ligam povos e sociedades a distdncias cada vez maiores e significativas.
Enquanto a propor¢do da populagdo mundial que atravessa fronteiras evoluiu
significativamente nos ltimos anos, os destinos, as motivagdes e os meios de transporte
dos migrantes s3o, nos dias que correm, também, muito mais diversificados. Uma vez
estabelecidos, os lacos sdo conservados e reproduzidos gracas a mediagdo de vastas redes
sociais que se estendem através do globo.

Segundo Candau (2008), “a promocdo da inter-relacdo entre diferentes grupos
interculturais favorece processos de afirmag¢dao de identidades culturais especificas,
concebendo as culturas como em continuo processo de construgdo e reconstrucio” (p.
22). Nesse sentido, a afirmacao das identidades culturais das minorias, neste caso da
comunidade venezuelana, que se encontra na Regido Autdbnoma da Madeira, contribui
para o reforco da entidade desta comunidade minoritéria, e, igualmente, o refor¢o da
cultura dominante. E importante notar que uma boa integra¢io da comunidade migrante
venezuelana na sociedade madeirense implica também a integragdo de caracteristicas de
outras culturas que coabitam e procuram uma necessidade auténtica de integracdo e
adaptagdo, sem desligar-se dos costumes e tradi¢cdes do pais de origem.

Todavia, esta integragdo ndo dilui a identidade da comunidade minoritdria na
cultura dominante da sociedade em que se integra, contribuindo apenas para uma maior
diversidade cultural sem perda identitaria de qualquer uma delas.

Recorde-se que, em certas ocasides, essa situagdo tem ocorrido no contexto da
baixa visibilidade de algumas comunidades migrantes em paises mais desenvolvidos.
Pelo contrario, a integragdo deve promover uma coexisténcia harmoniosa e
enriquecedora, onde as diversas identidades culturais se complementam e fortalecem
mutuamente.

Nesse contexto, a integragdo contribui para a valorizacdo e preservagdo das
tradicoes, linguas e costumes das comunidades minoritarias, garantindo assim uma maior
diversidade cultural sem que haja uma perda de identidade para qualquer uma das partes

envolvidas. Essa interacdo cultural positiva ndo s6 enriquece o tecido social, mas também
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fomenta um ambiente de compreensao mutua e respeito pelas diferengas, construindo
uma sociedade mais inclusiva e plural.

Ferreira e Ramos (2012), referem que “as teses multiculturalistas vieram retomar
algumas questdes, nomeadamente o conteido do termo assimilacdo — que pode ser
integragdo, inser¢ao ou inclusao”, salientando que a integragdo envolve “a sociedade no
seu todo e tem implicagdes em diversas questdes, como a ndo discriminagao e a inclusao
das diferengas, a abertura a novas relagdes e comportamentos, a prevencao de situagdes
de marginalizacdo, a interacdo positiva entre imigrantes e os elementos da sociedade de
acolhimento, entre outras” (p. 365). Ou seja, a boa integracdo dos individuos e das
comunidades migrantes numa determinada sociedade enriquece-a, do ponto de vista
cultural e humano, tornando-a culturalmente diversa, mais solidaria e mais tolerante.

Por outras palavras, quando os individuos e comunidades migrantes estdo bem
integrados numa sociedade, os beneficios sdo mutuos, para além do aspeto cultural e
humano. Essa integracdo promove varios elementos fundamentais nas sociedades: um
intercAmbio constante de experiéncias, conhecimentos e tradigdes entre diferentes grupos,
enriquecendo o tecido social e cultural da sociedade recetora.

Além disso, contribui para a criagdo de uma atmosfera de solidariedade,
cooperagao e progresso social, econdmico e cultural, onde as pessoas estdo mais dispostas
a apoiar-se mutuamente e a trabalhar juntas para o bem comum. A presenca de diversas
culturas, com visdes, pontos de vista e formas de convivéncia diferentes, também estimula
a tolerancia e o respeito pelas diferengas, essenciais para a construcdo de uma sociedade
verdadeiramente inclusiva e harmoniosa. Assim, a boa integragdo dos migrantes nao sé
fortalece a identidade cultural da sociedade anfitrid, mas também promove valores
fundamentais de convivéncia pacifica e enriquecimento mutuo.

A existéncia de diversos grupos socioculturais, formados maioritariamente por
migrantes, nos contextos publicos, tanto em niveis internacionais como nacional, tem
gerado tensoOes, conflitos, didlogos e negociacdes direcionadas para a construcao de
politicas publicas que abordem estas questdes de forma especifica.

Relativamente as representacdes das diferencas étnicas, de género, religiosas e
outras, estas ocorrem de formas diversas, expressando-se através de multiplas
manifestacoes e linguagens (Candau, 2012). As problematicas associadas a estas
diferencas sao diversas e sdo trazidas a luz, principalmente, pelos movimentos sociais,

que denunciam injusticas, desigualdades e discrimina¢des, a0 mesmo tempo em que
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reivindicam a igualdade de acesso a recursos e servigos, bem como o reconhecimento do

ser humano como ente social e cultural.

2.2 Interculturalidade — fusido de elementos culturais, sociais e educativos da migracao

Nos ultimos anos, a redugdo das distancias proporcionou vantagens significativas
para os movimentos demograficos, destacando as migragdes como uma questdo
emergente no contexto da globalizagdo e as suas dindmicas territoriais, espaciais e
comerciais. Dessa forma, esses deslocamentos e movimentos populacionais surgem como
produtos de mudangas e processos estruturais, que levam os cidadaos a se deslocarem
espacialmente, tornando mais acessivel a identificagdo dos contextos, motivacdes e razdes
especificas por tras desses movimentos (Silva, 2020).

Para compreender o contexto dos processos migratdrios, ¢ fundamental considerar
como a diversidade cultural e a interculturalidade fornecem elementos significativos para
uma migragao eficaz e bem-sucedida.

A interculturalidade ¢ um principio que incentiva a relagdo comunicativa entre
grupos culturais distintos nas suas abordagens, fomentando constantemente a interacao,
o entendimento e a consideracdo mutua entre as diferentes expressdes culturais e grupos
étnicos. O conceito de interculturalidade também pode ser utilizado para descrever a
dindmica pela qual a cultura se mistura e se entrelaca com outras culturas (Melo, 2023).
No entanto, a interculturalidade pode ser percebida como uma forma de vivenciar a
cultura de outro individuo e aprofundar o conhecimento sobre ela, valorizando principios
como respeito, cidadania, igualdade, tolerdncia, democracia na educacdo e direitos
humanos.

Segundo Melo (2023), o fluxo e a fusdo de elementos culturais entre diferentes
grupos, promovem um ambiente de intercdmbio e enriquecimento mutuo. Contudo,
dentro do sistema capitalista presente, tanto em paises desenvolvidos quanto em paises
em desenvolvimento, existe uma teoria macro predominante que se baseia num mercado
de trabalho dual e segmentado. Essa teoria reconhece que o tipo de trabalho se concentra
em duas vertentes, cada uma correspondendo a uma realidade distinta, o que influencia
de maneira significativa as comunica¢des e a mobilidade laboral. Nesse contexto, o
trabalhador ¢ frequentemente percebido como um recurso de capital social (Anastacio,

2019).
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Esta abordagem tedrica a migracdo manifesta-se como uma dualidade social; a
situacdo ilegal representa um grande desafio para diversos paises. No entanto, muitos
destes optam por ignorar a entrada ou chegada destes migrantes, implementando politicas
restritivas que, por vezes, carecem de consideracdes relacionadas com a seguranca € a
dignidade humana.

O fendémeno da globalizagdo tem posto em observacao a situagdo desta populacao
e a verdadeira intengdo dos governos, os quais aceitam discretamente os migrantes porque
pretendem beneficiar-se do talento e das capacidades da mao de obra barata.

Apesar do beneficio invisivel desta massa migratoria, esse contributo tem
promovido o desenvolvimento econdémico em muitos paises que, no entanto, se recusam
a legalizar o estatuto destas pessoas, colocando-as permanentemente a margem dos seus
direitos e de um verdadeiro progresso familiar, econémico e social.

Segundo Harari (2018), estas situagdes t€m o potencial de gerar desafios sociais,
estabelecendo distintos estratos na sociedade, nos quais uma classe mais privilegiada
exerce influéncia sobre uma classe menos favorecida, muitas vezes com limitadas
alternativas.

Os migrantes devem demonstrar um compromisso genuino em integrar-se ¢ adotar
o principio da aceitacdo mutua. A nagdo anfitrid, conforme descrito por Harari (2018),
deve tratd-los com equidade, reconhecendo-os como membros integrais da sociedade, no
entanto, nem sempre ¢ assim, ainda encontramos sociedades cheias de prejuizos e
condutas discriminatorias para os migrantes, outras fazem ver os migrantes como um
prejuizo social e econdmico. A visdo de Harari (2018) critica o contrato de imigragao,
discordando e apontando diferengas, argumentando que as partes muitas vezes nao
cumprem suas obrigagdes. Os Estados, segundo ele, nem sempre facilitam nem
promovem uma migragdo que garanta plenamente os direitos sociais e juridicos
fundamentais, como estabelecido pelas diretrizes da ONU.

Os migrantes devem demonstrar um compromisso genuino em integrar-se e adotar
o principio da aceitagcdo mutua. A nagdo anfitrid, conforme descrito por Harari (2018),
deve trata-los com equidade, reconhecendo-os como membros integrais da sociedade. No
entanto, nem sempre ¢ assim: ainda existem sociedades marcadas por preconceitos e

condutas discriminatorias em relagdo aos migrantes.
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Carneiro (2009) levanta questdes sobre as politicas da Unido Europeia na
constru¢do da imigragdo, fazendo referéncia ao tratado de Amesterdao, assinado a 2 de
outubro de 1997, onde em reunido com os Ministros dos Negocios Estrangeiros dos entao
15 Estados-Membros da Unido Europeia acordaram no Palacio Real de Amesterdao, nos
Paises Baixos. Esse tratado teve como objetivos: afirmar a identidade da UE no contexto
internacional; fortalecer os direitos e os interesses dos cidaddos da UE; preservar e
desenvolver a UE enquanto espaco de liberdade, segurancga e justica; manter e fortalecer
o corpo juridico da UE. Em resumo, o tratado defende valores como a dignidade humana,
independentemente da etnia, cultura, credo ou origem, destacando a importancia da
reunifica¢do familiar por parte dos migrantes.

A Organizagdo das Nag¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO, 2009), no seu relatorio mundial fixou a sua posi¢cdo sobre a diversidade
cultural para a pacificacdo das nagdes. Adotou como foco central do século XXI das
migracoes, a variedade cultural e a defende como a chave para a interacdo entre culturas
e a harmonia global. Considera-a uma fonte de pacificagdo, uma vez que, em
comunidades pluriculturais, a interculturalidade se apresenta como prioridade, torna-se
um fator de coesdo social na integracdo das minorias e na procura de solugdes aos
problemas sociais. Adicionalmente, ¢ reconhecida como um impulsionador do governo
democratico, implementando politicas que promovem a autonomia e participacao. Além
disso, desempenha um papel crucial na luta contra a pobreza, ao defender os direitos
humanos e encarar a diversidade cultural como um componente essencial do

desenvolvimento.

2.3 Educacio e perspetivas interculturais

A escola tem o dever de consciencializar os alunos do seu papel como cidadaos
com direitos, mas também deveres, para que estes, que carregam consigo o futuro do pais,
sejam cidaddos ativos e participativos, conscientes da democracia e com sentido de
responsabilidade e luta contra as injusticas e discriminagoes.

No entanto, ¢ de acordo com Perrenoud (2005), ndo basta culpar o sistema
educativo pela falta de preparag¢do para uma cidadania ativa, visto que a escola ¢ fruto da

sociedade, ndo se podendo esperar que esta incuta valores que a propria sociedade ignora.
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Carneiro (2009) enfatiza o papel da familia na formacao de valores, em fortalecer
os lagos da parentalidade, para que, a escola acompanhe com a formagao psicossocial na
construgdo de individuos com consciéncia e responsabilidade social. As disciplinas na
escola devem ser abordadas de maneira transversal como estratégia para uma verdadeira
educacdo em wvalores, em conjunto com a educagdo civica que conduz a um
comportamento para e em prol da comunidade.

Relativamente ao papel da escola para a cidadania, Novoa (2006) avanca com trés
sugestdes para o sistema educacional: mais aprendizagem, pois “a primeira condi¢do de
cidadania ¢ a aprendizagem” (p. 11), sendo essencial que os alunos obtenham da escola
as ferramentas necessarias do conhecimento e da cultura para que tenham sucesso pessoal
e contribuam para a constru¢do de uma sociedade melhor.

Na sequéncia das migracdes e da interculturalidade na educagao Candau e Russo
(2010), focam uma perspetiva da intrinseca articulagdo entre os eixos educativos e os
contextos socioculturais, colocando assim o0s entornos culturais no centro das acdes
pedagbgicas. Os Estados incorporaram nas suas Constituigdes o reconhecimento do
carater multiétnico, pluricultural e multilingue das suas sociedades.

Na configuracdo recente, a abordagem multilingue e a heranga cultural de
civilizagdes antigas deixam de ser consideradas meramente como estratégias de transicao
ou como meios de preservar uma cultura ameacada. Agora, sdo incorporadas a um
discurso mais abrangente, no qual a perspetiva intercultural desafia o tradicional modelo
educacional e abraga ndo apenas uma variedade de idiomas, mas também uma diversidade
de elementos culturais. (Candau & Russo, 2010).

Essa visdo dos autores supramencionados, enfatiza a interculturalidade como um
dos principais elementos nos processos de transformacao das sociedades, passando pelo
contexto educativo e assumindo uma dimensao ética e politica voltada para a construcao
de democracias, onde a redistribuicdo e o reconhecimento cultural sao considerados
fundamentais para alcancar a justica social e um melhor comportamento civico,
combatendo diversos problemas sociais.

De um modo geral, tudo o que afeta a cultura também afeta a educacdo, dado que
os fendmenos educacionais sdo igualmente processos de aculturagao, afetando todos os
individuos. Assim, os movimentos migratorios, acompanhados das suas expressoes
culturais, projetam-se nas temadticas a transmitir, nas respetivas formas de comunicacao,

bem como em tudo aquilo que consideramos legitimo (Sacristan, 2003).
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A educacido escolarizada, desde os primeiros anos até ao ensino superior, ¢ uma
forca de extensdo cultural a nivel da globalizagdo, que ¢ exercida de modo premeditado,
sendo que exerce essa fun¢do transformando todos os sujeitos “que a ela assistem em
participantes de determinados tragos selecionados da ou das culturas” (Sacristan, 2003, p.
121). Assim, a escola ¢ identificada como um agente que acelera uma globalizagio
cultural seletiva. Efetivamente, as institui¢des escolares possibilitam a criacdo de vinculos
sociais simbodlicos que contribuem para o fortalecimento das relagdes entre os seres
humanos. Com efeito, o seu poder socializador incide na capacidade de incluir ou
englobar os estudantes numa determinada tradi¢do cultural.

Neste sentido, a educagdo constitui um fator de evolugao para os individuos, pois
converte-os em membros de uma comunidade cultural mais vasta, incentivando-os a ir
além da sua posicdo atual. Assim, a escola globaliza contetidos, amplifica a cultura e
colabora para o processo de civilizagdo, entendido como natural e homogeneizador.
Assim sendo, a educac¢do ¢ assumida como um recurso que possibilita transcender o
proximo e o local, assim como abrir-se a um mundo mais cosmopolita, aproveitando todas
as oportunidades que lhes sdo oferecidas e dotando os individuos com atitudes e
competéncias necessarias para uma sociedade mais justa e evoluida (Sacristan, 2003).

Na sociedade, assim como no contexto escolar, persistem diferentes manifestacdes
de preconceito, discriminacdo e varias formas de violéncia, incluindo a fisica, simbolica
e o bullying, além da homofobia, xenofobia, intolerancia religiosa e exclusdo de pessoas
com necessidades educativas especiais. A consciéncia desta realidade tem-se fortalecido
cada vez mais entre a populagdo dos centros educativos (Candau, 2012).

Todavia, a escola ndo consegue responder a estas expectativas, surgindo
frequentemente elementos de exclusdo, de reproducdo social, de esteredtipos e
preconceitos, de insucesso e de desigualdades, ndo proporcionando, assim, uma efetiva
igualdade de oportunidades para os diferentes grupos ai presentes, nem constituindo uma
forca atrativa e mobilizadora de aprendizagem, de preparagdao para o futuro e de
construcdo de projetos de vida (Bernstein et al., 1977, citado por Ramos, 2007).

A problematica na area da educacdo engloba a participag@o ativa dos alunos em
projetos, propostas e empreendimentos que requerem exploracdo e cooperagdo. Ao
encarar os propositos bem definidos, os estudantes devem ir além das fronteiras dos
conhecimentos especificos, descobrir alternativas viaveis e originais para o combate a

este desfasamento social e cultural.
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A UNESCO (2009), no seu relatorio mundial, dd énfase as questdes e
empreendimentos durante o processo educacional, o qual pode proporcionar aos
estudantes uma base solida a partir das suas proprias vivéncias, auxiliando-os a ver o
mundo com as suas proprias mudangas. Isso permite que construam conhecimento e
consciéncia critica, além de desenvolverem as suas habilidades nas areas formativas.

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel reconhece a importancia de
os estudantes adotarem uma abordagem abrangente e convergente para lidar com os
desafios que enfrentam. Especificamente, a Meta 4.7 dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) reconhece os estudantes como cidaddos globais que necessitam
adquirir conhecimentos e competéncias para construir um futuro sustentdvel num mundo
cada vez mais interconectado. Nestes objetivos, o dinamismo e a inovacdo da populacao
migrante desempenham um papel crucial, contribuindo com novas ideias e
proporcionando uma visdo mais abrangente deste processo.

A abordagem pedagdgica necessaria para promover a interculturalidade deve ser
fundamentada na compreensao mutua e na tolerancia, no respeito pela diversidade e no
reconhecimento das habilidades do outro. Deve-se auxiliar cada individuo a expressar-se
dentro das suas representagdes culturais e de identidade, criando um contexto de
aprendizagem que promova a compreensdo intercultural e combata o etnocentrismo e a
xenofobia (Ramos, 2001).

E de extrema importancia desenvolver elementos que se baseiem na comunicagio
das relagdes interculturais (Hopes, 1979, citado por Ramos, 2007). O primeiro passo
consiste em tomar consciéncia do nosso nivel de integra¢do intercultural e dos nossos
comportamentos, a fim de desenvolver uma cultura consciente. Esse processo reverte-se
numa reaprendizagem cultural, cujo objetivo ¢ desenvolver as capacidades dos dois
mundos envolvidos e destacar as competéncias que nos tornam diferentes num contexto

plural.

Capitulo 3 — Estratégias europeias e nacionais para a migracao
3.1 Influéncias europeias na migracao

E evidente o acelerado aumento da migracdo global e a influéncia que a
deslocag¢do de individuos exerce sobre as comunidades, tanto nos paises de origem quanto

nos de acolhimento. Esta realidade ressalta a necessidade de fortalecer e implementar
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novas iniciativas que proporcionem respostas organizadas e seguras, contribuindo assim
para o desenvolvimento positivo desses fluxos migratorios.

Neste contexto, a Unido Europeia estabeleceu o Plano de A¢ao para Promover a
Integracdo de Migrantes nos paises recetores, iniciado em 2016. A UE implementa
medidas destinadas a estimular e apoiar os Estados-Membros na bem-sucedida
incorporagdo dos seus compatriotas que residem na Diaspora.

A 18 de abril de 2018, a Comissao Europeia e a OCDE divulgaram um relatorio
em que apontam os principais obstaculos relacionados a inclusdo de migrantes e propdem
orientagdes praticas para abordar esses desafios. Essas recomendagdes tém como base
uma série de exemplos bem-sucedidos observados em varias cidades e devem ser
consideradas a nivel local, regional e nacional na implementagdo de programas de
integracdo. O objetivo ¢ alinhar as habilidades dos migrantes com as exigéncias do
mercado de trabalho e facilitar a criagdo de espacos onde as comunidades possam
conviver e interagir socialmente.

As areas de intervengdo envolvem questdes relacionadas com a satde, o emprego,
a habitacdo e a educacgdo. Pouco tempo depois, a Comissdo Europeia propos modificacdes
visando a modernizacdo da Politica de Coesdo para o periodo 2021-2027, o que implica
ajustes no orgamento da UE, abrangendo diversas areas, incluindo Coesdo e Valores, bem
como Migra¢do e Gestdo de Fronteiras.

Em 2019, pelo oitavo ano consecutivo, a Comissdo Europeia divulgou o Monitor
da Educacdo e Formagao, um instrumento criado para avaliar o progresso do ensino e da
formacao nos paises da UE, estabelecendo para cada Estado-Membro um conjunto de
metas a serem alcancadas.

O mesmo documento também aborda uma série de iniciativas, incluindo a criagao
de universidades europeias e a introdu¢do de um Cartdo Europeu de Estudante. Estas
acoes estdo em linha com as propostas de recomendacdes do Conselho da Europa
relacionadas com a educacgdo e o acolhimento na primeira infancia, o reconhecimento
mutuo automatico de diplomas e periodos de aprendizagem no exterior, bem como a
melhoria do ensino e da aprendizagem de idiomas. Além disso, visam promover
competéncias essenciais que incentivem os principios fundamentais da Educacgdo e
Formacao ao Longo da Vida, como a empregabilidade, o desenvolvimento pessoal, a
compreensdo intercultural e a cidadania ativa, incluindo, entre outras dimensdes

fundamentais.
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Por meio da coordenacdo entre varios ministérios e da atribuicdo especifica de
responsabilidades a cada um, nasce um programa politico ambicioso para alcangar
patamares mais elevados de integracdo dos imigrantes na sociedade portuguesa. Isso
ocorre tanto pelo lancamento de novas iniciativas quanto pela consolidacdo das ja

existentes, juntamente com a simplificagdo e reducdo da burocracia.

3.2 Estratégias de interven¢ao em Portugal

A integracdo de imigrantes em Portugal estd em consonancia com as diretrizes
estabelecidas pela Comissdo Europeia para todos os Estados-Membros. Isso inclui a
implementagdo dos Planos de Integragdo da Imigragao (PII) I e II. Nesse contexto, faz-se
referéncia aos planos mais recentes, nos quais Portugal passou de um pais de emigracao
para tornar-se um pais de acolhimento.

Os planos referidos sdao: o Plano Nacional para o Pacto das Migracdes, aprovado
pelo Conselho de Ministros em 2019 e o Plano Estratégico para as Migragdes (2015-
2020), em conformidade com a ratificagdo do Pacto Global das Migragdes Seguras,
Ordenadas e regulares proposta pela ONU.

A criacdo dos Planos Individuais de Integracdo procurou atingir diversos
propositos. Por um lado, teve como objetivo promover uma maior mobilizagdo em todo
o pais para acolher e integrar os imigrantes. Por outro lado, também procurou oferecer
uma visdo abrangente e unificada das principais agdes a serem realizadas pelo Estado
nesse campo, além de estimular uma participacdo mais ativa e compartilhada dos
imigrantes nas politicas de imigragdo, com o intuito de melhor gerir os recursos
financeiros, direcionando-os para questodes prioritarias de intervencao.

Mais concretamente, agregando alguns dos propdsitos, importa salientar os
seguintes:

1) A promocgao da igualdade de direitos dos imigrantes face aos restantes cidadaos,
nomeadamente, através do refor¢co da rede de servigos de apoio a integracdo (por
exemplo: gabinetes de apoio dos Centros Nacionais e Locais de Integra¢ao de Imigrantes,
a melhoria do servigo de tradugdo e interpretagdo; o acesso a formagao profissional, entre
outras);

2) Maior acessibilidade a informagdo, através de campanhas, a¢des de formagao,
educacdo e comunicagdo relativamente a areas setoriais como a saude, educacgdo e

emprego;
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3) A participagdo e corresponsabilidade dos imigrantes nas politicas de imigracao,
através da participagdo das associacdes de imigrantes na politica de acolhimento e
integragao;

4) A protecao de vulnerabilidades especificas dos imigrantes, no acesso a saude,
aos direitos dos trabalhadores, acesso a justica, entre outros.

5) A valorizagdo da interculturalidade, com a previsdao de um plano de formagao
para a interculturalidade junto de profissionais nas areas da saude e educagdo, mediagao
intercultural junto das escolas e da diversidade cultural nos média;

6) A promog¢do de campanhas de divulgagdo dos principais direitos e deveres,
reforco do incentivo ao cumprimento de obrigacdes junto da seguranca social e
administracdo fiscal, entre outros.

O primeiro Plano de Integragdo da Imigragao foi divulgado em 2007, conforme
estabelecido na Resolugao do Conselho de Ministros n.° 63-A/2007, datada de 3 de maio.

O objetivo deste plano consistia em promover a igualdade de oportunidades para
todos, com particular énfase na redugdo das disparidades no acesso a educagdo, ao
emprego, aos cuidados de saude, a habitagdo e aos direitos sociais.

Em sintese, o plano comprometia-se a combater qualquer tipo de discriminagao
fundamentada na etnia, nacionalidade, lingua, religido ou sexo, e também a corrigir
questdes legais ou administrativas.

Com o primeiro Plano de Integracdo da Imigragdo, Portugal estabeleceu-se como
uma referéncia em boas praticas para politicas publicas de integracao de imigrantes, tanto
no ambito nacional quanto internacional. Por sua vez, o segundo Plano para a Integragao
dos Imigrantes (2010-2013), aprovado numa reunido do Conselho de Ministros n.°
74/2010, teve como base a avaliacdo final do plano anterior.

Nesse contexto, o segundo Plano manteve a continuidade ao abordar medidas
previamente ndo implementadas. Além disso, foram introduzidas novas diretrizes na
esfera da Promocao da Diversidade e da Interculturalidade, englobando o Reagrupamento
Familiar no Acolhimento e a Sociedade de Informacao, incluida na area dos Descendentes
de Imigrantes.

Destaca-se, na estruturacao do Plano de Integracdo da Imigragdo II, as areas da
diversidade e interculturalidade, da protec¢do e integragdo dos imigrantes numa situagao
de desemprego e, de uma forma especial, a dos idosos imigrantes, visando responder a

novos desafios do envelhecimento de alguns imigrantes em Portugal. Esta ltima opg¢ao
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também procurou alinhar-se ao Ano Europeu para o Envelhecimento Ativo e
Solidariedade Inter - geracional de 2012.

Face a complexidade dos desafios migratorios, tornou-se imperativa a criagao de
uma estratégia nacional abrangente, consubstanciada no Plano Estratégico para as
Migracdes (PEM). Este plano contou com o refor¢co do envolvimento do Ministério dos
Negocios Estrangeiros, tendo sido aprovado em Conselho de Ministros e publicado como
Resolugdao do Conselho de Ministros n.° 12-B/2015, de 20 de mar¢o, com entrada em
vigor no dia seguinte.

Este plano apresenta um enquadramento politico, principais desafios, areas
prioritarias, bem como métodos de monitorizagdo e avalia¢do, organizando-se em eixos
estratégicos como:

e Integracdo de imigrantes;

e Promocao da inclusdo dos novos cidadaos;

e Coordenacao dos fluxos migratorios;

e Reforco da legalidade migratoria e da qualidade dos servigos migratorios;
e Apoio ao regresso dos cidaddos nacionais.

Incluiu ainda medidas como o ensino da lingua portuguesa para migrantes,
abrangendo criancas e adultos, e a revisdo dos critérios de realizagdo do exame de
portugués para obtencdo da nacionalidade.

Neste sentido, em 2019, foi implementado o Plano Nacional para a Implementagao
do Pacto Global das Migracdes, que consiste na adaptacao do Pacto Global das Migragdes
Seguras, Ordenadas e Regulares pela ONU (2018). Este Acordo ¢ fundamentado em 10
principios orientadores, centrados nas pessoas, na cooperacdo internacional, na soberania
nacional e no Estado de Direito. Valoriza o desenvolvimento sustentavel, o respeito pelos
direitos humanos, a igualdade de género, o interesse superior da crianga e uma abordagem
integrada das migragdes, envolvendo todos os niveis da administragdo publica e da
sociedade civil.

Este plano enfatiza o refor¢o da cooperagdo com os paises de origem e de destino,
bem como com os diversos intervenientes, com o objetivo de simplificar e tornar mais

Seguro o processo migratorio.
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3.3 Planos de acdo na Regiio Autonoma da Madeira

Na Regido Autonoma da Madeira, sdo rigorosamente observadas as diretrizes da
legislacdao nacional, sendo realizados ajustes sempre que necessario, de forma a garantir
a sua adequacdo ao contexto regional especifico. Esta abordagem visa assegurar que as
politicas e medidas adotadas estejam alinhadas com as necessidades e particularidades da
Madeira, promovendo, assim, uma aplicagdo mais eficaz e coerente dos planos nacionais
e das leis migratorias.

Face a situagdo vivida na RAM, caracterizada pela chegada significativa de
migrantes venezuelanos, o Conselho do Governo, reunido em plendrio no dia 1 de junho
de 2017, constituiu o Gabinete de Apoio aos Emigrantes Madeirenses, com especial
enfoque no atendimento da populacdo regressada da Republica Bolivariana da Venezuela.
O titular da secretaria encarregada das comunidades madeirenses ao redor do mundo
destacou a relevancia e urgéncia desta medida, enunciando os trés principais objetivos da

reunido do Gabinete: (1) identificar medidas que facilitem a integracdo dos emigrantes
regressados da Venezuela; (2) agilizar os processos essenciais a sua inser¢ao na sociedade
madeirense; e (3) avaliar o impacto do retorno desses emigrantes no Orgamento Regional.

Este Gabinete, sob a dependéncia direta do Secretario Regional dos Assuntos
Parlamentares e Europeus, manteve-se em funcionamento até¢ ao dia 20 de margo de 2018.
Os objetivos definidos para a sua criacdo enquadravam-se na missao e nas atribui¢des do
Centro das Comunidades Madeirenses ¢ Migracoes (CCMM), organismo que deu
continuidade aos procedimentos relacionados com a integragdo dos imigrantes.

Em 2019, foi publicado o Decreto Regulamentar Regional n.° 12/2020/M, que
aprovou a organica da Diregdo Regional das Comunidades e Cooperagdo Externa
(DRCCE). O Decreto Regulamentar Regional n.° 8-A/2019/M, de 19 de novembro,
retificado pela Declaragao de Retificacdo n.° 59/2019, de 5 de dezembro, procedeu a
aprovacao da estrutura organica do XIII Governo Regional da Madeira. Nesta estrutura
insere-se a Presidéncia do Governo Regional, sendo que, nos termos do artigo 2.° do
referido decreto, foram-lhe atribuidas competéncias na area das Comunidades, tendo sido
criada, nesse ambito, a Direcao Regional das Comunidades e Cooperagao Externa.

A DRCCE ¢ o servico da administracao direta da Regido Autonoma da Madeira,
integrado na Presidéncia do Governo Regional, com a responsabilidade primordial de
analisar, coordenar e implementar as politicas de migragdo, bem como oferecer suporte e

apoiar as comunidades madeirenses espalhadas pelo mundo.
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Em 2020, o responsavel pela DRCCE iniciou as suas atividades com um conjunto
de encontros e reunides junto de instituicdes e associagdes representativas, tanto dos
madeirenses regressados a Regido como dos estrangeiros (imigrantes) que escolheram a
Madeira para viver e estabelecer os seus projetos de vida. Estas agdes visam promover e
incentivar a participagao ativa desses grupos nas organizagdes associativas locais.

A criagdo da DRCCE permitiu ao Governo Regional tomar medidas imediatas
para a integracao desses cidadaos. Entre as principais iniciativas e agdes desenvolvidas,
destacam-se a coordenacao entre diferentes setores do Governo e a implementacao de
programas especificos voltados para a inclusdo e integragdo dos migrantes, como politicas
de apoio a integragdo social, programas de assisténcia linguistica, oportunidades de
emprego e educagdo adaptadas as suas necessidades, demonstrando um esfor¢o
abrangente e multifacetado para garantir a participacdo ativa e o bem-estar desses
individuos na sociedade madeirense.

Um servigo de grande relevancia para o apoio aos migrantes ¢ constituido pelos
Centros Locais de Apoio a Integracao de Migrantes (CLAIM). Estes gabinetes ou espacgos
de acolhimento, informacéo e apoio descentralizado estdo ligados aos Centros Nacionais
de Apoio a Integracdo de Migrantes (CNAIM), localizados em Lisboa, no Norte ¢ no
Algarve. A sua principal missdo ¢ fornecer respostas locais articuladas com as
necessidades de acolhimento e integracao dos cidaddos migrantes.

O Portal das Comunidades Portuguesas, do Ministério dos Negocios Estrangeiros,
apresenta as informagdes relativas aos Gabinetes de Apoio ao Emigrante (GAE). Estes
gabinetes resultam de acordos de cooperagdo entre a Dire¢do-Geral dos Assuntos
Consulares e das Comunidades Portuguesas (DGACCP) e as Camaras Municipais. Estes
protocolos baseiam-se, essencialmente, na celeridade no atendimento ao migrante e na
proximidade com as suas necessidades. Embora nao tenham sido criados exclusivamente
para apoiar os migrantes venezuelanos, tém tido um papel fundamental na sua integragao,
facilitando o acesso a informagao e aos servicos.

O Decreto Legislativo Regional n.® 5/2016/M criou o Forum Madeira Global e o
Conselho da Diaspora Madeirense, eventos que se realizam anualmente desde 2016. O
Forum constitui um espago propicio ao encontro, didlogo e debate entre as comunidades
da Madeira, tanto no interior da Regido como no exterior, em articulagdo com o Governo
Regional. O seu principal objetivo ¢ fomentar a participagdo ativa na formulagdo da
politica regional, reforgando os lacos entre os madeirenses, independentemente da sua

localizagcdo geografica. Este encontro tem lugar todos os anos no més de julho, sendo
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presidido pelo Presidente do Governo Regional ou pelo membro do Governo responsavel
pelas Comunidades Madeirenses, atualmente representado pela DRCCE.

A razdo por tras da criagdo deste forum assenta na compreensdo de que os
emigrantes madeirenses e os seus descendentes, espalhados por varias partes do mundo,
constituem uma parte essencial da populagdo madeirense. Ao longo do tempo, estes tém
desempenhado um papel determinante na promogao ¢ no desenvolvimento da Regido.
Reconhece-se, assim, a importancia vital dessas comunidades dispersas, nao apenas como
um elo cultural e histérico, mas também como agentes ativos no desenvolvimento e na
projecdo internacional da Madeira.

O primeiro encontro do Féorum Madeira Global teve lugar em 2016 e, desde entdo,
tem-se realizado anualmente, com exce¢do dos anos de 2020 ¢ 2021 devido a pandemia.
Apb6s dois anos de interrupcdo forcada, o Forum das Comunidades e o Conselho da
Diéspora retomaram a sua realizagdo, constituindo a reunido magna anual da Didspora
Madeirense, organizada pelo Governo Regional, através da Direcdo Regional das
Comunidades e Cooperagao Externa. O Secretario Regional destacou a importancia deste
encontro para o refor¢co dos lacos entre a Regido e as comunidades madeirenses
espalhadas pelo mundo, bem como para o estimulo ao investimento da Diaspora na
Madeira. Além disso, sublinhou a necessidade permanente de divulgar a cultura, os
costumes e as tradicdes madeirenses nos diversos paises de acolhimento.

Estas entidades desempenham um papel fundamental na protegdo dos direitos e
interesses das comunidades dispersas, além de contribuirem significativamente para o
Governo Regional na formula¢do de politicas de integragdo de imigrantes na Regido
Autonoma da Madeira. A sua atuacdo abrange desde a defesa de direitos individuais até
a promoc¢do de programas e iniciativas que facilitam a adaptacdo e a inclusdo dos
imigrantes na sociedade madeirense. Desta forma, contribuem para a coesao social e para
a promocao da harmonia intercultural.

Nas conclusoes dos seis foruns realizados até ao momento, todos no més de julho,
tem sido reiterada a preocupac¢do com as comunidades madeirenses no exterior. Nos
ultimos encontros, a atencao tem-se centrado especialmente na situagao critica vivida pela
comunidade madeirense na Venezuela. Esta énfase demonstra a importancia de
acompanhar de perto e prestar apoio a estas comunidades, particularmente quando
enfrentam dificuldades especificas derivadas de contextos adversos nos paises onde

residem.
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A presenca ativa e o apoio continuo sdo cruciais para garantir que estas
comunidades mantenham uma ligacdo solida com a sua terra natal, enquanto recebem o
auxilio necessario para ultrapassar os desafios vivenciados no estrangeiro.

Muitos cidadaos das comunidades madeirenses que residem na Venezuela
encontram-se atualmente em situagdes particularmente dificeis, devido a crise economica,
politica e social que afeta o pais. Estes contextos adversos traduzem-se em desemprego
elevado, caréncia de acesso a servigos essenciais como saude e educacao, perseguigdes €
inseguranca. Ao acompanhar de perto estas comunidades, torna-se possivel identificar
rapidamente as suas necessidades e implementar respostas adequadas e eficazes (Duran,
2021).

O apoio pode assumir varias formas, desde assisténcia financeira e logistica até
programas de formacio profissional e educacional. E igualmente importante fomentar a
coesao social e cultural dentro destas comunidades, reforcando os lacos com a Madeira
através de eventos culturais, intercdmbios e outras iniciativas que mantenham viva a
identidade ¢ as tradi¢des madeirenses.

Além disso, um acompanhamento proximo facilita a articulagdo com autoridades
locais e organizagdes internacionais, permitindo mobilizar recursos e concretizar solugdes
mais eficazes. Este esforco concertado contribui para garantir que as comunidades
madeirenses no estrangeiro nao sejam esquecidas ou negligenciadas, independentemente
da distancia que as separa da Madeira.

Em sintese, o acompanhamento e o apoio estruturado as comunidades madeirenses
no estrangeiro sao fundamentais para assegurar que estas populacdes possam enfrentar e
ultrapassar as adversidades, preservando, simultaneamente, uma ligagdo forte e continua
com a sua terra de origem.

H4 uma necessidade evidente de criar condi¢des favoraveis a integracao efetiva,
tanto para aqueles que regressam a Madeira como para os que chegam pela primeira vez.
Para os lusodescendentes, estrangeiros residentes na Regido e membros da diaspora, tem
sido recomendado o reforgo e a consolidagao de programas sociais. Esta medida visa nao
so facilitar a integra¢@o socioeconomica e cultural destes grupos, mas também promover
uma sociedade mais inclusiva e coesa, onde todos tenham igualdade de oportunidades e
acesso a Servigos essenciais.

No dominio educativo, foram também implementadas politicas regionais
orientadas para a protecdo e inclusdo dos alunos provenientes deste fluxo migratorio

vulneravel, particularmente da Venezuela. Foram muitos os novos estudantes que se
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integraram nas escolas da Regido. A Secretaria Regional de Educagao realizou consultas
regulares com as dire¢des escolares que acolheram estes alunos, com o objetivo de adotar
uma abordagem integradora, valorizando as capacidades dos migrantes e respeitando as
suas necessidades educativas especificas. Estas medidas visavam assegurar uma transi¢ao
suave ¢ bem-sucedida para esses alunos no sistema educativo da Madeira.

Para reforgar a perspetiva educativa, o Secretario Regional da Educacao destacou
que, nos ultimos anos, cerca de 1.700 criancas oriundas da Venezuela foram integradas
no sistema de ensino da Regido. Este acréscimo, atendendo a realidade regional de
diminui¢do do nimero de alunos, ndo exigiu a expansao da rede escolar nem o refor¢o
dos quadros docentes, mas sim uma atengao especial a outros aspetos fundamentais: a
orientacdo continua quanto a integracdo de alunos sem documentacdo autenticada das
habilitagdes, conforme exigido pela legislacdo; e o aumento proporcional da frequéncia
na disciplina de Portugués Lingua Nao Materna (PLNM), com a criagdo de Unidades de
Formagao de Curta Duragdo (UFCD) para falantes de outras linguas.

Os principais constrangimentos verificam-se na obtencdo de equivaléncia das
qualificagdes académicas obtidas na Venezuela, sobretudo para a prossecucao de estudos
no ensino superior e para o acesso ao mercado de trabalho. A situacdo agrava-se na
auséncia de documentos comprovativos ou quando os documentos apresentados nao estao
devidamente autenticados, conforme previsto na legislagdo portuguesa.

Neste contexto, a Secretaria Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia emitiu
orientacdes claras a todas as instituicdes da rede publica regional, recomendando a
aceitagdo imediata de alunos oriundos da Venezuela, independentemente da situacao
documental. Esta medida visa assegurar a continuidade educativa dos estudantes,
minimizando os obstaculos burocraticos e reconhecendo as dificuldades enfrentadas por
muitos na obtencao ou legalizacdo da documentacdo necessaria. A Secretaria sublinha,
assim, a importancia de promover um ambiente inclusivo e acolhedor, facilitando o acesso
a educacdo para todos os estudantes, independentemente das circunstancias que
motivaram a sua migragao.

No dia 24 de junho de 2020, o Secretario Regional de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia apresentou a Assembleia Legislativa da Madeira a proposta de adaptagdo
regional dos Decretos-Lei n.° 54/2018 e n.° 55/2018. A proposta foi aprovada por
unanimidade, sendo reconhecida como uma medida estruturante e necessaria.

O Decreto-Lei n.° 54/2018 orienta uma politica educativa centrada na

democratizagdo do ensino, com o propdsito de garantir uma educagdo de qualidade para
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todas as criancas e jovens, combater desigualdades de partida e promover igualdade de
oportunidades no acesso e sucesso escolar, conforme os principios da Constituicao da
Republica Portuguesa.

O Decreto-Lei n.° 55/2018 reforga a relevancia de uma escola inclusiva,
promotora de aprendizagens significativas e de competéncias para uma cidadania ativa e
informada. Para isso, ¢ essencial que as escolas disponham de autonomia curricular para
adaptar os contetdos e as metodologias aos contextos e as necessidades dos seus alunos.

Para garantir aprendizagens profundas e competéncias avangadas, ¢ necessario
tempo para a consolidagdo dos conhecimentos, bem como uma gestao articulada das areas
disciplinares. Isto implica valorizar os saberes especificos de cada area, promover o
trabalho interdisciplinar, diversificar métodos e instrumentos de avaliagdo, e fomentar a
investigacdo, a reflex@o critica ¢ o desenvolvimento de competéncias sociais. Importa
também estimular a capacidade de argumentacdo e o trabalho colaborativo e autdnomo.
Este processo deve ser cuidadosamente estruturado, assegurando que os alunos ndo
apenas assimilem informagdo, mas saibam aplica-la de forma critica e contextualizada.

Segundo Antoénio (2020), no ambito destes diplomas, a educacdo inclusiva ¢
concebida como um processo que valoriza a diversidade, respeitando as necessidades e
potencialidades de cada aluno. As diretrizes da avaliacdo das aprendizagens assumem
aqui um papel central, garantindo equidade, abrangéncia e adaptagdo aos diferentes perfis
de aprendizagem. Assim, educacao inclusiva e avaliacdo sdo dimensdes complementares
na constru¢do de ambientes educativos onde todos os alunos podem desenvolver
plenamente o seu potencial.

Reconhecendo que hé escolas que tém superado os principais fatores de insucesso
escolar através de solugdes ajustadas as realidades locais, torna-se fundamental conceber
o curriculo como uma ferramenta flexivel e geravel pelas proprias escolas. Desta forma,
todos os alunos terdo a oportunidade de atingir as competéncias previstas no perfil dos
alunos a saida da escolaridade obrigatoria. Para isso, € essencial que as decisdes
pedagbgicas e curriculares sejam assumidas pelas equipas educativas, que melhor
conhecem as necessidades concretas das suas comunidades escolares.

De acordo com Antonio (2020), as agdes do Governo Regional ndo se limitam ao
campo do ensino formal. Através destes diplomas, as intervengdes articulam-se com
outras iniciativas orientadas para o ensino e dominio da lingua portuguesa, nas diferentes
esferas educativas. Além disso, ¢ fundamental salientar os esforcos significativos

direcionados para o ensino da lingua portuguesa, representando uma iniciativa de grande
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relevancia para a comunidade imigrante, ao contribuir para a sua integracdo. Esta
colaboragdo reflete um compromisso efetivo com o apoio a adaptagdo e a participagdo
ativa dessa comunidade nos dominios educativo, social e laboral.

Na sua dissertagao, Anténio (2020) realiza uma analise documental aprofundada
dos instrumentos aprovados e adotados pelos diferentes organismos governamentais, 0s
quais facilitaram a integracdo dos cidaddos migrantes venezuelanos em programas de
ensino da lingua portuguesa, favorecendo a obten¢ao da nacionalidade portuguesa e a sua
inser¢ao no mercado de trabalho.

No que respeita ao ensino de Portugués Lingua Nao Materna, destacam-se os
seguintes diplomas legais: o Despacho Normativo n.° 7/2006, de 6 de fevereiro, e o
Despacho Normativo n.° 12/2011, de 22 de agosto, que estabelecem normas orientadoras
para a implementag¢ao, acompanhamento e avalia¢do das atividades no ambito do ensino
de PLNM nas etapas educativas. Acrescem ainda a Portaria n.° 1262/2009, de 15 de
outubro, e a Portaria n.° 216-B/2012, de 18 de julho.

No que diz respeito a legislagdo relativa a obten¢do da nacionalidade portuguesa,
no que se refere a prova de conhecimento da lingua, sdo de destacar os seguintes
diplomas: Portaria n.° 1403-A/2006, de 15 de dezembro; Decreto-Lei n.® 43/2013, de 1
de abril; Despacho n.° 12941/2014, de 23 de outubro; e Portaria n.° 176/2014, de 11 de
setembro.

Neste contexto, e dando continuidade a formacdo de adultos estrangeiros em
lingua portuguesa, ¢ relevante destacar que o Centro de Formagao Qualifica registou uma
crescente necessidade de ampliar a oferta de cursos de PLNM. Entre os principais fatores
esta a elevada procura por parte da comunidade imigrante, particularmente da populagao
venezuelana. Além disso, verificou-se a necessidade de proporcionar formagao linguistica
para que os imigrantes pudessem cumprir os requisitos legais para a obtencdo da
nacionalidade portuguesa e aceder ao mercado de trabalho, dominando as bases essenciais
de comunicagao.

Para dar resposta a esta necessidade, foi estabelecida uma colaboracao direta entre
a DRCCE e a SRE. Gragas a esta parceria, foi possivel disponibilizar gratuitamente os
cursos de lingua portuguesa a esta populacdo vulnerdvel e economicamente
desfavorecida. Este apoio permitiu nao sé a aprendizagem da lingua, mas também o

acesso a outras formagdes complementares, conforme apresentado na Tabela 1.



Tabela 1

Formagdo de alunos venezuelanos nos cursos UFCD- Portugués. 2015- 2023
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Mame do curso Sigla Ot Iniclo -llu..:::l F v-::-h Total
Paruguls pars falantes de Dubres Linguas PFOL A1-T1 TUM20M8 19 10 f 1_1 i
Fortugueds pars falantes de Outres Linguas PFOL A1-T2 1TmEMe 19 0 f 19
Parmguis para falantes die Outrss Linguas PFOL A1-T3 17018 12 9 a 12
Fomugueds para falantes de Outras Linguas PFOL A1-Td 18MmEZ08 20 iz &8 20
Panugusds para falantes de Outras Linguas. PFOL A1-TE 170072018 10 3] 4 10
rI‘\t:bnl'll.ug:p.lp;!-f para falantes de Dubras Linguas. PFOL A1-TE HEIA2010 7 12 ] 17
Porugets para falantes de Dutras Linguas TPFOL A1.T7 17082018 13 10 E] 13
Portugeds para falantes de Cutras Linguas PFOL A1 -TR 1BI0a2e 23 16 T 23
Forugels para Talantes de Dubras Linguas. PFOL A1-T8 17102019 17 10 T 17
Portugels pars ﬁE::;i de Dutras Linguas. PFOL A1 -T10 OT02020 16 12z 4 16
Porhageds Lingua de Acolhirsents PLA A1-T11 ASI0E2020 11 2] . 11
Partugués Lingus de Asalhiments PLA A1-TiZ 1SI0RI2020 L] d 2 &
Partuguds Lingus de Acolhiments PLA A1-T13 02N 12020 5 1 6
Pormegets Lingua de Acolhimento PLA A1-T14 LM 172020 1" 2] 2 11
Pariegots Ungua de Acolhiments PLA A1-T15 19042021 14 0 4 14
Fortoguts LUngua de Acolhiments FLA &1.Ti8 13082021 ] 5 1 8
Partuguds Lingua de Acolhimento PLA A1 -TIT RET v 7 [ 1 T
Partuguls Lingua de Acolhimento PLA A1-Tia 14I0V2021 12 ] 4 12
Porbupuds Limpua de Azolhisento PLA A1-T19 o2 112021 a T 2 9
Portugués Linges de Acslhimenio A — 21032022 11 R P 1"
Portuguis Lingus de Acalhimento 312022 1B |
Portuguls Lingus de Acalhiments PLA A1-T21 02022 20 [ z &
IPorbuguds Limgua de Acalhimente PLA A1-TZ22 140203 13 L] 1 T
IPortugués Lingua de Acolhimento PLA A1-T23 O f2023 17 ] 3 )
Portuguits Lingua de Acolhimento PLA A1-T24 141002023 22 a 5 13
Portuguds Lingua de scolhimento PLA A1-T25 14I0W2023 20
Portugudls Lingua de Acolhimento PLA A1.-T28 FH0 2024 18 0 1 1
Portuguis Lingus de Acolhimento PLA AT -TZT 1012023 18 i 0 o
Portugués Lingus de Scolhimento o
1]
]
o
o
o
o
- [
TOTAIS 405 201 ] 297

Na Tabela 2 apresenta-se o numero de matriculas de alunos venezuelanos nas escolas da

RAM desde a sua chegada a regido. Observa-se um crescimento continuo desde 2014,

atingindo o valor mais elevado no ano de 2020. E importante referir que os dados relativos

aos anos de 2023 e 2024 estdo ainda em fase de revisdo e poderdo sofrer alteragdes.



Tabela 2

Alunos com naturalidade venezuelana, matriculados nas escolas da Madeira
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Total de alunos

Creche

Pré-Escolar

1.2 Ciclo

2.2 Ciclo

3.2Ciclo

Secunddrio

2013/2014

553

1

5

17

45

169

316

2014/2015

519

9

8

25

32

138

307

2015/2016

516

1

13

46

39

130

287

2016/2017

611

12

37

79

57

157

269

2017/2018

1110

4

113

239

141

313

300

2018/2019

1715

31

162

361

211

448

502

2019/2020

1907

12

174

393

200

445

683

2020/2021

1792

7

127

390

177

403

688

2021/2022

1671

6

86

397

180

393

609

2022/2023*

1602

8

64

426

213

338

553

2023/2024*

1286

2

28

312

204

315

425

Nota. Dados provisorios extraidos a 4 de setembro de 2023, fornecidos pela OERAM.

Capitulo 4 - Migracao entre Portugal e Venezuela

4.1 Crise Venezuelana e Visao Internacional

A Venezuela, no passado, foi um dos paises mais procurados por emigrantes, tanto
pela Regido como por cidaddos de varias partes do mundo, que viam na sua realidade a
possibilidade de viver e consolidar um projeto familiar. Era vista, ainda, como um pais de
oportunidades. Os portugueses, particularmente os madeirenses, constituiram uma das
comunidades com maior presenca migratéria desde 1950. No entanto, desde o ano 2000,
tem-se verificado um fluxo migratério no sentido oposto: a populagdo portuguesa, e
mesmo os naturais da Venezuela, t€ém vindo progressivamente a emigrar, em virtude das
tensdes no pais, alterando a sua configuracdo migratdria e convertendo-se num pais de
partida, em vez de chegada, como anteriormente (Pena Pires, Pereira, Azevedo, Vidigal
& Moura Veiga, 2017).

No estudo sobre a Mobilidade Humana Venezuelana, realizado em 2018, foram
apresentados os seguintes resultados: em 2015, estimava-se que aproximadamente 3,7
milhdes de pessoas tinham saido da Venezuela e residiam fora do pais. Entretanto, a
situacdo agravou-se, com as Nagdes Unidas a reportarem, em 2017, a saida didria de cerca
de 5.000 pessoas. Em 2018, estima-se que cerca de 5 milhdes de venezuelanos estavam
ja fora do pais, sendo que 73,6% tinham entre 20 e 39 anos e 59,2% possuiam formagao

universitaria.
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A comunidade migrante da Venezuela é extremamente diversificada, assim como
as razdes que motivaram a sua saida. Tal deve-se a crise generalizada que afeta diversos
setores daquele pais sul-americano. No estudo referido, as principais motivagdes
manifestadas foram: inseguranca (72,3%), desespero (70,8%), fome (63,1%), altos niveis
de stress (62,9%), incerteza quanto ao futuro (58,8%) e falta de medicamentos (56,3%).
Adicionalmente, 83,6% dos emigrantes procuraram locais mais seguros e 31,2%
afirmaram ter sido for¢ados a sair. Do total da populacdo inquirida, 87,3% tinha um
emprego estavel antes de abandonar o pais.

O ACNUR, naregido, tem vindo a reforcgar a sua resposta e colabora estreitamente
com varios governos dos paises de acolhimento e com parceiros estratégicos,
especialmente a OIM, com vista a responder, de forma coordenada e abrangente, as
necessidades dos refugiados e migrantes provenientes da Venezuela.

E crucial destacar que 0 ACNUR, em conjunto com outros aliados, refor¢ou a sua
presenca ao longo das fronteiras mais relevantes, onde existem corredores migratorios
fixos provenientes da Venezuela, com o objetivo de mitigar riscos, especialmente no que
se refere ao acesso ao territorio, ao trafico e a exploracdo (em especial de criangas e
mulheres), bem como identificar individuos que carecem de protegdo e de servigos
especificos, como mulheres gravidas, criancas e mulheres desacompanhadas ou sem
apoio familiar.

Contudo, as autoridades venezuelanas, nomeadamente o Governo, nio
reconhecem estes dados, considerando-os falsos, e recusam-se a colaborar com qualquer
analise aprofundada sobre o que ¢ descrito como um éxodo populacional massivo.

A crise de deslocacdo da populagdo venezuelana ¢ hoje uma das maiores do
mundo. Em dezembro de 2022, estimava-se que mais de 7,1 milhdes de venezuelanos
tinham deixado o seu pais. O aumento do custo de vida, os efeitos da pandemia da
COVID-19, a auséncia de documentacdo e de estatuto legal e as elevadas taxas de
desemprego agravaram a vulnerabilidade dos refugiados e migrantes venezuelanos,
dificultando a reconstrucdo das suas vidas e a sua integracdo nas comunidades de
acolhimento.

A situacdao da migragdo massiva de venezuelanos tem vindo a ganhar cada vez
mais relevancia, razdo pela qual foi realizado um evento coorganizado pela Unido
Europeia e pelo Canada, em estreita colaboragdo com a Agéncia das Nacdes Unidas para
os Refugiados, a Organizac¢do Internacional para as Migracdes e a Plataforma Regional

de Coordenacdao Interagéncias para Refugiados e Migrantes da Venezuela (R4V),
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intitulado Conferéncia Internacional em Solidariedade com os Refugiados e Migrantes
Venezuelanos e os Paises e Comunidades de Acolhimento, realizada em 2023. Este evento
teve como objetivo manter a visibilidade da crise e continuar a apoiar os paises de
acolhimento, esfor¢o particularmente significativo nos paises da América Latina.

Os principais objetivos da Conferéncia centraram-se na importancia de uma agao
coordenada entre humanidade, desenvolvimento e estabilizagdo. Neste contexto,
destacou-se a necessidade de: dar visibilidade aos programas ja implementados e aos
progressos alcancados, manter a solidariedade internacional através da mobilizagao de
recursos adicionais, identificar oportunidades em areas prioritarias, bem como promover
um maior envolvimento do setor privado, gerando assim um conjunto abrangente de
respostas.

A Unido Europeia, em conjunto com o ACNUR e diversas institui¢des
internacionais, reconhece que a situacdo migratoria da comunidade venezuelana ¢é
extremamente complexa, sendo necessaria a unido de esforcos de diferentes pontos do
hemisfério para enfrentar aquela que ja ¢ considerada a maior crise migratéria dos nossos
tempos, ultrapassando em escala episddios de guerra e catastrofes naturais.

Neste cenario, importa salientar que a Regido Autdbnoma da Madeira tem acolhido
um expressivo contingente de madeirenses regressados da Venezuela, acompanhados
pelos seus descendentes, incluindo idosos, criangas e jovens luso-venezuelanos de varias
faixas etdrias. Esta migragdo assume contornos variados, sendo que muitos destes
migrantes ndo tinham qualquer contacto prévio com o territorio insular, desconhecendo a
lingua, o clima, a gastronomia e até o contexto familiar, incluindo parentes que nao
conheciam, tornando este processo um verdadeiro desafio, tanto para os migrantes como
para a Regido.

Perante esta realidade, e considerando a complexidade do fendomeno migratorio
venezuelano, torna-se imperativo promover uma investigacdo abrangente. Esta deve
procurar compreender as principais motivacdes da migracdo, os processos de
acolhimento, bem como as politicas desenvolvidas pelos governos nacional e regional,
avaliando os niveis de integrac¢ao social e educativa e analisando o impacto econémico e
demografico, sobretudo tendo em conta o elevado numero de jovens e profissionais
envolvidos.

Conforme expressado pelas autoridades da RAM, tem sido evidenciada uma
preocupacdo central: a maioria destes migrantes ndo domina a lingua portuguesa, o que

constitui um desafio relevante a sua integragdo social e no sistema educativo. Ainda
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assim, tem sido reconhecido que, apesar das dificuldades iniciais, muitos destes migrantes
tém superado obstaculos significativos, merecendo, por isso, especial reconhecimento. O
fenomeno migratorio tem desempenhado, historicamente, um papel central na evolucao
demografica da Regido.

As deslocagdes populacionais, motivadas por razdes econdémicas, sociais, politicas
ou culturais, representam um campo fértil de andlise, dado que as interpretagdes e
perspetivas variam ao longo do tempo e das culturas, com especial destaque para as
leituras de natureza econdmica. Nesta linha, coincide-se com Trindade (2000), ao afirmar
que “a criacdao e a manuten¢ao de um movimento migratorio acontecem quando ha uma
combinagdo entre a vontade interna de sair € uma atracdo proveniente do exterior que
estimula a rece¢ao” (p. 156).

No ambito desta dinamica migratdria, € essencial reconhecer que os migrantes nao
devem ser vistos apenas como individuos isolados om potencial economico, mas antes
como atores sociais participativos, com experiéncias complexas que podem influenciar
positivamente o tecido social e econdomico das comunidades de acolhimento.

Para Sampaio (2014), muitos destes migrantes detém uma identidade cultural
dual. Estabelecer uma nova vida em Portugal ndo ¢, para todos, um processo facil. A
adaptagdo, muitas vezes, ¢ acompanhada de sofrimento e desconforto, resultantes de
influéncias culturais divergentes ou de vivéncias menos positivas no pais de acolhimento.
A adaptacdo constitui um processo complexo, que depende da atitude individual e varia
consoante o nivel de stress enfrentado pelos migrantes. Estes recorrem a estratégias, sejam
elas adaptativas ou ndo, para gerir da melhor forma possivel as adversidades, iniciando,
assim, um processo de integracdo e socializagdo numa nova cultura. Esse processo
implica mudangas nos hébitos e nas atitudes, bem como alteracdes nos padrdes de

pensamento e nos valores (Sampaio, 2014).

4.2 Migracao entre a Venezuela e a Regiio Autonoma da Madeira

A populacdo estrangeira residente na Regido Auténoma da Madeira totalizava
11794 pessoas a 31 de dezembro de 2022, conforme o Relatério de Imigragao Fronteiras
e Asilo (RIFA, 2022, p. 13). Esta populacdo ¢ composta exclusivamente por detentores

de titulos de residéncia, ndo havendo registo de portadores de vistos de longa duracao.



36

De acordo com os dados da Dire¢do Regional de Estatistica da Madeira (DREM),
divulgados em 2022, com base nos dados do Censo 2021, a populagdo estrangeira
residente na RAM era de 7033 individuos, representando 2,8% do total da populacao
residente na Regido. Destacando-se a populacdo de nacionalidade venezuelana pelo
expressivo crescimento na ultima década e pela elevada representatividade em 2021,
sendo 28,8% do total de estrangeiros a residir na RAM, observando um aumento bastante
consideravel em relagdo ao ano 2011 (Censo 2021; Resultados Definitivos — Regido
Autonoma da Madeira pp. 30 -31); assim como se observa na Figura 1 apresentada de

seguida.

Figura 1
Populagdo de nacionalidade estrageira % na RAM. Censo 2011-2021
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Nota. INE/DREM - Recenseamentos da populacgdo e habitagao.

Na Tabela 3 apresenta-se a distribuicao da populagdo estrangeira residente na Regiao,
bem como o nimero de pessoas de nacionalidade venezuelana a viver na RAM. O Funchal
mantém-se como o concelho com maior concentracao de populagdo migrante, seguido de
Santa Cruz e da Ribeira Brava.

Por género, mantém-se uma ligeira preponderancia do sexo feminino (59%) sobre
o masculino (41%). Estes nimeros podem variar em fun¢do da mobilidade interna e da

distribuicdo dos postos de trabalho.
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Tabela 3

Populagado residente estrangeira total e de nacionalidade venezuelana na RAM por sexo

Total*
HM H M Venezuela
Portugal 542314 265652 276662 9469
R. A. Madeira 7033 3 366 3667 2028
Calheta 636 322 314 159
Camara de Lobos 510 24 269 228
Funchal 3109 1463 1646 730
Machico 306 133 173 85
Ponta do Sol 367 180 187 148
Porto Moniz 69 38 31 46
Ribeira Brava 432 194 238 218
Santa Cruz 1089 541 548 274
Santana 134 65 89 45
Sdo Vicente 143 72 71 63
Porto Santo 238 117 121 12

Nota. INE/DREM — Recenseamentos da populacao e habitacao.

Outro fator de grande relevancia nesta comunidade migrante, j& salientado
anteriormente nesta investigagdo, ¢ a presenca de um numero significativo de cidadaos
portugueses que residiram na Venezuela e que, em consequéncia da crise econdmica,
social e politica vivida naquele pais, decidiram regressar a Regido. Este movimento de
retorno tem vindo a adquirir uma expressao cada vez maior na RAM, como se evidencia
na figura apresentada de seguida, refletindo o fortalecimento e a reconfiguragdo desta

comunidade luso-venezuelana no contexto regional.

Verifica-se uma presenca bastante expressiva desta comunidade em praticamente toda
a ilha. Importa destacar que existem freguesias onde uma percentagem muito significativa
da populagdo ja residiu durante um longo periodo na Venezuela, o que evidencia a forte

ligacao historica e social entre esses territorios e o pais de acolhimento.



38

Figura 2

Populagdo de nacionalidade portuguesa que ja residiu no estrangeiro, por pais de

proveniéncia (%)

Nota.

Venezuela Reino Unido  Africa do Sul Franca Angola Mogambique Brasil Suiga

INE/DREM — Recenseamentos da populagdo e habitagao.

A Ministra da Presidéncia, Mariana Vieira da Silva, em declaragdes a agéncia
Lusa, em Paris, em janeiro de 2020, na sequéncia de um painel na Organizagdo para a
Cooperagao e Desenvolvimento Econdémico, referiu que a procura de trabalhadores e a
necessidade de crescimento populacional sdo areas em que a imigragdo tem contribuido
para o progresso do pais, aliadas a vontade do Governo de estabelecer condig¢des
favoraveis a fixagdo desses individuos em territorio portugués. Em 2019, Portugal
registou a entrada de cerca de 580 000 pessoas.

Esta visdo ¢ partilhada pela antiga Ministra da Presidéncia e da Modernizagao
Administrativa, Maria Manuel Leitdo Marques, que defendeu que o acolhimento de
migrantes traz vantagens significativas para o pais, podendo contribuir para a
sustentabilidade demografica e a coesao territorial.

No que diz respeito aos estudos sobre migragdes em Portugal, Gois (2019) e os
seus parceiros da Céritas desenvolveram um projeto intitulado Casa Comum. Migragoes
e desenvolvimento em Portugal. Avangar nas praticas: rumo a inclusdo e coesdo social,

no qual refletem sobre a importancia dos contributos migratorios:
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A presenga de imigrantes em areas artisticas, culturais e desportivas em Portugal
nao tem recebido a aten¢ao merecida. No entanto, ndo ha duvida de que a sua
contribuicao para a sociedade portuguesa tem sido bastante positiva € comeca a

ser visivel e transformadora. (p. 25)

No campo das artes, defende-se que as fronteiras sdo praticamente inexistentes.
As contribui¢des dos residentes estrangeiros para a literatura, a musica, a danca e as artes
visuais sdo amplamente reconhecidas e valorizadas. O Festival ImigrArte ¢ um exemplo
notavel, que procura destacar a riqueza e a diversidade cultural trazidas pelos imigrantes.
No dominio desportivo, existem numerosos casos de individuos provenientes de outros
paises que representam clubes e selecdes nacionais em diversas modalidades, como o
futebol ou o atletismo.

De acordo com Gois (2019), em Portugal, a migracdo nem sempre tem sido
valorizada como deveria; no entanto, tem-se verificado um percurso positivo no processo
de integracdo, através de diversas iniciativas que abrangem desde a gastronomia

internacional até conferéncias e workshops. Estes eventos tém como objetivo realcar o
potencial social e cultural dos imigrantes e promover o didlogo entre as diferentes

comunidades estrangeiras e os cidadaos portugueses.

4.3 Experiéncias de migrantes Venezuelanos na Madeira

Conforme foi mencionado nos capitulos iniciais, a comunidade migrante
venezuelana na Regido Autonoma da Madeira tem crescido de forma significativa nos
ultimos anos. Com este aumento populacional, surgiram também diversas experiéncias,
dindmicas e iniciativas.

A seguir, apresenta-se uma visao geral dessas vivéncias, que refletem a riqueza e
a complexidade do processo de integracdo. Algumas dessas iniciativas sdo inovadoras,
procurando novas formas de promover a inclusdo, o intercambio cultural e a dinamizagao
econdmica. Outras, por sua vez, valorizam e preservam os costumes e tradi¢des tanto da
Venezuela como de Portugal, criando uma ponte cultural entre as duas nagdes. Este
panorama ilustra como a comunidade venezuelana esta a contribuir para o enriquecimento

cultural e social da RAM, enquanto se adapta e se integra na vida madeirense.
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Existem vérias associagdes que se tém vindo a formar para facilitar a comunicacao
e integracdo da comunidade venezuelana na Madeira. Entre elas, podemos mencionar:

Associagdo da Comunidade de Imigrantes Venezuelanos na Madeira
(VENECOM): os principais objetivos desta associagdo sao a integracao dos venezuelanos
e lusodescendentes que residem na RAM, mantendo a ligacdo com as tradigdes e
costumes venezuelanos. Além disso, procura promover os direitos e deveres dos cidadaos,

em colaboracdo com os diversos intervenientes sociais € governamentais.

Entre as varias atividades desta associacdo, destaca-se o apoio prestado aos clubes
desportivos constituidos por migrantes venezuelanos. A associagdo tem promovido
cursos de Portugués como lingua de acolhimento, facilitando a integracdo linguistica e
cultural dos recém-chegados. Outro ponto importante sdo os diversos espetaculos
organizados, que contam com a participacdo de artistas e cantores venezuelanos,
proporcionando momentos de convivio e celebragdo da cultura venezuelana na Regido.
Para além destas iniciativas, a associagdo tem colaborado com instituigoes
governamentais regionais na realizacdo de congressos e formacdes. Estas atividades tém
como objetivo sensibilizar a comunidade local para a realidade e os desafios enfrentados
pelos migrantes venezuelanos residentes na RAM, criando uma maior consciéncia e
promovendo a sua integragao.

Associagdo de Venezuelanos em Portugal (VENEXOS): trata-se de uma
organiza¢do humanitaria formada por um conjunto de venezuelanos e lusodescendentes
que, conscientes da situacdo critica enfrentada pelo seu pais de origem, t€ém vindo a
realizar uma série de iniciativas no campo da assisténcia humanitaria. Possui
representantes em todo o pais, incluindo na Madeira, e procura dar resposta as
necessidades que surgem, contribuindo para o conforto e estabilidade da comunidade
venezuelana em Portugal.

Fundada em 2014, ¢ uma organizagdo privada sem fins lucrativos, criada por
venezuelanos e luso-venezuelanos integrados em Portugal. Visa preservar as raizes
culturais, fortalecer os lagos entre Portugal e a Venezuela e promover iniciativas em
beneficio da comunidade luso-venezuelana e da didspora. A associagdo da especial
destaque ao ensino da lingua portuguesa, organizando aulas com forte adesdo da
comunidade venezuelana. Destaca-se também pelo apoio a venezuelanos em privagao de
liberdade na Madeira e no continente, prestando assisténcia humanitaria, emocional e,

quando possivel, juridica.
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Esta agdo discreta, mas impactante, refor¢a o seu compromisso com a dignidade e
inclusao de todos os membros da comunidade.

Redes sociais: o desenvolvimento das redes sociais tem desempenhado um papel
unificador e abrangente, servindo como plataforma crucial para diversas atividades. Na
Madeira, a comunidade venezuelana utiliza estas redes para formar grupos dedicados a
varias iniciativas. Estes grupos promovem produtos venezuelanos, ajudam na preservagao
da cultura de origem e divulgam oportunidades de emprego, atividades culturais, cursos
e iniciativas sociais, facilitando a comunicacdo e a partilha de informacao. As
redes sociais também funcionam como meio vital de ligacdo entre as culturas
venezuelana e portuguesa. Através delas, os membros da comunidade mantém vivas as
suas tradigdes, enquanto se adaptam e se inserem na sociedade madeirense. Este
intercambio cultural enriquece tanto os imigrantes como a populagdo local, promovendo
uma convivéncia harmoniosa e multicultural. A interdependéncia entre as dimensdes
socioeconomica, educativa, cultural e institucional ficou patente ao longo deste estudo,
revelando que os contributos da comunidade migrante sdo multiplos, complementares e
profundamente enraizados na realidade regional.

Ao consultar as Casas do Povo da RAM sobre as atividades frequentadas pela
comunidade migrante venezuelana, identificaram-se como principais os cursos de
portugués, lingua ndo materna, devido a sua importincia para a integra¢ao plena e a
comunicacao no dia a dia.

Além disso, os cursos de inglés também tém registado elevada adesao, dado o seu
valor como ferramenta de empregabilidade. Esta procura demonstra o compromisso da
comunidade venezuelana em adquirir competéncias para melhorar as suas oportunidades
profissionais e integrar-se de forma mais eficaz. Este esforco em desenvolver
competéncias linguisticas demonstra a determinagdo dos migrantes venezuelanos em
adaptar-se ao novo contexto, superando barreiras e construindo uma integragdo bem-
sucedida.

Outra experiéncia marcante ¢ a criagdo de grupos desportivos de softball, desporto
origindrio da cultura venezuelana, que promove a participacdo familiar. Na Madeira,
existem sete equipas distribuidas entre o Funchal, Calheta e Ribeira Brava, compostas
maioritariamente por venezuelanos e lusodescendentes, embora ja incluam madeirenses

que aprenderam o jogo e participam ativamente
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Por fim, a musica tem sido um dos contributos mais significativos para a
integracao cultural na Regido. Com a chegada da comunidade venezuelana, surgiram —
€ continuam a surgir — inumeras experiéncias musicais que refletem a convivéncia entre
diferentes identidades. Tém-se formado grupos de varios géneros, compostos por jovens
venezuelanos, luso-descendentes e madeirenses, que inicialmente atuavam
maioritariamente em espanhol.

Com o tempo, estes grupos passaram a integrar no seu repertorio cangdes em
portugués, incluindo temas da tradigdo musical madeirense e até composi¢des originais
criadas em conjunto. Esta evolucdo demonstra ndo apenas a adaptagdo linguistica, mas
também um processo ativo de didlogo cultural.

A fusdo de ritmos, estilos e linguas tem funcionado como uma verdadeira ponte
cultural, aproximando comunidades e promovendo a partilha de referéncias artisticas.
Gragas a sua crescente popularidade, estas iniciativas musicais tém conquistado espago
nas festividades locais, reforcando o sentimento de pertenga e contribuindo para uma
maior visibilidade da diversidade cultural na ilha.

A Regido evidencia, cada vez mais, uma aposta em atividades que combinam
musica, lazer e expressdes culturais tanto venezuelanas como madeirenses. Esta
aproximacao entre praticas artisticas e recreativas tem promovido espagos de encontro
intercultural, onde diferentes comunidades participam de forma conjunta.

A relevancia desta dindmica inovadora reside, sobretudo, na capacidade de
envolver a populacdo madeirense, incentivando a sua participagdo ativa nestas
experiéncias e refor¢ando a identificacdo com as novas formas de expressao cultural que
emergem deste contacto. A adesdo da comunidade local permite ndo apenas o
reconhecimento das influéncias culturais trazidas pela didspora venezuelana, mas também
a construcdo de um ambiente de partilha onde se estabelecem lagos afetivos e culturais
mais fortes e duradouros.

Este processo de fusado cultural proporciona um enriquecimento mutuo, ampliando
o repertdrio artistico e social da Regido. Importa salientar que tal intercadmbio se
desenvolve sem comprometer a preservacao da identidade madeirense; pelo contrario, a
circulacdo de praticas e saberes contribui para valorizar e reafirmar as suas raizes,
enquanto integra novas referéncias culturais. Assim, configura-se um cendrio de
convivéncia plural, no qual a tradicdo e a inovagdo dialogam de forma harmoniosa,

fortalecendo a coesdo social e promovendo uma cultura regional mais diversa e inclusiva.
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PARTE II - CONSTRUCAO DO PERCURSO DE INVESTIGACAO

Capitulo 5 — Delimitacao da investigacao

5.1 Enquadramento do problema

A comunidade portuguesa tem sido, tradicionalmente, uma populagdo migrante
desde a década de 1940. As consequéncias da Segunda Guerra Mundial levaram a uma
grande diaspora portuguesa espalhada pelo mundo. Um dos paises onde a chegada de
portugueses foi mais significativa foi a Venezuela.

De acordo com a Embaixada de Portugal na Venezuela, este ¢ o segundo pais
latino-americano que recebeu mais portugueses, com um registo de cerca de 218 mil
emigrantes, maioritariamente provenientes da Madeira, Aveiro e Porto. Este pais acolheu
a migracdo portuguesa e facilitou o crescimento da comunidade, fazendo com que uma
parte significativa destes migrantes criasse raizes nesse territdrio sul-americano,
transformando-o na sua segunda terra.

A compreensdo dos fendmenos migratorios em Portugal, tanto no que se refere a
emigracao dos portugueses como a imigracdo de estrangeiros, ¢ enriquecida por uma
abordagem que considera o desenvolvimento simultaneo destes dois movimentos, bem
como a interagdo entre diferentes sistemas migratorios.

Na perspetiva de Gois e Marques (2006), neste complexo mundo de relagdes
interculturais, os fluxos de chegada e partida tornam-se componentes integrantes da
estrutura e dinamica de um sistema migratério em constante evolugdo. A
compreensdo da evolugdo temporal dos sistemas migratorios € da forma como as
fronteiras entre eles se estabilizam ou se tornam permeéveis € crucial para a analise dos
fluxos contemporaneos, especialmente no estudo da migracdo em Portugal, e mais
especificamente na RAM, uma vez que se trata de uma ilha geograficamente distante da
capital do pais.

Por outro lado, a situacdo na Venezuela, desde o ano 2000, tem sofrido
transformagdes profundas em todos os seus aspetos sociais, educativos, politicos e
econdémicos, levando muitos portugueses, ja com familias enraizadas naquele pais, a
regressarem a Portugal em busca de novas oportunidades.

Segundo o Observatdrio Nacional de Luta Contra a Pobreza e o Nucleo da Regido

Auténoma da Madeira da Rede Europeia Anti-Pobreza, citando dados do Servigo de
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Estrangeiros e Fronteiras, referidos num boletim recente, em 2021 o niimero total de
cidadaos venezuelanos na Madeira cifrava-se em 2.353 pessoas, o que corresponde a28,8%
da populacao estrangeira residente na Regido, revelando um aumento de 14% face a 2011.
Por esta razao, tornou-se pertinente focar esta investigacao na migragao venezuelana em
territorio portugués, mais concretamente na RAM, com o objetivo de identificar os
contributos sociais, econémicos e educativos desta comunidade perante os desafios e
dificuldades enfrentados.

Na Venezuela, observa-se atualmente um forte desequilibrio, resultante da grave
crise econdémica, social e politica que o pais atravessa. Sob o impulso de um novo
paradigma migratdrio, o pais passou de destino de emigrantes a territorio de partida,
assistindo-se a uma crescente emigracdao de individuos em busca de seguranca e bem-
estar para si e para as suas familias.

Na perspetiva de Duran (2021), esta situagdo prolonga-se ha varios anos, com
repercussoes em todo o continente sul-americano, bem como nos paises de destino dos
emigrantes e refugiados venezuelanos. Estes individuos chegam com as suas historias de
vida e um conjunto de necessidades, guiado pela esperanga de encontrarem condic¢des
dignas de vida.

No passado, a Venezuela apresentava uma economia em crescimento, com
elevados indices de desenvolvimento social e econdmico e uma perspetiva de progresso.
Contudo, segundo Duran (2021), a partir de 2000, o pais entrou na pior crise da sua
histdria, marcada por hiperinflagdo persistente, que afetou gravemente o acesso a bens e
servigos basicos, levando a saida de milhdes de pessoas.

O processo de integracdo dos lusodescendentes no pais de origem dos seus pais
constitui um verdadeiro desafio, influenciado pela identidade que estes individuos
desenvolveram. Sendo descendentes da didspora portuguesa, transportam tragos culturais

e experiéncias proprias resultantes das vivéncias no pais de nascimento.

5.2 Questao-problema

Quais s3ao os contributos da comunidade de migrantes venezuelanos no

desenvolvimento socioecondmico e educativo na Regido Autébnoma da Madeira?
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5.3 Delimitacdo do campo de estudo

Este estudo foi desenvolvido na Regido Autonoma da Madeira, entre os meses de
outubro de 2023 e maio de 2025, e incidiu sobre a comunidade venezuelana, abrangendo
diferentes faixas etdrias (a partir dos 18 anos de idade). Esta delimitagdo etaria justifica-
se pelo facto de a participagdo de criancas e adolescentes, neste contexto, tender a ser
limitada no que diz respeito a questdes socioeconomicas.

Os participantes residem nos dez concelhos da Ilha da Madeira, excluindo-se o
concelho do Porto Santo. A auséncia deste ultimo justifica-se sobretudo por motivos
logisticos e de abrangéncia geografica. Embora o Porto Santo integre a Regido Autonoma
da Madeira, trata-se de uma ilha distinta, cuja localizagdo e distancia fisica colocam
desafios praticos significativos a realizacdo da investigacdo. Além disso, o Porto Santo
apresenta particularidades proprias ao nivel da economia, do emprego e do sistema
educativo, que o diferenciam do contexto madeirense principal.

Foram contactadas institui¢des e organismos publicos, nomeadamente a Direcao
Regional das Comunidades e Cooperagdo Externa, a Secretaria Regional de Educacao, o
Ministério dos Negocios Estrangeiros, a Secretaria de Estado das Comunidades
Portuguesas, entre outros, que disponibilizaram informa¢des no ambito do

desenvolvimento comunitario da comunidade venezuelana na Madeira.

5.4 Questoes de investigacio

- Quais sdo as variaveis sociodemograficas que influenciam os desafios enfrentados

pelas familias venezuelanas durante a sua transicdo e integragdo na Regido

Auténoma da Madeira?
- De que forma ¢ percecionada a evolugdo socioecondmica das familias

venezuelanas na RAM, e qual a sua relagdo com as varidveis sociodemograficas

identificadas?
- Quais sdo as estratégias politicas, sociais e educativas integradas na RAM, com
vista a promoc¢ao do desenvolvimento e adaptacao da comunidade venezuelana?
- Quais s3ao as areas do desenvolvimento socioecondémico da comunidade

venezuelana que tém sido mais valorizadas ou investidas pelas entidades

regionais?
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Qual tem sido o impacto cultural e social da participagdo da populagdo
venezuelana no tecido comunitario da Madeira?

Quais sdo os principais desafios e oportunidades identificados no percurso

educacional da comunidade venezuelana na RAM?

5.5 Objetivos

5.5.1 Objetivo geral

- Analisar o contributo da comunidade migratéria venezuelana para o

desenvolvimento socioecondémico e educativo da Regido Auténoma da

Madeira.

5.5.2 Objetivos especificos

Identificar as varidveis sociodemograficas que influenciam os desafios de

transicdo e integracdo das familias venezuelanas na Regido Autonoma da
Madeira;

Avaliar a percecdo da evolugdo socioecondomica das familias venezuelanas na
RAM e a sua relagdo com as variaveis sociodemograficas identificadas;

Caracterizar as estratégias politicas, sociais e educativas integradas na RAM com

vista a promog¢@o do desenvolvimento e adaptagdo da comunidade venezuelana;
Determinar as areas do desenvolvimento socioeconomico da comunidade

venezuelana que tém sido mais valorizadas ou alvo de investimento pelas

entidades regionais;
Analisar o impacto cultural e social da participagao da populagdo venezuelana no

tecido comunitario da Madeira;

Identificar os principais desafios e oportunidades presentes no percurso

educacional da comunidade venezuelana na RAM.
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Capitulo 6 - Metodologia de investigacio

6.1 Metodologia mista — quantitativa e qualitativa

A metodologia ¢ composta por uma sequéncia organizada de etapas, realizadas
com o proposito de atingir um ou mais objetivos. Nesta investigagdo, o objetivo principal
consistiu em analisar o contributo da comunidade migrante venezuelana para o
desenvolvimento socioeconémico e educativo da Regido Auténoma da Madeira.

A metodologia ¢ amplamente reconhecida como um plano de agdo direcionado
para um fim especifico. Para Mariano et al. (2019, s/p.), a metodologia ¢ a “explicacdo
minuciosa e detalhada de todas as etapas e a¢des a serem desenvolvidas de acordo com o
método a ser utilizado na pesquisa.”

Para o desenvolvimento deste trabalho, optou-se por uma abordagem mista
(quantitativa e qualitativa), caracterizada por ser indutiva, interpretativa, contextual e
compreensiva, entre outras dimensoes.

De acordo com Bogdan e Biklen (2010), este tipo de investigagdo visa o estudo
de fenémenos a partir de uma realidade dindmica, permitindo aos investigadores interagir
com os individuos de uma determinada comunidade, de modo a compreender aspetos até
entdo nao evidenciados ou pouco explorados.

Segundo Bogdan e Biklen (1994) a investigagcdo qualitativa “exige que o mundo
seja examinado com a ideia de que nada ¢ trivial, que tudo tem potencial para constituir
uma pista que nos permita estabelecer uma compreensdo mais esclarecedora do nosso
objeto de estudo” (p. 49).

Entre as diversas estratégias de investigacdo que se enquadram na abordagem
qualitativa, destaca-se o estudo de caso, que Yin (2001) define como “uma investigacao
empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto de vida real,
especialmente quando os limites entre o fendomeno e o contexto ndo estdo claramente
definidos” (p. 32).

Num mundo em constante transformacao social, que decorre das diferentes esferas
da vida, os investigadores sociais deparam-se com novos contextos e perspetivas. Assim,
¢ essencial que interpretem a realidade de forma renovada.

Segundo Flick (2007), “a pesquisa qualitativa € de particular relevancia ao estudo

das relacdes sociais devido a pluralizagdo das esferas de vida” (p. 20).
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No ambito da abordagem quantitativa, esta caracteriza-se por ser um processo
sistemdtico de recolha de dados passiveis de andlise e quantificagdo, com base na
observagao de factos e eventos independentes do investigador (Freixo, 2011).

Considera-se que todos os dados s3o quantificdveis e passiveis de serem
interpretados em numeros, juizos e categorias, normalmente por via de métodos
estatisticos. O principal objetivo da recolha de dados quantitativos ¢ quantificar
fenomenos e generalizar os resultados da amostra a populacao-alvo (Freixo, 2011).

O questionario surgiu como instrumento de medigdo que traduziu os objetivos do
estudo em varidveis mensuraveis, permitindo organizar, sistematizar e controlar os dados
recolhidos, de modo a garantir rigor e fiabilidade (Fortin, 2009). Além disso, possibilitou
a confirmacao ou refutacdo de hipoteses de investigacdo (Freixo, 2011).

Esta investigagdo integrou um conjunto articulado de estratégias metodologicas
que se complementaram. A recolha de dados foi realizada através de entrevistas
semiestruturadas, questionarios e analise documental.

Os dados qualitativos, obtidos por meio das entrevistas e da analise de
documentos, proporcionaram descri¢des ricas e detalhadas de pessoas, contextos e
praticas. Por sua vez, os dados quantitativos, provenientes dos questionarios, foram
tratados estatisticamente, permitindo uma abordagem numérica dos fendmenos em
estudo.

Estas abordagens complementares permitiram uma compreensdo abrangente e
aprofundada dos contributos socioecondmicos e educativos da comunidade venezuelana

na RAM.

6.2 Estudo de caso

O estudo de caso ¢ uma abordagem de investigagdo frequentemente aplicada nas areas
da educacao e das ciéncias sociais. Revela-se apropriada para a compreensao, exploragao
e descricdo de eventos e situacdes complexas, marcadas por multiplos fatores
interligados. Carateriza-se por envolver individuos, equipas, organizagdes ou
comunidades suscetiveis de serem estudados em profundidade. Yin (2010) e Stake (2012)
tém contribuido significativamente para o desenvolvimento, sistematizacdo e
credibilizacao desta abordagem metodologica.

Por meio da abordagem do estudo de caso, foi realizada uma analise aprofundada do

desenvolvimento social, economico e educativo da comunidade migrante venezuelana na
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RAM. Esta investigagdo procurou oferecer uma visdo abrangente e detalhada sobre as
carateristicas, contribuigdes, vantagens e desafios desta migragdo para a Regido.

Para Amado (2014), o estudo de caso possui uma natureza interativa, assente no
contexto natural e espontaneo, implicando trabalho empirico no terreno para a recolha de
dados, seguido da sua andlise e tratamento.

O estudo de caso deve ser entendido como um método estruturado, que orienta a
investigacao por etapas: recolha, andlise e interpretacdo da informagao proveniente de
diversas fontes. Para tal, recorre-se a instrumentos como a analise de contetido, entrevistas
e questionarios, com vista a obten¢ado e validag¢do da informagao.

Por fim, foi efetuada a andlise e comparagdo dos dados recolhidos, utilizando a

triangulacdo como estratégia de validacao (Yin, 2010).

6.3 Técnicas e instrumentos de recolha de dados

6.3.1 Inquérito por entrevista

A entrevista pode assumir diferentes tipologias, sendo as mais utilizadas a
estruturada e a semiestruturada. Segundo Ander-Egg (1978, citado por Marconi &
Lakatos, 2003), este tipo de entrevista apresenta trés modalidades: focalizada, clinica e
dirigida.

Trata-se de uma técnica de recolha de dados que visa aprofundar a investigagao,
privilegiando a visao dos participantes sobre a realidade ou experiéncia em analise. O seu
objetivo € compreender, de forma abrangente e detalhada, as perspetivas dos envolvidos,
sejam elas relativas a sua cultura, casos particulares ou vivéncias. Esta abordagem
proporciona uma andlise mais contextualizada, permitindo uma compreensdo mais
profunda dos fendmenos estudados (Savoie-Zajc, 2003).

A entrevista permite “um acesso aos discursos dos individuos, tal como estes se
expressam, ao nao observavel: opinides, atitudes, representagdes, recordacoes, afetos,
intencgdes, ideais e valores, que animam uma pessoa a comportar-se de determinado
modo” (Amado, 2021, pp. 211-212).

Segundo Yin (2010), a entrevista desempenha um papel fundamental na
triangulacdo de dados, nomeadamente no que diz respeito as opinides dos participantes

ou institui¢des sobre determinados acontecimentos.
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Na perspetiva de Bogdan e Biklen (2010), a entrevista ¢ de vital importancia no
estudo de caso, pois ajuda o investigador a compreender a forma como os individuos
interpretam as suas experiéncias.

Enquanto técnica de recolha de dados, a entrevista apresenta varias vantagens e
limitagcdes. Entre as vantagens, destacam-se: maior representatividade da populagdo,
flexibilidade na condugdo (permitindo ao entrevistador repetir ou esclarecer perguntas),
maior possibilidade de avaliar atitudes, condutas, reagdes e gestos, bem como a
possibilidade de os dados serem quantificados e tratados estatisticamente. Por outro lado,
a entrevista apresenta também constrangimentos, que podem ser superadas ou
minimizadas se o investigador tiver experiéncia ou agir com discernimento.

Marconi e Lakatos (2003) apontam como limita¢des: dificuldades de expressdo e
comunicacdo de ambas as partes, possibilidade de o entrevistado ser influenciado,
consciente ou inconscientemente, pelo entrevistador (ideias, opinides, atitudes),
relutancia do entrevistado em fornecer informagdes, além de ser um método moroso e
exigente em termos logisticos. Ainda segundo os mesmos autores, a entrevista requer
conhecimento prévio do campo e uma preparagdo minuciosa.

Nesse sentido, os procedimentos formais de contacto com o entrevistado, assim
como a ordem e formulag¢do das perguntas, devem ser cuidadosamente planeados, a fim
de garantir a validade dos resultados e evitar viés na investigacao.

Para Marconi e Lakatos (2003), a preparagdo adequada e a estruturacdo da
entrevista sdo fundamentais para garantir informagdes fidveis e representativas dos
objetivos do estudo.

No ambito da presente investigacdo, foram realizadas entrevistas semiestruturadas
a representantes de diferentes organizacdes sediadas na RAM, que mantém ligagdo direta
com a comunidade venezuelana.

Optou-se por este tipo de entrevista porque permitiu aos entrevistados apresentar
contributos espontaneos e informacdes relevantes para o desenvolvimento da
investigagdo. De acordo com Amado (2021), a entrevista semiestruturada permite “guiar

a entrevista em direcdo as temadticas que interessa explorar” (p. 215).

6.3.2 Inquérito por questionario

O inquérito por questionario ¢ um método utilizado para recolher informagdes

relevantes que possam contribuir para a investigagdo. Consiste numa série de perguntas
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abertas ou fechadas, dirigidas aos participantes, sendo uma ferramenta essencial para
compreender atitudes, perce¢des e intengdes de um grupo especifico. E fundamental que
este instrumento possua um objetivo claro e que as perguntas estejam organizadas por
topicos relevantes (Sousa, 2005).

Este instrumento permitiu a recolha consistente de dados junto de uma grande
amostra, tendo sido aplicado presencialmente ou a distancia, o que possibilitou alcangar
um namero maior de pessoas € proporcionar-lhes mais tempo para refletir sobre as
questoes colocadas (Sousa, 2005).

Tal como outras técnicas de recolha de dados, o questiondrio apresenta vantagens
e limitacdes. Entre as vantagens, destacam-se: economia de tempo e recursos, cobertura
geografica alargada, anonimato que favorece a liberdade de resposta, menor influéncia do
investigador, e flexibilidade temporal para os participantes responderem. As limitagdes
incluem: inaplicabilidade a pessoas analfabetas, auséncia de apoio direto em caso de
duvidas, possivel devolucdo tardia, falta de controlo sobre o contexto de resposta e, em
alguns casos, incerteza sobre a identidade de quem efetivamente responde, o que pode
comprometer a validade dos dados. Por isso, este instrumento exigiu um universo mais
homogéneo (Marconi & Lakatos, 2003).

A selecao dos participantes foi realizada de forma aleatoria, com base em:

- Registos oficiais, como os dados fornecidos pelo Servico de Estrangeiros e

Fronteiras e por outras entidades que detinham informacgdo sobre a populacdo

estrangeira residente na regiao;

- Redes sociais, assegurando-se que a amostra fosse representativa da comunidade

venezuelana residente na Ilha da Madeira;

- Parcerias com organizacdes que atuam junto desta comunidade e que auxiliaram

na identificagdo e sele¢do dos participantes.

Os questionarios foram aplicados online, o que permitiu abranger uma diversidade
demografica essencial a fiabilidade do estudo. De acordo com Freixo (2011), o
investigador deve analisar questionarios de estudos anteriores sobre tematicas similares,
de forma a beneficiar da experiéncia acumulada e evitar erros de formulacdo. Ainda
segundo Freixo (2011), o questionario € constituido por afirmagdes ou perguntas
destinadas a avaliar atitudes, opinides ou outras varidveis relevantes. Este instrumento
contribui para a normalizacdo e controlo dos dados, garantindo rigor na recolha das

informacdes desejadas.
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Embora ndo tenha permitido um aprofundamento tdo significativo quanto a
entrevista, o questionario ofereceu maior controlo metodolégico, permitindo uma
abordagem mais estruturada.

Para o desenvolvimento da investigacdo e consequente estudo estatistico, os dados
foram recolhidos através de um inquérito por questiondrio, desenvolvido e aplicado na
plataforma Microsoft 365. O questiondario incluiu questdes que abrangeram diferentes
dimensdes.

a) Pressupostos usados na construcao do instrumento da recolha de dados
(inquérito por questionario): o pressuposto subjacente a construg¢do do instrumento de
recolha de dados, foi assegurar uma distribuicao equilibrada e abrangente das principais
areas de interesse a explorar. O processo iniciou-se com a recolha de dados
sociodemograficos da populagdo; seguidamente, foram abordadas as ac¢des politicas e
governamentais implementadas na RAM, analisando-se o seu papel crucial na rececdo e
integracdo dos migrantes. Analisaram-se, numa fase posterior, as politicas educativas de
integracdo dos migrantes e as estratégias de adaptacao ao sistema educativo. Destacou-se
também a dimensdo sociocultural, promovendo o entendimento mutuo através da
valorizagdo das tradi¢des ¢ da convivéncia intercultural.

b) Relevancia das dimensdes e das varidveis emergentes para a compreensao do
problema: a definicdo das dimensdes e das varidveis emergentes em cada uma delas foi
cuidadosamente delineada para garantir uma analise abrangente e rigorosa dos contributos
socioecondmicos e educativos da comunidade migrante venezuelana na RAM. Estas
dimensdes foram selecionadas com base na pertinéncia que apresentavam para responder
as questdoes de investigacdo, assegurando que cada uma delas contribuisse de forma
significativa para a compreensao do fendémeno em estudo.

c¢) Importancia do pré-teste do questionario ou teste de validagdo: O pré-teste do
questionario teve como principal objetivo avaliar a clareza, pertinéncia e
compreensibilidade das questdes, identificando eventuais dificuldades na sua
interpretagdo. Foi aplicado a cinco migrantes venezuelanos residentes na Madeira, com
perfis diversos em termos de idade, nivel de habilita¢des, condi¢cdes socioecondmicas e
tempo de permanéncia na Regido. Este procedimento permitiu ajustar o instrumento as
caracteristicas do publico-alvo, garantindo maior rigor e precisao. Os resultados obtidos
contribuiram para a validagdo do questionario, refor¢gando a fiabilidade dos dados e a

consisténcia da andlise subsequente.
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d) Pressupostos na selecdo da amostra, representatividade da populacdo em
estudo: a amostra foi selecionada com base em critérios que garantissem a
representatividade da comunidade migrante venezuelana na Madeira. Incluiu individuos
com mais de 18 anos e pelo menos um ano de residéncia na regido, assegurando
experiéncia de integracdo. Apesar de representar cerca de 1% da populagdo estimada, a
amostra refletiu a diversidade interna da comunidade, considerando diferentes idades,
perfis socioecondémicos e areas de atuacdo, o que reforgou a validade e fiabilidade.

e) Percurso da analise de dados do inquérito por questionario: apods a aplicagdo do
questionario, procedeu-se a limpeza e preparacao dos dados para andlise. Numa primeira fase,
foram eliminadas varidveis consideradas irrelevantes para o tratamento estatistico, como o
identificador (ID), o endereco de correio eletronico e os registos de horario de submissao.
Seguidamente, verificou-se a conformidade ética e metodoldgica dos dados, confirmando-se
que todos os 122 participantes tinham fornecido o consentimento informado e cumpriam o
critério etario minimo de 18 anos. Durante o processo de verificagdo da qualidade dos dados,
foi identificado um questionario com respostas nulas em grande parte dos itens, o que
inviabilizou a sua inclusdo na analise. Assim, a amostra final ficou constituida por 121
participantes validos. Esta etapa de controlo e limpeza dos dados foi essencial para assegurar
a fiabilidade dos resultados, a consisténcia interna do conjunto de respostas € a robustez das

analises subsequentes.

6.4 Técnicas de analise e interpretacio de dados

No ambito da presente investigacao, foi dada especial relevancia a analise de
contetdo como técnica fundamental para a interpretacdo e validagdo dos dados
recolhidos. Esta abordagem permitiu uma leitura aprofundada e sistematica das
informacdes, possibilitando a identificacdo de padrdes, categorias e significados
emergentes a partir do material empirico.

Paralelamente, recorreu-se a triangulacdo dos dados, uma estratégia metodoldgica
que visou reforcar a validag¢do e fiabilidade dos resultados, através da comparacdo e
articulacdo de diferentes fontes de informagdo, métodos e/ou perspetivas analiticas
(Sousa, 2005). Ao cruzar dados obtidos por distintas vias como entrevistas, observacdes
e inquéritos, procurou-se garantir uma compreensao mais robusta, coerente e abrangente
do fendmeno em estudo, minimizando assim possiveis enviesamentos € aumentando a

credibilidade das conclusdes.
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6.4.1 Analise de conteudo

Uma das técnicas de investigagdo mais utilizadas nas Ciéncias Sociais ¢ Humanas ¢ a
analise de conteudo, pois permite apresentar uma visao global e comparativa dos
resultados, facilitando a interpretacdo do material recolhido (Bento, 2015). Esta técnica
favorece a andlise e a compreensdao dos dados obtidos através de entrevistas. Cardoso
e Lycarido (2021) definem a analise de conteudo como “uma técnica de pesquisa cientifica
baseada em procedimentos sistematicos, intersubjetiva mente validados e publicos
(...) procurando descrever, quantificar ou interpretar certo fenomeno em termos dos seus
significados, intengdes, consequéncias ou contextos” (p. 17).

3

Na mesma linha, Bardin (1977) caracteriza a andlise de conteido como “um
conjunto de técnicas de analise das comunicag¢des, que utiliza procedimentos sistematicos
e objetivos de descri¢do do conteido das mensagens” (p. 38). O seu objetivo ¢ identificar
significados subjacentes as palavras examinadas, procurando compreender o que esta
implicito e ir além do que é comunicado de forma explicita.

A andlise de conteudo, conforme proposta por Bardin (1977), é um método
rigoroso e sistematico de tratamento das informagdes, com o intuito de extrair
significados latentes ou manifestos dos dados. Este processo desenvolveu-se em trés
fases, articuladas entre si e orientou o trabalho do investigador desde o contacto inicial
com o material até a elaboracao de inferéncias interpretativas.

Segundo o mencionado autor, a anélise de contetdo desenvolve-se em trés fases

fundamentais:

a) Pré-andlise do material; esta fase inicial correspondeu a preparagdao do corpus
documental e teve como objetivo organizar o material de forma a torna-lo operacional.
Aqui, o investigador procedeu a uma leitura flutuante e exploratéria dos dados (por
exemplo, transcrigdes de entrevistas, textos escritos, notas de campo), com o intuito de se
familiarizar com o contetido e obter uma visdo geral. Foram também definidas as unidades
de registo, os critérios de inclusdo/exclusdo, bem como os objetivos da andlise. Nesta
etapa, foi essencial selecionar e delimitar o material a ser analisado, garantindo a sua

pertinéncia para a investigacao.
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b) Exploragdo do material; esta etapa constituiu 0 momento principal da analise
de contetido. Envolveu a codificagdo dos dados, ou seja, a decomposicao do material em
unidades significativas, que foram classificadas em categorias ou temas previamente
definidos, ou emergentes do proprio contetido (andlise tematica indutiva). O objetivo
desta fase foi organizar e sistematizar os dados de modo a permitir uma analise
quantitativa (frequéncia de ocorréncias) e qualitativa (significados contextuais).

¢) Tratamento dos resultados: inferéncia e interpretagdo: nesta ultima fase,
procedeu-se a interpretacdo dos dados tratados, com base nos objetivos da investigagdo e
no referencial tedrico adotado. As categorias e temas identificados foram analisados
criticamente, procurando-se estabelecer relacdes, contrastes ou regularidades que

permitissem formular referéncias validas e responder as questdes de investigacao. Esta

etapa culminou com a constru¢do do sentido global do material analisado, dando origem
as conclusdes que foram integradas na discussao dos resultados.

No contexto desta investigagdo, realizou-se uma andlise sistematica da
documentacgdo e dos decretos relacionados com a chegada de migrantes venezuelanos a
Regido Autébnoma da Madeira. Esta analise visou compreender a evolugao das politicas e
das medidas governamentais adotadas em resposta a este fenomeno migratério e avaliou o
seu impacto na integracdo e no desenvolvimento da comunidade venezuelana na ilha.

Com a combinacao de diferentes técnicas de recolha e andlise de dados, procurou-
se obter uma compreensdo mais completa e integrada dos efeitos da migracao
venezuelana na RAM, bem como dos fatores que influenciam a sua adaptagao e progresso

social, economico e educativo.

6.4.2. Triangulacio de dados

Para analisar e comparar os dados recolhidos ao longo do estudo de caso, recorreu-
se a duas técnicas fundamentais: a analise de conteudo e a triangulacdo de dados. Sao
véarios os autores que realcam a triangulagdo como uma técnica indispensavel para
integrar a informagdo e proporcionar resultados mais fidveis na investigagdo. Segundo
Flick (2007), a triangulacdo conferiu seriedade e consisténcia a investigacao qualitativa.

Através da triangulacdo de perspetivas, foi possivel revelar uma diversidade de

facetas, procurando maximizar a proximidade com o objeto de estudo.
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Este autor refere que a triangulacdo constitui um dos pilares fundamentais para
conferir seriedade, rigor metodologico e consisténcia interna a investigacao qualitativa.
Esta abordagem consiste na combinagdo de diferentes métodos, fontes de dados, teorias
ou perspetivas analiticas no processo de investigacdo, com o objetivo de enriquecer a
compreensao do fenomeno estudado, aumentar novas fontes de conhecimento e fortalecer
a credibilidade dos resultados obtidos.

A luz do pensamento de Sousa (2005), a triangulagio procura “recolher e analisar
dados obtidos de diferentes origens, para os estudar e comparar entre si”’ (p. 173). Além
disso, “possui o mérito de conferir uma certa robustez e validar uma investigacao
qualitativa” (p. 173).

Ao recorrer a triangulacdo de perspetivas, que envolveu, por exemplo, a analise
dos mesmos dados por diferentes investigadores, a comparagdo entre visdes de diferentes
grupos participantes ou ainda a integracdo de multiplos quadros teodricos, o investigador
foi capaz de aceder a uma diversidade de variantes e interpretagdes, revelando multiplas
facetas da realidade e reduzindo a possibilidade de enviesamentos decorrentes de uma
abordagem tnica e limitada.

Para Flick (2007), este cruzamento sistematico de pontos de vista ndo so
aproximou o investigador do objeto de estudo, como também permitiu validar os
resultados através de uma confrontagdo critica entre diferentes dimensdes da realidade
empirica, promovendo uma andlise mais profunda, reflexiva e contextualizada. De
acordo com Sousa (2005), a triangulacao de dados, enquanto metodologia de pesquisa, teve
como objetivo recolher e analisar dados obtidos ao longo da investigacao, com o propdsito
de estabelecer um estudo comparativo entre eles.

A triangulagdo, como técnica sistematica, revelou-se essencial na metodologia de
estudo de caso, ao permitir o cruzamento dos dados provenientes da analise documental,
dos inquéritos por questionario, das entrevistas semiestruturadas e da analise de contetido.

Esta estratégia visou aumentar a credibilidade e a validade interna dos resultados,

assegurando uma visao mais completa e fundamentada da realidade investigada.
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Capitulo 7 - Questdes éticas

7.1 Fundamentos da carta ética

Neste estudo de investigagdo, foram seguidas as normas da Carta Etica da
Sociedade Portuguesa das Ciéncias da Educagdo, com o compromisso de manter o
anonimato e a confidencialidade dos dados pessoais e organizacionais, respeitando o
dever de sigilo por parte do investigador.

A Carta Etica sintetiza as orientacdes fundamentais de diversos documentos de
regulagdo ético-deontologica, como a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(1948), os Principios Eticos do Capitulo dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia
(2013), o Codigo Europeu de Conduta para a Integridade na Investigagdo (2018), a Lei
Geral de Prote¢do de Dados (GDPR, 2018), entre outros. Reconhece-se ainda a relacao
estreita entre os procedimentos éticos a respeitar numa investigacao cientifica e a Carta
dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (2016).

A Universidade da Madeira zela pelo cumprimento rigoroso dos principios da
conduta ética e da integridade cientifica, em consonancia com as orienta¢des nacionais e
internacionais que regem a pratica da investigacdo. Neste enquadramento, a instituicdo
assume um papel ativo na promoc¢do de uma cultura de responsabilidade cientifica,
definindo diretrizes e procedimentos que asseguram a transparéncia, a honestidade e o
rigor em todas as etapas do processo investigativo.

Para garantir estes principios, a Universidade estabelece um conjunto de requisitos
e normas que orientam o trabalho dos investigadores, desde a concecdo e
desenvolvimento dos projetos até a analise, interpretacdo e divulgag¢do dos resultados.
Cabe, assim, a cada investigador assegurar o cumprimento destas exigéncias
institucionais, garantindo que a sua pratica cientifica decorra em conformidade com os
padrdes éticos e de integridade que sustentam a credibilidade da investigacdao académica.

Neste contexto, o processo de submissdo e aprovagdo ética da presente
investigacao seguiu rigorosamente as orientagdes institucionais. Num primeiro momento,
foi submetido a Comissdo de Etica o titulo do estudo, acompanhado de uma breve
descrigdo dos objetivos e do enquadramento metodoldgico, com o proposito de obter uma

andlise preliminar da conformidade ética.
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Posteriormente, cumpriram-se os requisitos formais definidos pela Universidade,
nomeadamente através da apresentacdo de documentagdo ao Departamento de Protecao
de Dados. Esta etapa integrou o preenchimento ¢ submissao dos formatos institucionais
obrigatorios, assegurando a assinatura dos participantes e das institui¢des envolvidas. De
forma complementar, foi incluida no inquérito por questiondrio uma declaracao de
consentimento informado, permitindo que cada participante expressasse explicitamente a
sua concordancia, apos ter sido esclarecido sobre os objetivos do estudo, a
confidencialidade e o uso dos dados recolhidos.

Entre os principais documentos exigidos pela Universidade da Madeira incluem-se:
- Pedido de autorizagdo para recolha de dados quantitativos na XXX (Apéndice A);
- Consentimento informado, esclarecido e livre para participagdo em estudos de
investigacdo (Apéndice B);
- Declaracao de consentimento do participante (Apéndice C).

Apoés a autorizagdo da Orientadora Cientifica e a aprovagdo do Departamento de
Prote¢ao de Dados, toda a documentagdo e os instrumentos de recolha foram submetidos
a Comisséo de Etica. Apos analise detalhada, esta emitiu parecer favoravel, autorizando
a realizacdo do estudo e validando os procedimentos metodoldgicos apresentados.

A observancia rigorosa destes procedimentos éticos ndo representa apenas uma
formalidade administrativa, mas um elemento central da credibilidade cientifica da
investigagdo. O respeito pelas normas de ética e prote¢do de dados garante a salvaguarda
dos participantes e reforca a legitimidade académica e social do estudo, assegurando que
os resultados contribuam de forma responsdvel e fidedigna para o avanco do
conhecimento. Assim, a investigacdo reafirma o compromisso com os valores da

integridade, da transparéncia e da responsabilidade cientifica.

7.2 Principios gerais da conduta ética na investigacio

Os principios éticos fundamentais consagrados pelo The European Code of
Conduct for Research Integrity (2017), que orientam uma investigacdo responsavel,
incluem:

- Integridade cientifica — refere-se a utilizagdo de métodos rigorosos e verificaveis
para conceber, realizar e divulgar a investigacdo, respeitando padrdes éticos,
codigos de conduta profissional e legislagdo em vigor, tanto nacional como

internacional.
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- Responsabilidade — relativamente ao impacto da investigacdo sobre os

participantes, garantindo o respeito pela sua dignidade e bem-estar; sobre a
sociedade, procurando maximizar os beneficios sociais da investigacdo e
prestando contas de forma transparente e rigorosa; sobre o meio ambiente,
minimizando impactos negativos; e sobre o conhecimento cientifico, contribuindo
para a sua evolucao de forma ética.

- Honestidade — no que se refere aos métodos, resultados e créditos de autoria,
assegurando a transparéncia dos dados, dos processos e das conclusdes,
reconhecendo devidamente o contributo de terceiros ¢ aderindo as boas praticas
na divulgagdo cientifica. O investigador deve evitar ou declarar quaisquer
conflitos de interesse, reais ou potenciais, atuando sempre em conformidade com
os principios éticos e legais.

- Rigor e precisdo — o investigador deve atuar com exatiddo e cuidado em todas as
fases da investigacdo, garantindo consisténcia na evidéncia recolhida e fidelidade

na analise ¢ comunicacao dos resultados.

7.3 Orientacdes praticas

- Relevancia e qualidade da investigacdo — os estudos devem ser planeados e
executados em fun¢do de problemas relevantes, contribuindo para o avanco do

conhecimento, o desenvolvimento de novos métodos ou a melhoria dos ja
existentes.

- Consentimento informado — os/as participantes iniciaram a sua participagao
apenas apos compreenderem plenamente os objetivos do estudo e terem dado o

seu consentimento livre e esclarecido.

- Confidencialidade — toda a informacao recolhida no &mbito da investigagdo foi
tratada com confidencialidade e, quando publicada, ndo permite a identificacdo
dos/as participantes. Foram recolhidos apenas os dados pessoais estritamente
necessarios.

- Protecdo e seguranca dos/as participantes — o respeito pela dignidade, seguranca
e bem-estar dos/as participantes foi uma prioridade. Foram avaliados eventuais

riscos associados a sua participagdo e adotadas medidas de prevencao e mitigagao.



60

PARTE III - TRABALHO EMPIRICO

Capitulo 8 - Apresentacao, analise e discussao dos resultados

8.1 Resultados da analise qualitativa: quadro de categorias e subcategorias

Nas tabelas apresentadas nos Apéndices D, E, F, G, H, [; refere-se a informacao
fornecida pelos entrevistados, organizada em categorias e subcategorias. Esta constitui¢ao
através de indicadores, possibilita uma analise mais detalhada e facilita a compreensao
dos dados.

O apéndice D apresenta o perfil dos entrevistados, incluindo o respetivo percurso
profissional e os cargos que exerceram nestes ultimos anos. A escolha dos participantes
foi especifica, com critério abrangente e tendo em vista a obtencdo de uma perspetiva
global das diversas areas de estudo relacionadas com a migracao. Procurou-se garantir a
diversidade de experiéncias e conhecimentos.

No apéndice E se apresenta as principais caracteristicas sociodemograficas da
comunidade migrante, de acordo com a percecao dos entrevistados. Embora a RAM ainda
ndo disponha de uma plataforma oficial dedicada a recolha e sistematizagdo de dados
estatisticos sobre a chegada e evolu¢do quantitativa desta populagao, € possivel identificar
diversos indicadores que permitem tracar estimativas razoavelmente fidveis quanto ao
volume, perfil e distribui¢do geografica desta comunidade na RAM.

Dados consultados nos organismos governamentais indicam um crescimento
expressivo da comunidade migrante na RAM, evidenciado pelo aumento do numero de
criangas nas escolas, pela criagdo de novos empreendimentos - comércios e pela redugao
do desemprego. Estes sinais se traduzem num impacto demografico e economico da
presenca migratdria na Regido.

Segundo Rios (2008), diversos fatores exercem uma influéncia significativa sobre
0s processos migratdrios, entre os quais se destacam a idade, o género, a profissao, o nivel
de escolaridade e as condi¢gdes em que ocorre a migragao. Estas variaveis contribuem de
forma decisiva para moldar as motivagdes, os percursos € os desafios enfrentados pelos
migrantes, desempenhando um papel central na diferenciagdo das suas experiéncias.

Mais do que identificar os obstaculos associados a esta dindmica migratoria, o
foco esta também nas estratégias adotadas para promover a integracao efetiva desta

comunidade na sociedade madeirense.



61

Neste contexto, o apéndice F, se apresenta uma analise das politicas sociais e
respostas emergentes que foram implementadas na sequéncia da chegada, num curto
espaco de tempo, de um numero significativo de migrantes a RAM. Este aumento
migratorio repentino gerou diversos desafios para o governo regional, particularmente ao
nivel da logistica, da capacidade de resposta dos servigos publicos e da alocagdao de
recursos orgamentais.

Assim mesmo, no apéndice G oferece-se uma categorizagdo detalhada da
construgdo economica e profissional da comunidade migrante venezuelana. Sao
analisados diversos indicadores, tais como a taxa de ocupagao, os setores de atividade, os
niveis de qualificacdo e a questdo das equivaléncias académicas e profissionais. Além
disso, ¢ também explorada a relagdo entre o investimento feito pelos migrantes e os
beneficios gerados, bem como a evolucdo das condi¢des econdmicas das respetivas
familias neste curto tempo, contribuindo assim para a diversificagdo da economia local.
“O sucesso de uma regido, ou de um pais, depende muito da sua capacidade de
empregabilidade e, por consequéncia, do crescimento econdémico e social” (Rodrigues,
2023, p.37). Esta transformacdo tem vindo a alterar significativamente a paisagem
socioeconomica da Madeira, constituindo um contributo relevante para o
desenvolvimento regional. Segundo Carneiro (1996), no ambito da promocao de
oportunidades que favorecam o desenvolvimento pleno das capacidades de cada pessoa,
torna-se essencial reconhecer que os individuos constituem o recurso mais precioso e
insubstituivel de qualquer pais. Valorizar o potencial humano ¢, assim, um passo muito
importante para o progresso sustentavel e equilibrado no desenvolvimento da sociedade.
Outro elemento destacado e muito importante ¢ o dominio educativo, no apéndice H se
apresenta uma visdo abrangente sobre os processos de integragdo e adaptacdo da
comunidade migrante, em varios niveis de ensino, as politicas publicas implementadas,
até a criacao de oportunidades formativas adaptadas as suas necessidades. “Sabemos que
muitos territorios necessitam de transformacdes estruturais e todas elas dependem,
essencialmente, da educacdo e da formagao que oferecem” (Rodrigues, 2023, p. 37).

Os entrevistados referem diversos exemplos de boas praticas educativas e
resultados concretos que favorecem a integracao bem-sucedida destes alunos, revelando
trajetorias académicas positivas € um envolvimento crescente das familias nas dindmicas
escolares. “A escola constitui também para as familias migrantes ou de minorias étnico-
culturais, um espaco importante de contacto e integragdo na sociedade e desempenha um

papel fundamental para a crianca e sua familia” (Ramos, 2007, p. 233).
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Por outra parte, o apéndice I mostra uma contextualizacdo da participagdo da
comunidade migrante no tecido cultural da RAM, evidenciando o seu contributo para o
refor¢o da identidade sociocultural local e para a promogao da convivéncia intercultural.
Os entrevistados destacaram a influéncia marcante desta comunidade em areas como a
gastronomia, a musica e o desporto, referindo que a sua presenga tem vindo a enriquecer
o panorama multicultural da Regido

Outro dos aspetos analisados nesta tabela refere-se as perspetivas de futuro da
comunidade migrante. De forma transversal, os entrevistados convergem na percecao de
que esta comunidade tem vindo a alcangar uma integracdo bem-sucedida na Regido. A
integracao manifesta-se em varias dimensdes: a nivel profissional, com percursos estaveis
e contributos relevantes para a economia regional; a estrutura familiar mostra sinais de
estabilidade e progresso; e os filhos estdo plenamente integrados no sistema educativo,
participando ativamente na vida escolar e social.

Para Oliveras (2000), a adaptacdo dos migrantes ao pais de acolhimento ¢
influenciada por uma variedade de fatores culturais e sociais, entre os quais se incluem a
lingua, a integracao no sistema educativo, bem como a forma como sdo acolhidos pelos
seus conterraneos. Neste contexto, Berry (1992) refor¢ca a importincia que estes
elementos representam, pois ndo s6 favorecem uma adaptagdo mais rapida e harmoniosa,
como também conformam a base do desejo de permanecer e construir uma vida no novo

pais de acolhimento.

8.2 Analise estatistica descritiva dos dados do questionario

Com o objetivo de caracterizar de forma rigorosa os dados recolhidos e de
compreender em detalhe as caracteristicas sociodemograficas relevantes da amostra,
foram conduzidas anélises descritivas e exploratdrias. Sempre que possivel e adequado,
procurou-se complementar estes procedimentos com a realizagdo de inferéncias
estatisticas, de modo a aprofundar a interpretacao dos resultados e a sustentar conclusoes
mais robustas.

Contudo, ao avancar com a analise dos dados recolhidos através do questionario,
foram identificados varios fatores limitativos que inviabilizaram a realizagcdo de analises

inferenciais robustas, nomeadamente:
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- A frequéncia de participantes que escolhem a opcao “prefiro ndao responder” é
q p p q pe p p

muito variavel, dentro de uma dimensdo e entre diferentes dimensoes, sendo
particularmente elevada em algumas questdes. Desta forma, revelou-se
incompativel o estabelecimento de relagdes entre varidveis para as quais os
participantes respondentes na escolha de opg¢des ndo coincidiram de forma
consistente;

- Oestudo consistiu em 121 participantes, contudo, nas diferentes questdes, mesmo
na mesma dimensdo, a percentagem de participantes respondentes foi muito
variavel, sendo privilegiada uma analise descritiva e interpretativa, evitando testes
de correlacao e inferéncias estatisticas;

- As respostas evidenciadas permitiram que, no cruzamento de dados, fossem
detetadas algumas incongruéncias. Devido a diversidade de respondentes em
distintas questdes e a possibilidade de multiplas respostas, adotou-se uma
abordagem descritivo-exploratoria, evitando a realizacdo de correlagdes

estatisticas que poderiam resultar em conclusdes menos solidas.

Todas as andlises foram realizadas através do software R (versdo 4.4.1), recorrendo a
interface RStudio, através da qual se utilizaram funcdes basicas, como por exemplo, fable
{base}, sum {base} e aggregate {base}. Para além disto, as analises foram conduzidas
tendo como referéncia um nivel de significincia de 5%. Adicionalmente, foram
construidos graficos para facilitar a visualizacdo dos resultados e proporcionar uma

interpretacdo mais intuitiva. Estas visualizagdes foram construidas utilizando o package

ggplot2.

Dimensao I: Caraterizacao pessoal e sociodemografica

1. Analise descritiva e exploratoria

Inicialmente, realizaram-se andlises sumarias para caracterizar a amostra.
Calcularam-se frequéncias absolutas e percentuais para variaveis categoricas.
Adicionalmente, foram aplicados testes estatisticos de associagdo, nomeadamente o Teste
Exato de Fisher, apropriado para frequéncias esperadas inferiores a 5, condi¢ao verificada

em varias variaveis.
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Utilizou-se o Teste Exato de Fisher no sentido de avaliar se existiam associagdes
entre o sexo € as restantes variaveis sociodemograficas (nacionalidade, habilitacoes,
tempo de permanéncia na RAM, entre outras). O uso do Teste de Fisher foi utilizado, uma
vez que existem variaveis categoricas com frequéncias esperadas muito baixas, menos de
5. Quando isto acontece, o teste de Fisher ¢ o mais indicado, tornando o Teste de Qui-
Quadrado nao confidvel nestas analises. Estas anélises oferecem uma visao geral do perfil
dos participantes envolvidos neste estudo.

Para a andlise sumaria foi utilizado o package gtsummary. Esta ferramenta
permitiu a criagdo de tabelas sumarias detalhadas que fornecem um panorama geral das
nove caracteristicas sociodemograficas dos participantes: Género, idade, nacionalidade,
habilitagdes académicas, estado civil, concelho de residéncia, tempo de permanéncia na
RAM, motivo de saida da Venezuela e motivo de escolha da Madeira como destino, como
podemos observar na Tabela 3.

Explorou-se a distribuicdo dos participantes tendo em conta o género. Dos 121
participantes, verificou-se que 43 (36%) sdao do género masculino e 78 (64%) do género
feminino. No que diz respeito a idade, observa-se que a maior parte das mulheres
encontra-se na faixa etaria dos 41-50 anos (38,5%). No género masculino, predominam
as faixas etarias de 51-75 anos (30,2%) e 41-50 anos (23,3%).

Salienta-se a existéncia de categorias de faixas etarias com diferentes amplitudes,
isto €, a faixa etaria 41-50 anos apresenta uma amplitude de 10 anos, enquanto a faixa
etaria 51- 75 anos possui uma amplitude de 25 anos. Contudo, no caso do género feminino,

a faixa etaria com menor amplitude ¢ a que apresenta maior frequéncia.

Relativamente a nacionalidade, verificou-se que a lusodescendente ¢
predominante em ambos os géneros. No género feminino, aproximadamente 85%
corresponde a nacionalidade venezuelana / lusodescendente. O género masculino
apresenta menor dispersdao no que se refere a nacionalidade.

A habilitacdo académica predominante no género feminino corresponde ao grau
de licenciatura (50,0%), enquanto no género masculino € o ensino secundario (30,2%). A
maioria dos participantes tem tempo de permanéncia na RAM superior ou igual a seis
anos. Em ambos os géneros, o concelho de residéncia predominante € o Funchal, e o
estado civil mais frequente ¢ casado/a, unido de facto.

Relativamente aos valores p obtidos, utilizou-se o Teste Exato de Fisher, no
sentido de explorar se existiam associagdes significativas entre o género e as restantes

variaveis sociodemograficas em estudo.
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Observou-se que, no que se refere a associagao entre o género ¢ a idade, o valor
p=0,056 esta muito proximo da significancia estatistica. O mesmo acontece entre género
e nacionalidade. Estes resultados indicam que, apesar de ndo ter sido alcangada
significancia estatistica, existe uma tendéncia que sugere uma possivel associacao entre

estas variaveis.

Tabela 4

Andlise descritiva das caracteristicas sociodemogrdficas dos participantes

Caracteristica Valorp?
Género
- Feminino (N=78)! Masculino -
(N=43)!
Idade - - 0.056
18-30 15 (19.2%) 9 (20.9%) -
31-40 15 (19.2%) 5 (11.6%) -
41-50 30 (38.5%) 10 (23.3%) -
51-75 16 (20.5%) 13 (30.2%) -
>175 2 (2.6%) 6 (14.0%) -
Nacionalidade - - 0.055
Lusodescendente 39 (50.0%) 15 (34.9%) -
Portuguesa 12 (15.4%) 14 (32.6%) -
Venezuelana 27 (34.6%) 13 (30.2%) -
Prefiro Nao Responder 0 (0%) 1(2.3%) -
Habilitacdes Académicas - - 0.12
Ensino Basico — 1.° Ciclo 1(1.3%) 3 (7.0%) -
Ensino Basico — 2.° Ciclo 1 (1.3%) 1(2.3%) -
Ensino Basico — 3.° Ciclo 1 (1.3%) 0 (0%) -

Ensino Secundario

18 (23.1%)

13 (30.2%)

Formaco Profissional 14 (17.9%) 11 (25.6%) -
Licenciatura 39 (50.0%) 12 (27.9%) -
Mestrado 4 (5.1%) 2 (4.7%) -
Doutoramento 0 (0%) 1(2.3%) -



Tempo Permanéncia RAM - - 0.3

3-5 Anos 22 (28.2%) 10 (23.3%) -

>10 Anos 3 (3.8%) 4 (9.3%) -

Concelho de Residéncia - - 0.8

Camara de Lobos 5 (6.4%) 3 (7.0%) -

Machico 7 (9.0%) 4(9.3%) -

Porto Moniz 5 (6.4%) 2 (4.7%) -

Santa Cruz 9 (11.5%) 6 (14%) -

Sdo Vicente 2 (2.6%) 3 (7.0%) -

Casado/a - Unido de Facto 47 (60.3%) 29 (67.4%) -

Vitvo/a 3 (3.8%) 2 (4.7%) -

Solteiro/a 19 (24.4%) 10 (23.3%) -
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Dados da dimensao sociodemografica

A Figura 3 evidencia a distribuicdo dos participantes por género, com clara
predominancia do feminino (64%) face ao masculino (36%), refletindo uma maior

representatividade das mulheres na amostra do estudo.

Figura 3

Distribui¢do dos participantes por género.

80

Feminino Masculino.
Genero
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Na Figura 4, apresenta-se a distribuicdo dos participantes por faixa etaria. Conforme
referido anteriormente, observa-se uma maior concentragdo de participantes nas faixas
etarias dos 41-50 anos (n =40) e dos 51-70 anos (n =29). Esta distribui¢do podera indicar
uma incidéncia mais acentuada do recrutamento nestas faixas etarias, refletindo talvez o

perfil demografico predominante da comunidade migrante que participou no estudo.

Figura 4

Distribui¢do dos participantes por faixa etdria
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Na Figura 5 apresenta-se a distribuicdo dos participantes por faixa etaria e por
género. Verifica-se que, no género feminino, a maior frequéncia corresponde a faixa etaria
dos 41-50 anos, com 30 participantes. No género masculino, destaca-se a faixa dos 51-75
anos como a mais representativa. Importa ainda referir que as faixas etarias dos 18- 30 e
31-40 anos apresentam uma distribui¢do mais equilibrada entre os dois géneros,

contrastando com a tendéncia observada nas restantes categorias etarias.
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Figura §

Distribuigdo dos participantes por faixa etdria tendo em conta o género
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Na Figura 6 apresenta-se a distribui¢do da nacionalidade por género. Verifica-se
que a maioria dos participantes do género feminino sdo lusodescendentes (n=39),
enquanto no género masculino este nimero ¢ significativamente inferior (n=15). Importa

ainda salientar que um dos participantes optou por ndo responder a questao.

Figura 6

Distribui¢do da nacionalidade por género dos participantes
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Na Figura 7 encontra-se representada a distribuicao das habilitagdes académicas,
de acordo com o género dos participantes envolvidos no estudo. Verifica-se que o grau
de licenciatura ¢ a habilitagdo académica mais frequente, com destaque para o género
feminino (n=39). No caso dos participantes do género masculino, a habilitagdo mais
comum corresponde ao ensino secundario (n=13), seguida de perto pela licenciatura

(n=12).

Figura 7

Distribui¢do das habilita¢oes académicas por género dos participantes
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Este questionario abordou um fator crucial, os principais motivos que levaram a
saida da Venezuela, disponibilizando varias op¢des de resposta e um campo aberto para
comentarios adicionais. As opg¢des incluiam razdes econdmicas, insegurancga, questoes
politicas, de saude, entre outras.

A andlise centrou-se na identificagdo das respostas mais frequentes, tendo em
conta que os participantes podiam assinalar multiplos motivos, o que resultou numa
frequéncia total superior ao niumero de inquiridos.

Na Tabela 5 encontra-se apresentada a frequéncia absoluta dos motivos mais

frequentemente referidos para o abandono da Venezuela. Optou-se por nao apresentar os
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valores em percentagem, uma vez que esta poderia induzir em erro, dado o caracter de
escolha multipla.

Por exemplo, quatro participantes indicaram “desejo de regressar ao pais de
origem” como motivo, o que representa 3% dos inquiridos. No entanto, em termos de
frequéncia total de respostas (280 opgdes selecionadas), essa resposta representa apenas
cerca de 1%.

Assim, sempre que se pretender evidenciar a percentagem de participantes que
indicaram determinada opc¢ao, essa informacao sera explicitada no corpo da anélise € nao

na tabela.

Tabela 5

Motivos de saida da Venezuela

Motivo de Saida Frequéncia (N)
Inseguranca 79
Economicos 56

Escassez de alimento/ medicamento 49
Politicos 44

Sande 44

Eegreszar ao pais de origem 4
Prefiro nio responder 4

Podemos verificar na figura apresentada a seguir que a sensacdo de inseguranga
sentida pelos participantes no seu pais de origem constitui o motivo mais frequentemente
referido para a saida da Venezuela (n=79).

Em segundo lugar, surgem as razOes de ordem economica e a escassez de
alimentos e medicamentos, que também se destacam como fatores relevantes neste
processo migratorio.

Conclui-se igualmente que apenas uma minoria (n=4) dos participantes indicou o
desejo de regressar ao pais de origem como principal motivo para a migragdo. Outros

quatro participantes assinalaram a op¢ao “prefiro ndo responder”.
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A Figura 8 ilustra graficamente os dados descritos, oferecendo uma representagao

visual complementar a analise apresentada.

Figura 8

Principais motivos de saida da Venezuela
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A metodologia anteriormente adotada para a analise dos principais motivos de
saida da Venezuela foi igualmente aplicada para identificar as razdes que levaram os
participantes a escolher a Regido Autébnoma da Madeira como destino migratorio. Os
resultados obtidos encontram-se sistematizados na Tabela 6 e representados graficamente
na Figura 9.

Verifica-se que os lagos familiares constituem o principal motivo para a escolha
da RAM como regidao de acolhimento, com uma frequéncia expressiva (n=105). Este dado
reforga a tese de que se trata, maioritariamente, de uma migracdo de retorno,
protagonizada por portugueses que anteriormente emigraram e que, agora, regressam ao
seu pais de origem, frequentemente acompanhados pelas geracdes seguintes. Outro
motivo de relevo, apontado por 50 participantes, € a percecao de seguranca proporcionada

por esta regido, fator que se destaca como determinante na decisao de regresso.
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Tabela 6

Motivos de escolha da RAM como destino de imigracdo

Motivo de Escolha Frequéncia (N)
Raizes Familiares 105
Seguranca 50
Documentos (Legalidade) 23
Desenvolvimento Economico 10
Prefiro nio responder 1

Figura 9

Principais motivos de escolha da RAM como destino de imigra¢do
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Dimensao 1I: Politica/Governamental

A dimensdao II — politica/governamental aborda questdes fundamentais
relacionadas com as acdes promovidas pelo governo da RAM na integragdo desta
comunidade, assim como os principais desafios enfrentados pelo governo e as
necessidades de adaptacao dos individuos na RAM. Esta dimensao ¢ composta por quatro

questdes, nas quais os participantes puderam selecionar mais do que uma resposta.
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Num primeiro momento, as colunas do dataframe foram renomeadas,
correspondendo as diferentes questdes da dimensdo II, com o objetivo de facilitar a
analise e a manipulacdo dos dados (Tabela 7). Posteriormente, para cada questdo,
identificaram-se as respostas mais evidenciadas pelos participantes do estudo e foi

construida uma tabela para facilitar a visualizagdo das mesmas.

Tabela 7

Nomenclatura adaptada das questoes da dimensdo 11

Questio Original do Questionirio Renomeacio
Q1: Quais sio as acdes promovidas pelas Acdes Promovidas RAM
autoridades da EAM, para a integracio da para a Integracio

Comumidade venezuelana na Madeira?

(2: Na sua perspetiva, quais tém sido os principais Desafios Enfrentados
desafios enfrentados pelo Governo da EAM com a pelo Governo
chegada da migracdo venezuelana na Madeira?

Q3: Quais foram as principais necessidades, na sua Necessidades Sentidas na

chegada a Madeira? Chegada RAM

Q4: Encontrou resposta as suas necessidades ou

FEespostas as Necessidades
desafios nas entidades da Regifio?

DII — Q1 Acdes promovidas na RAM

A Tabela 8 apresenta a frequéncia de respostas dadas pelos participantes a questao
Q1 da dimensao II. Podemos concluir que, dos 121 participantes envolvidos no estudo,
57 mencionaram que desconhecem as agdes promovidas na RAM para os migrantes. O
Balcao de Atendimento ao Migrante foi a agdo mais referida, com 28% dos participantes
a indicarem conhecimento da sua existéncia. A acao menos evidenciada foi a orientacao
prestada por associagdes de migrantes venezuelanos, com uma percentagem de 10% das

respostas (salienta-se que nao corresponde a 10% dos participantes, dado tratar-se de uma
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questdo de resposta multipla). Podemos observar também que quatro sujeitos preferiram

ndo responder a esta questao.

Tabela 8

Agoes promovidas na RAM - frequéncia nas respostas obtidas a Q1

Acdes Promovidas RAM Frequencia
Nio conheco as acdes promovidas na RAM para os 57
migrantes
Balcdo de Atendimento ao migrante 34
Acdes de sensibilizacio 20
Acdo de esclarecimento nas dependéncias do 19

Instituto da Seguranca Social

Orientacdo por parte das associacdes de migrantes 13
venezuelanos.
Prefiro ndo responder 4

Uma analise mais aprofundada aos 57 participantes que indicaram ndo possuir
conhecimento das acdes promovidas na RAM para os migrantes mostrou que quatro
desses participantes também selecionaram outras opg¢des de resposta, conforme ilustrado
na Tabela 9. Este aspeto revela uma certa incongruéncia nas respostas, indicando que,
apesar de declararem desconhecer tais a¢des, assumem simultaneamente ter tido contacto

ou conhecimento de algumas iniciativas especificas.
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Tabela 9

Selecdo das restantes opgoes dos quatro participantes

Acides Promovidas RAM Nimero de Participantes

Acdes de sensibilizacio, balcio de Atendimento ao
migrante, acio de esclarecimento nas dependéncias
do Instituto da Seguranca Social, orientacio por
parte das associacbes de migrantes venezuelanos,
nio conheco as agdes promovidas na RAM para os
migrantes.

Acdes de sensibilizacdo, orientacdo por parte das
associacdes de migrantes venezuelanos, nio
conheco as acdes promovidas na EAM para os

migrantes

Balcio de Atendimento ao migrante, nio conheco

as aces promovidas na BAM para os migrantes

Assim sendo, pode afirmar-se que 47% dos participantes indicaram ndo possuir
qualquer tipo de conhecimento sobre iniciativas ou estratégias promovidas com o objetivo

de facilitar a sua integragdo na RAM.

DII - Q2 Desafios enfrentados pelo Governo

Na Tabela 10 podemos observar possiveis desafios enfrentados pelo governo da
RAM relativamente a migragao. Podemos concluir que 29% dos participantes indicaram
que as autoridades ndo estavam preparadas para compreender a dindmica e o fluxo
migratorio.

Outro fator com grande peso nas respostas dos participantes foi a chegada
significativa de migrantes a regido, podendo destacar que esta comunidade, num primeiro
momento, ndo identificou acdes nem estratégias claras de integracdo promovidas pelo

governo da RAM para lidar com esta questdo. Em terceiro lugar, 23% dos participantes
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revelaram ndo ter conhecimento suficiente sobre os desafios e constrangimentos

associados a migracao.

Tabela 10

Desafios enfrentados pelo Governo - frequéncia nas respostas obtidas a Q2

g
Desafios Enfrentados pelo Governo Frequeéncia

Az autoridades desconheciam a dindmica desta 36
migracio

A gquantidade de migrantes que chegaram a EAM 32

Nio tenho conhecimento 28

As politicas de recebimento migratorio nfo estavam 26

bem defimidas

Houve uma adequacio as necessidades dos 17
migrantes

O orcamento para a chegada desta comunidade, 17

tornou-se dificil
Prefiro nfo responder 11

Foram muito diligentes na abordagem da migracio 9

DII — Q3 Necessidades sentidas na chegada a RAM

Na seguinte tabela (Tabela 11), encontram-se representadas possiveis dificuldades
ou necessidades sentidas pelos participantes aquando da chegada a regido. Podemos
concluir que a maioria dos participantes (75%) indicou dificuldades na procura de
trabalho, representando a necessidade mais expressiva e, consequentemente, uma das
principais fontes de instabilidade no processo de integragao.

Cerca de 50% dos participantes evidenciou a necessidade de aprender o idioma,

apontando a barreira linguistica como um dos principais obstaculos a integragdo na RAM.
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As restantes opg¢des apresentam propor¢des menos acentuadas, demonstrando um
menor grau de releviancia comparativamente com as necessidades anteriormente
discutidas.

A opcao referente ao estabelecimento de ligacdo com outros membros da
comunidade venezuelana revelou-se pouco expressiva (8%), e a necessidade menos

mencionada foi o acesso a apoios sociais, com apenas 7% de frequéncia.

Tabela 11

Necessidades sentidas na chegada a RAM - frequéncia nas respostas obtidas a Q3

Necessidades Sentidas pela Comunidade Frequéncia
Procurar trabalho 91
Aprender o idioma 61
Fazer os tramites para ter a documentacio legal 37
Procurar sitio onde viver 34
Conhecer a Regifo e o seu desenvolvimento 21
Fazer conexiio com outros elementos da 10

comunmidade venezuelana
Procurar apotos sociais 9

Prefiro nio responder 1

DII — Q4 Respostas as necessidades

Na Tabela 12 apresentam-se os dados relativos a percecao dos participantes sobre
a eficiéncia das respostas encontradas face as suas necessidades ou desafios. No sentido
de explorar se os participantes consideraram ter encontrado respostas eficazes as
dificuldades sentidas, foi colocada esta questao.

A maioria dos participantes (40%) referiu ter experienciado dificuldades
relacionadas com a burocracia.

Com percentagem muito proxima (38%), os participantes afirmaram que as

informacdes foram oportunas e adequadas as suas necessidades.
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Atendendo a que foi possivel selecionar multiplas opgdes, alguns participantes
assinalaram simultaneamente que “as informagdes eram claras” e que existia “muita
burocracia”.

Esta aparente contradicdo sugere que, apesar de as informagdes prestadas serem
compreensiveis, o excesso ¢ a complexidade dos procedimentos burocraticos constituem
um entrave significativo.

Dessa forma, torna-se evidente que muitos migrantes enfrentam dificuldades na
gestao documental e na compreensdo dos processos administrativos exigidos na Regido

Auténoma da Madeira.

Tabela 12

Respostas as necessidades - frequéncia nas respostas obtidas a Q4

Respostas as Necessidades Frequéncia (%)
Muita burocracia nos tramites 49 (40%)
As informacbes foram oportunas e adequadas 47 (38%)
As informacdes nio eram claras 35 (28%)
Houve boa cooperagfio e facilitaram os tramites 23 (19%)
Prefiro nfo responder 4 (3%)

Dimensao III: Economica / Profissional

A metodologia aplicada na andlise da dimensado II serd igualmente utilizada na
exploragdo desta nova dimensao.

Assim, num primeiro momento, procedeu-se a renomeacdo das colunas do
dataframe, correspondentes as diferentes questdes incluidas nesta dimensdo, de forma a
facilitar a leitura e o tratamento estatistico dos dados. As novas designagdes atribuidas a

cada varidvel podem ser consultadas na Tabela 13.
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Tabela 13

Nomenclatura adaptada das questoes da dimensdo 11

Questio Original do Questionario Renomeacao
Q5: Situagio Profissional Situagdo Profizsional
{manteve)

Q6: Quais sdo os sectores de atrvidades que Setores de Atrvidade laboral
tem explorado no &mbito laboral na Madeira?

Q7: Os frabalhos que tem desempenhado na RAM,  Compatibilidade do Trabalho

530 compativels com a sua formacio anterior e as com Formacéo Base
suas quahficagoes?
Q8: Quas s20 os principals desafios enfrentados  Desafios Enfrentados na oferta
na procura e permanéncia de ofertas laborais na laboral
P AN?
Q9: INa esfera laboral, seja por conta propria  Tempo de Permanénciz na area
ou de outrem, a sua permanencia tem sido laboral
Q10: O contrnibuto econdmico que tem alcangado Contnibutos Economicos

na Madeira e que consolida a sua penmanéncia val

direcionado a
Q11: Na sua perspetiva, acha que existem alzuns Interferéncia Fatores
fatores sociodemograficos que tém mterfendo com Soclodemograficos
o seu desenvolvimento economico e social na
BAN?

DIII — QS Situacao profissional

A maioria dos participantes expressou estar a trabalhar, sendo 52% trabalhadores
por conta de outrem e 11% por conta propria.

Dezasseis dos participantes responderam estar desempregados, correspondendo a
uma percentagem de 13%.

A percentagem de estudantes ¢ de 8% e a de participantes reformados ¢ de 5%.

Novamente, por ser dada hipdtese de selecionarem mais do que uma resposta, revela-se
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necessdrio uma andlise critica as combinagdes de resposta apresentadas pelos
participantes, descritas na Tabela 14.

Observamos existirem trés participantes que afirmaram ser estudantes
trabalhadores, dois por conta propria e um por conta de outrem.

Relativamente aos participantes desempregados (n=16), observamos que dois
afirmaram que sdo estudantes e um afirmou ser, simultaneamente, desempregado e
trabalhador por conta propria.

Um participante reformado afirma ser, também, trabalhador por conta de outrem.

Um participante preferiu ndo responder a esta questao.

Tabela 14

Situagdo profissional dos participantes em estudo

Situacao Profissional Frequéncia
Trabalhador por conta de outrem 64
Desempregado/a 16
Trabalhador por conta propria 14
Estudante 11
Reformado/a 7
Estudante, trabalhador por conta propria 2
Desempregado/a, trabalhador por conta propria 2
Desempregado/a, estudante 2
Estudante, frabalhador por conta de outrem 1
Reformado/a, trabalhador por conta de outrem 1
Prefiro nio responder 1

DIII — Q6 Setores de atividade profissional

Na Tabela 15 apresentam-se os dados relativos aos setores de atividade

profissional exercidos pelos participantes.
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Conforme mencionado anteriormente, verifica-se que a maioria dos participantes
(82) estd empregada no setor tercidrio, que abrange areas como comércio, transporte,
educagdo, saude, turismo e entretenimento. Este setor destaca-se como a principal fonte
de emprego dentro da comunidade migrante analisada.

Apesar da predominancia do setor tercidrio, também se registaram participantes
(14) com ocupagdes no setor secundario, nomeadamente na construgdo civil e na
producao industrial, embora em niimero significativamente inferior.

Da mesma forma, um grupo ainda mais reduzido (7 participantes) trabalha no setor
primario, que engloba atividades como agricultura, pesca e silvicultura.

Adicionalmente, ¢ relevante destacar que 5 participantes indicaram exercer
fungdes simultaneamente nos setores secundario e tercidrio, enquanto 3 afirmaram estar
inseridos tanto no setor primario como no terciario.

Estes dados refletem a diversidade de ocupagdes dentro da comunidade, ainda que

com uma clara concentragdo no setor dos servigos.

Tabela 15

Setores de atividades exploradas na darea profissional - respostas obtidas a Q6

Setores de Atividade Frequéncia
Terciario (Comeércio, servigos, transporte, educacio, =
sande, furismo, entretenimento)
Secundario (construgdo civil, produgio industrial) 14
Prefiro nao responder 10
Primario (pesca, agricultura, silvicultura) 7
Secundario (construgio civil, produgio industrial),
terciario (Comércio, servigos, transporte, educagio, 5
sande, furismo, entretenimento)
Terciario (Comeércio, servigos, transporte, educacgio,
sande, turismo, entretenimento), primario (pesca, 3

agricultura, silvicultura)
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DIII — Q7 Compatibilidade do trabalho com formacao base

Nas respostas a Questdo 7, referente a compatibilidade de trabalho com a formacgao
de base dos participantes, observa-se novamente, pela Tabela 16, que o total das
frequéncias absolutas € superior ao total da amostra (121 participantes). Tal aspeto deve-
se a possibilidade de selecdo multipla de hipoteses. Contudo, por andlise a referida tabela,
observamos que 73 participantes afirmaram nao se encontrar a trabalhar na sua area de
formacado. Vinte e quatro participantes indicaram estar a trabalhar na sua area de formacgao
profissional, sendo que, destes, 12 salientaram que o seu saldrio ndo corresponde ao
desempenho. Vinte e um participantes referem que, mesmo tendo formagdo numa
determinada area, estdo a aprender outra no campo laboral. Dez participantes optaram por

nao responder a esta questao.

Tabela 16

Compatibilidade do trabalho com formagdo base - respostas obtidas a Q7

Compatibilidade do Trabalho com Formacao Frequéncia
Base
Nio me encontro a trabalhar na minha area de 73
formacio
Tenho formac3o em alguma area e estou a aprender 21

oufra no campo laboral

Estou a trabalhar na area da minha formagao 12
profissional
Estou na area profissional, no entanto, o salario nio 12

corresponde ao desempenho

Prefiro nao responder 10
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DIII — Q8 Desafios enfrentados na oferta profissional

Na Tabela 17, bem como na Figura 10, estdo organizados, por ordem de frequéncia,
os desafios evidenciados pelos participantes no que se refere ao mercado de trabalho. A
opcao mais escolhida, por 42 participantes, foi o pouco respeito pelos horarios e dias de
descanso, quase se equiparando ao facto de os participantes considerarem que os trabalhos
agrupam muitas responsabilidades num s6 trabalhador (41 respostas). Trinta e oito
participantes consideram que a faixa etaria ¢ determinante. Os outros desafios
evidenciados apresentam uma frequéncia inferior, comparativamente com 0s
anteriormente discutidos, conforme se pode depreender da Tabela 17. Salienta-se que 12
participantes preferiram ndo responder e que apenas quatro participantes, dos 121,

referiram ter encontrado 6timas oportunidades laborais.

Tabela 17

Desafios enfrentados na oferta profissional - respostas obtidas a Q8

Desafios Enfrentados Frequéncia
Pouco respetto pelos horarios e dias de descanso 42
Agrupam muitas responsabilidades num so 41
trabalhador
Faixa etiria € determinante (+50 anos, ja com 38
poucas oportunidades)
s contratos laborais sdo de curta duragio (32 6 20
meses)
A minha permanéncia na area laboral tem sido 18
satisfatoria
Prefiro nio responder 12
Nao estou familiarizado com a lingua, por tanto, as 10
minhas opgdes sio limitadas
O concelho de residéncia interfere nas 10

oportunidades laborais

Tenho encontrado otimas oportunidades laborais 4
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Figura 10

Desafios enfrentados na oferta profissional
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DIII - Q9 Tempo de permanéncia na area profissional

Outro dado relevante diz respeito ao tempo de permanéncia no emprego, a fim de
averiguar a estabilidade profissional dos participantes. Verificou-se, conforme os dados
da Tabela 18, que a maior frequéncia de resposta aponta para participantes com mais de
dois anos (37 respostas) ou mais de cinco anos no mesmo emprego (23 respostas).
Contudo, 26 participantes indicaram ndo possuir contrato fixo, sendo também de 15 a
frequéncia da resposta que associa uma mudanga repetitiva de emprego. Seis participantes
afirmaram estar “por conta” do Instituto de Emprego da Madeira, revelando igualmente
uma situacdo de instabilidade laboral. De referir que 19 participantes preferiram nao

responder a esta questdo, o que corresponde a 16 % do total de participantes.
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Tabela 18

Tempo de permanéncia na area profissional - respostas obtidas a Q9

Tempo de Permanéncia Frequéncia
Tenho mais de 2 anos no mesmo emprego 37
Nio tenho contrato fixo 26
Tenho mais de 5 anos, estou ja efetivo/a 23
Prefiro nio responder 19
Tenho mudade muito de emprego 15
Atualmente estou por conta do Instituto de 6

Emprego da Madeira

DIII — Q10 Contributos econémicos

A Questdo 10 da Dimensdao III procurou evidenciar possiveis contributos
economicos alcancados na Madeira por parte dos participantes. A Tabela 19 mostra que
51 participantes afirmam ndo ter consolidado estabilidade econdomica na RAM. Contudo,
destacam-se frequéncias consideraveis nas opgoes relativas a aquisicdo de imovel (42
respostas) e a aquisicdo de uma ou mais viaturas (37 respostas). O contributo
menos expressivo foi a aquisi¢do de outros iméveis secundarios, referida por apenas trés
participantes. Adicionalmente, oito participantes optaram por ndo responder a esta

questao.
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Tabela 19

Contributos economicos da comunidade venezuelana na RAM - respostas obtidas a Q10

Contributos Economicos Frequencia

Nio tenho consolidado uma estabilidade econdmica 51
Adquisicio de um imével (residéncia familiar) 42
Agquisicdo de uma ou varias viaturas 37
Garantir um fundo de poupancga 14
Um investimento comercial/empresarial 14
Prefiro ndo responder 8

Aquisigio de outros imovels secundarios 3

(nvestimento)

DIII — Q11 Influéncia de fatores sociodemograficos

Na Questdo 11 da Dimensao III, pretendeu-se aferir as percegdes dos participantes
sobre os fatores sociodemograficos que interferem no seu desenvolvimento economico e
social na RAM.

Por andlise a Tabela 20, verifica-se que a idade surge como o fator mais
evidenciado, com uma frequéncia de 57 participantes. A nacionalidade e o nivel de
formagdo também se revelam expressivos, seguidos do lugar de residéncia, com uma
frequéncia inferior (23 respostas).

Os fatores género e existéncia de filhos ndo apresentam grande expressividade nas
respostas dos participantes. Salienta-se ainda que 20 participantes, aproximadamente

17 % da amostra, optaram por ndo responder a esta questdo.



Tabela 20

Influéncia de fatores sociodemogrdficos em rela¢do ao desenvolvimento economico e

social na RAM - respostas obtidas a Q11

Influéncia de Fatores Sociodemograficos Frequeéncia
Idade 57
Nacionalidade 46
Nivel de Formagio -
Lugar de Residéncia 23
Prefiro ndo responder 20
Estado Civil 3
Filhos 2
Género 2

Dimensao IV: Social e Cultural

Na Dimensao IV, relativa ao envolvimento social e cultural dos participantes,
analogamente ao que foi efetuado nas outras dimensdes, procedeu-se a renomeacao das

colunas do dataframe, referentes as diferentes questdes. A nova nomenclatura pode ser

consultada na Tabela 21.



Tabela 21

Nomenclatura adaptada das questoes da dimensdo 1V
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Questio Original do Questionario Renomeacio do Dataframe
Q12: Participa na RAM em algum grupo? Participacdo em grupo na RAM
Q13: Quais s3o as atividades promovidas pelo Atividades Promovidas pelo
Governo Regional para fortalecer as politicas de Governo
integracio e de confraternizacio cultural enfre as
comunidades migrantes?
Q14: Onde apresentou maior dificuldade de Dhficuldades de Integracio

integracao
Q15: Como pode descrever a interacio cultural e
social dos migrantes venezuelanos com o povo
madeirense?
Q16: Tem recebido assessoria ou acompanhamento
por parte de associagdes constituidas por

lusodescendentes?

Interagio Cultural e Social

Assessoria / Acompanhamento

DIV — Q12 Participacio em grupo na RAM

Dos 116 participantes que responderam a esta questdao, observa-se, na Tabela 22,

que 76 ndo participam em qualquer tipo de grupo, ou seja, trata-se da maioria dos

participantes.

Das restantes opcoes, destacam-se os grupos desportivos e musicais como sendo

as mais assinaladas.

Ainda que alguns participantes tenham referido estar envolvidos em mais do que

um grupo, observa-se que a soma dessas respostas nunca se equipara ao numero daqueles

que ndo participam em grupo algum, o que denota que a participacao social e cultural dos

inquiridos podera estar condicionada por fatores como o tempo disponivel ou o lugar de

residéncia.
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Tabela 22

Participacdo em grupos - respostas obtidas a Q12

Participacio em grupo na RAM Freguéncia
Nio participo 76
Desportivo 20
Cultural 21
Musical 13
Prefiro ni3o responder 3

DIV - Q13 Atividades promovidas pelo Governo

Conforme se constata na Tabela 23, as festas luso-venezuelanas sdo apontadas
pelos participantes como um fator expressivo no fortalecimento das politicas de
integragdo e de confraternizagcdo cultural entre as comunidades migrantes, com 71
respostas, num total de 114 obtidas na Questdo 13 da Dimensao IV.

O festival gastrondmico foi evidenciado por 47 participantes, seguido da Festa da
Diversidade Cultural e da Semana da Interculturalidade, ambas com frequéncias de
resposta menos expressivas.

Salienta-se que, entre os 114 respondentes, 16 afirmaram ndo conhecer as
atividades promovidas pelo Governo Regional, o que corresponde a 14 %. Além disso,

sete participantes optaram por ndo responder a esta questao.
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Tabela 23

Atividades sociais promovidas pelo Governo - respostas obtidas a Q13

Atividades Promovidas pelo Governo Frequéncia

Festas luso-venezuelanas 7l

Festival gastrondmico 47

Festa da diversidade cultural 28

Semana da interculturalidade 21

Nao conheco as atividades promovidas pelo 16
Governo Regional

Prefiro ndo responder 1

DIV - Q14 Dificuldades de integracgao

A maior dificuldade de integracdo evidenciada pelos participantes prende-se
com a esfera laboral, assinalada por 58 participantes, num total de 110 respondentes,
conforme se constata na Tabela 24.

Outros dois aspetos fortemente salientados foram a dificuldade na interacao
social (55 respostas) e os ajustes economicos (41 respostas).

As dificuldades na integracdo académica e na dinamica familiar também foram

selecionadas, mas com menor expressividade.



92

Tabela 24

Dificuldades de integracdo - respostas obtidas a Q14

Dificuldades de Integracio Frequéncia
Na esfera laboral 58
Na interagdo social. 35
Nos ajustes economicos 41
Na integracao academica 19
Na dindmica familiar 12
Prefiro nio responder 11

DIV — Q15 Interacao social e cultural

Relativamente a interagdo social e cultural dos migrantes venezuelanos com o
povo madeirense, observa-se, pelas frequéncias de respostas apresentadas na Tabela 25,
que 54 participantes, num total de 117, referem que essa interagdo representa grandes
desafios, devido as diferencgas culturais.

Contudo, 48 participantes destacaram a existéncia de partilha de costumes e
tradi¢des, e 26 consideraram tratar-se de uma interacdo muito positiva e de cooperacao.

Destaca-se ainda que, entre os 117 respondentes, 26 afirmaram haver pouca
inclusdo e tolerancia. Daqui se depreende que, entre os participantes que opinaram sobre
esta questdo, 22 % identificaram aspetos menos positivos na interacao social e cultural

entre os migrantes venezuelanos e o povo madeirense.



93

Tabela 25

Interagao social e cultural - respostas obtidas a Q15

Integracao Social e Cultural Frequencia

Representa grandes desafios, sdo culturas diferentes 54

Ha partilha de costumes e tradicoes 48
Ha pouca mnclusdo e tolerincia 26
F uma interacio muito positiva e de cooperaio 26

Prefiro ndo responder 4

DIV — Q16 Assessoria/ Acompanhamento

Quanto ao acompanhamento providenciado por associacdes constituidas por
lusodescendentes, apurou-se, através do questiondrio, que mais de metade dos
respondentes a esta questdo, ou seja, 64 participantes, em 115, referiram ndo possuir
qualquer interacdo com associagdes deste tipo, conforme se pode analisar na Tabela 26.

Outros 36 participantes afirmaram nao conhecer estas associagoes.

As frequéncias relativas as respostas dos participantes que se sentem

acompanhados por associagdes de lusodescendentes revelam-se bem menos expressivas.
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Tabela 26

Assessoria/acompanhamento das associagoes luso- venezuelana - respostas obtidas a

016

Assessoria / Acompanhamento Frequéncia
Nio tive interacdo com nenhuma delas 64
Nio conhego estas associagdes. 36
Associagdo da Comunidade de Imigrantes 13

Venezuelanos na Madeira - VENECOM.
Azsociacdo de Imigrantes Venezuelanos em 13
Porfugal - VENEXO3
Prefiro ndo responder. i]

Assoctacio Amigos da Didspora € o3 Emigrantes 3
Madeirenses - AADAM

Dimensao V: Educativa

A educacao constitui um dos pilares fundamentais no processo de adaptacao dos
migrantes, influenciando nao apenas os individuos, mas toda a dinamica familiar.
A semelhanca do que foi efetuado nas outras dimensdes, procedeu-se a

renomeacao das colunas do dataframe.



Tabela 27

Nomenclatura adaptada das questoes da dimensdo V

95

Questio Original do Questionario

Eenomeacio do Dafafrane,

Q17: Tem filhos em idade escolar?

Q18: Niamero de filhos a frequentar o ensino

Q19: Niveis de ensino que frequentam os seus
filhos
Q20: CQuais foram os desafios para matricular oz
zeus filhos nos estabelecimentos de educagio na
RAM?

Q21: Quais foram as estratégias que a escola
implementou, através da Secretaria Regional de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, para apotar oo

garantir a adaptag@o dos seus educandos ne sistema
educativo na RAM.

Q11: Na sua permanéncia na EAM, teve acesso a
oportunidades de formagdo em alguma area ou nivel
de ensino”

Q23: Solicitou a equivaléncia das suas habilitagbes
universitarias obtidas no pais de origem?

Filhos em Idade Escolar

Nomero Filhos gque Frequentam
o Ensino

Mivel de Enzino dos Filhos

Dezafios no Momento da

Matricula

Estratégias Implementadas pela
Escola

Oportunidades de Formagio

Equivaléncia de Habilitagbes

DV — Q17 Filhos em idade escolar

Conforme se observa na Tabela 28, uma parte significativa desta comunidade

migrante ¢ composta por familias, sendo a area educativa um dos pilares fundamentais

para a estabilidade e o fortalecimento da sua integracao na sociedade local.

A grande maioria dos participantes, especificamente 67, indicou ter filhos em

idade escolar, o que demonstra a presenca de uma populacdo de casais jovens € em

processo de adaptacao ao sistema educativo da Regido. Por outro lado, 54 participantes
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afirmaram nao ter filhos em idade escolar, o que também reflete a diversidade de

estruturas familiares dentro desta comunidade migrante.

Tabela 28

Filhos em idade escolar - respostas obtidas a Q17

Filhos em Idade Escolar Frequéncia
Sim 67
Nio 54

DV — Q18 Numero filhos que frequentam o ensino.

A presente questdo desta dimensdo procura aferir o numero de filhos dos
participantes que frequentam o ensino. Conforme apresentado na Tabela 29, a maioria
dos inquiridos com filhos em idade escolar referiu ter dois filhos (34 participantes),
seguida de 25 participantes que indicaram ter apenas um filho. J& um nimero mais
reduzido mencionou ter trés filhos (7 participantes) e apenas um inquirido declarou ter

mais de trés filhos. Estes dados refletem a diversidade na estrutura das familias migrantes.

Tabela 29

Numero filhos que frequentam o ensino - respostas obtidas a Q18

Numero Filhos que Frequentam o Ensino Frequéncia
Dois 34
Um 25
Trés 7

Mais 1
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DV - Q19 Nivel de ensino dos filhos

Conforme se apresenta na Tabela 30, um dos fatores com maior influéncia nas
respostas ¢ a presenca de familias com filhos em idade escolar. Dentro desta comunidade
migrante, verifica-se uma distribuicdo bastante positiva quanto a frequéncia dos
diferentes niveis de ensino, o que evidencia um fator relevante para o seu
desenvolvimento e integragao.

Os dados revelam que a maioria das criangas e jovens esta inserida no ensino
secundario, contabilizando um total de 20 participantes. Segue-se o ensino basico do 3.°
ciclo, com 18 participantes. Em menor numero, mas ainda com alguma
representatividade, encontram-se a educacao pré-escolar € o ensino profissional, ambos
com sete participantes.

Estes niumeros demonstram a diversidade da populacdo estudantil dentro da
comunidade migrante, refletindo o impacto da escolarizagdo no seu processo de

adaptacao e estabilidade na Regido.

Tabela 30

Nivel de ensino dos filhos - respostas obtidas a Q19

Nivel de Ensino dos Filhos Frequéncia
Nio Responderam a Questio 50
Enszino secundario 20
Ensino basico — 3.7 ciclo 13
Universitario 17
Ensino basico — 1.7 ciclo 15
Enszino basico — 2.7 ciclo 12
Educagio pré-escolar 7
Formacio profizsional 7

Prefiro nio responder 1
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DV - Q20 Dificuldade no momento de matricula

A maioria significativa dos participantes respondeu a Questao 20, cujos dados
estao apresentados na Tabela 31, afirmando ndo ter encontrado dificuldades no processo
de matricula dos seus filhos no sistema de ensino, ou seja, um total de 58 participantes.
Este facto sugere que, de uma forma geral, a integrag@o escolar ocorreu de forma fluida e
sem grandes obstaculos.

No entanto, um pequeno numero de participantes relatou desafios, nomeadamente
a falta de documentag@o necessaria para a inscricao, referida por cinco participantes. Para
além deste fator, outras dificuldades foram mencionadas, mas apenas por um unico
participante em cada caso, o que indica que estas situagdes foram pontuais € nao
representativas do panorama geral.

Assim, pode concluir-se que os alunos foram, na sua maioria, integrados no

sistema educativo sem grandes impedimentos.

Tabela 31

Dificuldade no momento de matricula - respostas obtidas a Q20

Dificuldade no Momento de Matricula Frequéncia
Nio responderam a questio 51
Tudo correu bem & meus filhos foram matriculados 58

SEMM qualsquer inconvenientes

Nio tinha habilitagdes anteriores (da Venezuela) 5

Prefiro ndo responder 4

A documentacdo ndo estava traduzida para 1
portugués e apostilada

Nio encontrei vaga na escola para o ano de ensino 1
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DV — Q21 Estratégias implementadas pela escola

Relativamente as estratégias adotadas pelas escolas e vistas como facilitadoras da
integracao dos filhos dos participantes no sistema de ensino, os dados apresentados na
Tabela 32 evidenciam que a Incorporagdo da Lingua ndo Materna foi destacada pela
maioria, com 58 participantes a assinalarem esta medida.

Seguiram-se os apoios fornecidos em algumas disciplinas, referidos por 28
participantes, ¢ o acompanhamento e adaptacdo dos conteudos, mencionado por 11
participantes. Outras estratégias foram também identificadas, mas com frequéncias

bastante inferiores, o que demonstra menor relevancia no contexto global das respostas.

Tabela 32

Estratégias implementadas pela escola para a integragdo - respostas obtidas a Q21

Estratégias Implementadas pela Escola Frequéncia
Nio responderam a questio 50
Incorporagdo da Lingua ndo materna 58
Apoios nalzumas disciplinas (portugués e 28

matematica, ete.)
Acompanhamento e adaptacio do contendo 11
Prefiro ndo responder 6

LA

Nio conhego as medidas que implementaram
Avaliagio diferenciada 3

Grupos de promogdo e intercambio cultural 3

DV - Q22 Oportunidades de formacao

A Tabela 33 apresenta os dados relativos as oportunidades de formagao

frequentadas pelos participantes, destacando-se como um fator fundamental para a
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integracao e acesso a oportunidades de trabalho, nomeadamente através da continuidade
da formacao académica ou profissional, bem como do aperfeicoamento linguistico, com
énfase na aprendizagem da lingua portuguesa.

A aprendizagem do portugués como lingua ndo materna foi a op¢do mais
mencionada, com 71 participantes, destacando-se como um elemento-chave na sua
experiéncia de integracao.

Importa, no entanto, referir que, dos 121 participantes, 33 optaram por nao
responder a esta questdo, o que podera refletir diferentes realidades ou niveis de interesse
relativamente a formacao.

Entre as opg¢des menos escolhidas encontram-se os cursos profissionais, com
apenas 8 participantes, ¢ o ensino secundario, com 10 participantes. Estes numeros
sugerem que, apesar da reconhecida importancia da educagao e qualificacdo profissional,
nem todos os migrantes t€ém a oportunidade de dar continuidade a formacdo, ou,
alternativamente, pode inferir-se que esta comunidade ja possui formacdo de base e que

o seu maior interesse/necessidade se centra no desenvolvimento profissional.

Tabela 33

Oportunidades de formagdo - respostas obtidas a Q22

Oportunidades de Formacao Frequéncia
Portuguesa lingua nao matema 71
Prefirc ndo responder. 33
Cuorso Universitario 13
Conclusde do Secundario 10
Curso profissional 2

DV - Q23 Equivaléncia de habilitacoes

A Tabela 34 apresenta dados relevantes sobre o reconhecimento de qualificagdes
académicas por parte dos participantes, permitindo aprofundar a andlise dos dados

sociodemograficos desta comunidade migrante.
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Constata-se que uma percentagem significativa dos inquiridos possui formacao
superior: cerca de 50 % das mulheres e 27,9 % dos homens afirmaram ter concluido o
grau de licenciatura, o que poderd permitir solicitar equivaléncias académicas em
determinadas areas profissionais na Regido. No entanto, este processo nem sempre €
simples, sendo frequentemente marcado por dificuldades que limitam o acesso a essa
possibilidade.

Um dos principais entraves identificados esta relacionado com a falta de
documentagdo necessdria para iniciar o processo de equivaléncia, situagdo reportada por
36 participantes, o que representa uma percentagem significativa da amostra.

Além disso, 22 participantes optaram por nao responder a esta questao, o que pode

indicar falta de informagao sobre o procedimento ou outros fatores de ordem individual.

Tabela 34

Equivaléncia de habilitacoes - respostas obtidas a Q23

Equivaléncia de Habilitagdes Frequéncia
Nio tenho a documentagio necessaria 36
Prefiro ndo responder. 22
Nio tenho interesse em solicitar a equivaléncia 18
Nio tenho habilitag@es universitarias 16
Ja foram aprovadas 13
Estou a espera de aprovagio 11
O meu corso ndo existe em Portugal 7

Dimensao VI: Familiar e de apoio social a populac¢ao

A Dimensao VI tem como objetivo compreender os fatores que levam os
participantes a permanecer na RAM, analisando as suas motivacdes e circunstancias

individuais.
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Para além disso, esta dimensao avalia o tipo de apoio social recebido, procurando
identificar se este provém de instituigdes, programas governamentais, organizagdes
sociais, entre outros.

Adicionalmente, investiga-se a duragdo desse apoio, permitindo aferir se se trata

de um suporte continuo e estruturado ou se € prestado de forma pontual e temporaria.

DVI - Q24 Razao permanéncia na RAM

A Tabela 35 apresenta dados sobre a escolha dos inquiridos em permanecer na
Regido. A grande maioria dos participantes (86 %) afirma que a principal razdo de
permanéncia na RAM ¢ a familia.

As razdes econdmicas ¢ educativas foram igualmente escolhidas pelos
participantes  como  segundo  motivo de  permanéncia na  Regido.

A razdo menos referida foi a de natureza social, com 22 respostas.

Tabela 35

Razoes da permanéncia da comunidade venezuelana na RAM — respostas

obtidas a 024

Razio Permanéncia BAM Frequéncia
Familiares 104
Economicas 46
Educativas 46

[
o]

Sociais (Apolos, Seguranga)
Prefiro ndo responder 4

DVI - Q25 Apoios recebidos

Na Tabela 36, cerca de metade dos participantes, especificamente 61,
representando 50,4 %, indicaram nao ter recebido qualquer tipo de apoio, o que revela
que uma parte significativa desta comunidade migrante ndo tem beneficiado de

assisténcia social ou institucional.
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Entre aqueles que afirmaram ter recebido apoio, a ajuda providenciada pelo
Instituto da Seguranga Social da Madeira destaca-se como a mais mencionada,
representando 36 % das respostas.

Por outro lado, o apoio prestado pelo Banco Alimentar registou o0 menor nimero
de respostas, com cinco participantes.

Estes resultados permitem compreender melhor as dinamicas de apoio social.

Tabela 36

Apoios sociais a familia ou a populagdo da comunidade venezuelana - respostas obtidas

a 025

Apoios Recebidos Frequéncia
Nio tenho recebido apoio 61
Instituto de Seguranca Social da Madeira 44
Ezcola’ Caza do Povo 17
Instituto de Emprego da Madeira 12
Instituto de Habitagdo 7
Prefiro ndo rezponder. 6
Banco Alimentar 5

DVI - Q26 Duracio dos apoios recebidos

Nesta questdo sobre a duracdo do apoio social recebido, ¢ importante destacar,
como representado na Tabela 37, que a resposta ndo era de carater obrigatério. Além
disso, na Questdo Q25, verificou-se que 50,4 % dos inquiridos indicaram nao ter recebido
qualquer tipo de apoio.

Entre os restantes participantes, 22 optaram por ndo responder, enquanto 21
referiram ter recebido apoio por um periodo igual ou superior a dois anos.
Por outro lado, 10 participantes indicaram ter beneficiado de apoio por um periodo
inferior a seis meses.

Estes dados permitem compreender a variagdo na duracao do apoio social,

refletindo diferentes realidades dentro da comunidade migrante, desde aqueles que nunca
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recorreram a este tipo de auxilio até aos que beneficiaram de suporte durante um periodo

prolongado.

Tabela 37

Duragdo dos apoios sociais recebidos - respostas obtidas a Q26

Duracio dos Apoios Recebidos Frequéncia
Prefiro ndo responder 22
2 anos ou mais 21
Menos de 1 ano 12
Menos de 6 meses 10

Dimensao VII: Perspetivas futuras

DVII — Q27 Perspetivas futuras

No que se refere as perspetivas futuras, observa-se, na Tabela 38, que as trés
opcdes mais respondidas pelos participantes indicam uma intencdo de permanecer na
Madeira, sendo a op¢ao mais votada a que se refere a seguranca e qualidade de vida, com
uma percentagem de 60 %.

A frequéncia desta resposta corrobora a informagdo ja& fornecida pelos
participantes na Dimensao I, quando indicaram a inseguran¢a como o principal fator para
terem abandonado o seu pais de origem.

Quarenta e cinco participantes, ou seja, 37 %, afirmam ser sua inten¢ao
permanecer na Madeira e continuar a progredir profissionalmente e academicamente.

Um quinto dos participantes (20 %) respondeu que, dada a sua idade, considera a
Madeira um lugar seguro para viver a velhice.

Novamente, 15 participantes referiram a questdo da seguranga, aliada a fatores
econdémicos, como um bom motivo para permanecer na Regido.

A frequéncia de participantes que tencionam sair da Madeira ¢ bem menor, tendo
nove participantes manifestado vontade de regressar a Venezuela, caso as condi¢des

sejam favoraveis, e sete indicaram intencao de migrar para outro pais.
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Perspetivas futuras da comunidade venezuelana na RAM - respostas obtidas a Q27

Perspetivas Futuras Frequéncia
A Madeira oferece-me zeguranga e qualidade de 73
vida, bem como para a minha familia
Desejo permanecer na Madeira e continuar a 45
progredir quer no dmbito académico quer
profissional
Ja tenho uma certa idade e a Madeira garante-me 25
seguranca para a minha velhice
Sinto-me tranguilo/a e com estabilidade econdmica 13
50 estou 4 espera de uma melhoria na situagdo da 9
Venezuela para regressar aquele pais. Estou com
algumas diovidas em relagio ao meu futuro.
Nio vou permanecer muito tempo na Madeira, pois 7
pretendo migrar para outro pais
Prefiro nfo responder 6

8.3 Analise de resultados — triangulacao

Esta investigacdo pretende analisar os contributos socioecondmicos e educativos

da comunidade migrante na Regido Autonoma da Madeira, destacando o papel

fundamental que esta tem desempenhado na promocgao da sinergia com a comunidade de

acolhimento. Além disso, aprofunda os desafios enfrentados pelas familias venezuelanas

durante o processo de transi¢do e integracdo na RAM, explorando as dificuldades e

oportunidades que surgem nesse percurso.

A interagdo entre a comunidade migrante e a sociedade madeirense, em

articulagdo com as politicas governamentais, tem vindo a fomentar um ambiente de
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cooperagao e respeito mutuo. Este contexto tem permitido a valorizagdo e integracao de
diferentes formas culturais, promovendo um desenvolvimento comunitario sustentavel e
inclusivo.

O impacto da comunidade venezuelana tem sido significativo, tanto a nivel
econdémico como educativo. A sua presencga e participacdo, aliadas as politicas publicas
regionais, tém sido determinantes para a construgdo de uma relagdo comunitaria
harmoniosa e colaborativa, impulsionando o crescimento ¢ a diversidade da RAM.

De acordo com Carmo (2001), o desenvolvimento comunitario baseia-se na
valorizacdo dos recursos locais, no fortalecimento das competéncias individuais e na
promogao da independéncia das comunidades. O autor destaca ainda a importancia da
criagdo de redes de solidariedade, da cooperagdo entre diferentes agentes sociais e do
refor¢o das politicas sociais a nivel local.

Assim, a relevancia do desenvolvimento comunitario como estratégia de
intervencao social reside na sua capacidade de incentivar a participagdo ativa, consolidar
os lacos comunitdrios e encontrar solu¢des conjuntas e adaptadas aos desafios sociais
atuais, nomeadamente no contexto das migracdes.

Importa salientar que, nesta fase da analise, a triangula¢do dos dados recolhidos
através de inquéritos, entrevistas e revisao da literatura, permitiu interpretar de forma mais
aprofundada o impacto da comunidade migrante na RAM. A convergéncia entre as fontes
destaca tendéncias significativas, tais como a valoriza¢ao das redes de apoio comunitario
e o papel estruturante das politicas publicas no processo de integragao.

Desta forma, a investigacdo evidencia a importancia estratégica da comunidade
migrante na RAM e a relevancia das politicas publicas regionais na promog¢ao de uma
integracdo eficaz e mutuamente benéfica.

Na perspetiva do secretario-geral das Nacdes Unidas, Antonio Guterres (2019), o
migrante tem desempenhado um papel cada vez mais relevante nas sociedades onde se
insere, contribuindo de forma significativa para diversas areas, como a economia, a
cultura e o desenvolvimento comunitario.

O seu impacto € visivel ndo sé no crescimento e sustentabilidade das comunidades
de acolhimento, mas também no progresso dos paises de origem, através da transferéncia
de conhecimentos e da criacdo de redes transnacionais que fomentam cooperacao e

inovagao.
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Dimensao I - Caraterizacio pessoal/ sociodemografica

Todos os entrevistados e inquiridos convergem na ideia de que o periodo entre
2015 e 2018 correspondeu a um momento de maior éxodo, durante o qual a chegada de
migrantes venezuelanos a Madeira ocorreu em larga escala.

Segundo um dos entrevistados (E3), houve semanas em que as escolas da regido
registaram centenas de novas matriculas de alunos provenientes especificamente da
Venezuela, ilustrando a magnitude do fluxo migratorio.

Outro entrevistado (E1) mencionou que as estimativas apontavam para a chegada
de aproximadamente 20 mil pessoas a RAM. No entanto, nem todos permaneceram:
calcula-se que cerca de 12 mil individuos tenham fixado residéncia na ilha, enquanto
outros utilizaram a Madeira como ponto de passagem para outros destinos.

A Unido Europeia, juntamente com a ACNUR e vdrias outras organizagdes
internacionais, reconhece que a situacdo migratoria da comunidade venezuelana ¢
particularmente complexa. Esta crise, ja considerada a maior migragdo dos tempos
modernos, supera, em nimero, outras migragdes motivadas por guerras ou catastrofes
naturais.

A triangulagdo entre os dados dos inquéritos, entrevistas e referencial teorico
permitiu compreender de forma mais aprofundada as carateristicas sociologicas desta
comunidade na RAM.

Através dos inquéritos realizados, foi possivel identificar diversos elementos
determinantes para a caracterizagdo deste grupo populacional.

Os dados recolhidos indicam um predominio do género feminino. Em termos
etarios, a faixa entre os 41 e os 50 anos revela-se a mais representada, embora também se
observe uma presenca significativa de individuos jovens (18-30 anos), assim como
homens com idades compreendidas entre os 50 € os 75 anos.

Outro dado relevante ¢ o facto de a maioria possuir dupla nacionalidade,
venezuelana e portuguesa. Esta informacdo confirma os testemunhos recolhidos nas
entrevistas, que sublinham que grande parte destes migrantes sdo portugueses ou
lusodescendentes, regressando a Madeira apds décadas de emigracdo. Segundo
Sampaio (2014), muitos migrantes desenvolvem uma dupla identidade, mantendo uma
ligagdo cultural a dois mundos. Para grande parte deles, reconstruir a vida em Portugal

representa um desafio complexo, nem sempre linear.



108

No que respeita ao nivel de escolaridade, os dados indicam que uma percentagem
significativa da amostra possui formacao académica ao nivel do ensino superior, com
destaque para o grau de licenciatura: 50% das mulheres e 27,9% dos homens inquiridos
referiram ter este grau. Simultaneamente, 23,1% das mulheres e 30,2% dos homens
indicaram ter concluido o ensino secundario.

No que se refere a formagao profissional, 17,9% das mulheres e 25,6% dos homens
declararam possuir este tipo de qualificacdo. Estes dados sugerem um perfil académico e
profissional relativamente elevado, o que podera facilitar a integracdo laboral e social.

De acordo com Berry (1992) e Oliveras (2000), manter uma atitude positiva,
respeitar a diversidade cultural, possuir um nivel de escolaridade elevado e dominar
varios idiomas sdo fatores que favorecem uma integragdo bem-sucedida. Estes elementos
facilitam a adaptagdo cultural e o envolvimento na sociedade de acolhimento.

A analise dos inquéritos revelou ainda que a maioria dos participantes ¢ casada, o
que sugere que o processo migratdrio foi, na sua esséncia, de cardcter familiar. Muitos dos
individuos regressaram acompanhados pelos seus conjuges e filhos, reforcando a ideia de
um retorno coletivo e planeado.

Em relagdo a distribuicdo geografica, os dados evidenciam que a comunidade
migrante se dispersou por toda a ilha, seguindo uma logica proporcional a distribuicao da
populagdo originaria.

Um fator determinante nesta dispersao foi a presenca prévia de familiares, com
muitos recém-chegados a residir em casas pertencentes a familia, recorrendo a
reabilitacdo urbana para tornar os imoveis habitaveis.

Esta observa¢do € corroborada pelos testemunhos, que apontam para uma
distribuicdo geografica transversal tanto em termos econdmicos como educativos.
Contudo, o Funchal destaca-se como principal polo de atragdo, ndo apenas pela sua
centralidade e oferta de emprego, mas também pela concentracdo de servigos publicos,
infraestruturas e institui¢des educativas, facilitando a integracdo da comunidade migrante.

O entrevistado (E3) refere: “[...] Temos alunos em todos os concelhos, o Funchal,
que obviamente € maior, até 50% da populacao, mas temos uma situacao generalizada...”
Este excerto reforca, pela via qualitativa, os dados recolhidos nos inquéritos,
evidenciando a dispersdo e o impacto geografico da comunidade migrante. Este

fendmeno migratorio teve um impacto consideravel na estrutura social e economica
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da Madeira, influenciando areas como a educacdo, o mercado de trabalho e os servigos
publicos, exigindo ajustamentos e respostas adaptadas por parte das autoridades locais.

Ao analisar as razdes que levaram esta comunidade migrante a abandonar o seu
pais de origem, a Venezuela, constata-se que os motivos sdo diversos e refletem um
conjunto de desafios enfrentados pela populacdo. Entre os fatores mais mencionados,
destaca-se, em primeiro lugar, a insegurancga, identificada como a principal preocupagao
e impulsionadora da decisao de emigrar.

Em seguida, surgem questdes de natureza econdémica, nomeadamente a
deterioragdo das condi¢des de vida, a falta de oportunidades de emprego e a instabilidade
financeira. A escassez de alimentos e medicamentos foi também amplamente referida
como uma dificuldade significativa, afetando diretamente o bem-estar e a qualidade de
vida da populagdo. Embora em menor grau, mas ainda assim com relevancia, surgem
fatores ligados a saude e ao contexto politico do pais, que contribuiram para agravar o
cenario de instabilidade e incerteza.

Para Trindade (2000), os movimentos populacionais, motivados por razdes
econdémicas, sociais, politicas ou culturais, t€ém sido objeto de diversas andlises e
interpretagdes. Estes fendmenos migratdrios constituem um campo de estudo vasto e
multidisciplinar, permitindo a investigacdo dos seus impactos nas sociedades de origem
e de acolhimento, bem como a compreensdo dos desafios e oportunidades que surgem
desse processo de mobilidade humana.

Assim, percebe-se que um dos principais objetivos desta comunidade ao escolher
um pais de acolhimento, como Portugal, ¢ encontrar tranquilidade e seguranga, condigdes
fundamentais para a reconstru¢do das suas vidas. Esta interpretacdo ¢ refor¢ada pelo
testemunho do entrevistado (E1), que afirmou: “...ndo queriam, de facto, viver naquela
sociedade violenta, empobrecida, onde as oportunidades eram bastante limitadas e onde
0 acesso a bens basicos, como medicamentos ou comida, estava extremamente
restringido.”

Conclui-se, assim, que a migracdo desta comunidade venezuelana nao se deve
apenas a um fator isolado, mas sim a um conjunto de circunstincias adversas que,
combinadas, impulsionaram a sua procura por um ambiente mais estdvel, seguro e

promissor para si e para as suas familias.
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Dimensao II- Caraterizacao politica e governamental

Na dimensao politica e governamental, foram analisadas as diversas estratégias
adotadas tanto pelo Governo Regional como pelo Governo Nacional, considerando as
acOes implementadas, os desafios enfrentados e as necessidades manifestadas pela
comunidade migrante. Além disso, avaliou-se a perce¢ao desta comunidade relativamente
as respostas sociais disponibilizadas para apoiar a sua integracao, com especial enfoque
na acessibilidade a informacdo e na agilizagdo dos procedimentos burocraticos
relacionados com documentagao.

No que diz respeito as medidas promovidas pelas autoridades da RAM, constatou-
se que um numero significativo de migrantes desconhece as iniciativas que tém sido
desenvolvidas. No entanto, um dos servi¢os mais referenciados nos inquéritos foi o
Balcao de Atendimento ao Migrante, criado especificamente para acolher e orientar esta
comunidade. Além disso, o entrevistado (E1) destacou a criagdo de um mecanismo de
resposta rapida: “[...] nos cridmos um gabinete de crises, o Gabinete de Apoio ao
Regressado da Venezuela, de forma a tentar perceber que realidade e quais eram as
necessidades.”

Por outro lado, a interacdo com as associagdes de migrantes venezuelanos revelou-
se uma op¢ao menos frequente entre os entrevistados, sugerindo a necessidade de reforgar
a articulacdo entre estas entidades e as politicas publicas de apoio a integragao.

Os desafios enfrentados pelo governo, no contexto da chegada e integragdo da
comunidade migrante, sdo refletidos tanto nas respostas dos inquiridos como nas opinides
expressas pelos entrevistados. O entrevistado (E1) destacou que, “do ponto de vista
politico, o governo nunca olhou para a chegada destes nossos conterraneos e seus
descendentes como um problema.” No entanto, reconheceu que “foram criados
efetivamente alguns constrangimentos em alguns servicos”, devido ao aumento
expressivo da populacdo migrante num curto espaco de tempo, o que sobrecarregou certas
areas como a saude e alguns mecanismos de apoio.

Para Sampaio (2014), os governantes recorrem a diversas estratégias, adaptativas
ou ndo, para enfrentar as adversidades da melhor forma possivel. Como resultado,
promovem processos de integracdo e socializacdo numa nova cultura, o que implica
transformagdes nos habitos e atitudes, bem como mudancas nos padrdoes de pensamento

e valores.
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O entrevistado (E2) também sublinhou a importancia da criacdo de um Conselho
Social, um espaco que reune diversas entidades associativas com o objetivo de delinear
estratégias e coordenar agdoes que possam fortalecer a integragdo dos migrantes. Além
disso, destacou a cooperagao entre as autoridades regionais e nacionais, que permitiu uma
resposta coordenada para apoiar alguns portugueses e instituicdes de solidariedade que
permanecem na Venezuela e enfrentam dificuldades econdmicas significativas.

O entrevistado (E2) reforcou ainda o papel fundamental das equipas
especializadas nos consulados portugueses na Venezuela, salientando que estas unidades
tém trabalhado de forma colaborativa: “Estdo todos juntos a partilhar experiéncias,
conhecimentos, mas também a agir quando ¢ necessario.” Esta atuacdo concertada
demonstra o empenho em assegurar apoio a comunidade portuguesa, tanto na Venezuela
como no seu processo de retorno e integragdo em Portugal.

Por sua vez, Durdn (2021) fortalece a visdo das autoridades regionais,
reconhecendo que os cidadaos das comunidades madeirenses que residem na Venezuela
se encontram em situagdes dificeis. O contexto adverso engloba vérias areas como
desemprego, falta de acesso a servigos basicos como alimentacdo, saide e educagdo,
persecu¢do ou inseguranga.

Entre as principais necessidades manifestadas pela comunidade venezuelana
residente na RAM, destacam-se, de forma significativa, a procura de emprego e a
aprendizagem da lingua portuguesa. Ambos os aspetos sdo fundamentais para garantir
uma integragdo plena e sustentavel, permitindo que esta populagdo consiga adaptar-se a
sociedade e contribuir ativamente para o seu desenvolvimento.

O entrevistado (E1) sublinhou o esfor¢o por parte do governo na promogao de
cursos de PLNM, disponibilizados em diferentes contextos, como as Casas do Povo, as
escolas da regido e o Instituto Qualifica. Estas iniciativas registaram uma adesdo
significativa por parte da comunidade migrante venezuelana, demonstrando a importancia
do dominio da lingua para a sua inclusao social e profissional.

Em relacdo a inser¢ao da comunidade venezuelana no mercado de trabalho, os
entrevistados concordaram que tém conseguido integrar-se de forma eficaz em diversos
setores da economia regional. A sua presenca tem sido notdria em areas cruciais, tendo
desempenhado um papel fundamental no preenchimento de lacunas laborais, essenciais
ao bom funcionamento e desenvolvimento da RAM.

O entrevistado (E1) destacou: “Estdo nos TDVE, na distribuigdo de alimentos, em

restaurantes, pastelarias, hotéis, na construcao civil, em fun¢des mais qualificadas como
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contabilidade e na administragdo publica. Podemos observar isso, desde os mais jovens
at¢ os mais velhos, todos estdo a trabalhar.” Por outro lado, o entrevistado (E2)

13

acrescentou: do ponto de vista econdmico, a sua chegada veio dinamizar a
economia... ndo apenas através da constru¢do das suas habita¢des, mas também ao
investir em novos negocios...”. Este dinamismo tem sido um fator facilitador no processo
de acolhimento e integracdo da comunidade venezuelana, promovendo uma adaptagdo
mais harmoniosa e equilibrada as condigdes locais.

Esta capacidade empreendedora tem impulsionado ndo apenas o setor
habitacional, mas também o surgimento e fortalecimento de novos negécios, gerando
emprego e novas oportunidades econdmicas. Deste modo, este dinamismo tem sido um
fator determinante para a sua inclusdo e integracdo na RAM, promovendo um processo
de adaptagdo mais harmonioso e equilibrado, com beneficios tanto para a comunidade
venezuelana como para a economia e sociedade madeirense.

Neste contexto, surgem diversas questdes relacionadas com as politicas
governamentais, que poderiam ser objeto de uma analise mais aprofundada no futuro. Se
esta comunidade migrante ndo tivesse demonstrado um espirito empreendedor tao
marcante, bem como um dinamismo e uma capacidade de investimento significativos, as
politicas implementadas teriam sido as mesmas?

Além disso, importa refletir se o processo de acolhimento foi impulsionado
principalmente pelos beneficios econdmicos e sociais gerados por esta migragdo na RAM,
ou se, pelo contrario, resultou de um verdadeiro sentimento de solidariedade para com os

seus conterraneos.

Dimensao III- Carateriza¢io economica e profissional

A maioria dos migrantes toma a dificil decisdo de deixar para trds o seu pais de
origem devido a multiplos fatores. No entanto, ao chegarem ao pais de acolhimento,
deparam-se frequentemente com constrangimentos significativos que dificultam a
concretizagdo dos seus objetivos de progresso economico e profissional. Desde barreiras
linguisticas e burocraticas até a falta de reconhecimento das suas qualificagdes, os
desafios sdo imensos e, muitas vezes, obrigam os migrantes a reformular as suas
expetativas e a procurar novos caminhos de inser¢ao no mercado de trabalho.

Na linha de pensamento de Rodrigues (2023):
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O sucesso de uma regido, ou de um pais, depende muito da sua capacidade de
empregabilidade e, por consequéncia, do crescimento econdémico e social.
Sabemos que muitos territorios necessitam de transformagdes estruturais e todas

elas dependem, essencialmente, da educagdo e da formagdo que oferecem. (p. 37)

Neste contexto, procurou-se compreender, através das respostas dos inquiridos,
quais os principais fatores que tém influenciado o seu percurso profissional, bem como
as dificuldades enfrentadas na procura por estabilidade e crescimento econémico. A
adaptagao a um novo ambiente requer nao apenas resiliéncia, mas também a capacidade
de reinvengdo e de desenvolvimento de novas competéncias, elementos essenciais para
uma integracao bem-sucedida.

Anastacio (2019) reconhece que o tipo de trabalho reflete uma realidade
especifica, o que tem um impacto significativo nas dindmicas de comunicacdo e na
mobilidade profissional. Nesse cenario, o trabalhador ¢ muitas vezes visto como um
recurso essencial dentro do capital social, como elemento de progresso econdmico.

A maioria dos inquiridos, correspondente a 52,89%, indicou estar empregada por
conta de outrem, exercendo fun¢des em diversas areas da economia regional. No entanto,
verifica-se também um grupo significativo de individuos que optou por trabalhar por
conta propria (11,5%), revelando espirito empreendedor e capacidade de adaptagdo ao
mercado.

Além destes, ha ainda uma propor¢ao menor desta comunidade migrante que se
encontra a estudar, bem como um numero de reformados. Importa destacar que alguns
dos estudantes conciliam os estudos com o trabalho, enquanto, entre os reformados, ha
quem continue a exercer atividades informais para complementar os rendimentos. Apenas
uma pequena fracao dos inquiridos, 13,2%, declarou estar em situacdo de desemprego,
destacando-se, assim, que 85,9% dos inquiridos se encontra a realizar alguma atividade.
Estes resultados sdo altamente positivos, pois evidenciam uma comunidade migrante
ativa, que participa de forma significativa na economia local e contribui diretamente para
o crescimento e progresso da Regido Autonoma da Madeira.

No que respeita as areas de atividade, a maioria dos entrevistados, equivalente a
67,7%, encontra-se inserida no setor terciario, que abrange areas como o comércio, 0s

servicos, o transporte, a educagdo, a saude, o turismo e o entretenimento. J4 no setor
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secundario, a taxa de empregabilidade situa-se nos 11,5%. Estes sdo setores estratégicos
para a economia regional, representando motores fundamentais do seu desenvolvimento.
Para além disso, ¢ relevante assinalar que muitos trabalhadores do setor terciario, e até do
setor secundario, complementam os seus rendimentos com atividades no setor primario,
nomeadamente na agricultura e na pesca. Esta versatilidade e diversificagdo das fontes de
rendimento evidenciam a capacidade de adaptacdo da comunidade migrante, bem como
a sua disposi¢do para contribuir ativamente em diferentes segmentos da economia,
garantindo a sua integragao e sustentabilidade financeira.

A maioria dos inquiridos referiu nao estar atualmente a trabalhar na sua area de
formagdo original. Esta realidade leva muitos a desenvolver novas competéncias e a
adquirir novas habilidades que lhes permitam uma melhor adaptacdo ao mercado de
trabalho e as exigéncias das suas fungdes. A necessidade de requalificagdo e de
aprendizagem continua tem sido um fator determinante para a integragdo profissional,
permitindo que muitos consigam encontrar oportunidades laborais mesmo fora do seu
campo de especializacgao inicial.

Segundo Gois (2019), a migragdo em Portugal ainda nao tem sido plenamente
reconhecida, nem tem beneficiado das oportunidades que merece. No entanto, ha um
percurso promissor a seguir no que diz respeito a valorizag¢do da integracao dos migrantes.
Esse caminho pode ser mais valorizado através de um conjunto de iniciativas
diversificadas que promovam a inclusdo social e a equidade, o acesso a oportunidades
justas e o reconhecimento do contributo dos migrantes para a sociedade.

A comunidade venezuelana residente na RAM também tem manifestado diversas
dificuldades relacionadas com a procura de emprego e com as condi¢des de trabalho.
Entre os principais desafios apontados, destaca-se o pouco respeito pelos horarios de
trabalho, com jornadas muitas vezes prolongadas e exigéncias excessivas por parte dos
empregadores. Outra preocupagdo frequente refere-se a sobrecarga de fungdes, nas quais
um unico trabalhador ¢ responsabilizado por multiplas tarefas, sem a devida compensagao
econdmica ou reconhecimento.

Adicionalmente, a idade também surge como um fator limitante no acesso a
determinadas oportunidades, tornando-se um obstaculo para alguns trabalhadores que
procuram uma reinser¢ao no mercado laboral. A barreira linguistica € outro dos aspetos
mencionados, uma vez que o dominio da lingua portuguesa € essencial para garantir uma
comunica¢do eficaz no ambiente de trabalho, permitindo uma melhor integracdo e

evitando possiveis mal-entendidos que possam dificultar o desempenho das fungdes.
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Estes desafios evidenciam a necessidade de politicas e iniciativas que promovam
uma maior inclusao da comunidade migrante, facilitando o seu acesso a oportunidades de
emprego dignas e garantindo condigdes de trabalho mais justas e equitativas. Segundo
Sampaio (2014), a adaptacdo pode implicar momentos de desconforto e dificuldades,
resultantes do confronto entre diferentes culturas e de experiéncias, por vezes, menos
positivas no pais de acolhimento, relacionadas principalmente com o desempenho
profissional e com os hébitos de convivéncia.

A maioria dos trabalhadores inquiridos destacou que se encontra no mesmo
emprego hd mais de dois anos, o que pode indicar uma certa estabilidade profissional
dentro da comunidade migrante. No entanto, um grupo significativo mencionou nao
possuir um contrato de trabalho fixo, revelando uma maior vulnerabilidade laboral € uma
possivel inseguran¢a no emprego.

Por outro lado, um nimero menor de inquiridos referiu estar hd mais de cinco anos
na mesma funcdo. Além disso, hd também um grupo ainda mais reduzido que relatou
experiéncias laborais positivas, tendo encontrado boas oportunidades de emprego e
conseguido uma adaptacdo satisfatéria ao contexto profissional madeirense.

Esta diversidade de experiéncias evidencia a necessidade de um olhar mais
aprofundado sobre o tipo de oportunidades de trabalho que estdo a ser oferecidas a
comunidade migrante. Um dos aspetos fundamentais a considerar ¢ a valorizagdo da
formacdo de base destes trabalhadores, garantindo que as suas competéncias e
qualificagdes sejam devidamente reconhecidas e aproveitadas. Dessa forma, o seu
contributo poderia tornar-se ainda mais relevante para o desenvolvimento da economia
local, promovendo uma inser¢ao laboral mais estavel e qualificada, que beneficie tanto
0s migrantes como a propria regiao.

Para Gois (2019), “a inser¢ao de trabalhadores estrangeiros nos diferentes grupos
profissionais e atividades econdmicas do mercado de trabalho portugués nao reflete
necessariamente as qualificagdes e experiéncia profissional destes trabalhadores (...)
desempenham fungdes abaixo do nivel das suas habilitagdes” (p. 44). Por sua vez, o
entrevistado (E2) corrobora esta perspetiva, ao afirmar: “(...) muitos dos que vém para
aqui residir tém qualifica¢des superiores € nao estdo a exercer a profissao para a qual tém
habilitacdo e para a qual se qualificaram, e acabam por ter empregos de menor
qualificacao”.

A percecao predominante dentro desta comunidade € de que, na sua maioria, ainda

nao atingiu uma verdadeira estabilidade econdmica no pais de acolhimento. No entanto,
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um grupo menor, mas ainda assim significativo, ja conseguiu adquirir um imoével para
habitagdo propria. Apesar de este ser um passo importante no percurso de integracao e
progresso financeiro, nao constitui, por si s0, um indicador absoluto dessa estabilidade.
Pelo contrario, representa um marco fundamental que viabiliza a construcao gradual de
um futuro mais seguro, sustentado no desempenho laboral e no crescimento profissional.

E importante considerar, neste contexto, os proprios indicadores

macroeconémicos da Regido, onde a aquisi¢ao de habitagdo se tem tornado um desafio
crescente, nao apenas para a comunidade migrante, mas também para os casais jovens
locais. Fatores como a inflacdo, a especulagdo imobiliaria e os baixos rendimentos,
comparados ao custo da habitagdo, dificultam significativamente o acesso a uma casa
propria, tornando este objetivo cada vez mais complexo.

Relativamente aos fatores sociodemograficos que influenciam o desenvolvimento
laboral, profissional e econdmico, os aspetos mais mencionados pelos inquiridos foram a
idade, a nacionalidade e o nivel de formagao. A idade pode representar uma limita¢ao no
acesso a determinadas oportunidades de trabalho, enquanto a nacionalidade, em alguns
casos, pode influenciar o grau de aceitagdo no mercado de trabalho. Por outro lado, o
nivel de formagdo tem um impacto direto na capacidade de inser¢do e progressdao
profissional, demonstrando a importancia do reconhecimento de qualificacdes e do
investimento em formagao continua para garantir uma melhor integracao e oportunidades
mais vantajosas. Segundo Rios (2008), ha variaveis que tém influenciado de forma
significativa o percurso migratorio, por exemplo: a idade, o género, a profissdo, o nivel
de escolaridade, as condigdes de migra¢do, o dominio da lingua e as experiéncias
pessoais. Estes elementos tém desempenhado um papel fundamental na diferenciacao das
experiéncias migratorias.

Questiona-se se as autoridades governamentais estdo plenamente conscientes da
realidade de abuso e, em muitos casos, de exploragdo a que inimeros migrantes estdo
sujeitos por parte de alguns empregadores. Se essa problematica ¢ reconhecida, por que
motivo ainda ndo foi criada uma estrutura especifica, ligada ao Ministério do Trabalho,
com o objetivo de reforgar a fiscalizagdo e garantir uma supervisao eficaz das empresas?
A implementacdo de um mecanismo deste tipo poderia contribuir significativamente para
a reducao e controlo destas praticas abusivas, assegurando condi¢des laborais mais justas
e dignas para as comunidades migrantes, promovendo assim uma verdadeira integracao

social e profissional.
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Dimensao IV - Caraterizac¢ao sociocultural

Os contributos desta comunidade nao se refletem s6 no impacto econémico € na
dinamizagdo de setores estratégicos. Para além de impulsionarem a economia local, os
migrantes desempenham um papel fundamental na constru¢do de uma sociedade mais
multicultural, participativa e coesa. A sua adaptacdo ao novo contexto € o seu
envolvimento ativo em diversas areas da vida comunitaria fazem deles um elemento-
chave para a promogao da estabilidade e do progresso social. Nesta perspetiva, Carmo
(2001) defende que o desenvolvimento comunitirio constitui uma abordagem que
valoriza a participagdo ativa e o envolvimento direto das comunidades nos processos de
mudanca social.

Na perspetiva de Ramos (2007):

As problematicas da diversidade cultural e da interculturalidade implicam um
novo reposicionamento metodoldgico e epistemologico ao nivel da investigagdo
e da intervengao, tendo vindo a colocar novos desafios as sociedades e as politicas
do século XXI, no que diz respeito a gestdo da diversidade cultural, das
identidades, dos conflitos, da educagdo ¢ da comunicagdo intercultural, as

interacdes entre o eu € o outro, entre o universal e o singular. (p. 225)

Este processo de interagdo tem vindo a reforcar o tecido social, fomentando
relagdes de proximidade e colaboracao entre a populagdo local e os recém-chegados. A
presenca desta comunidade tem contribuido para uma convivéncia harmoniosa, onde a
diversidade cultural se transforma num fator enriquecedor, trazendo novas perspetivas,
tradicoes e conhecimentos que beneficiam toda a sociedade. Esta visdao ¢ refor¢ada por
Ferreira ¢ Ramos (2012), que referem que, quando os individuos e comunidades
migrantes se integram plenamente numa sociedade, esta beneficia em varios aspetos, para
além dos planos cultural e humano. A diversidade resultante fomenta a solidariedade, a
tolerdncia e um intercambio continuo de experiéncias, conhecimentos e tradigdes,

tornando a sociedade recetora mais rica e dinamica.
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No contexto cultural da RAM, foi analisado o grau de participacdo da comunidade
migrante nos diferentes grupos e atividades sociais existentes. Os resultados mostram que
mais de metade dos inquiridos ndo estd envolvida nestas iniciativas. No entanto, um
numero menor de individuos tem marcado presenca em diversos grupos, nomeadamente
musicais, desportivos e de danca, demonstrando um envolvimento crescente na vida
cultural da Regido.

A chegada desta comunidade trouxe uma evidente diversificagdo cultural,
enriquecendo o panorama sociocultural madeirense. Entre os exemplos mais inovadores,
destaca-se a introdu¢ao do softball, um desporto anteriormente desconhecido na ilha, que
Jjé& conta com sete equipas distribuidas por varias freguesias da RAM. No dominio musical,
o impacto tem sido igualmente notavel, com a formagao de inimeros grupos que nao so6
atuam regularmente em diversos eventos da Regido, como também tém conquistado
projecdo em Portugal Continental. O entrevistado (E1) comenta, “...nds temos imensos
musicos que estdo perfeitamente integrados, que trabalham e que fazem festivais, que
trabalham em bares. Temos um clube de desporto ou semelhante; os campos de padel estdo
pejados de luso-venezuelanos. Eu creio que eles estdo, de facto, mais ou menos em todos
os setores culturais.”

Além disso, a presenca ativa da comunidade venezuelana nas festividades
regionais tem sido cada vez mais expressiva. Eventos como as Festas Luso-Venezuelanas
e o Festival Gastrondémico destacam-se como momentos de grande adesdo, sendo
amplamente reconhecidos tanto pela comunidade migrante como pela populagdo local.
Estas celebragdes reforcam os lagos culturais e sociais, criando oportunidades para a
valorizagdo das tradigdes e para a constru¢ao de um ambiente de integracao e partilha. O

3

entrevistado (E1) sublinha essa participagdo ativa, afirmando: “...participamos e
constituimo-nos como parceiros de muitas outras, a Festa Luso-Venezuelana que
aconteceu na Ribeira Brava, e outras que sdo essencialmente vocacionadas para a
comunidade luso-venezuelana. NOs associamo-nos a esses eventos todos, porque
entendemos, de facto, que o multiculturalismo ¢ uma prece e ndo um problema.” Ja o
entrevistado (E2) destaca o impacto positivo desta influéncia cultural, afirmando: “(...) a
influéncia cultural ¢ brutal, e ainda bem que assim é. Como ja aqui referi, no ambito da
gastronomia, no ambito da musica, no ambito das proprias tradigdes, € isso sO vai ser um

acrescento. Temos aqui um valor acrescentado em todos os dominios transversais da

nossa sociedade.”
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Dessa forma, a participa¢ao da comunidade venezuelana nao sé tem contribuido
para a diversidade cultural da RAM, como também tem fortalecido o espirito de
convivéncia e integragdo, criando uma sociedade mais rica e dinamica, onde o
multiculturalismo € visto como uma oportunidade de crescimento coletivo.

As principais dificuldades referidas no processo de integragdo dizem respeito,
sobretudo, a 4rea profissional, identificada por 47,9% dos inquiridos como a maior
preocupacdo. Em segundo lugar, surgem os desafios relacionados com a interagdo social,
mencionados por 45,45% dos participantes. Ambos os aspetos revelam-se determinantes
no processo migratorio, que, inevitavelmente, implica transformagdes profundas em varias
dimensdes da vida. A integracdo num novo pais exige ndo apenas estabilidade financeira,
mas também o fortalecimento de redes de apoio e uma adaptacdo continua a novas
dinamicas culturais e sociais.

Além das dificuldades no mercado de trabalho, os inquiridos mencionaram
desafios na interacdo cultural e social, referindo que, apesar das semelhancas histéricas
entre Portugal e a Venezuela, existem diferencas culturais que tornam o processo de
adaptagao mais complexo. No entanto, muitos destacam que, com o tempo, tem-se
revelado possivel encontrar pontos de convergéncia e promover a partilha de costumes ¢
tradicoes. Ainda assim, embora com menor frequéncia, foram assinalados episddios de
intolerancia.

O entrevistado (E2) relembra que a rececdo inicial nem sempre foi positiva,
afirmando: “Eu acho que no inicio houve sinceramente uma reacdo que ndo foi
propriamente positiva por parte de toda a gente (...) porque quando comegaram a chegar
muitos portugueses e lusodescendentes da Venezuela, houve muitos madeirenses,
infelizmente, que se sentiram ameacados.” Estas percecdes refletem a complexidade da
integragdo de uma comunidade migrante e a necessidade de sensibiliza¢do e promocao de
um ambiente mais inclusivo. “A educagdo pode e deve ser assumida como cidadania ativa
e empoderamento de cada pessoa, enquanto sujeito que ndo se sujeita. A prioridade da
investigacdo e da acdo em interven¢cdo comunitiria estard sempre nos grupos mais
frageis” (Rodrigues, 2023, p. 32).

Apesar destes desafios, a convivéncia tem evoluido de forma positiva, € o
intercAmbio cultural entre a comunidade venezuelana e a populacdo madeirense tem
contribuido para um entendimento mais harmonioso. A valorizacdo da diversidade e o

reconhecimento do contributo dos migrantes para a economia da regido sdo aspetos
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essenciais para reforgcar o processo de integracdo e fomentar um clima de respeito e
aceitagdo mutua.

Importa aprofundar e analisar as diversas contribui¢des aos elementos sociais e
culturais, como o Iéxico madeirense com palavras castelhanas que refletem a proximidade
histérica e linguistica, e a gastronomia enriquecida por novas influéncias que moldam
habitos e introduzem tendéncias inovadoras na RAM. E essencial analisar como as
tendéncias musicais e culturais venezuelanas influenciam a sociedade madeirense,
integrando-se nas festividades e arraiais. Este intercdmbio revela- se vital para o
desenvolvimento sustentavel da regido, promovendo um ambiente inclusivo e dindmico.

De acordo com Gois (2019), a participacdo de imigrantes nos setores artistico,
cultural e desportivo em Portugal tem sido, até agora, pouco valorizada e ndo tem recebido
a devida atencdo. A sua influéncia impacta a sociedade portuguesa, enriquecendo a
diversidade cultural, dinamizando varios dominios e refletindo-se na criagdo artistica e
desportiva.

O debate europeu em torno da interculturalidade tem vindo a alargar-se
progressivamente, deixando de se centrar exclusivamente na questdo da insercdo dos
migrantes. Assim, a interculturalidade, na perspetiva de Fleuri (2003), deve ser
compreendida como um processo dinamico e continuo de constru¢do de sentidos, que
ultrapassa a mera coexisténcia entre culturas e exige dialogo, reconhecimento mutuo e
estratégias inclusivas.

Neste quadro, os dados da investigacdo evidenciam que a comunidade migrante
venezuelana assume um papel ativo na sociedade madeirense, ndo apenas enquanto
beneficiaria de medidas de acolhimento, mas também enquanto agente de transformacgao
social. A sua participagdo em atividades culturais, a criagdo de grupos artisticos e
desportivos e o envolvimento em festividades locais refletem novas formas de pertenca,
expressdo identitaria e contributo comunitério, fundamentais para o fortalecimento de

uma sociedade mais inclusiva, plural e solidaria.

Dimensao V - Caraterizacio desenvolvimento educativo

O acesso a educacdo, a integracdo no sistema de ensino e as diversas

oportunidades de aprendizagem desempenham um papel fundamental na inclusdo social

e na melhoria da qualidade de vida das familias migrantes. A escola ndo ¢ apenas um
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espaco de formacdo académica, mas também um meio privilegiado de adaptagdo e
socializagdo, onde criancas, jovens e adultos podem adquirir novas competéncias,
estabelecer lagos e construir um sentido de pertenga na sociedade de acolhimento.

Na perspetiva de Ramos (2007):

A experiéncia da alteridade e da diversidade estdo, de facto, no cerne da
interculturalidade e da educagdo, implicando um novo paradigma e abordagem. O
paradigma intercultural vem desafiar os paradigmas tradicionais em educacao e
colocar novos desafios teéricos e metodoldgicos ao nivel da pesquisa, da

intervengdo e da formacao. (p. 226)

A analise destes fatores permite compreender de forma mais aprofundada os
desafios enfrentados pelos migrantes no seu percurso educativo, bem como as
oportunidades que se apresentam para facilitar a sua integracdo. Com base nessa
avaliagdo, torna-se possivel definir estratégias e diretrizes que promovam um processo
migratério mais equilibrado e sustentavel, garantindo que o acesso ao ensino seja
efetivamente inclusivo e ajustado as necessidades especificas desta populacao.

No contexto das migragdes e da interculturalidade na educacdo, Candau e Russo
(2010) destacam a estreita relagdo entre os processos educativos e os contextos
socioculturais na construgdo de praticas pedagdgicas mais significativas. Em resposta a
essa realidade, ¢ necessario o reconhecimento da diversidade étnica, cultural e linguistica
presentes nas sociedades atuais.

Na perspetiva de Ramos (2007):

Ao nivel internacional, europeu e nacional e das politicas educativas, varias
medidas existem e estdo a ser preconizadas para fazer face as novas realidades
emergentes das migragdes e da diversidade cultural, dirigidas em simultaneo aos
agentes educativos, aos grupos minoritarios e estrangeiros e seus descendentes e

a sociedade em geral, de modo a assegurar que as criangas e os jovens de grupos
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minoritarios tenham acesso a educaciao nas mesmas condigdes que os nacionais.

(p. 225)

O setor educativo assume, assim, um papel central na adaptagdo dos migrantes,
influenciando ndo apenas o percurso escolar dos mais jovens, mas também a dindmica
familiar como um todo.

A aprendizagem de uma nova lingua, a adaptagdo a metodologias de ensino
distintas e o reconhecimento de qualificacdes sdo desafios que afetam diretamente a
experiéncia migratoria.

Ao analisar e compreender estas variaveis, ¢ possivel delinear politicas mais
eficazes que reforcem o sucesso escolar, a integracdo cultural e o bem-estar das familias,
assegurando um futuro mais promissor para as novas geragoes.

A presenca ativa da comunidade venezuelana tem sido crucial para impulsionar o
progresso e a estabilidade, enriquecendo o panorama educativo com novas perspetivas e
experiéncias.

Esta visdo ¢é sustentada pelos entrevistados. O entrevistado (E2) comenta: “Em
termos educativos, eu acho que a questdao de vir de outro pais da América Latina, com
uma cultura muito diferente e distinta da nossa, com experiéncias de vida muito diferentes
e diversas, acaba por ser uma mescla cultural importantissima; ndo ha nada melhor do que
a diversidade cultural.” Por outro lado, o entrevistado (E3) sublinha: “(...) € mais um
aparte cultural, portanto, ¢ mais uma dindmica que se cria nas nossas escolas e € sempre
interessante, em termos de alunos que trazem outras experiéncias.” Assim, a
integracdo dos migrantes ndo se limita a simples adaptagdo, mas contribui para um
ambiente de cooperacdo mutua e para o avanco coletivo da sociedade, refor¢ando os
alicerces de uma convivéncia diversa e inclusiva.

Entre o grupo de inquiridos, analisou-se quantos tém filhos em idade escolar. A
analise das respostas revelou que a maioria dos inquiridos, 55,37%, afirmou ter filhos
nesta faixa etaria. Além disso, constatou-se que, desse grupo, 50,7% tem dois filhos,
enquanto 37,3% indicou ter apenas um filho; os restantes inquiridos com filhos em idade
escolar referiram ter trés ou mais filhos nesta faixa etaria. Estes dados reforcam
a perspetiva do entrevistado (El), que destacou que esta comunidade migrante ¢

maioritariamente composta por casais jovens com filhos.
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Outro aspeto relevante ¢ a distribuicdo destas criancas e jovens pelos diferentes
niveis do sistema educativo da Regido. Verifica-se que estdo presentes em todos os niveis
de ensino, com uma ligeira predominancia de 20 inquiridos no ensino secundario.
Este facto sugere uma integracao diversificada, abrangendo diferentes fases do percurso
escolar, coincidindo com a opinido do entrevistado (E3): “(...) em praticamente todos os
niveis de ensino, desde a creche ao ensino secundario, ¢ alids, nés ndo tivemos
necessidade de criar nenhuma turma para acolher estes alunos, eles foram-se integrando
naquilo que era a oferta que ja existia. Alias, em alguns concelhos até tinhamos turmas
diminutas e, com a chegada destas criangas e destes jovens, deram corpo a essas turmas.”
Por outro lado, o entrevistado (E1) salienta as vantagens desta comunidade para o
setor educativo da Regido: “Teve impacto muito positivo na educacao, nas escolas como
sabe, nds vivemos um certo inverno demografico com uma diminui¢cdo do niimero de
nascimentos, as escolas estavam a perder alunos, (...), isto ndo inverteu a situagao da taxa
de natalidade, mas atenuou bastante a situacao. Aliés, (...). Muitas escolas nao encerraram
porque vieram meninos luso-venezuelanos ou que nasceram cd, que permitiram manter
as escolas abertas.”

Um dos desafios mais significativos enfrentados por esta comunidade aquando da
sua chegada foi a obtencdo de documentacdo comprovativa das suas habilitagdes
académicas, tanto proprias como dos seus filhos. Durante os periodos de maior
instabilidade na Venezuela, as autoridades locais limitaram ou mesmo impediram a
emissao de registos e a autenticagdo oficial dos documentos, dificultando a sua validagao
no estrangeiro. Como consequéncia, muitos migrantes deixaram o pais sem qualquer
documentagdo que atestasse os seus percursos académicos.

Perante esta situacdo, a Secretaria Regional de Educagdo, em articulagdo com a
Direcdo Regional de Comunidades e Cooperacdo Externa, implementou medidas de
emergeéncia para garantir a rapida integracdo das criangas e jovens no sistema educativo
da regido. Estas acdes tiveram como objetivo atenuar os impactos da falta de
documentacdo e permitir a matricula e a insercdo dos alunos com a maior celeridade
possivel.

Esta abordagem encontra eco no testemunho do entrevistado (E1), que referiu:
“(...) nés percebemos que, numa primeira fase, as pessoas estavam a fugir e, no meio do
desespero, nao traziam os documentos devidamente legalizados, e fomos integrando.”

A eficacia destas medidas foi amplamente reconhecida pelos inquiridos, sendo

que 86,5% dos que indicaram ter filhos em idade escolar avaliaram o processo de
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matricula e a incorporagdo escolar como positivo e sem contratempos, o que demonstra a
gestao eficaz das instituicdes educativas face a este desafio.

Os inquiridos também partilharam a sua opinido sobre as estratégias adotadas
pelas escolas para promover uma integragao eficaz desta comunidade migrante. De forma
geral, as respostas coincidiram com as percecdes dos entrevistados, destacando que 86,5%
referiram que as principais iniciativas implementadas foram a insercao destes alunos em
programas de PLNM e a disponibilizagao de apoio adicional em disciplinas consideradas
mais desafiantes, como a Matematica, que teve uma frequéncia de 41,7% entre os
inquiridos com filhos em idade escolar.

Embora em menor propor¢ao, alguns inquiridos referiram ainda ter beneficiado de
outras medidas, tais como a adequag@o dos conteudos e alguns ajustes nas avaliacdes de
determinadas disciplinas, de forma a permitir uma melhor correspondéncia ao nivel de
conhecimento e competéncias dos estudantes recém-chegados. No entanto, o entrevistado
(E3), contrariamente a esta observacao, manifestou que a abordagem geral e as estratégias
de aprendizagem foram essencialmente iguais para todos, sem adaptagdes e sem
avaliagoes diferenciadas. Esta percecdo do entrevistado pode estar relacionada com
diretrizes gerais que podem ou ndo estar efetivamente em consonancia com a realidade
pedagogica direta de algumas escolas da regido.

E fundamental desenvolver estratégias que se baseiem na promogio da
comunicac¢do intercultural (Hopes, 1979, citado por Ramos, 2007). Estas estratégias
demonstram o esforco das instituigdes educativas para garantir uma reaprendizagem para
os alunos migrantes, proporcionando-lhes as ferramentas necessarias para superar as
barreiras linguisticas e académicas, destacar as competéncias individuais e fomentar um
contexto plural de aprendizagem.

Tendo em conta que os filhos de migrantes, na maioria dos casos, enfrentam
grandes desafios na sua integracao e percurso escolar, seria essencial realizar um estudo
sobre o seu desenvolvimento académico, continuidade educativa e desempenho no
sistema de ensino da RAM. Este estudo permitiria ainda identificar as areas de maior
interesse e possiveis dificuldades, contribuindo para a implementacdo de medidas que
promovam uma melhor inclusao e sucesso escolar.

Outro aspeto analisado neste estudo sobre a comunidade migrante diz respeito as
oportunidades de formagao disponiveis. Neste caso, o foco ndo estd nas criangas € jovens

em idade escolar, mas sim nos adultos que, como ja referido anteriormente, ao chegarem
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a regido sentiram a necessidade de adquirir novas competéncias para facilitar a sua
integracao no mercado de trabalho.

A maioria dos inquiridos, 58,67%, indicou ter frequentado modulos de portugués
oferecidos por diversas institui¢cdes locais, como casas do povo, escolas da regido, entre
outras, reconhecendo a importancia do dominio da lingua para a sua adaptagdo e
empregabilidade. Além disso, um grupo menor, 25,6%, referiu ter tido acesso a cursos de
nivel universitario ou a formacgdes técnicas e profissionais, que lhes permitiram
desenvolver competéncias especificas para uma futura integra¢ao no mercado de trabalho.

O entrevistado (E1) reforgou esta ideia, explicando: “Promovemos diversas
formag¢des modulares de portugués para falantes de outras linguas e também promovemos
algumas formagdes de inglés, uma vez que o nosso mercado de trabalho, como se sabe,
esta essencialmente ligado ao turismo e muitas destas pessoas ndo dominavam o inglés.”

Este testemunho evidencia ndo s6 o esforco das entidades regionais para apoiar a

qualificacdo dos migrantes, mas também a percecdo da necessidade de um ensino
direcionado para as exigéncias do mercado de trabalho préprio da regido. O investimento
na aprendizagem de linguas, especialmente o portugués e o inglés, revela-se, assim, um
fator determinante para ampliar as oportunidades de integragdo profissional desta
comunidade.

Por sua vez, dando continuidade a formacao dos estrangeiros adultos na lingua
portuguesa, ¢ necessario destacar que o centro de formacgao Qualifica teve de reforcar a
oferta de cursos de PLNM, bem como outras formacdes mais especializadas destinadas a
integracao de migrantes, sobretudo provenientes da Venezuela.

No que respeita ao reconhecimento de equivaléncias académicas, todos os
entrevistados concordaram que a maioria dos membros desta comunidade migrante
possui formacdo de base obtida no pais de origem. Este dado estd em consonancia com
as conclusdes ja analisadas na Dimensao III — Econoémica e Profissional. Contudo, apesar
dessa formagdo prévia, o processo de reconhecimento de equivaléncias nem sempre
decorre de forma célere, devido a necessidade de validagdo da documentacdo e a
adaptagdo dos diplomas estrangeiros ao sistema nacional de ensino e certificacao.

O reconhecimento destas habilitacdes representaria uma mais-valia, ao evidenciar
a capacidade desta comunidade para contribuir de forma mais qualificada para o
desenvolvimento econdmico e social da regido, possibilitando um melhor aproveitamento

das suas competéncias e conhecimentos. O entrevistado (E2) corrobora com esta
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perspetiva, afirmando: “(...) muitos dos que vém para cé residir tém qualificagdes
superiores € ndo estdo a exercer a profissao para a qual t€ém habilitagdo e para a qual se
qualificaram, e acabam por ter empregos menos qualificados porque infelizmente ainda
nao se conseguiu. Embora o governo tenha dado alguns passos, reduzir os obstaculos
existentes na questdo das equivaléncias, nomeadamente por parte das ordens profissionais
ou de algumas ordens.”

Outro obstaculo relevante identificado pelos inquiridos prende-se com a falta de
documentacdo necessaria para iniciar o processo de equivaléncia. Grande parte desta
comunidade teve de abandonar a Venezuela de forma repentina, sem tempo nem
condi¢des para realizar os tramites administrativos que lhes permitissem obter e legalizar
os respetivos certificados académicos.

Apesar destas dificuldades, observam-se sinais positivos. Uma percentagem
reduzida, 10,7%, dos inquiridos ja conseguiu obter o reconhecimento das suas formacdes,
enquanto um grupo semelhante, 9,09%, aguarda a homologagdo oficial. Esta evolugado
representa um sinal encorajador, pois demonstra que, com um processo mais acessivel e
bem estruturado, mais migrantes poderdo ver as suas qualifica¢cdes reconhecidas, abrindo
caminho a melhores oportunidades profissionais e favorecendo uma integracdo mais
plena no mercado de trabalho regional.

Neste sentido, os entrevistados refletem. O entrevistado (El) afirma: “Em
Portugal, infelizmente, ainda domina um certo corporativismo quer nas universidades
quer nas ordens profissionais € que condicionam a entrada no mercado de trabalho de
muitos profissionais qualificados que vieram para ca e que nunca conseguiram obter as
suas equivaléncias.” Apesar dos esforcos, este processo depende diretamente das
universidades e das ordens profissionais. O entrevistado (E3) reforca esta ideia: “(...)
desde o primeiro momento, cridmos aqui algumas liga¢des, particularmente com a
Universidade da Madeira e com outras institui¢des, através do nosso Gabinete de Ensino
Superior (...). Nenhuma destas areas depende da Secretaria ou do Governo Regional,
dependem das universidades. Mas algumas areas dependem também das ordens, e, em
certos casos, o processo ¢ de facto mais complexo (...).”

A integracdo bem-sucedida no sistema educativo, no mercado de trabalho e na
vida social constitui um pilar essencial para a afirmacao da identidade de um grupo étnico
ou cultural no pais de acolhimento. O sucesso escolar, sobretudo entre as geragdes mais
jovens, ndo s6 abre portas a melhores oportunidades profissionais, como também

representa um sinal de superacdo, esfor¢o e capacidade de adaptagdo. Esta visdo ¢
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reforcada por Ramos (2007) ao afirmar que “a escola, enquanto espaco de encontro das
diferencas, de convivéncia de diferentes culturas e de aprendizagem, constitui um desafio
a educagdo e ao desenvolvimento integral de todas as criangas e jovens, migrantes ou
autoctones, constituindo igualmente um fator de integragdo, de coesdo e de
enriquecimento pessoal e social” (p. 233).

As conquistas nas equivaléncias dos diplomas profissionais contribuem para a
visibilidade positiva da comunidade migrante, contrariando estigmas e promovendo o
reconhecimento social. Para Ramos (2007), “as familias depositam, em geral, no sistema
educativo, as esperancas e o éxito social ndo concretizados no pais de origem,
expectativas que, muitas vezes, ndo estao em condigdes de oferecer” (p. 233).

Os resultados obtidos neste estudo evidenciam que a participag¢do ativa em redes
comunitarias, destacada por muitos inquiridos, contribui para reforcar o sentimento de
pertenca e facilita a construcdo de pontes com a sociedade de acolhimento. Esta ligacao
direta entre as experiéncias relatadas e o envolvimento em contextos comunitarios valida
a importancia das relagdes sociais no processo de integracao.

Verificou-se ainda que esta dindmica de inser¢do tem repercussdes
intergeracionais relevantes. Os filhos destes migrantes, ao beneficiarem de um ambiente
que valoriza simultaneamente as suas raizes culturais e as oportunidades no novo
contexto, desenvolvem identidades hibridas, mais seguras e conscientes do seu lugar no
mundo.

A andlise das entrevistas e dos inquéritos revela que o processo de integragdao ndo
se limita a adaptagdo individual, mas potencia novas formas de aprendizagem e de
relacionamento social. Estas formas emergem do contacto entre culturas, saberes e
praticas diversas, manifestando-se tanto em contextos formais (como escolas ou
formagdes) como em espacos informais, como circulos comunitarios e redes de
solidariedade.

Os dados recolhidos confirmam que estas interacdes transcendem a mera
aquisicdo de competéncias linguisticas ou técnicas, pois promovem capacidades como a
empatia, a cooperagdo € a negociagdo intercultural, fundamentais para uma cidadania
ativa.

Neste sentido, as novas aprendizagens e relagdes sociais construidas por migrantes
adultos, tal como evidenciado ao longo desta investiga¢do, ndo apenas favorecem uma
integracdo mais plena, mas também contribuem para a constru¢do de uma sociedade mais

sensivel a diversidade, a equidade e a dignidade humana. Este entendimento de justica
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social vai além da igualdade formal, propondo praticas que combatem desigualdades

estruturais e promovem inclusdo, representatividade e respeito mutuo.

Dimensao VI- Caraterizagao familiar e de apoio social a populacao

Tal como j& foi mencionado anteriormente, esta migracdo caracteriza-se
essencialmente como um movimento de retorno, em que a reunificagdo familiar assume
um papel determinante. Os migrantes devem evidenciar um verdadeiro empenho na sua
integracdo, adotando uma postura de aceitagdo reciproca. Por sua vez, a sociedade de
acolhimento, tal como referido por Harari (2018), deve recebé-los de forma justa e
igualitaria, reconhecendo-os como parte integrante da comunidade. Para muitas destas
familias, a necessidade de abandonar a Venezuela representou e continua a representar
um enorme desafio, exigindo uma reestruturacao das suas vidas num novo contexto.

Nesta perspetiva, os dados recolhidos revelam que, para a maioria dos
participantes, a principal razado para permanecer na Madeira estd associada aos lagos
familiares. Por esse motivo, decidiram fixar residéncia na regido. Este panorama refor¢a
a ideia de que o apego e a afetividade familiar sdo elementos determinantes no processo
de integracao e essenciais para a permanéncia a longo prazo.

Embora com menor expressdo, surgem também outras razdes apontadas, tais
como as oportunidades econdmicas e educativas. Ainda que menos frequentes, estas
respostas evidenciam a relevancia de um contexto estavel e com perspetivas de
crescimento para a fixagdao desta comunidade.

Relativamente aos apoios recebidos, uma pequena percentagem dos inquiridos

referiu ter beneficiado de algum tipo de assisténcia, sendo que a maioria destes indicou o
Instituto de Seguranca Social da Madeira (ISSM) como a principal entidade prestadora
de apoio. Em menor niimero, alguns mencionaram também o auxilio das Casas do Povo,
enquanto um grupo ainda mais reduzido declarou ter recebido apoio do Banco Alimentar.

Quanto a duragdo desses apoios, apenas um numero muito limitado de inquiridos
afirmou ter beneficiado de assisténcia por um periodo de dois anos ou mais. Estes dados
sugerem que, embora tenham existido mecanismos de suporte disponiveis, nem todos os

migrantes deles usufruiram. Este cendrio pode indicar que muitos conseguiram alcangar
alguma autonomia num periodo relativamente curto, o que coincide com a visdo do
entrevistado (E1): “Ha uma ideia errada, absolutamente errada, na rua e sobretudo nas

redes sociais, de alguns herdis do anonimato que acham que os apoios foram todos para
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os venezuelanos. Mas foram conseguidos apoios de emergéncia numa determinada fase
e tudo o resto foi em condig¢des de equidade.”

Em resumo, os apoios foram inicialmente concedidos como resposta a
emergéncias, numa fase inicial da chegada desta comunidade a RAM, quando
enfrentavam uma série de necessidades urgentes. Nesse periodo, a ajuda foi fundamental
para dar suporte a estas familias em adaptacdo ao novo contexto.

Com o passar do tempo e a medida que as familias foram conseguindo encontrar
emprego e uma solucao habitacional, a natureza e a intensidade desses apoios foram sendo
progressivamente reduzidas. A partir desse momento, cada familia passou a ser
responsavel por apresentar a documentagao necessaria as entidades competentes, que, por
sua vez, avaliavam a sua elegibilidade para a continuidade da assisténcia. Com base nessa
analise, decidia-se, caso a caso, a manuten¢do ou interrup¢do dos apoios. Este
processo foi conduzido de forma gradual e meticulosa, com um estudo detalhado de cada
situagdo, tendo em conta a evolucdo das condigdes de vida de cada familia. Gois (2019)
ilustra esta ideia no Projeto Migragoes e Desenvolvimento em Portugal: “Os estrangeiros
a residir em Portugal estdo em maior risco de pobreza do que os residentes portugueses.
No entanto, de acordo com dados oficiais, contribuem mais para a seguranca social do que
recebem em beneficios sociais, contrariando assim o estereotipo de serem considerados
como uma populagdo dependente da seguranca social” (p. 28).

Embora nem todos os migrantes tenham acesso direto a estas politicas sociais, a
existéncia de uma rede de apoio desempenha um papel fundamental na sua integracao.
Este suporte contribui de forma significativa para uma adaptagdo mais estavel e
harmoniosa a nova realidade, promovendo o sentimento de pertenca e criando vinculos
sociais duradouros. Para as familias migrantes, esta estrutura ¢ essencial para que se
sintam acolhidas, amparadas e mais seguras no novo contexto em que se inserem. As
politicas sociais, na perspetiva de Ramos (2007), “(...) oferecem ndo sé a capacidade de
elaborar as mudangas e mitigar a vulnerabilidade que este processo envolve, mas também
a possibilidade de se fortalecer com elas” (p. 234).

O migrante precisa de construir redes de apoio, tanto com pessoas da sua propria
origem cultural como com individuos do pais de acolhimento. Esta necessidade esta
profundamente ligada ao seu bem-estar emocional, pois estas conexdes proporcionam-
lhe um sentimento de pertenga, reforcam a autoconfianga e desenvolvem competéncias
fundamentais de resiliéncia. Estes vinculos tornam-se particularmente relevantes em

periodos marcados por mudangas, ruturas e processos de adaptagdo, sendo essenciais para
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lidar com perdas de natureza emocional, social e identitaria, inerentes a experiéncia
migratoria.

Ramos (2007) salienta que, “para a crianca e jovem migrante ou de minorias
étnicas, vinculos soélidos, estdveis e gratificantes estabelecidos precocemente, a
valorizagao das tradicdes e valores familiares e culturais, [e] a lingua materna sdo
elementos que a inserem numa filiagdo, lhe asseguram uma identidade individual e
coletiva” (p. 234).

A luz do exposto, torna-se pertinente refletir de forma mais integrada sobre os
dados recolhidos € a literatura consultada. Em sintese, os dados recolhidos, tanto através
dos inquéritos como das entrevistas, convergem na valorizagdo da familia e das redes de
apoio como pilares fundamentais da integracdo dos migrantes. Os discursos dos
participantes sublinham a importancia dos lagos afetivos e da assisténcia institucional,
sobretudo em fases iniciais da migragdo, reforcando a ideia de que a integracdo nao
depende exclusivamente da adaptacao individual, mas também de um sistema de suporte
social e emocional. Esta andlise dialoga com as perspetivas de autores como Ramos
(2007) e Gois (2019), que destacam o papel estruturante das politicas sociais ¢ dos
vinculos interpessoais na constru¢do da identidade e na promocdo da autonomia dos
migrantes. Assim, compreende-se que a integragdo ¢ um processo multidimensional,
sustentado ndo apenas por condigdes materiais, mas também por mecanismos simbodlicos

de pertenca, reconhecimento e valorizacao cultural.

Dimensao VII- Perspetivas de futuro

Quando falamos de migracdo, ¢ comum associarmos este fendmeno a
comunidades caracterizadas por uma elevada mobilidade, impulsionada por fatores
sociais € econdmicos que influenciam deslocagdes frequentes em periodos relativamente
curtos. Neste contexto, surgiu a necessidade de compreender como estas familias encaram
a sua permanéncia na regiao.

Foi particularmente relevante constatar que uma percentagem significativa dos
inquiridos (81,9%) manifestou o desejo de continuar a residir na Madeira. As razdes
apontadas para esta escolha sdo diversas, destacando-se a seguranca e a qualidade de vida
que a regido oferece, o desejo de continuar a evoluir a nivel pessoal e profissional, e a
garantia de estabilidade e prote¢do para os idosos. Estes fatores demonstram que a decisdo

de permanecer na Madeira ultrapassa as motivagdes econdmicas imediatas, refletindo



131

uma valorizagdo da seguranga e da tranquilidade como aspetos essenciais para a
comunidade migrante.

Esta percegdo reforga a andlise da dimensdo I, onde os inquiridos indicaram a
inseguran¢a como principal razdo para sairem da Venezuela. Na dimensdo III, embora
muitos participantes tenham referido nao ter ainda alcangado estabilidade econdmica, a
sua prioridade continua a ser o bem-estar ¢ a seguranca proporcionados pela Madeira.
Esta visdo encontra eco no testemunho do entrevistado (E2), que sublinha a forte
integracao da comunidade na vida local: “(...) eu julgo que muitos dos que vieram ja nao
irdo regressar, até porque estdo a investir nos seus negocios, nas suas casas, criam aqui
amizades, os seus filhos também estdo a construir as suas vidas, a seguir 0 seu percurso
académico e, portanto, eu julgo que vao permanecer cd.”

Deste modo, torna-se evidente que a Madeira nao ¢ apenas um destino de
passagem para estas familias, mas um espago de enraizamento e construcdo de futuro,
onde encontram estabilidade e oportunidades, integrando-se ativamente na sociedade. O
entrevistado (E1) reforga: “(...) queremos que essas comunidades se integrem, que se
enquadrem, que aceitem a cultura para a qual vieram, que dominem a lingua portuguesa,
e por isso fazemos esse esforgo. Nos celebramos o multiculturalismo, o que nos fazemos
conduz a esse modelo que nds queremos: que no futuro as pessoas se organizem nas suas
comunidades migrantes, que celebrem a sua cultura, naturalmente integrando-se também
naquilo que ¢ a sociedade madeirense, sem qualquer tensdo.”

A investigacdo sobre a migra¢ao venezuelana na Regido Autonoma da Madeira
evidencia uma forte ligagdo aos principios do desenvolvimento comunitirio. Na
perspetiva de Carmo (2001), esta abordagem, enquanto estratégia de intervencao social,
destaca-se pela capacidade de estimular a participagdo ativa dos cidadaos, reforgar os
lacos de cooperagdo dentro das comunidades e fomentar um sentido de pertenca,
elementos claramente visiveis nas diferentes dimensdes deste estudo.

A migragdao venezuelana na regido ndao ¢ um fendmeno pontual, mas sim um
processo continuo e dinamico, intensificado ao longo da tltima década e marcado por
fluxos sucessivos que envolvem multiplas geracdes. Estes movimentos nao se limitam a
deslocacao fisica de individuos, estendendo-se as suas descendéncias, que crescem entre
dois ou mais mundos culturais, linguisticos e identitarios. Como afirma Ramos (2007), a

migragdo constitui:
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Um recurso de capacitagdo e revalorizagdo de identidades culturais, uma
oportunidade de desenvolvimento individual, social e cultural ¢ um processo de
resisténcia e de resiliéncia, fortalecendo as capacidades dos individuos e dos
grupos para enfrentarem a mudanca e o seu proprio desenvolvimento, integragcao
e destino de uma forma positiva e participativa. (p. 240)

A continuidade da migracao manifesta-se ndo s6 no reagrupamento familiar, mas
também nas marcas profundas deixadas nas trajetorias das geracdes seguintes. Estas
expressam-se na forma como os filhos de migrantes lidam com questdes de pertenca,
identidade, expectativas familiares e relagdes com a sociedade de acolhimento. Tal como
reforca Ramos (2007), “a integracdo e o sucesso educativo dos alunos originarios de
outras culturas e/ou descendentes de imigrantes ¢ um importante indicador de integracao
social, de desenvolvimento e de coesao social” (p. 225).

O impacto intergeracional destes processos migratorios faz-se sentir em varias
esferas: na educacdo, onde podem surgir desafios ligados ao bilinguismo ou ao
reconhecimento cultural; no mundo do trabalho, onde a geracdo seguinte pode ocupar
posigoes de grande relevancia; e no plano emocional, onde emergem, por vezes,
sentimentos de lealdade dividida ou reconstrucao identitaria.

Neste contexto, Fleuri (2003) destaca que, o enfoque da educagdo intercultural na
Europa tem enfatizado a relagdo entre culturas diferentes como fator pedagogico
importante. Mas, tal como o multiculturalismo e o antirracismo, a sua elabora¢cdo manteve
estreita relagdo com a presenca de imigrantes que, em quantidade cada vez mais macica,
vém buscando inserir-se no mercado de trabalho e na vida social de varios paises. A
educagdo assume, assim, um papel fundamental na promog¢ao da integragdo e da coesao
social, para as familias migrantes.

Importa reconhecer que esta heranca migratoria, embora possa gerar desafios,
também representa uma fonte de riqueza e resiliéncia. As novas geragdes frequentemente
desenvolvem competéncias interculturais, espirito critico e maior adaptabilidade,
assumindo o papel de pontes entre culturas e de agentes de transformagao social. Além
disso, a valorizagdo das dindmicas migratdrias permite construir respostas ajustadas as
realidades regionais, através da articulacdo entre diferentes entidades sociais, educativas

e governamentais. O desenvolvimento comunitario, nesse sentido, surge como um
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mecanismo essencial para enfrentar os desafios contemporaneos, promovendo a inclusao,
o bem-estar coletivo e a coesdo social.

Neste sentido, perante os dados recolhidos e as perspetivas teoéricas analisadas,
compreende-se que as familias migrantes venezuelanas demonstram um forte desejo de
permanecer na Madeira, motivado por fatores que transcendem a esfera economica, como
a seguranga, a estabilidade e o sentido de pertenca. Os testemunhos dos participantes
refletem processos de enraizamento e integracao que vao ao encontro das dinamicas do
desenvolvimento comunitario, sublinhando o papel da participacdo ativa e da valorizagao
cultural. Simultaneamente, os dados revelam que os impactos da migragao se prolongam
no tempo, influenciando geragdes futuras e revelando-se tanto em desafios como em
potencialidades sociais, educativas e culturais. Assim, a migracdo ndo ¢ apenas uma
deslocagdo, mas um processo continuo de transformacdo individual e coletiva, com

implicagdes profundas para a construg¢do de uma sociedade mais coesa e intercultural.
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Consideracoes finais

As migragdes tém sido um tema polémico ao longo dos anos, porque existe pouca
consciencializagcdo por parte de alguns lideres politicos e da populacdo em geral para
identificar a contribuicdo dos migrantes nos paises de acolhimento.

E um facto que cada grupo de migragdo tem caracteristicas e expectativas
distintas, mas todos coincidem na necessidade de se integrar e de contribuir com o pais de
acolhimento que lhes brinda a oportunidade de um novo comego. “A prioridade da
investigacdo e da acdo em interven¢do comunitdria estara sempre nos grupos mais
frageis” (Rodrigues, 2023, p. 34).

O proposito desta investigagdo foi compreender a contribuicdo socioeconémica e
educacional da comunidade venezuelana na Regido Autonoma da Madeira, nos ultimos
dez anos. Como investigadora e lusodescendente, tenho uma motivagdo particular em
explorar o crescimento ¢ o desenvolvimento da comunidade venezuelana na RAM,
reconhecendo ¢ valorizando as suas contribuigdes.

As limitacdes inerentes a esta pesquisa estdo vinculadas a escassez de informagdes
estatisticas disponiveis sobre a comunidade migrante venezuelana na RAM. No entanto,
foram realizados esforgos para mitigar essas limitagdes, explorando outras fontes de
informacao disponiveis e adotando uma abordagem qualitativa para complementar os
dados estatisticos limitados. A andlise foi conduzida com consciéncia critica dessas
limitagdes, procurando assegurar o rigor e a fidelidade a realidade vivida pelos
participantes, sem comprometer a validade dos resultados obtidos.

Os resultados apontam para a valorizacdo da comunidade migrante venezuelana
enquanto agente ativo no desenvolvimento comunitario, educativo e econdmico da RAM,
sem que tenham sido identificados, no ambito deste estudo, indicios de percegdo
institucional que associassem esta migracao a um problema social.

No que diz respeito ao primeiro objetivo especifico, sobre as variaveis
sociodemograficas que influenciam os desafios de transicdo enfrentados pelas familias
venezuelanas na Madeira, os dados recolhidos através do inquérito por questionario
revelaram alguns padrdes importantes. O perfil etario sugere uma migra¢do em idade
produtiva, com um numero expressivo de individuos casados, o que indica uma forte
ligacdo associada a reunificagdo familiar. Outro dado relevante obtido nos inquéritos

destaca que a maioria desta comunidade possui dupla nacionalidade, nomeadamente
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venezuelana e portuguesa. Esta caracteristica particular reflete a origem desta migracao:
trata-se, na sua esséncia, de portugueses ou descendentes de portugueses que, em tempos,
emigraram para a Venezuela e que agora regressam, a procura de melhores condicoes de
vida e de maior seguranga para si e para as suas familias.

Relativamente ao nivel de escolaridade, verificou-se que os resultados apontam
para um perfil académico globalmente elevado no seio desta comunidade migrante. A
combinacao entre um perfil académico elevado e a motivacao pessoal demonstrada pela
maioria dos inquiridos revela uma predisposi¢ao positiva para a integra¢ao ativa na
sociedade madeirense.

Verificou-se a existéncia de estratégias nas areas social, econdomica e educativa
para apoiar o desenvolvimento e a integracdo da comunidade venezuelana na Regido.
Inicialmente, devido ao elevado fluxo e a vulnerabilidade das pessoas migrantes, foram
aplicadas medidas de emergéncia para dar resposta as suas necessidades imediatas,
sublinhando que “A sustentabilidade depende do investimento” (Rodrigues, 2023, p. 41).
Posteriormente, foram sendo integradas em programas especificos das diferentes
entidades, aos quais cada familia se podia candidatar, de acordo com as suas condi¢des ¢
necessidades, em total igualdade de condigdes com os residentes locais. Contudo, esta
constatacdo convive com o facto de muitos migrantes desconhecerem os apoios
existentes, revelando uma lacuna entre a concecdo das politicas publicas e a sua
comunicacao ¢ alcance real.

Os inquiridos indicaram que, na sua chegada a Madeira, as principais necessidades
centravam-se na procura de emprego e na aprendizagem da lingua portuguesa.
Adicionalmente, para muitos, a legalizacdo da sua documentacao era uma prioridade. Em
resposta a estas necessidades, a DRCCE, em colaboragdo com outros organismos
governamentais, desenvolveu diversas estratégias. Como resultado desse contacto direto
com a comunidade venezuelana, identificou-se a necessidade de realizar jornadas de
informacao e sensibilizagdo em diversos concelhos da RAM, uma vez que esta
comunidade esta dispersa por toda a ilha. Importa destacar que, apesar das medidas
promovidas pelas autoridades da RAM, verificou-se que um nimero significativo de
migrantes desconhecia as iniciativas desenvolvidas para o seu apoio e integracao.

O Governo da Madeira, ao integrar a comunidade venezuelana, reconheceu que,
em vez de ser um desafio, esta poderia representar um motor de inovacao e de novos
rumos para a sociedade regional. O estudo das condigdes de integracao e das necessidades

dessa populagdo revela que a inclusdo social e a oferta de oportunidades, tanto em termos
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de trabalho como de apoio a adaptacdo, sdo fundamentais para consolidar uma relagdo de
beneficio mutuo.

Relativamente ao terceiro objetivo especifico, que aborda a percecdo do nivel de
evolucdo socioecondmica das familias venezuelanas na Madeira, o estudo revelou que
85,9 % dos inquiridos estdo a exercer alguma atividade profissional. A maioria dos
inquiridos ndo estd a trabalhar na area de formacao, levando-os a desenvolver novas
competéncias para se adaptarem ao mercado de trabalho. Esta resiliéncia pode ser vista
como um dos principais motores de adaptagdo social, reforcando o papel da comunidade
como agente ativo do seu proprio processo de integracao.

Durante um periodo em que a Regido Autonoma da Madeira enfrentava sérias
dificuldades econdmicas, somadas a escassez de mao de obra qualificada, especialmente
nas areas do turismo e da restauracdo, a chegada da comunidade migrante venezuelana
representou uma valiosa mais-valia para a Regido. Esta comunidade ndo apenas
preencheu lacunas essenciais no mercado de trabalho, mas também contribuiu para o
desenvolvimento de varias areas estratégicas, tendo igualmente impulsionado o
investimento comercial, ao fomentar novas oportunidades de negocios e dinamizar o
tecido econdmico local. Além disso, a contribuicdo dos migrantes foi essencial para os
esforcos de reabilitagdo urbana, j4 que muitos se fixaram em zonas carecidas de
intervenc¢ao, contribuindo de forma significativa para a revitalizagao dos espagos urbanos.
Este envolvimento tem vindo a gerar um periodo de crescimento e melhoria da qualidade
de vida, beneficiando tanto a comunidade migrante como a populagao local.

Embora se tenha verificado uma grande versatilidade e capacidade de adaptacao
da comunidade migrante, o estudo também permitiu identificar alguns desafios e
dificuldades associados ao desenvolvimento econdmico, nomeadamente no que respeita
a procura de emprego e as condi¢cOes de trabalho. Entre os principais problemas
mencionados pelos inquiridos, destacam-se: horarios de trabalho prolongados e
exigéncias excessivas por parte dos empregadores, sem a correspondente compensacao
econdmica ou o devido reconhecimento.

E fundamental garantir condigdes de trabalho dignas para todos os migrantes,
assegurando salarios justos e em igualdade com o restante da populacdo. Para isso, ¢
essencial apelar a responsabilidade dos empregadores, que devem comprometer-se com a
promocao de ambientes de trabalho seguros e equitativos. Ainda assim, persistem
desafios estruturais no mercado de trabalho que exigem resposta integrada e fiscalizacdo

continua por parte das entidades competentes.
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No que diz respeito a estabilidade econdmica das familias venezuelanas, a
informagao recolhida indica que a maioria ainda nao alcancou estabilidade econdmica na
Regido. Um grupo menor conseguiu adquirir habitagdo propria, o que representa um
marco de progresso; no entanto, tal conquista ndo garante estabilidade, a qual depende de
fatores como emprego seguro, rendimentos regulares, acesso a crédito e poupanca a longo
prazo. O contraste entre os avangos individuais e a persisténcia de uma instabilidade
estrutural evidencia a necessidade de politicas publicas que nao apenas acolham, mas
sustentem a integragdo de forma duradoura.

O presente estudo evidencia o contributo significativo desta comunidade migrante
para o desenvolvimento educativo na RAM, destacando ndo s6 os desafios enfrentados,
mas também as oportunidades que facilitam a sua integragdo. Para além de contribuirem
com a sua for¢a de trabalho e diversidade cultural, estas familias desempenharam um
papel crucial no combate ao “inverno demografico” que ha ja algum tempo se vinha
verificando na Madeira. Este aspeto reforga a interligagdo entre as dimensdes educativa,
cultural e demogréfica, sublinhando o papel transformador da migracdo no seio das
escolas.

A chegada de migrantes e, especialmente, a integracao dos seus filhos no sistema
de ensino regional representaram um verdadeiro rejuvenescimento da populacao, um fator
essencial para assegurar a sustentabilidade demografica da Regido. Esta dindmica nao
apenas contribuiu para inverter a tendéncia de envelhecimento populacional, mas também
se refletiu num aumento muito favoravel da taxa de escolaridade na Madeira.
Adicionalmente, esta comunidade migrante trouxe para as escolas da Regido uma nova
dindmica, conferindo ao ambiente escolar uma diversidade cultural enriquecedora. A sua
presenca introduziu praticas e valores que ampliaram horizontes, incentivando a adogao
de abordagens pedagogicas mais inclusivas e adaptadas a realidade multicultural. Esta
influéncia permitiu nao apenas alargar as perspetivas educativas, mas também diversificar
o curriculo escolar, tornando-o mais globalizado e atento as especificidades e
necessidades de todos os alunos.

No entanto, a existéncia de obstaculos no reconhecimento de qualificagdes revela
tensOes entre a valorizacdo simbolica da diversidade e os entraves formais a sua plena
integracao profissional. Em diversas situagdes, este processo tem-se revelado limitado,
com barreiras que se acentuam sobretudo nas ordens profissionais, dificultando o pleno
reconhecimento das competéncias adquiridas na Venezuela. Na perspetiva de Ramos

(2007), as familias confiam ao sistema educativo a concretizacdo das suas aspiracdes,
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mas este nem sempre estd preparado ou dispde dos recursos para as satisfazer. Contudo,
os progressos que tém vindo a ser alcangados na obteng@o das equivaléncias representam
um contributo valioso para a visibilidade positiva da comunidade migrante. Estes avangos
promovem o reconhecimento social e a capacidade de contribuir para o desenvolvimento
econdomico e social da Regido. Além disso, a obtengdo de equivaléncias contribui para
uma maior diversidade e enriquecimento das profissdes na Madeira, promovendo um
mercado de trabalho mais inclusivo e competitivo.

No dominio educativo, torna-se fundamental fomentar, desde cedo, o
reconhecimento ¢ a valorizagdo da diversidade cultural no ambiente escolar.
Simultaneamente, pode ser incentivada a divulgagdo da historia da didspora portuguesa,
contribuindo para uma maior compreensao das raizes culturais nacionais ¢ do fenémeno
migratorio, fortalecendo assim o sentimento de pertenca e identidade partilhada. E
essencial incluir a migragdo em contextos educativos, de investigacdo ¢ de formacao
continua, para capacitar a comunidade educativa e a sociedade no acolhimento e
integracdo de migrantes.

No que respeita ao ultimo objetivo especifico, que se centra nas formas de
interacdo e no desenvolvimento social e cultural das familias venezuelanas, bem como
nas suas perspetivas futuras, ¢ possivel destacar um contributo notavel para a
diversificacdo do tecido cultural madeirense. A presenca desta comunidade tem-se
afirmado de forma cada vez mais expressiva, em iniciativas artisticas e desportivas. A
formagdo de grupos de musica, danca e animacao tem vindo a demonstrar a vitalidade e
a criatividade desta populacdo, que introduz novas tradi¢des e linguagens culturais a
sociedade madeirense. A participacao ativa da comunidade venezuelana nestas atividades
ndo sO enriquece o panorama sociocultural da Regido, mas também promove o didlogo
intercultural e fortalece os lagos comunitarios.

Além disso, a cultura venezuelana, com a sua rica diversidade, alegria contagiante
e energia vibrante, trouxe um novo folego a comunidade madeirense. Outro contributo
importante foi o enriquecimento da gastronomia local. Os pratos tradicionais
venezuelanos, com os seus sabores Unicos e receitas transmitidas de geragdo em geragao,
passaram a integrar o carddpio da Madeira, oferecendo uma nova experiéncia culinaria
aos madeirenses e turistas, dando “origem a novos desenvolvimentos culturais que sao
expressos em nova literatura, musica, danca ou em nova gastronomia, de forma

simultanea, global e localmente” (Géis, 2019, p. 26).
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Em resumo, de acordo com a informagdo recolhida, a chegada da comunidade
migrante venezuelana a Madeira ndo apenas acrescentou novos elementos ao cenario
cultural da Regido, mas também revitalizou e enriqueceu tradi¢des, praticas e costumes,
criando uma sinergia entre o que ¢ local e o que ¢ trazido de fora. Este intercambio cultural
contribuiu para tornar a Madeira uma sociedade ainda mais rica, diversa e vibrante,
abracando a multiculturalidade como um valor essencial para o seu desenvolvimento
social e cultural.

Para garantir uma abordagem mais coordenada e eficaz nestas matérias, ¢
recomendavel desenvolver um mecanismo interinstitucional de didlogo continuo, mesmo
que informal, que retna organismos governamentais relevantes, parceiros sociais e
organizagdes da sociedade civil envolvidas no apoio a migrantes. Este espaco de
cooperagdo permitiria identificar necessidades, partilhar boas praticas e encontrar
solucdes conjuntas para os desafios que se colocam no terreno.

Compreende-se que um dos principais motivos que levam esta comunidade a
escolher um pais de acolhimento, como Portugal, e em particular a Madeira, ¢ a procura
de tranquilidade e segurancga, condigdes indispensaveis para reconstruirem as suas vidas.
Este aspeto ficou claramente demonstrado pelos dados recolhidos, que revelam que uma
percentagem expressiva dos inquiridos (81,9 %) manifestou a inteng¢do de permanecer na
Regido. Embora se reconhega que as raizes familiares tenham motivado a chegada a
Madeira, os migrantes encontraram na Regido razdes para permanecer, cCOmo a seguranga,
a qualidade de vida, o crescimento pessoal e profissional e a prote¢do dos idosos. Estes
dados evidenciam que a integragdo bem-sucedida ultrapassa os indicadores econdémicos,
incluindo fatores subjetivos e afetivos que devem ser considerados na formulagido de
politicas publicas duradouras.

Tendo em conta o que foi exposto, ¢ importante proceder a uma reflexao integrada
sobre os dados obtidos e a literatura analisada. Em sintese, as informac¢des recolhidas,
tanto por via dos inquéritos como das entrevistas, evidenciam a valorizacdo da familia
migrante, destacando os seus contributos € a sua integragdo cultural, econdémica e
educativa, os quais sdo fortemente potenciados pelo apoio proporcionado pelas
instituigdes sociais e comunitarias e pelas politicas de acdo governamentais, assumindo-
se estas como elementos essenciais para o processo de integracdo. Assim, a comunidade
venezuelana, longe de representar um obstaculo ou um sem-fim de dificuldades,
demonstrou ser um verdadeiro impulsionador do desenvolvimento na Madeira. O seu

contributo tem-se refletido no crescimento econdémico, social e cultural da Regido,
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enquanto ajudou a enfrentar os desafios demograficos, promovendo o rejuvenescimento
e a renovacao da vitalidade da sociedade madeirense, abracando a multiculturalidade
como uma bandeira social.

Para aprofundar o conhecimento sobre estas dinamicas, sugere-se o alargamento
do estudo a outras regides, em especial do continente, permitindo uma analise comparada
que enriquega a compreensao dos processos de integracao em diferentes contextos. Esta
abordagem permitiria analisar de forma mais abrangente os contributos desta comunidade
noutras latitudes, nomeadamente em zonas urbanas ou interiores, oferecendo um contraste
com a realidade de uma ilha periférica como a Madeira. Tal comparacdo poderia ndo sé
aprofundar a compreensao dos fatores de integracdo e das dindmicas migratdrias, mas
também contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas mais ajustadas as
diversas realidades do pais.

Esta investigacdo teve também um impacto significativo no meu crescimento
pessoal e profissional. Sendo eu propria migrante venezuelana, este estudo permitiu-me
aprofundar a compreensdo sobre as diversas experiéncias migratorias, os desafios que
estas acarretam e a relevancia das politicas locais para a integracdo da comunidade
migrante na sociedade madeirense. Para além disso, ajudou-me a perceber que ainda ha
um longo percurso a percorrer, dado que existem situagdes que exigem acompanhamento
e orientagdo continuos. Através deste trabalho, adquiri uma experiéncia valiosa que,
combinada com o conhecimento tedrico, sera certamente fundamental para o meu
desenvolvimento profissional futuro.

Em suma, esta investigagdo contribuiu de forma positiva para a aquisi¢do de
competéncias e capacidades que beneficiam o meu percurso, tanto a nivel pessoal como
profissional. Reafirmo, assim, 0 meu compromisso com a constru¢ao de uma sociedade
mais justa, inclusiva e capaz de acolher e valorizar a diversidade enquanto fonte de

renovacgao e coesao social.
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Apéndices

Apéndice A - Modelo do pedido de autorizacao para recolha de dados quantitativos

UNIVERSIDADE da MADEIRA

Assunto: Pedido de autorizacio para recolha de dados quantitativos na XXX

O meu nome ¢ Fatima Maria Freitas Gongalves ¢ sou estudante da Universidade
da Madeira. Atualmente, frequento o 2° ano do Mestrado em Educagao e desenvolvimento
Comunitario ¢ estou a realizar a minha dissertagdo de Mestrado intitulada
“Desenvolvimento da Comunidade Migratoria Venezuelana no Contexto
Socioecondmico e Educativo da Regido Autdnoma da Madeira”, sob a orientacdo da
Professora Doutora Carla Patricia Martins Gongalves.

A compreensdo da evolugdo temporal dos sistemas migratorios e da forma como
as fronteiras entre eles se estabilizam ou se tornam permeaveis € crucial para a analise de
fluxos migratérios contemporaneos, especialmente no contexto de estudo da migracao em
Portugal. O objetivo principal desta investigacdo € analisar as influéncias da comunidade
migratoria venezuelana no contributo socioeconémico e educativo na Regido Autonoma
da Madeira.

Para alcancar este proposito, pretende-se realizar entrevistas a representantes de
instituicdes publicas, nomeadamente a um membro da XXX. E de salientar que a
colaboracgao desta instituigdo no estudo ¢ de imensuravel relevancia.

E de destacar que esta investigagio de mestrado ira garantir ndo s6 o anonimato
de todas as pessoas entrevistadas, como também a confidencialidade de todos os dados
recolhidos e analisados. Além disso, ¢ essencial mencionar que as gravagdes das
entrevistas serdo eliminadas num periodo maximo de seis meses apoOs a sua obtengao.

A Investigadora

A Orientadora
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Apéndice B - Consentimento informado, esclarecido e livre para participacao em estudo de
investigacao

l I
UNIVERSIDADE da MADEIRA

Consentimento Informado, Esclarecido e Livre para Participacio em estudos de
Investigacao

Identificacdo do Investigador: Fatima Maria Freitas Gongalves

Titulo do estudo: Desenvolvimento da Comunidade Migratéria Venezuelana no
Contexto Socioeconémico ¢ Educativo da Regido Auténoma da Madeira. (Projeto de

Disserta¢do de Mestrado)

Enquadramento:

A compreensdo da evolugdo temporal dos sistemas migratorios ¢ da forma como
as fronteiras entre eles se estabilizam ou se tornam permeaveis € crucial para a analise
dos fluxos migratérios contemporaneos, especialmente no contexto do estudo da
migra¢do em Portugal, mais especificamente na RAM, por ser uma ilha, distante da
capital do pais.

Por outro lado, a situacdo da Venezuela (desde o ano 2000), tem sofrido uma
transformacdo em todos os seus aspetos sociais, educativos, politicos e econdomicos,
fazendo com que um grande nimero de portugueses com as suas familias, ja enraizadas,
tenham de voltar ao pais de origem e reiniciar caminhos a procura de novas e diferentes
oportunidades.

Por esta razdo, foi necessario focar a investigacdo na migracdo venezuelana em
terras portuguesas, especificamente na RAM, onde se tenta conhecer os contributos
sociais, econdmicos e educativos que esta comunidade tem desenvolvido, perante os
desafios e dificuldades que tem enfrentado.

O processo de integracdo dos lusodescendentes (no pais de origem dos seus pais),
¢ um verdadeiro desafio, ja4 que este processo estd influenciado pela identidade que esta
populagdo desenvolveu, sendo descendentes da didspora portuguesa, com caracteristicas

auténticas das experiéncias vividas no pais de nascimento.
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Explicacao do estudo:

O objetivo principal desta investigagdo ¢: Analisar as influéncias da comunidade
migratdria venezuelana no contributo socioecondémico e educativo na Regido Auténoma
da Madeira.

O método a desenvolver € a pesquisa mista (quantitativa e qualitativa), usando
como instrumentos de recolha de dados entrevistas semiestruturadas, a funcionarios de
diversas dependéncias institucionais publicas, as quais pretende-se gravar (dudio), e serdo
destruidas aproximadamente 6 meses depois da transcricdo e analises de resultados do
projeto; e a aplicagdo de inquérito por questionario a comunidade migrante venezuelana

que tém residéncia a um ano o mais na RAM.

Condigoes e financiamento:

O estudo ¢ orientado no marco do Mestrado de Educag¢do ¢ Desenvolvimento
Comunitario da Universidade da Madeira; financiado pela investigadora, a participagdo ¢
de carater voluntario. O projeto mereceu o parecer da Comissdo de Etica, e a Comissio

de Prote¢do de dados da Universidade da Madeira.

Anonimato e confidencialidade:

Neste estudo se garante a confidencialidade e o uso exclusivo dos dados
recolhidos; s6 para fins da investigacdo, por isso os contactos serdo em ambiente de
maxima privacidade, € os dados serdo resguardados no computador da investigadora. Para
esclarecer duvidas, ¢ através da investigadora — Fatima Maria Freitas Gongalves,
estudante da Universidade da Madeira, do Mestrado de Educacdo e Desenvolvimento
Comunitario;

Por favor, leia com atencao esta informacio. Se achar que algo esta incorreto ou que
nao esta claro, nao hesite em solicitar mais informacoes.

Se concorda com a proposta que lhe foi feita, queira assinar este documento.

Assinatura de quem pede consentimento:
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Apéndice C - Declaragdo de consentimento do participante

UNIVERSIDADE da MADEIRA

Declaraciao de Consentimento do Participante

Eu, Doutor - Diretor de Servicos - Governo

Regional da Madeira, declaro ter lido e compreendido este documento, bem como as
informagdes verbais que me foram fornecidas pela investigadora, Fatima Maria Freitas
Gongalves. Foi-me garantida a possibilidade de, em qualquer altura, recusar participar
neste estudo sem qualquer tipo de consequéncias. Desta forma, aceito participar neste
estudo, como entrevistado (gravag¢do audio), e permito a utilizagdo dos dados, que de
forma voluntaria forneco, confiando em que apenas serdo utilizados para fins cientificos
e publicacdes que delas decorram e com as garantias de confidencialidade e anonimato

que me sdo dadas pela investigadora.

Assinatura legivel e manuscrita:

Data: / /
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gestdo da
qualidade, uma
outra pos-

graduagdo em

direito
administrativo
pela
universidade
catélica, dois
cursos de
especializados
da fungdo

publica, um para
cargos de
administracdo

local outro para
a administragio
publica, e outras
tantas formagoes
especializadas

em gestdio e

administragao”.

Categoria Subcategoria | Indicadores El E2 E3
Caracterizacdo Perfil do Tempode | 2015 — | “Professor desde | 2015-
Pessoal entrevistado Servigo Atualmente. 1995 e iniciei a Atualmente
atividade
politica em 2013
interrompida
cerca de 1 ano e
meio e até a
atualidade”.
Percurso “Licenciado em | “Licenciado em | “Licenciado
Professional | filosofia ~ pela | Historia pela | em Educacdo
Universidade de | Universidade de | fisica e
Coimbra” (...) | Coimbra”. Mestrado em
“uma pos- Gestao do
graduagdo  em Desporto™.
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Cargos

-Coordenador
do gabinete
Evora  Cidade
Educadora
-Adjunto do
Secretario
Regional de
Assuntos
Parlamentares
europeus

- Coordenador
dos centros das
Comunidades

Madeirenses €

Migragdes
- Diretor de
Servigos das

comunidades e
cooperacao
econdmica

- Diretor
Regional das
Comunidades e
Cooperagao

externa

- Profissional
docente

- Presidente da
Camara do
Funchal

- Deputado na
Assembleia
Regional
-Deputado  na
Assembleia da
Republica
-Membro do
vigésimo
terceiro governo
constitucional
com o cargo de
Secretario de
Estado das
Comunidades
Portuguesas,
integrado no
Ministério dos
Negocios

Estrangeiros,

Secretario
Regional de
Educagao
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Categoria Subcategoria | Indicadores El E2 E3
Caracterizagdo Fluxo Anos de “Estamos a falar | “Houve um | (...)  “tivemos
Demografica Migratorio maior de 2015 a 2020 | boom que se | um periodo entre

afluéncia para a frente. | notou ali por | 2016 ¢ 2020 que
migratoria | Fugiram volta de 2017 e | foi muito mais

naturalmente  da | 2018”. significativo.

situacdo (...) no sistema
socioeconomica educativo temos

bastante cerca de 2000

complicada”. alunos oriundos

da Venezuela”

Concelhode | (...) “tém mais | (...) “ndo existe | (...) “temos
maior presenca ¢ o | dados praticamente em
presenga da | Funchal, a | mensuraveis e | todos 0s
migragdo comunidade julgo que nunca | concelhos, (...)
venezuelana | venezuelana estd | existiram tantos | o Funchal que

mais ou menos
distribuida por

toda a ilha, em

luso-
venezuelanos

aqui como agora

obviamente é
maior até 50%

da  populagio,

fungdo até da | em 2024”. mas temos uma
propria populagao situacdo
de cada generalizada”.
concelho”.

Evolugdo da | “foium periodode | (...) “os | (...)

quantidade | grande éxodo da | portugueses e | “proporcionalm

de migrantes | Venezuela, a | luso ente podemos ter

na RAM nossa estimativa ¢ | descendentes concelhos onde
que tenham | vieram, como | em termos de
passado por ca | estio a  vir | percentagem
20000  pessoas, | também possa ser mais
que nao se | venezuelanos significativo,
fixaram. A nossa | que nunca | mas também tem
outra estimativa ¢ | tinham estado | a ver com a

que se tenha
fixado cerca de
12000  pessoas,
(...) amaioria tem

nacionalidade

em Portugal,
nem na regiao e
que agora estdo
a residir ca, seja

pelas  ligagdes

propor¢ao da

populagao”.
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portuguesa. Os
dados estatisticos
de  31/12/2023,
(...) apontam no
sentido de termos
2500 e poucos
venezuelanos  a
residir na regido. E
a maior
comunidade

estrangeira  que

reside c4”.

que a
comunidade
portuguesa tem,
seja porque a
Madeira acaba
por ser
conhecida da
Venezuela tendo
em conta a nossa
vasta

comunidade”.

Visdo

migratoria

Principais
razdes desta

migragao

“fugiram  dessa
deterioracdo  da
situagdo
econdémica e
social, e sairam
também, (...) pela
criminalidade
altissima, muitos
raptos, muitas
mortes, muitos
assaltos e, por
iSO, as pessoas
estavam a fugir.
Casais jovens,
muito qualificados
e com filhos que
ndo queriam de
facto viver
naquela sociedade
violenta,
empobrecida onde
as oportunidades
eram bastante
limitadas, o acesso
a bens basicos

como

medicamentos ou

(...) “é curioso

que mesmo com

a situagdo
politica e
econdmica,

nunca deixaram
de ter uma
ligagdo com a
Venezuela, é
uma afetividade
emocional (...)
Acabaram  por
vir para a
Madeira, pelas
questoes

politicas e

economicas”.
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comida estava

muito limitada”.

Interagédo do
povo
madeirense
com esta

comunidade.

(...) “a populagdo
madeirense ¢ de
facto uma
populagdo

tolerante para com

7

aquilo que ¢

diferente para com

(.

porque nds somos

o outro
um produto
culturalmente do
ponto de vista
biolégico, produto
de diversas

culturas e diversas

origens”.

(...) “no inicio
houve uma
reacdo que nao
foi propriamente
positiva (...
sentiram-se
ameagados por
assim dizer, (...)
vem para ca tirar
0 emprego vem
ca tirar a nossa
habitagao,
portanto houve

eu diria alguma

resisténcia, (...)

apesar  dessas
resisténcias
residuais a

grande maioria
da  populagdo
madeirense

recebeu 0s

seus”.

(...) “ndo
sentimos
nenhuma
dificuldade e
também nao foi
necessario criar-
se nenhuma
situacdo
especifica para
essa integragao
(...)ndoexiste a
barreira tdo
complexa de

lingua”.
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Categoria Subcategoria | Indicadores E1 E2 E3
Caracterizagao Politicas Desafios (..) “foi um]| (...) “tendo em | (...) “as nossas

politica e sociais enfrentados | periodo curto com | conta a situagdo | escolas ja
governamental | integradoras | pelo governo | uma migragdo | econdmica estavam

bastante intensa
(...) do ponto de
vista politico o
governo nunca
olhou para a
chegada destes
nossos
conterraneos, ¢
seus descendentes,
como um
problema”.
“Percebemos
imediatamente, as
oportunidades que
aqui surgiram (...)
criaram
efetivamente
constrangimentos
nalguns servicos”.
“Do ponto de vista
de
constrangimento,
fui essencialmente
na saude, houve um
custo também
bastante

acrescentado”.

daquele pais, o
governo
portugués  tem
aqui pela
Venezuela uma
prioridade no
ambito social
(...) nds criamos
um apoio  aos
idosos
carenciados que
se chama ASIC
(apoio social aos
idosos
carenciados);
(...) mas também
temos o ASEC
(apoio social aos
emigrantes
carenciados),
(...) também fui
colocado 14 um
adito social que
acaba por ser
quem coordena
toda ajuda

social”.

preparadas, e

todas elas tém o

ensino do
portugués
lingua nao

materna (...)
nao houve aqui
anecessidade de
criarmos
nenhuma
logistica

especial”.

Estratégias
politicas
para

integragdo

“nés criamos um
gabinete de crises,
(...) o Gabinete de

apoio ao

(...) “tendo em
conta a situacdo
econdémica

daquele pais, o

(...) “sempre
recebeu criangas
e jovens

oriundos dos
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dos
migrantes na

RAM

regressado da
Venezuela, de
forma a tentar
perceber quer
realidade e quais
eram as
necessidades”.
“famos ao
aeroporto sempre
que chegava o voo
proveniente da
Venezuela,  (...)
dar informagdo e
dizer: estamos
disponiveis  para
dar-vos
informagoes e para
vos ajudarmos na

vossa integragdo”.

governo
portugués  tem
aqui pela
Venezuela uma
prioridade no

ambito social”.

diferentes paises
da sua diaspora,
portanto; ¢ uma
pratica ja estd
instituida  nas

nossas escolas”.

Agoes de
abordagem

social

Respostas
sociais das
instituigdes

publicas

“Depois  fizemos
com ARM para as
familias que
chegavam ca (...)
uma atribuicdo da
tarifa social pela
parte da ARM”
(...) “nas escolas,
concedemos 0
escoldo provisorio
a todos”.
“Promovemos

diversas formagoes
modulares de
portugués para
falantes de outras
linguas e também
promovemos

algumas formagdes

de inglés, (...) se

(...)’esse adito
social que esta
ligado a
embaixada, (...)
mas foi criado

também um

conselho social,

(...) para que

todas as
entidades
associativas
possam neste

concelho  social
delinear

estratégias  mas
também a acao,
para que a ajuda
possa chegar,
(...) também

uma coisa que €

(...) “essa
mescla de
nacionalidades

faz com que as
escolas tenham
também os seus
mecanismos €
as suas
dinamicas de

integragdo”.
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integrar no
mercado de
trabalho”.

(...) “a prestagao
de servigos de
saude (...) é
relevante dizer que
enviamos  muitos
medicamentos para
a Venezuela, para o
nosso consulado

para ser distribuida

pela  comunidade

portuguesa”.
“Fizemos uma
atribuigdo de

habitagdes para
familias
carenciadas”  (...)

“fizemos acdes de

formagao de
informagao e
sensibilizag3o.

Juntamos também

membros dos
concelhos, das
camaras

municipais e das
juntas de

freguesia”.

inédita no mundo
da diaspora
portuguesa que ¢
uma rede
médica, nos
temos 14 médicos
que sdo
contratados pelo
governo

portugués, (...)
esta rede médica
¢ de um grande
suporte; porque
sabemos que a
saude publica, os
hospitais

publicos, sdo
muito precarios

na Venezuela”.

Politicas

educativas

Logisticae

orgamento

“Muitas escolas

nao encerraram
porque vieram
meninos luso

venezuelanos, que
mantiveram as
escolas abertas,
porque caso

contrario as escolas

“Neste aspeto

educativo, a
partilha de
experiéncias, de
conhecimento,
uma partilha
também
essencialmente

cultural, é

(...) “nds ndo
tivemos grandes
impactos a esse
nivel, (...) ndo
tivemos

necessidade de
criar nenhuma
turma para

acolher estes
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tinham encerrado
por falta de
alunos”.

extremamente

positivo”.

alunos eles
foram se

integrando”.

Recebimento
e Integragdo
de novos

estudantes

(...) “alguns dos
melhores  alunos
que noés temos na
regido sdo luso-
venezuelanos”.
“Podera estar entre
os mais brilhantes
ou entre os que tém
mais dificuldades,
mas na média. Por
isso € que nos
temos varios
reforgos, inclusive
de lingua ndo

materna”.

“Os filhos dos
lusodescendentes
estdo integrados,
alias, é se
olharmos para as
turmas das
escolas aqui na
regido,  muitas
tém alunos luso
descendentes,

que prosseguem
0 seu percurso
escolar, tal como
um aluno que
nasceu aqui na

regido”.

(...) “os alunos
também foram
dispersos  pela
ilha como referi
em praticamente
todos os niveis
de ensino desde
a creche ao

ensino

secundario”.
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Apéndice G - Enquadramento econdmico e profissional da comunidade migrante

Categoria Subcategoria | Indicadores El E2 E3
Caracterizagdo Variagao Taxas de (... “essa | (...) “é gente de | (...) “é wuma
econdmica/ economica ocupagio questdo teria de | trabalho,  alids, | integracdo que
profissional laboral ser colocado no | tem o espirito do | eu diria que ¢
instituto de | imigrante que ¢é | quase plena”.
emprego da | fazer do trabalho
Madeira”. (...) | asua dignidade”.
“a taxa de
desemprego dos
lusos-
venezolanos
sera muito
proxima a zero,
todas as pessoas
jovens e ndo tao
jovens
trabalham fazem
tudo, integram-
se em todos os
meios”.
Areas de “Foi (...) “do ponto de
crescimento | essencialmente vista econdmico
econdmico | a nivel da | veio dinamizar a

reabilitacdo
urbana, depois
em imensos
investimentos
que foram feitos
em cafés, snack
bares, na
distribuigdo,
pequenos
supermercados”
. (...) “estdo na
hotelaria, na

construcao civil,

economia, ndo so
com  remessas,
nao SO ao

construir a sua

habitacdo, mas
investir em
negocios”.
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na restauragdo,
na area da
prestagdo de
cuidados de

saude e de

cuidado como
auxiliar de
lares”.
Habilitagdes | “Em  Portugal | (...) “muitos dos | “Sao ainda um
e infelizmente que vém para | nimero
qualificagdes | ainda  domina | aqui residir, t€m | bastante
um certo | qualificagdes significativo
corporativismo superiores € ndo | quem tem feito
quer nas | estdo exercer a | equivaléncias
universidades profissdo para a | em Portugal, na

quer nas ordens
profissionais e
que

condicionam a

entrada no
mercado de
trabalho de
muitos
profissionais

qualificados que
vieram para ca e
que o nunca
conseguiram
obter as suas
equivaléncias”.
(...

“nomeadamente
a ordem dos
médicos nao
facilita de facto

0 acesso destas

pessoas a
profissdo, bem
pelo  contrario,

qual tém
habilitagdo e para
a qual se
qualificaram e

acabam por ter

empregos mais de
baixas
qualificagdes,
porque
infelizmente
ainda ndo se
conseguiu,
embora, se
tivesse no
governo dado

alguns passos, na
questdo das
equivaléncias,
ndo haver tantos
obstéaculos
nomeadamente
das ordens
profissionais  ou
de algumas

ordens, isso € um

Madeira,
especificament
e, ¢  mais

limitativo pelas
areas que
oferece a

Universidade”.

(...) “nos
procuramos
sempre tentar

dar as melhores

orientagdes”.
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dificulta este | processo que esta

acesso”. a evoluir mas
ainda ha muito a
fazer”.

Contexto “as (...) “a maior | (...) “tém
laboral e | oportunidades parte dos | desempenhos
faixa etdria | de trabalho para | madeirenses que | muito positivos

a comunidade | regressaram sdo | e acomunidade
luso- homens ou | em geral ¢ uma

venezuelana sao
rigorosamente
as mesmas que
existem para os
demais cidaddos
(...) as pessoas
estdo dispersas
pelos principais
setores da
economia
madeirense,

(...) vemos das

pessoas mais
novas até
pessoas com

mais idade todas
elas estdo a

trabalhar”.

Mulheres de
negocio que estdo

a investir”.

comunidade

que se integrou
facilmente, seja
do ponto de
vista  laboral,

empresarial,

cultural”.

Contributos
econdémicos da
comunidade

migrante

Evolugao
social e
economica
das familias
venezuelana

s na RAM

(...) “foram-se
distribuindo no
tecido social
madeirense,
contamos com
uma
comunidade
luso-
venezuelana,
que se mantém
muito religada

as suas tradi¢oes

(...) “eujulgo que
muitos dos que
vieram ja ndo irdo
regressar, até
porque estdo a
investir nos seus
negocios, nas
suas casas, criam
aqui amizades, os

seus filhos

também estdo a

construir as suas

(...) “eu acho
que isso facilita
o acolhimento e
simultaneament
e, depois, os

desempenhos

sociais de quem

particularmente
vem da
Venezuela”.
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a sua lingua ao
castelhano, é
uma
comunidade ja&
organizada, (...)
por outro lado,
muitos dos
casais que
regressaram,
tinham
formagao
superior,

também tiveram

um impacto
bastante

positivo na
economia

regional”. “Nos
temos pessoas a
trabalhar em
todos os niveis
da
administragdo e
em todas as
empresas
publicas, muitos
quadros
superiores

provenientes da

vidas a seguir o

seu percurso
académico, eu
juro que vao

permanecer ca”.

Venezuela”.
Relagdo (...) “impacto | (...) “emprimeiro | “Também

Investimento | positivo ¢ que | lugar, somos das | quando

- Beneficios | estas  pessoas | regides onde o | solicitados de
sd0 inverno Ser necessario,
extremamente demografico ¢ | também
dindmicas, sdo | mais acentuado ¢ | estamos
empreendedoras | a vinda destes | disponiveis
vém com uma | nossos para colaborar
vontade de | compatriotas em iniciativas
trabalhar nomeadamente que promova a
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enorme e
trabalhar em
diversas areas,

muitos também
com capacidade
de investimento
¢ a reabilitagdo

que ndés vemos

nos centros
urbanos,

também no
Funchal, mas

em todos deve-
se em grande

parte devido a

capitais que
vieram da
Venezuela, isto
tem sido do

ponto de vista
social e do ponto
de vista
econdémico
bastante
benéfico para a

regido”.

aqueles que vém
com filhos acaba
por ser
importantissimo

para inverter a
tendéncia de
envelhecimento

da  populacao”.
“O segundo
aspeto ¢ que
dinamizou a

(.

estes

economia,
antes
portugueses que
residiam na
Venezuela
mandavam

remessas para Cé.,

e muitos
investiram

também na
aquisi¢ao das

suas casas, agora
¢  investimento

em negdcios”.

integracdo dos

venezuelanos
na nossa
regiao”.
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Categoria | Subcategoria | Indicadores E1 E2 E3
(...) “nds percebemos | “Os filhos dos | “A  integracdo
Dimensao Participagdo Integracdo | que numa primeira | lusodescendentes | foi
educativa da escolar fase que as pessoas | estdo relativamente
comunidade estavam a fugir e no | completamente facil,
migrante meio do desespero | integrados, (...) | normalizada, os
nao traziam 0s | que prosseguem o | resultados  sdo
documentos seu percurso | positivos  (...),
devidamente escolar tal como | isso demonstra
legalizados e, fomos | um aluno que | ndo sO a
integrando”. (...) | nasceu aqui na | capacidade de
“podera estar entre os | regido”. (...) “os | integracdo, mas
mais brilhantes entre | pais também isso | também, depois
0s que mais | nota-se muito, | a competéncia
dificuldades, mas | zelam pela sua | para atingir
também mais ou | educagdo, esses resultados
menos em média, por | acompanham  a | de exceléncia”.
isso ¢ que nods temos | educagdo dos seus
Varios refor¢os | filhos, e eu diria
inclusive de lingua | que a maioria ira
ndo materna”. ter curso escolar
de sucesso”.
Oportunidad | “A formagao (...) “temos
es de universitaria que nos cursos para
formag@o promovemos ¢ a adultos de
mesma que para o0s portugués lingua
residentes da ndo materna (...)
Madeira, nodés nao houve um
promovemos a incremento
iniquidade, depois da
promovemos alids a chegada  desta
equidade entre todos migragao”.
os cidaddos”.
Prossecucdo | (...) “fazé-lo com a | (...) “e um | (...) “um
educativa Universidade da | percurso escolar | numero bastante

Madeira, mostrando

de  sucesso

de

significativo
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que a integracdo nio é
uma competéncia ndo
é uma
responsabilidade  de
uma apenas das
entidades, mas € uma
competéncia de toda a
sociedade e de todas

as instituicdes”.

nivel superior,
estamos a falar de
licenciaturas,

mestrados, ou
doutoramentos ¢
ndo tenho duvida

nenhuma, e ja esta

a acontecer”.

quem tem feito
equivaléncias
(...) ¢

limitativo pelas

mais

areas que
oferece a
Universidade”.

(..)

areas dependem

“algumas

também das
ordens e
efetivamente o

processo ¢ mais

complexo”.
Iniciativas | “Nos  promovemos | (...) “ha tantas | (...) ‘“criamos
educativas | imensos cursos de | formas de | aqui  algumas
dosentesdo | lingua ndo materna, | expressdo  onde | ligagdes
Governo reforco  da lingua | isso se pode fazer, | particularmente
portuguesa para os | que até no ambito | com a
meninos que estdo | da histéria, no | Universidade da
integrados nas | proprio  ambito | Madeira e com
escolas, fazemos o | linguistico”. outras
reforco de lingua institui¢oes
portuguesa isso quer através do nosso
dizer ndo ha nenhum Gabinete de
percurso  especifico; Ensino
também temos uma Superior”.
formagdo que este ano
foi a 13* edicdo (...)
com colaboragdo da
Universidade da
Madeira, ¢ um curso
de lingua portuguesa e
cultura literatura
madeirense”.
Contributo Expectativas | “Teve impacto muito | “O que eu acho ¢é | (...) “sao
educativo e Impactona | positivo por exemplo | que ndo estamos a | extremamente

Comunidade

educativa

na  educagdo, as
escolas como se sabe,

nos vivemos um certo

fazer o suficiente,
ou seja, deveriam

as escolas ter até

positivos, como
referi os alunos

integraram sem
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inverno demografico
com uma diminuigdo
do niumero de
nascimentos, as
estavam a

(..)

nao

escolas
perder alunos,
muitas escolas
encerraram  porque
vieram meninos luso

venezuelanos o que

nasceram  ca, e,
portanto, que
mantiveram as
escolas abertas,

porque caso contrario
escolas tinham
encerrado por falta de

alunos”.

no ambito da sua

autonomia,  mas
também

orientadas  pelo
proprio  governo

regional projetos
em que se
evidenciasse mais
esta cultura da

Venezuela”.

grandes
dificuldades tém
desempenhos

muito positivos,
(...) isso facilita
o acolhimento”.
“(..)

chegada destes

com a
alunos isso
permitiu que as
turmas
passassem a ter
um nimero mais
significativo e
em alguns casos
até eu diria que
passaram a ter
um numero
normal de
alunos para o

funcionamento

de uma escola”.
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Apéndice I - Participagdo comunitaria, identidade cultural e perspetivas de futuro

Categoria Subcategoria Indicadores El E2 E3
Caracterizagdo Beneficios e Desafios e “Nos (...) “a questdo | “As  praticas
socio/cultural | intercambio de | oportunidades | organizamos de vir de outro | pedagogicas

praticas

anualmente um

evento que ¢ a

festa da
Diversidade
Cultural”.  (...)

“nos celebramos
esta diversidade
cultural porque
para ndés uma
sociedade
multicultural ¢
uma sociedade
mais
cosmopolita, ¢
uma sociedade
mais evoluida do
ponto de vista
civilizacional ¢ é
nisso que nos

apostamos”.

pais da América

Latina, com uma

cultura  muito
diferente e
distinta da
nossa, com

experiéncias de
vida muito
diferentes e
diversas, acaba
por ser uma
mescla cultural

importantissima

2

para os alunos
chegados  foi
tudo  dentro
daquilo que é o

(..)

“demonstra

padrao”.

ndio s6 a
capacidade de
integragao,
mas também,
depois a
competéncia
para  atingir
esses
resultados de

exceléncia”.

Integracdo e

participagdo

(...) “trouxeram
a boa
gastronomia
venezuelana,
que hoje em dia,
esta dispersa ndo
apenas por
restaurantes €
por bares
propriedade de
luso-

venezuelanos,

mas mesmo e€m

“Eu ndo conhego

pais em que haja
comunidades
portuguesas
onde 0
movimento

associativo seja

tdo forte”.

“A integragdo
foi
relativamente
facil,
normalizada,
os resultados
sdo  positivos
porque nao
temos nenhum
relato de
situacdes
criticas, como

referiu, alias,
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muitos cafés que
muitas vezes nio

tem nada a ver

isso refletia se
em algumas

circunstancias,

com essa proprias  das

comunidade”. escolas”.
Promocao e “Nos temos | (...) “a | “Todas as
intera¢do imensos eventos | influéncia nossas escolas
cultural culturais que ja | cultural é brutal | ttm o quadro

sdo promovidos,
(... sao
organizados por
luso
venezuelanos

(..

imensos

temos
musicos que
estao
perfeitamente
integrados  que
trabalham e que
fazem festivais
(...) os campos
de padel estdo
pejados de luso-
venezuelanos,
portanto, eu
creio que eles
estdo de facto
mais ou menos
em todos os

setores”.

e ainda bem que
assim €, como ja
aqui referi no

ambito da

gastronomia, no

ambito da
musica, no
ambito das
proprias

tradi¢des, e isso
sO vai ser um
acrescento
temos aqui um
valor
acrescentado em
todos 0s
dominios
transversais da
nossa sociedade
devido a
presenca da
comunidade que
agora regressou
e que tem sido
fundamental
para uma outra
Madeira e € uma
Madeira

melhor”.

de honra, tem
os prémios de
mérito, € em
muitas
circunstancias
tinhamos
alunos luso
venezuelanos
que atingiam

esse patamar”.
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Contributos Impacto do (...) “a questdo | (...) “além da | (...) “as
culturais e Intercambio | da gastronomia | questdo da | vantagens ¢
sociais de costumese | estd socializacdo, mais um aparte
tradigdes absolutamente acabam por | cultural,
dispersa por toda | também ser | portanto, é
a ilha, quer | embaixadores da | mais uma
através de | nossa  cultura | dindmica que
restaurantes porque sdo | se cria nas
especializados centros também | nossas
na oferta da | das nossas | escolas”.
comida tradigdes da
venezuelana, musica da
quer noutros | gastronomia do
(...) a cultura | folclore, (...)
madeirense umas
mistificou  um | componentes
pouco mais com | muito fortes
esta vinda, isso é | acabam por
perfeito,  quer | também ali
dizer acolhemos | continuar a
a diversidade e | afirmar-se como
comegamos  a | madeirenses e a
integra-lo difundir a nossa
também naquilo | cultura e a nossa
que sdo as | identidade na
nossas Venezuela”.
tradigdes”.
Caracterizagao Promogao e Melhores “promovemos “Eu acho que | (...) “sempre
da visdo de progresso Condigdes uma série de | aqui é uma | que SOmos
perspetivas de iniciativas  que | questdo de criar | solicitados

futuro

garantam o que
aprofundem (...)
queremos  que
essas

comunidades se
integrem,  sim;
que se

enquadrem, que

aceitem a cultura

raizes (...) ¢
importante que
pudessem cada
vez mais ter uma
participagdo

politica e essa
participagao

politica nos mais

diversos

para qualquer
evento que
seja mais
caracteristico
da propria
comunidade
também

apoiamos”.
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para a qual
vieram, que
dominem a
lingua

portuguesa e por

1SS0 fazemos
esse esforgo,
mas  também,
queremos que se
mantenham oS

vinculos as suas

patamares, (...)
como
participantes
ativos e
intervenientes ¢
de forma critica,

(...) ainda temos

um longo
caminho a
percorrer”.

culturas de
origem”.
Satisfagdo e Impactosda | (...) “nés | (...) “ediriaque | (...)
permanéncia Integragdo queremos que o | € um  chdo | “orientarmos
na RAM futuro é que as | comum onde o | as pessoas que

pessoas se
organizem nas
suas
comunidades
que celebrem a
sua cultura,
naturalmente
integrando-se
também daquilo
que a sociedade
madeirense sem
qualquer tensdo
conforme tem
acontecido (...)
noés celebramos
a  Diversidade

Cultural”.

respeito pela
diferenca
cultural, pela

tolerancia, pela
diferenca

linguistica, (...)
estou a falar de

projetos e de

partilha, (...)
projetos no
ambito da
musica, do
desporto, da

questdo cultural,
ha tantas formas
de expressao, até
da no ambito da
historia, (...) ha
uma riqueza que
nods ndo estamos

a aproveitar”.

nos procuram
e fazermos as
pontes com as
diferentes

instituicdes”.
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Apéndice J - Guido da entrevista semiestruturada n.° 1

I. Dimensao - Caracterizagdo pessoal
1.1. De uma forma sucinta, faca uma apresentagdo de si proprio, referindo a sua formacao

académica, cargos desempenhados, € ha quanto tempo desempenha as atuais fungdes...

II. Dimensao demografica:

2.1. Qual ¢ a populagdo estimada da Comunidade Migrante venezuelana na Regido
Auténoma da Madeira?

2.2. Quais foram os anos de maior afluéncia da migragao venezuelana na Madeira, e quais
foram as razdes desta migragao?

2.3. Quais sao os concelhos, cuja presenca da populacdo migrante venezuelana ¢ mais
significativa?

2.4. Como tem sido a evolu¢do do numero de migrantes venezuelanos na Regido

Auténoma da Madeira ao longo dos ultimos dez anos?

II1. Dimensao politica e governamental:

3.1. Quais tém sido os principais desafios enfrentados pelo Governo com a chegada da
migracdo venezuelana na Madeira?

3.2. Quais foram as principais estratégias politicas incentivadas pelos organismos

governamentais para a rececao e integracao desta comunidade na RAM?

IV. Dimensao econdmica/profissional:

4.1. Que impacto na variagdo econdmica representou para a Regido a integra¢do dos
migrantes venezuelanos?

4.2. Como tém sido as taxas de ocupagao laboral da Comunidade migrante venezuelana
na RAM?

4.3. Quais sao as areas do desenvolvimento socioecondémico da comunidade venezuelana
na Madeira que tém sido mais exploradas?

4.4. Os trabalhos oferecidos aos migrantes sdo compativeis com as suas capacidades e
qualificagdes?

4.5. Quais sao os desafios que a Comunidade venezuelana enfrenta na Madeira em relagao

ao desenvolvimento laboral, em fun¢ao da sua faixa etaria?
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4.6. Como ¢ percecionado o nivel de evolucdo socioecondmica das familias venezuelanas
na Madeira e qual ¢ a relacdo com a sua permanéncia na RAM?

4.7. Quais sdo os contributos econdmicos de esta comunidade migrante na RAM?

V. Dimensao social e cultural:

5.1. Que desafios e oportunidades tém sido identificados em relacdo a integragdo e
participacdo da comunidade venezuelana na sociedade madeirense?

5.2. Quais sao as principais necessidades e preocupagdes manifestadas pela comunidade
venezuelana na Madeira, e de que forma a Secretaria Regional tem respondido a essas
necessidades?

5.3. De que forma a Secretaria Regional esta a promover a interagdo e a confraternizagao
cultural entre a comunidade venezuelana e outras comunidades locais na Madeira?

5.4. Quais sao os contributos a nivel cultural e social de esta comunidade venezuelana na

Madeira?

VI. Dimensao educativa:

6.1. Como tem sido desenvolvida a integrag@o escolar destes migrantes, nos diferentes
niveis de ensino?

6.2. Qual ¢ a percecao da Secretaria Regional sobre o contributo socio educativo da
comunidade venezuelana na Regido Autonoma da Madeira?

6.3. Qual sdo as oportunidades que oferece a Madeira para a Comunidade Migrante
venezuelana com formagao profissional universitaria?

6.4. Quais sdo as iniciativas, promovidas desde a Secretaria Regional no &mbito educativo

para integrar a Comunidade migratéria venezuelana na RAM?

VII. Dimensao perspetivas futuras:
7.1. Como ¢ que a Secretaria Regional de Comunidades Estrangeiras e Cooperagao da
Madeira pretende promover o progresso, a satisfagdo e a permanéncia da comunidade

migrante venezuelana na RAM no futuro?
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Apéndice K - Guido da entrevista semiestruturada n.® 2

I. Dimensao caraterizagdo pessoal

1.1. De uma forma sucinta, faga uma apresentacao de si proprio, referindo a sua formacao

académica, cargos desempenhados, e ha quanto tempo desempenha as atuais fungdes...

II. Dimensao demografica e fluxo migratorio

2.1. Quais foram os anos de maior afluéncia da migragao venezuelana na Madeira?

2.2. Qual ¢ a sua visdo sobre a situagdo da Venezuela e os portugueses que 14 se
encontram? Existem realmente razdes para esta grande migragao?

2.3. Qual ¢ a visdo do Governo Nacional desta comunidade migratoria venezuelana que
tem chegado principalmente a Madeira?

2.4. Como tem recebido o povo madeirense o migrante venezuelano?

III. Dimensao politica e governamental,

3.1. Quais sdo as estratégias politicas e sociais integradas na RAM para promover o
desenvolvimento e adaptagdo da comunidade venezuelana?

3.2. Quais tém sido os principais desafios enfrentados pelo Governo com a chegada da
migracdo venezuelana na Madeira?

3.3. Quais sdo as principais necessidades e preocupagdes manifestadas pela comunidade
venezuelana na Madeira, e de que forma a Secretaria de Estado para as comunidades

portuguesas, tem respondido a essas necessidades?

IV: Dimensao econdmica e profissional,

4.1. Como se perceciona a Comunidade migratoria venezuelana, desde o ponto de vista
econdmico e profissional?

4.2. Qual ¢ o impacto econémico e social do trabalho desempenhado pela populagao
venezuelana na Madeira?

4.3. Os trabalhos oferecidos aos migrantes sdo compativeis com as suas capacidades e
qualificacdes?

4.4. Como ¢ percecionado o nivel de evolugdo socioecondmica das familias venezuelanas

na Madeira e qual ¢ a relagdo com a sua permanéncia na RAM?
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V. Dimensao social e cultural
5.1. De que forma a Secretaria de estado estd a promover a interagdo e a confraternizacao
cultural entre a comunidade venezuelana e outras comunidades locais na Madeira?

5.2. Quais sdo os contributos a nivel cultural e social de esta comunidade venezuelana na

Madeira?

VI. Dimensdo educativa:

6.1. Como se perceciona a Comunidade venezuelana a nivel de formagdo e estudos
académicos?

6.2. Quais sdo os principais desafios ¢ oportunidades que a comunidade venezuelana
enfrenta em relagdo ao seu desenvolvimento educacional na RAM?

6.3. Os profissionais da Comunidade migratoria venezuelana, tém sido valorizados como
uma mais-valia para o desenvolvimento da Regido Auténoma da Madeira?

6.4. Qual ¢ a percecdo da Secretaria de Estado para as comunidades portuguesas, sobre o

contributo socio educativo da comunidade venezuelana na Regido Auténoma da Madeira?

VII. Dimensao perspetivas futuras:
7.1. Como se perceciona a Comunidade Venezuela na Madeira, a nivel de progresso e
satisfacdo e permanéncia na RAM?
7.2. Como ¢ que a Secretaria de Estado das Comunidades portuguesas pretende promover
0 progresso, a satisfacdo e a permanéncia da comunidade migrante venezuelana na RAM

no futuro?
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Apéndice L - Guido da entrevista semiestruturada n.° 3

I. Dimensao caraterizagdo pessoal
1.1. De uma forma sucinta, faca uma apresentagao de si proprio, referindo a sua formagao

académica, cargos desempenhados, € ha quanto tempo desempenha as atuais fungdes...

II. Dimensdo demografica e fluxo migratdrio

2.1. Como poderia caracterizar a Comunidade migrante venezuelana em termos
educativos?

2.2. Quantos estudantes de naturalidade venezuelana tém sido matriculados nas escolas
da Regido Autonoma da Madeira, nestes ultimos dez anos?

2.3. Quais sdo os concelhos de maior afluéncia de estudantes da migragdo venezuelana

na Madeira?

III. Dimensao politicas educacionais
3.1. O que representa em termos logisticos e orgamentais a integragao de tantos estudantes
venezuelanos nas escolas da RAM?
3.2. Quais sao as politicas educativas que implementaram como necessidade para o

recebimento desta comunidade migrante?

IV. Dimensao social e cultural

4.1. Que desafios e oportunidades t€ém sido identificados em relagdo a integracdo e
participagdo da comunidade venezuelana na comunidade educativa madeirense?

4.2. De que forma a Secretaria Regional de Educagdo estd a promover a interagdo e a
confraternizag¢ao cultural entre a comunidade venezuelana e outras comunidades locais

na Madeira?

V. Dimensao de integragdo educativa

5.1. Qual tem sido o papel das escolas e das suas autoridades educacionais na promogao
da inclusdo e integragcdo dos alunos migrantes venezuelanos?

5.2. Como tém sido adaptadas as praticas pedagdgicas para atender as necessidades
especificas dos alunos migrantes venezuelanos?

5.3. Existe algum programa de tutoria ou apoio individualizado para os alunos migrantes

venezuelanos que enfrentam desafios de aprendizagem ou de adaptagao?
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VI. Dimensao desenvolvimento educativo

6.1. Quais sdo os principais resultados e desafios identificados na educacdo dos alunos
migrantes venezuelanos em termos de desempenho académico, integragdo social e bem-
estar?

6.2. Existe alguma modificagdo no desenvolvimento e avaliagao para os alunos migrantes
venezuelanos que enfrentam desafios de aprendizagem ou de adaptagao?

6.3.0 que tem representado para a educagdo na Madeira a integracdo desta comunidade

migrante. (Vantagens e Desvantagens).

VII. Dimensdo programas de formagao,

7.1. Como tem sido a participacdo da comunidade migrante venezuelana em outros
programas educacionais, tais como portugués lingua ndo materna, cursos de formagao
profissional, entre outros?

7.2. Tem conhecimento da prossecucao educativa desta populacdo migrante?

7.3.A nivel da formacao universitaria, como se tem conduzido a possibilidade de
equivaléncias?

7.4. Nesta Comunidade migrante existem areas profissionais que ndo existem na RAM,
tem comtemplado avaliar a incorporacgdo de alguma delas, no curriculum educativo?

7.5. Quais sao os contributos educativos que troce consigo a Migragdo venezuelana a

Madeira?

VIIIL. Dimensao perspetivas futuras.
8.1. Como ¢ que a Secretaria Regional de Educacdo da Madeira pretende promover o
progresso, a satisfacdo e a permanéncia da comunidade migrante venezuelana no ambito

educativo na RAM no futuro?
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Apéndice M - Inquérito por questionario

COMUNIDADE MIGRATORIA VENEZUELANA NA REGIAO AUTONOMA
DA MADEIRA

O presente inquérito por questiondrio ¢ anénimo e tem por objetivo: Analisar as
influéncias da comunidade migratéria venezuelana no contributo socioecondmico e
educativo na Regido Autonoma da Madeira (RAM). Enquadra-se no ambito de uma
investigacdo do mestrado em Educacdo e Desenvolvimento Comunitario pela
Universidade da Madeira. A sua participagdo nesta investigagdo ¢ voluntaria e ndo
envolve nenhuma compensagao financeira. A confidencialidade e o anonimato dos dados
serdo garantidos durante a investigagdo. Este inquérito sera via online, os dados que nos
fornecer ndo serdo rastreaveis nem a sua identidade sera tornada publica. Todos os dados
serdo tratados de acordo com o Regulamento Geral de Protecdo de Dados. Desta
forma, aceito participar neste estudo e permito a utilizagdo dos dados, que de forma
voluntaria fornego, confiando em que apenas serdo utilizados para fins cientificos e
publicacdes que delas decorram e com as garantias de confidencialidade e anonimato que
me sao dadas pela investigadora. Qualquer diivida ndo hesite em contatar a investigadora:
Fatima Maria Freitas Gongalves

Agradecemos antecipadamente a sua participa¢io nesta investigacio

Seccao 1

1.Consentimento

1. Se concordar em participar nesta investigacao, por favor, assinale todos os itens
abaixo: E necessério responder. Escolha multipla.

Selecione 3 opgodes.

Tenho 18 anos ou mais.

Declaro ter lido e compreendido as informagdes fornecidas, estando plenamente
informado/a sobre os objetivos e as condi¢des da minha participacdo voluntéria nesta
investigacao.

Reconheco ainda que posso retirar-me a qualquer momento, sem qualquer consequéncia

adversa, ¢ aceito os termos ¢ condi¢des anteriormente mencionados.



181

Secg¢do 2
L Dimensao caraterizacio pessoal/ sociodemografica da amostra.

Pode selecionar apenas uma opgao

2.Género: E necessario responder. Escolha tinica.
¢ Feminino.
e Masculino.
e Prefiro ndo responder.

3.Idade (anos): E necessario responder. Escolha tnica.

e 18-30.
o 31-40.
o 41-50.
e 51-75.
e Mais de 75.

e Prefiro ndo responder.
4.Nacionalidade: E necessario responder. Escolha tnica.
e Venezuelana.
e Lusodescendente.
e Portuguesa.
e Prefiro ndo responder.
5.Habilitagdes académicas: E necessario responder. Escolha unica.
e Sem educagdo formal.
¢ Ensino basico — 1.° ciclo.
¢ Ensino basico — 2.° ciclo.
¢ Ensino basico — 3.° ciclo.
¢ Ensino secundario.
e Formagao profissional.
e Licenciatura.
e Mestrado.
e Doutoramento.
e Prefiro ndo responder.
6.Estado Civil: E necessario responder. Escolha tinica.
e Solteira(o).

e (asado(a)/ Unido de facto.
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e Numa relagdo.
e Divorciado/a/ Separado/a.
e Viuvo/a.
e Prefiro ndo responder.
7.Concelho de residéncia. E necessario responder. Escolha tinica.
e Funchal.
e Santa Cruz.
e Machico.
e Santana.
e Ribeira Brava.
e (Camara de Lobos.
e Porto Moniz.
e Ponta do Sol.
e Calheta.
e Sdo Vicente.
e Prefiro ndo responder.
8. Tempo de permanéncia na Madeira: E necessario responder. Escolha tnica.
e 1-2anos.
e 3 -5 anos.
e 6-10anos.
e Mais de 10 anos.
e Prefiro ndo responder.
9.Qual a razdo que o/a levou a sair da Venezuela? E necessério responder. Escolha
multipla.
e Econdmico.
e Regressar ao pais de origem.
e Inseguranga.
e Politico.
e Saude.
e Escassez de alimento/ medicamento.
e Prefiro ndo responder.
10. Por que razdo escolheu a Madeira como destino de imigragao? E necessario

responder. Escolha multipla.



Raizes familiares.
Documentos (legalidade).
Seguranca.

Desenvolvimento econdmico.

Prefiro ndo responder.

Sec¢ao 3

II.

Dimensao Politica/ Governamental.

Pode selecionar uma ou varias opgdes.

11. Quais sdo as agdes promovidas pelas autoridades da RAM, para a integragao da

Comunidade venezuelana na Madeira? E necessario responder. Escolha multipla.

Acdes de sensibilizagao.

Balcdo de Atendimento ao migrante.

Acdo de esclarecimento nas dependéncias do Instituto da Seguranca Social.
Orientacgdo por parte das associagdes de migrantes venezuelanos.

Nao conhego as agdes promovidas na RAM para os migrantes.

Prefiro ndo responder.
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12. Na sua perspetiva, quais t€m sido os principais desafios enfrentados pelo Governo da

RAM com a chegada da migracdo venezuelana na Madeira? E necessario responder.

Escolha multipla.

A quantidade de migrantes que chegaram a RAM.

As autoridades desconheciam a dindmica desta migragao.

O orcamento para a chegada desta comunidade, tornou-se dificil.
As politicas de recebimento migratorio ndo estavam bem definidas.
Foram muito diligentes na abordagem da migragao.

Houve uma adequacgao as necessidades dos migrantes.

Nao tenho conhecimento.

Prefiro nao responder.

13. Quais foram as principais necessidades, na sua chegada a Madeira? E necessario

responder. Escolha multipla.

Procurar trabalho.
Procurar sitio onde viver.

Fazer os tramites para ter a documentagao legal.



Conhecer a Regido e o seu desenvolvimento.

Fazer conexao com outros elementos da comunidade venezuelana.
Procurar apoios sociais.

Aprender o idioma.

Prefiro ndo responder.

14. Encontrou resposta as suas necessidades ou desafios nas entidades da Regido? E

necessario responder. Escolha multipla.

As informag¢des ndo eram claras.

Muita burocracia nos tramites.

As informagdes foram oportunas e adequadas.
Houve boa cooperagao e facilitaram os tramites.

Prefiro nao responder.

Secgdo 4

I11.

Dimensao econémica e profissional

Pode selecionar uma ou varias opgdes

15. Situagdo profissional: E necessario responder. Escolha multipla.

Estudante.

Trabalhador por conta prépria.
Trabalhador por conta de outrem.
Desempregado/a.

Reformado/a.

Prefiro ndo responder.

16. Quais sdo os sectores de atividades que tem explorado no ambito laboral na

Madeira? E necessario responder. Escolha multipla.

Primario (pesca, agricultura, silvicultura).

Secundério (construcao civil, produgdo industrial).

Terciario (Comércio, servigos, transporte, educacao, saude, turismo,
entretenimento).

Prefiro ndo responder.
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17. Os trabalhos que tem desempenhado na RAM, sdo compativeis com a sua formacao

anterior e as suas qualificacdes? E necessario responder. Escolha multipla.

Estou a trabalhar na 4rea da minha formacao profissional.



e Estou na area profissional, no entanto, o salario nao corresponde ao

desempenho.

e Tenho formagao em alguma area e estou a aprender outra no campo laboral.

e N3ao me encontro a trabalhar na minha area de formacao.

e Prefiro ndo responder.

18. Quais sao os principais desafios enfrentados na procura e permanéncia de ofertas

laborais na RAM? E necessario responder. Escolha multipla.
e Os contratos laborais sao de curta duragdo (3 a 6 messes).
e Agrupam muitas responsabilidades num sé trabalhador.
e Pouco respeito pelos horarios e dias de descanso.
e Faixa etaria ¢ determinante (+50 anos, ja com poucas oportunidades).

e O concelho de residéncia interfere nas oportunidades laborais.
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e Naio estou familiarizado com a lingua, por tanto, as minhas opg¢des sdo limitadas.

e A minha permanéncia na area laboral tem sido satisfatoria.

e Tenho encontrado 6timas oportunidades laborais.

e Prefiro ndo responder.
19. Na esfera laboral, seja por conta propria ou de outrem, a sua permanéncia tem
sido: E necessario responder. Escolha multipla.

e Nao tenho contrato fixo.

e Tenho mudado muito de emprego.

e Tenho mais de 2 anos no mesmo emprego.

e Tenho mais de 5 anos, estou ja efetivo/a.

e Atualmente estou por conta do Instituto de Emprego da Madeira.

e Prefiro ndo responder.
20. O contributo econdmico que tem alcangado na Madeira e que consolida a sua
permanéncia vai direcionado a: E necessario responder. Escolha multipla.

e Um investimento comercial/empresarial.

e Adquisi¢dao de um imodvel (residéncia familiar).

e Aquisicdo de outros imoveis secundarios (investimento).

e Aquisicdo de uma ou varias viaturas.

e (Garantir um fundo de poupanga.

e Nao tenho consolidado uma estabilidade econdmica.

e Prefiro ndo responder.
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21. Na sua perspetiva, acha que existem alguns fatores sociodemograficos que tém
interferido com o seu desenvolvimento econdmico e social na RAM? E necessario
responder. Escolha multipla.

e Idade.

e (Género.

e Nacionalidade.

e Estado civil.

e Filhos.

e Nivel de formacao.

e Lugar de residéncia.

e Prefiro ndo responder.

Sec¢do 5
IV. Dimensao social e cultural,
Pode selecionar uma ou varias opg¢oes

22. Participa na RAM em algum grupo? E necessario responder. Escolha multipla.

e Desportivo.

e Cultural.

e Musical.

e Nao participo.

e Prefiro ndo responder.
23. Quais sdo as atividades promovidas pelo Governo Regional para fortalecer as
politicas de integracdo e de confraternizagdo cultural entre as comunidades migrantes?
E necessario responder. Escolha miltipla.

e Festas luso-venezuelanas.

e Festa da diversidade cultural.

e Festival gastronomico.

e Semana da interculturalidade.

e Nao conhego as atividades promovidas pelo Governo Regional.

e Prefiro ndo responder.
24. Onde apresentou maior dificuldade de integracio: E necessario responder. Escolha
multipla.

e Na esfera laboral.
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e Na dinamica familiar.

e Nos ajustes econdmicos.

e Na interacao social.

e Na integragdo académica.

e Prefiro ndo responder.
25. Como pode descrever a interagdo cultural e social dos migrantes venezuelanos com o
povo madeirense? E necessario responder. Escolha multipla.

e E uma interagdo muito positiva e de cooperagao.

e Ha partilha de costumes e tradi¢des.

e Representa grandes desafios, sdo culturas diferentes.

e Ha pouca inclusao e tolerancia.

e Prefiro ndo responder.
26. Tem recebido assessoria ou acompanhamento por parte de associagdes constituidas
por lusodescendentes? E necessario responder. Escolha miltipla.

e Associagdo da Comunidade de Imigrantes Venezuelanos na Madeira -

VENECOM.

e Associagdo de Imigrantes Venezuelanos em Portugal - VENEXOS.

e Associagdo Amigos da Diaspora ¢ os Emigrantes Madeirenses - AADAM

e Nao conheco estas associagoes.

e Naio tive interacdo com nenhuma delas.

e Prefiro ndo responder.

Seccdo 6
IV. Dimensao educativa

Pode selecionar uma ou vérias opgoes, se ha resposta da primeira pergunta € ndo pode
avancar a pergunta 32
27. Tem filhos em idade escolar? E necessario responder. Escolha tnica.
e Sim.
e Ndo.
(Se ndo tem filhos em idade escolar, passar & questdo 32)
28.N.° de filhos a frequentar o ensino: Escolha unica.
o 1.
o 2
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3.
Mais de 3

29. Niveis de ensino que frequentam os seus filhos; Escolha multipla.

Educagao pré-escolar.
Ensino basico — 1.° ciclo.
Ensino basico — 2.° ciclo.
Ensino basico — 3.° ciclo.
Ensino secundario.
Formagao profissional.
Universitario.

Prefiro nao responder.

30. Quais foram os desafios para matricular os seus filhos nos estabelecimentos de

educacdo na RAM? Escolha unica.

Nao tinha habilitagdes anteriores (da Venezuela).
A documentag¢do ndo estava traduzida para portugués e apostilada.
Nao encontrei vaga na escola para o ano de ensino.

Tudo correu bem e meus filhos foram matriculados sem quaisquer
inconvenientes.

Prefiro nao responder.

31. Quais foram as estratégias que a escola implementou, através da Secretaria Regional

de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia, para apoiar ou garantir a adaptagdo dos seus

educandos no sistema educativo na RAM. Escolha multipla.

Incorporagdo da Lingua ndo materna.

Apoios nalgumas disciplinas (portugués e matematica, etc.).
Acompanhamento e adaptacdo do conteudo.

Avaliagao diferenciada.

Grupos de promogao e intercambio cultural.

Nao conhego as medidas que implementaram.

Prefiro ndo responder.

32.Na sua permanéncia na RAM, teve acesso a oportunidades de formac¢ao em alguma

area ou nivel de ensino? E necessério responder. Escolha multipla.

Portugués lingua ndo materna.

Conclusao do Secundario.



Curso profissional.
Curso Universitario.

Prefiro nao responder.

33. Solicitou a equivaléncia das suas habilitacdes universitarias obtidas no pais de

origem? E necessario responder. Escolha multipla.

Ja foram aprovadas.

Estou a espera de aprovagao.

Nao tenho habilitagdes universitarias.

Nao tenho a documentagao necessaria.

Nao tenho interesse em solicitar a equivaléncia.
O meu curso ndo existe em Portugal.

Prefiro nao responder.

Secgdo 7

VI

Dimensao familiar e de apoio social a populacio

Pode selecionar uma ou varias opgdes
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34. Razdo pela qual permanece na Madeira? E necessério responder. Escolha miltipla.

Familiares.

Econémicas.

Educativas.

Sociais (apoios, seguranga).

Prefiro ndo responder.

35.Na sua chegada e permanéncia na RAM, tem recebido alguma forma de apoio por

parte das entidades governamentais? E necessério responder. Escolha multipla.

Instituto de Seguranca Social da Madeira.
Instituto de Emprego da Madeira.
Instituto de Habitagao.

Associagoes de solidariedade.

Banco Alimentar.

Escola/ Casa do Povo.

Nao tenho recebido apoio.

Prefiro nao responder.
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36. Qual ¢ a duragao do apoio que tem recebido? Se ndo recebeu apoio nio responda a
esta questdo. Escolha unica.

e Menos de 6 meses.

e Menos de 1 ano.

e 2 anos ou mais.

e Prefiro ndo responder.

Seccao 8
Vil Dimensao perspetivas de futuro

Pode selecionar uma ou varias opgdes
37. Quais sdo as suas perspetivas de futuro na RAM, a nivel de progresso pessoal,
profissional e satisfacdo familiar? E necessario responder. Escolha multipla.
e Desejo permanecer na Madeira e continuar a progredir quer no ambito
académico quer profissional.
e A Madeira oferece-me seguranca e qualidade de vida, bem como para a minha
familia.
e Sinto-me tranquilo/a e com estabilidade econémica.
e Jatenho uma certa idade e a Madeira garante-me seguranga para a minha
velhice.
e Naio vou permanecer muito tempo na Madeira, pois pretendo migrar para outro
pais.
e SO estou a espera de uma melhoria na situagdo da Venezuela para regressar
aquele pais. Estou com algumas dividas em relagdo ao meu futuro.
e Prefiro ndo responder.
38. Se desejar pode fazer qualquer comentario. Texto Com Multiplas Linhas.

Introduza a sua resposta
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Apéndice N - Resultados da entrevista n° 1

L Caracterizagao Pessoal
1.1.De uma forma sucinta, faga uma apresentacdo de si proprio, referindo a sua
formacdo académica, cargos desempenhados, € ha quanto tempo desempenha as

atuais fungoes?

O meu nome ¢ XXX, Licenciado em filosofia pela Universidade de Coimbra. Quando
terminei o curso, dei aulas, depois regressei a Madeira, onde fui jornalista durante dois
anos, depois sai, fui viver para Evora e fui trabalhar para a Cimara municipal de Evora.
Aqui, trabalhei até 2015 exercendo diversas funcdes, fui coordenador das SAEC e depois
fui coordenador do gabinete Evora Cidade Educadora. Integrei a comissio de
coordenagdo da rede territorial portuguesa das cidades educadoras muitos anos, assim
como realizei trabalhos interessantes ao nivel das cidades educadoras e dos projetos
educativos locais. Alias eu coordenei um trabalho que foi Gnico no pais, que foi a criagao
do referencial para a elaboracao, com base na carta dos principios das necessidades das
cidades educadoras, do projeto educativo local. Contou com uma equipa nacional
composta por Lisboa, Almada ¢ Santa Maria da Feira. Enquanto era responsavel pelo
gabinete de Evora Cidade Educadora, coordenei ainda esta equipa, constituida por
diversas cidades, incluindo o Porto. Regressei a Madeira em 2015, fui convidado para
adjunto pelo entdo Secretario Regional de Assuntos Parlamentares Europeus o Doutor
Sérgio Marques. Fui seu adjunto de 2015 até 2017 e fui nomeado coordenador dos centros
das comunidades madeirenses e migragdes. Nos tinhamos feito uma reestruturagdo ao
centro, o centro era, do ponto de vista organico, uma divisdo, noés quisemos dar algo de
maior relevancia e criamos uma Dire¢do de servicos. SO que essa Direcdo de servigos
nunca foi ocupada, o Secretario regional, o Sérgio Marques, entdo pediu, uma vez que eu
tinha experiéncia na administracao publica, que eu coordenasse o centro. Depois em 2017
o centro passou para a tutela e parceria formal da secretaria regional da educacdo com o
Dr. Jorge Carvalho e nomeou-me especialista para coordenar o centro onde mantive-me
até¢ 2018. Em 2018 abriu concurso e candidatei-me, fiquei em primeiro lugar e fui diretor
dos centros das Comunidades madeirenses € migragoes, até 2019. Quando foi criada a
Diregao Regional das Comunidades e Cooperagao externa, pela primeira vez uma Dire¢do
Regional, uma Direc¢do superior, coisa que nunca tinha acontecido durante a autonomia,

nesta area, ndo tinha sido levada a dire¢@o regional. Ficou o Dr. Rui Abreu e fiquei de n°
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dois, como Diretor de servicos das comunidades e cooperacdo econdmica, onde me
mantive até¢ julho de 2024. A partir do primeiro de agosto fui nomeado como Diretor
Regional das Comunidades e Cooperagdo externa. Na formagdo, sou licenciado em
filosofia pela universidade de Coimbra, tenho uma pds-graduagao em gestao da qualidade,
uma outra pos-graduacdo em direito administrativo pela universidade catdlica, dois cursos
de especializados da funcdo publica, um para cargos de administracao local outro para a
administracdo publica, e outras tantas formagdes especializadas em gestdo e

administracao.

II. Dimensao demografica

2.1. Qual ¢ a populacdo estimada da Comunidade Migrante venezuelana na Regiao

Auténoma da Madeira?

As nossas estimativas € que residam na Madeira aproximadamente 25000 pessoas, 10 %
da populacdo, que de uma ou de outra tenham estado na Venezuela, ou tenham nascido,
ou tenham 14 trabalhado. Mas isto ¢ uma estimativa por alto e que foi do regresso ao longo
dos anos, ou seja, ndo € apenas aquele regresso que houve de forma intensiva entre 2015
€ 2019 ou o decréscimo de 2020, mais ou menos quando comecou a pandemia, devido a
auséncia de transportes.

No primeiro periodo, que foi um periodo de grande éxodo da Venezuela, a nossa
estimativa € que tenham passado por ca 20000 pessoas, que nao se fixaram. A nossa outra
estimativa € que se tenham fixado cerca de 12000 pessoas, 0s outros que passaram por
um motivo ou por outro, ndo se adaptaram, ou passaram por cd, utilizaram a regido como
uma plataforma giratoria, ou eventualmente até regressaram a Venezuela. Os motivos sao
variados pelas quais essas pessoas acabaram por nao ficar por cd, os que ficaram, a
maioria tem nacionalidade portuguesa. Os dados estatisticos de 31/12/2023, que sdo os
mais atualizados que nds temos, apontam no sentido de termos na altura 2500 e poucos
venezuelanos a residir na regido. E a maior comunidade estrangeira que reside c4, mas
1sso ndo € tao relevante, ¢ 1% da populacao. Nos estamos a falar de estrangeiros que nao
tém nacionalidade portuguesa ainda, ja que muitos destes estdo em processo de obtencao
de nacionalidade ou por casamento, ou por serem descendentes, ou por outras razdes. E
possivel que eventualmente este nimero vai variando e até reduza com o passar dos anos.

Estas pessoas tém expectativa legitima de obter a nacionalidade portuguesa.
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2.2. Quais foram os anos de maior afluéncia da migracao venezuelana na Madeira, e

quais foram as razdes desta migracao?

Estamos a falar de 2015 a 2020 para a frente. Fugiram naturalmente da situacdo
socioecondmica bastante complicada como era evidente, fugiram essencialmente dessa
deterioragdo da situagdo econdmica e social, e sairam também, porque nao sei se recorda,
mas nesse periodo a Venezuela vivia uma criminalidade altissima, muitos raptos, muitas
mortes, muitos assaltos e, por isso, as pessoas estavam a fugir. Casais jovens, casais muito
qualificados e com filhos jovens e que ndo queriam de facto viver naquela sociedade
violenta, empobrecida, onde as oportunidades eram bastante limitadas, o acesso a bens
basicos como medicamentos ou comida estava muito limitada e essencialmente fugiram

dessa situacdo. Esse facto € o que nos reportaram as pessoas que ca chegaram.

2.3. Quais sdo os concelhos, cuja presenga da populagdo migrante venezuelana ¢ mais

significativa?

Enquanto os conselhos que tém mais presenca ¢ o Funchal, a comunidade venezuelana
estd mais ou menos distribuida por toda a ilha, mais ou menos em funcéo até da propria
populacdo de cada concelho. Quando os concelhos com mais pessoas sdo os concelhos
onde residem mais luso venezuelanos, nos por exemplo, fixamos muito na Ribeira Brava
ou na Calheta, por terem muitos luso-venezuelanos. Estes conselhos ndo tém mais do que
tém Camara de Lobos ou Santa Cruz, eventualmente poderd ter proporcionalmente a
dimensdo da populacdo dos concelhos, que poderd ser elevada, mas do ponto de vista
regional, ndo ¢ assim tdo elevado como se disse. As pessoas estdo efetivamente
distribuidas por todos os concelhos, mais ou menos em fun¢do também da propria

dimensdo de cada um dos concelhos.

2.4.Como tem sido a evolucao do numero de migrantes venezuelanos na Regiao

Auténoma da Madeira ao longo dos ultimos dez anos?

Houve de forma intensiva uma chegada da Venezuela entre 2015 até 2020, até mais ou

menos quando comegou a pandemia, ai houve um decréscimo bastante grande, logo a
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situacdo foi diminuindo. No entanto, continuamos a receber pessoal da Venezuela, mas

ndo de forma tdo intensa como nos anos anteriores.

III.  Dimensao politica e governamental:

3.1. Quais tém sido os principais desafios enfrentados pelo Governo com a chegada

da migragdo venezuelana na Madeira?

Vamos 14 ver, aquilo foi um periodo curto, com a migracdo bastante intensa, gostava de
dizer isto, do ponto de vista politico o governo nunca olhou para a chegada destes nossos
conterraneos, ¢ seus descendentes, como um problema. Percebemos imediatamente, as
oportunidades que aqui surgiram e ja vamos falar delas. Agora, criaram efetivamente
constrangimentos nalguns servigos, vou lhe dar um exemplo: a satde estava
dimensionada para uma determinada populacdo. Quer dizer, chegou uma populacao
bastante grande, essa populacdo cresceu de forma acentuada, ainda por cima com
patologias, algumas desconhecidas porque vinham do Equador, de uma regido exoética e
outras as pessoas regressaram ja doentes, porque tinham problemas que ndo estavam a ser
resolvidos na Venezuela, outros idosos e a procura de medicamentos e de ser atendidos na
saude. Isto causou algum constrangimento, no sentido em que o sistema estava preparado
para uma populagdo e de repente apareceu outra, onde ndo se estava preparado e nos
tivemos de adaptar de novo.

Do ponto de vista de constrangimento, foi essencialmente na satde, houve um custo
também bastante acrescentado. Nos tivemos um investimento em saude, cerca de 1 milhdo
de euros em funcao de atender as necessidades desta comunidade, ¢ um valor bastante
grande. Ainda por cima, porque uns outros precisavam tratamentos que eram caros, € que
nunca foram recusados, obviamente. Por outro lado, teve impacto muito positivo, por
exemplo na educacdo, nas escolas como se sabe, nds vivemos um certo inverno
demografico com uma diminui¢do do numero de nascimentos, as escolas estavam a perder
alunos, continuam a perder alunos. S6 que como eu ja disse, muitos destes casais que
regressaram foram casais jovens com criangas ou outros que tiveram ca filhos, ja na
Madeira. Também como sabe, o mindset desta comunidade mais jovem ¢ um pouco
diferente do mindset da sociedade europeia relativamente as familias, porque nds estamos

aqui formatados quase para ter um filho e muitas vezes para nao ter filho nenhum. As
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pessoas, os casais jovens que vém da Venezuela, vém com a expectativa de criar familias
de mais do que um filho. Como ¢ evidente, isto € positivo, trouxeram este mindset
diferente para noés, isto ndo inverteu a situacao da taxa de natalidade, mas atenuou bastante
a situagdo. Alids, nos estamos acostumados a dizer isto ¢ é verdade. Muitas escolas nao
encerraram porque vieram meninos luso venezuelanos ou que nasceram ca, que
mantiveram as escolas abertas. Porque caso contrario, varias escolas tinham encerrado
por falta de alunos. Outro impacto positivo € que estas pessoas sdo extremamente
dinamicas, sao empreendedoras, vém com uma vontade de trabalhar enorme e trabalhar
em diversas areas. Muitos também com capacidade de investimento e a reabilitagdo que
nds vemos nos centros urbanos, também no Funchal, mas em todos os concelhos, deve-
se em grande parte devido a capitais que vieram da Venezuela. Isto tem sido do ponto de

vista social e do ponto de vista econdmico bastante benéfico para a regido.

3.2. Quais foram as principais estratégias politicas incentivadas pelos organismos

governamentais para a recec¢ao e integracao desta comunidade na RAM?

Quando nés comecamos a aperceber-nos de facto deste regresso, que era cada vez mais
acentuado, nds procuramos estratégias, nos criamos um gabinete de crises, vamos dizer
assim, que era o Gabinete de apoio ao regressado da Venezuela, de forma a tentar perceber
quer realidade e quais eram as necessidades. famos ao aeroporto sempre que chegava ou
que sabiamos que tinha chegado de Lisboa um voo proveniente da Venezuela, e depois
iamos 14 ver, receber, distribuir os cartdes, dar informagao e dizer: olha atenc¢do, nos
estamos aqui para vocés, estamos disponiveis para dar-vos informacdes e para vos
ajudarmos na vossa integracao.

Depois fizemos com ARM para as familias que chegavam cd, muitas delas tinham casa
como sabe, mas ndo conseguiam ligar a agua. Outras vezes tinham casas dos seus avos
que estavam fechadas hd muito tempo. Nos fizemos uma atribui¢do da tarifa social pela
parte da ARM das aguas e residuos da Madeira, a todos, independentemente de terem
comprovado ou ndo se tinham necessidades, do ponto de vista social. Porque nds
entendiamos que numa primeira fase deviamos apoiar toda a gente, depois logo se via
como € que as pessoas conseguiam comprovar que se enquadravam, e eram elegiveis para
contar com a tarifa social da ARM. Fizemos isso com o escaldo nas escolas, concedemos
o escaldo provisorio a todos, € logo faziamos a analise das familias, se as pessoas eram

elegiveis ou ndo, se retirava ou se mantinha. Promovemos diversas formac¢des modulares
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de portugués para falantes de outras linguas e também promovemos algumas formagdes
de inglés, uma vez que o nosso mercado de trabalho essencialmente, como se sabe, ¢
relacionado com o turismo e muitas destas pessoas ndo dominavam o inglés. Fizemos
muitas formagdes em ingl€s, também para que pudessem mais facilmente se integrar no
mercado de trabalho.

Como eu disse ja héd pouco, a prestacao de servigos de saide com cuidados hospitalares,
cuidados de saude primarios, comparticipagao a medicamentos, pagamentos prestadores
do servigo privado, também ¢ relevante dizer que enviamos muitos medicamentos para a
Venezuela, para o nosso consulado, para ser distribuido pela comunidade portuguesa.
Fizemos uma atribui¢do de habitacdes para familias carenciadas, em condi¢des de
equidade com o resto da populagdo. H4 uma ideia errada absolutamente errada na rua e
sobretudo nas redes sociais, de alguns herdis do anonimato que acham que os apoios
foram todos para os venezuelanos. Mas foram conseguidos apoios de emergéncia numa
determinada fase e tudo o resto foi em condi¢des de equidade. Havia que fazer o processo
e se via que familias eram elegiveis ou ndo, foi de facto o Governo Regional que convidou
e fez uma associacao de familias para os complexos habitacionais em Machico, que eram
propriedade do Investimento Habitacionais da Madeira (IHM). Depois a prestacdo dos
apoios sociais; Rendimento Social de Insercao (RSI), Prestacdo Social para a Inclusao
(PSI), Escaldes de abono de familia, apoio social de emergéncia, apoio alimentar e de
medica¢do e Pensdo social para os reformados. Como sabe, nds temos dois tipos de
pensdo, uma retributiva, que tem a ver com a comparticipagao feita pelo cidaddo, que
tenham descontado cd4 na Madeira, ou entdo uma pensdo social, alguém que nunca
descontou cd, mas pela sua fragilidade social e socioecondmica lhe concedemos uma
pensdo social. Essa pensdo foi concedida mesmo sem conseguir comprovar numa
primeira fase essa necessidade social.

Também prestamos apoio, porque achamos que era importante € porque sabemos que
estavam a ficar muitas pessoas indigentes nos dois lares (na Venezuela), quer no lar Padre
Jodo Ferreira quer no geriatrico luso venezuelano. Demos apoio financeiro a esses dois
lares, trabalhamos com a Secretaria de Estado das comunidades portuguesas de forma a
agilizar as medidas de apoio social aos emigrantes carenciados quer através do ASIC e
ASEC. Na altura, com o Secretario de Estado Jodao Luis Carneiro, fizemos o lancamento

de roteiros sociais, entre outras agoes.
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IV.  Dimensdo econdmica/profissional:

4.1. Que impacto na variagdo econdémica representou para a Regido a integragao dos

migrantes venezuelanos?

Nés ndo temos quantificado o impacto econdmico desta liga¢ao, agora, como lhe disse,
muitas destas pessoas tinham capacidade de investimento e nds vemos isso € sabemos que
muito da requalificacdo urbana que no6s vemos a investir nos povos urbanos da Madeira,
devem-se ao investimento dessas pessoas por um lado. Por outro lado, muitos dos casais
que regressaram tinham formagdo superior € também tiveram um impacto bastante
positivo na economia regional, uma vez que trouxeram talento, mais valias e
conhecimento e foram integrados. NOs temos pessoas a trabalhar em todos os niveis da
administracao e em todas as empresas publicas, muitos quadros superiores provenientes
da Venezuela. Temos até em cargos de gerente e até em cargos eleitos. Eu recordo por
exemplo que nés temos um deputado luso venezuelano eleito pelo PSD, temos uma
variadora na Camara municipal do Funchal, que regressou em 2014, portanto esta ca ha
10 anos e ja ¢ variadora com pelouro, alids criaram inclusive recentemente um pelouro
das migragdes. Isto para dizer que esta comunidade esta dispersa por todos os setores da
sociedade inclusive no meio politico, o que revela bem da facilidade de integracdo desta

comunidade.

4.2.Como tém sido as taxas de ocupagdo laboral da Comunidade migrante

venezuelana na RAM?

Nao sei, essa questdo teria de ser colocado atualmente no instituto de emprego da Madeira
porque ndo tenho esses dados, alids, nds fizemos relatorios até 2020 a cada trés meses,
com equidade, portanto, deixamos de fazer quando houve esta quebra nesse regresso do
luso- venezuelanos. Agora, eu diria que a taxa de desemprego dos lusos- venezolanos sera
muito proxima a zero, todas as pessoas jovens € ndo tao jovens trabalham fazem tudo,

integram-se em todos os meios.

4.3.Quais sao as areas do desenvolvimento socioecondmico da comunidade

venezuelana na Madeira que tém sido mais exploradas?
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Estao nos TDVE, na distribui¢cdo da comida, nos restaurantes, nas pastelarias, nos hotéis,
na constru¢do civil, em trabalhos mais qualificados como contabilidade e na
administra¢ao publica. Nos vemos isso, vemos das pessoas mais novas até pessoas com
mais idade, todas elas estdo a trabalhar. Nao sei, mas diria que a taxa de desocupagao seria
muito proéxima a zero, alids, € a nossa ideia, que as pessoas de facto ndo vém para aqui
para estarem desempregados, as pessoas regressaram e querem, estudar ou trabalhar, ha

outras que estudam e trabalham e portanto, ndo estdo aqui para viver a conta de outros.

4.4. Os trabalhos oferecidos aos migrantes sdo compativeis com as suas capacidades

e qualificagdes?

Nao, primeiro deixa-me sé dizer isto, porque me parece muito interessante, noés vivemos
um periodo muito interessante em 2015- 2016- 2018 porque foram criadas aqui na regido
quase novas profissdes que ndo havia ca. Por exemplo, temos de associar isto também
com o proprio fenomeno a nivel nacional e Internacional, em alguns casos, mas noutros
eu ndo tenho diividas nenhumas que as pessoas trouxeram mais rapidamente determinados
fendmenos que teriam levado mais algum tempo. Estava a falar dos TDVE, uma grande
fatia dos motoristas TVDE sdo lusos- venezuelanos, uma grande fatia da distribuig¢do de
comida que vemos de moto e carro sdo lusos- venezuelanos, eventualmente ndao havia
nada disto em 2007 —2008. Nao recordo, ou seja, ndo quer dizer que nao tivessem chegado,
mas acho que se acelerou esse processo. NOs ndo tinhamos empanada, melhor dito,
tinhamos, mas ndo valia nada, em alguns restaurantes e em alguns cafés e efetivamente
houve essa alteragdo significativa. Trouxeram a boa gastronomia venezuelana, que hoje
em dia estd dispersa, ndo apenas por restaurantes e por bares propriedade de luso-
venezuelanos, que tem comida tipica luso venezuelana, mas mesmo em muitos cafés que
muitas vezes ndo tém nada a ver com essa comunidade. Neste momento esses cafés
compram ou encomendam e até ja aprenderam a fazer essa comida. Retomo a ideia da
pergunta: Nao, especialmente ndo todas. Em Portugal infelizmente ainda domina um
certo corporativismo quer nas universidades quer nas ordens profissionais e que
condicionam a entrada no mercado de trabalho de muitos profissionais qualificados que
vieram para cd € que nunca conseguiram obter as suas equivaléncias. Por exemplo, isto
aconteceu com Medicina, as universidades ndo abriram processos de equivaléncia. Eu
costumo dizer que o negocio das universidades ¢ formar jovens ndo € fazer equivaléncias,

eles ndo gostam de fazer equivaléncias e dificultam muitas vezes o



199

processo de equivaléncias, o de reconhecimento de licenciaturas. Medicina e medicina
dentaria foi extremamente dificil, muito dificil mesmo, para estas pessoas terem
equivaléncias e reconhecimento da sua licenciatura. Depois os proprios 6rgaos também
nao facilitam, nomeadamente a ordem dos médicos, ndo facilita de facto o acesso destas
pessoas a profissdo, bem pelo contrario, dificulta este acesso e, portanto, nés notamos
isso. H4 ainda outras licenciaturas, que ndo tém uma equivaléncia direta aqui com o
sistema de formacgdo de ensino superior portugués, € por isso, nao t€ém uma entrada
imediata no mercado de trabalho, porque nao ha essa equivaléncia. Nos temos muitas
pessoas qualificadas que eram licenciadas na Venezuela e que nunca conseguiram obter
ca os seus processos de qualificagdo, entdo a fazer outras coisas e muitas vezes a fazer um
trabalho nao diferenciado, quando tinham capacidade formativa para fazer um trabalho
mais diferenciado. Por outro lado, também ha apesar de ter comecado pela parte negativa,
mas também ha boas praticas, por exemplo o curso de direito, nomeadamente o direito dos
licenciados na universidade classica (UCV) e na Catolica de Caracas (UCAB) os processos
para esses licenciados foram muito faceis, o reconhecimento foi facil. Conhego imensos
que estdo ca, e que estdo na administragdo publica e que fizeram esses processos muito
simples de forma muito descomplexada. Apesar da obtencdo de equivaléncias e
reconhecimento de licenciatura ser dificil para engenheiros das diversas areas, a ordem
técnica e a ordem dos engenheiros tém um convénio com a ordem dos engenheiros da
Venezuela que permite que licenciados portugueses possam trabalhar na Venezuela e que
licenciados venezuelanos possam trabalhar aqui. Facilitam assim bastante a integracdo do
engenheiro, mesmo nao obtendo o seu processo de equivaléncia, nem reconhecimento,
estdo integrados na area de trabalho. Até porque muitas destas pessoas fugiram de 14 sem
documentos da sua licenciatura, sem estar devidamente apostilada, de facto, os

engenheiros podem trabalhar c4 e isto € uma boa noticia

4.5. Quais sdo os desafios que a Comunidade venezuelana enfrenta na Madeira em

relacdo ao desenvolvimento laboral, em funcao da sua faixa etaria?

Repare, as oportunidades de trabalho para a comunidade luso- venezuelana sdo
rigorosamente as mesmas que existem para os demais cidadaos, até porque eles ja estdo
mais ou menos integrados. Pode haver algumas questdes, mas esta integrado, as
oportunidades de trabalho estdo na hotelaria, na construgdo civil, na restauracdo, nos

servicos e nds vemos muitos por exemplo a trabalhar na area da prestacao de cuidados de
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saude e de cuidado como auxiliar de lares. Portanto, eu creio que as pessoas estao mais

ou menos dispersas pelos principais setores da economia madeirense.

4.6.Como ¢ percecionado o nivel de evolugdo socioecondmica das familias

venezuelanas na Madeira e qual ¢ a relagdo com a sua permanéncia na RAM?

Como eu disse antes, foram concedidos apoios de emergéncia as pessoas que estavam a
chegar, que conseguisse ou ndo comprovar numa primeira fase a sua elegibilidade para
obtencdo desses beneficios ou desses apoios. Depois foi sendo feita naturalmente a
verificacdo, foram comecando a ser instruidos nos processos € as pessoas foram mais ou
menos integrando, foram trabalhando, encontraram casa, alugando casa, reconstruindo
casa, reencontraram trabalho aqui, mudaram-se para outro lado, e foram-se distribuindo
no tecido social madeirense. Contamos com uma comunidade luso- venezuelana, e ainda
bem, que se mantém muito ligada as suas tradi¢des, a sua lingua, ao castelhano, € por isso
uma comunidade ja organizada. Nos temos diversas associagdes que reinem iniimeros
luso venezuelanos, alias, temos os partidos politicos, o partido PSD criou pela primeira
vez em 2018, um nlcleo de emigrantes que ¢ essencialmente constituido por luso
venezuelanos, entretanto o PS e o JPP criaram um nucleo semelhante. Todos os partidos
estdo a criar, isto revela o qué? Revela uma organizacao da comunidade que ndo tem nada
mal, porque a comunidade integrada pode perfeitamente estar organizada e manterem os
seus lagos e os vinculos a sua cultura materna, chamemos assim. Agora, eu creio que a
comunidade estd mais ou menos inserida dispersa, sim, eu acho que as pessoas, como
dizia, arranjaram trabalho, aqueles que investiram também fizeram os seus investimentos,
isto vem ao encontro que a maior parte destas pessoas estdo empregadas, estdo mais ou

menos inseridos também desse ponto de vista.

4.7. Quais sdo os contributos economicos de esta comunidade migrante na RAM?

Foi essencialmente a nivel da reabilitagdao urbana, depois, em imensos investimentos que
foram feitos em cafés, snack bares, na distribui¢do, pequenos supermercados, até porque
as pessoas foram mais ou menos investindo naquilo que ja4 dominavam e eram
essencialmente estas areas. Grande desenvolvimento na area da hoteleira e de restauracgao,
encheram imensas pracas de trabalho, entre muitas outras. Assim como ja disse,

ampliaram e diversificaram diversas profissdes que atualmente estdo na nossa Regido.
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V. Dimensdo social e cultural:

1.1. Que desafios e oportunidades tém sido identificados em relagdo a integracdo e

participagdo da comunidade venezuelana na sociedade madeirense?

Nos esta semana vamos ter, esta sexta-feira um espetaculo relacionado com as migragdes
orientadas pela associagdo de Diaspora pelo mundo, que € uma associagao criada por luso-
venezuelanos. Vai ser ali no teatro municipal, ndés temos imensos eventos culturais que ja
sao promovidos na Regido. O ano passado tivemos um fim de semana gastrondmico no
parque Santa Luzia, também organizado por uma associacao luso- venezuelana, n6s temos
ja no calendario de festas na Madeira anual, que é muito intenso, como ja se sabe, muitas
delas organizadas por luso-venezuelanos. Por outro lado, nds temos imensos musicos que
estdo perfeitamente integrados que trabalham e que fazem festivais, que trabalham em
bares, temos um clube de desporto ou semelhante, os campos de padel estdo pejados de
luso- venezuelanos, eu creio que eles estdo de facto mais ou menos em todos os setores
culturais.

A questdo da gastronomia estd absolutamente dispersa por toda a ilha, quer através de
restaurantes especializados na oferta da comida venezuelana, quer noutros que ndo estao
especializados, mas de facto comegam a disponibilizar devido a muita procura que ha por
alguns desses produtos, e eu creio que alids a nossa cultura, a cultura madeirense,
mistificou um pouco mais com esta vinda, isso € perfeito. Quer dizer, acolhemos a

diversidade e comegamos a integra-lo também naquilo que sdo as nossas tradig¢des.

1.2. Quais sdo as principais necessidades e preocupagdes manifestadas pela comunidade
venezuelana na Madeira, e de que forma a Secretaria Regional tem respondido a

essas necessidades?

Faziamos também uma coisa que foi a unica e que funcionou muito bem, nds
identificamos onde € que as pessoas estavam, e fizemos a¢des de formacao, de informagao
e sensibilizagdo local com uma equipa liderada por nds, e eram compostas por pessoas de
saude, da area social, da area da habitacao, da educacao, etc. Juntamos também membros
dos concelhos, das camaras municipais e das juntas de freguesia, organizamos diversas

acoes de informagdo e descentralizadas, fomos a Calheta, Ribeira Brava, Santa Cruz,
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Camara lobos, Machico, fomos até¢ onde as pessoas estavam para dar esta informagdo e
permitiamos que as pessoas colocassem as suas dividas, mas muitas vezes nao tinhamos
capacidade de resposta no local. As dividas sao muito variadas, o que faziamos era ficar
com os contactos das pessoas e ficaram com nossos contactos, traziamos as dividas e
posteriormente ddvamos resposta. Foi de facto uma medida absolutamente pioneira e que
funciona muito bem e noés contactamos com mais de 5 mil pessoas. Nestas agdes de

governo a proximidade foi uma coisa que funcionou muito bem.

1.3. De que forma a Secretaria Regional esta a promover a interag¢ao e a confraternizagao

cultural entre a comunidade venezuelana e outras comunidades locais na Madeira?

Noés organizamos anualmente um evento que ¢ a festa da Diversidade Cultural que
costuma ser em maio, em Sao Martinho e aqui envolvemos todo o movimento associativo
migrante da regido e outras comunidades que ndo tém ainda orgéanicas, ou seja, que nao
tenham associagOes constituidas, de forma a festejar e a celebrar a diversidade cultural
que nods temos na regido. Nos temos, recordo, 123 nacionalidades a conviver na regido, ¢
muita gente, mas nds celebramos esta diversidade cultural porque para nés uma sociedade
multicultural ¢ uma sociedade mais cosmopolita, ¢ uma sociedade mais evoluida do ponto
de vista civilizacional e € nisso que nos apostamos. Do ponto de vista de celebracao, esta
¢ de facto a Unica celebragdo que nds organizamos, agora, participamos € constituimos
como parceiros de muitas outras, a festa lusa- venezolana que aconteceu na Ribeira Brava,
e outras que sdo essencialmente vocacionados para a comunidade luso- venezuelana. Nos
associamos a esses eventos todos, porque entendemos de facto que o multiculturalismo ¢

uma prece € ndao um problema.

1.4. Quais sdo os contributos a nivel cultural e social de esta comunidade venezuelana na

Madeira?

A questdo da gastronomia estd absolutamente dispersa por toda a ilha, quer através de
restaurantes especializados na oferta da comida venezuelana, quer noutros. O ano passado
tivemos um fim de semana gastrondmico no parque Santa Luzia, temos imensos musicos
que estdo integrados que trabalham nos festivais, arraiais e em muitas atividades culturais.
Contamos com um clube de desporto com atividades variadas, algumas delas pouco

conhecidas na ilha, os campos de padel estdo cheios de luso- venezuelanos, eu creio que
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estdo de facto mais ou menos em todos os setores. O impacto cultural é imenso e acho

que se tem posicionado perfeitamente com a cultura madeirense.

VL Dimensdo educativa:

6.1. Como tem sido desenvolvida a integrag@o escolar destes migrantes, nos diferentes

niveis de ensino?

Como eu disse, nds percebemos que numa primeira fase as pessoas estavam a fugir e no
meio do desespero ndo traziam os documentos devidamente legalizados e fomos
integrando. Por exemplo, as pessoas chegavam cd, uma familia com uma crianca de 10
anos, se essas pessoas nos dissessem que o miudo estava 14 a frequentar o quarto ou quinto
ano era ai que nds integradvamos a crianga, independentemente de comprovar ou nao,
porque esse comprovativo depois chegaria. Mas tomando bem cuidado, ndo € por as
pessoas com criancgas de 10 anos dizerem que estava no 12° ano, que ia para o 12°, iria
para o 5°, ajustado ao que é. De facto, o que eu posso dizer €: em primeiro lugar, isto ¢
uma questdo que € transversal a qualquer migrante, por norma e em qualquer pais, alguns
dos piores alunos sdo filhos de imigrantes e isto tem a ver com idiossincrasias proprias,
tem a ver com a cultura que trazem muitas vezes do seu pais, que ¢ diferente ao do pais
de acolhimento. Tem a ver com dominio da lingua portuguesa no nosso caso, com lingua
do pais de acolhimento, quando muitas vezes nem sequer falavam essa lingua. Ha diversos
fatores que contribuem para que isso acontecga, agora € um facto que todos os estudos
revelam isso: também posso dizer que alguns dos melhores alunos que nds temos na regiao
sdo luso- venezuelanos. Eu recordo que em 2020, um rapaz que entrou num curso de
engenharia bilingue (portugués- inglés), depois veio para a Universidade da Madeira, com
uma nota de 19 pontos, foi a nota mais alta, esta nota era das mais elevadas para os cursos
mais procurados em Portugal, e foi um aluno que chegou cé para o 10° tinha chegado
entre 2015 ou 2016. Isto para dizer que alguns dos mais brilhantes alunos sdo também
meninos € meninas luso venezuelanos. Esta questdo, que por uma questdo de consciéncia
tenho de dizer, € que estdo numa média. Poderd estar entre os mais brilhantes ou entre os
que tém mais dificuldades, mas na média. Por isso ¢ que nds temos varios reforcos,

inclusive de lingua ndo materna, poderao ter mais dificuldade nas linguas que
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propriamente outras areas, no ensino ¢ mais ou menos semelhante, mas acho que estd na

média.

6.2. Qual ¢ a percegdo da Secretaria Regional sobre o contributo socio educativo da

comunidade venezuelana na Regido Autébnoma da Madeira?

Na Madeira, vivemos um certo inverno demografico, com uma diminui¢ao do nimero de
nascimentos. Com a vinda dos luso-venezuelanos, isto ndo inverteu a situacao da taxa de
natalidade, mas atenuou bastante a situacdo. Muitas escolas ndo encerraram porque
vieram meninos luso venezuelanos, que mantiveram as escolas abertas, porque caso
contrario as escolas tinham encerrado por falta de alunos.

Por outro lado, muitos dos casais que regressaram, tinham formagao superior e também
tiveram um impacto bastante positivo no nosso tecido social. Quer dizer, acolhemos a

diversidade e comecamos a integra-lo também naquilo que sdo as nossas tradi¢oes.

6.3. Qual sd0 as oportunidades que oferece a Madeira para a Comunidade Migrante

venezuelana com formagao profissional universitaria?

A formagdo universitaria que nés promovemos ¢ a mesma que para os residentes da
Madeira, nés ndo promovemos a iniquidade, promovemos alids a equidade entre todos os
cidaddos e tratamos todos de forma igual, daquilo que sdo as suas caracteristicas,

idiossincrasias e as necessidades especificas.

6.4. Quais sdo as iniciativas, promovidas desde a Secretaria Regional no dmbito

educativo para integrar a Comunidade migratdria venezuelana na RAM?

Nos promovemos imensos cursos de lingua ndo materna, refor¢o da lingua portuguesa
para os meninos que estdo integrados nas escolas. Também temos uma formacdo que este
ano foi a 13 edigdo, ja fazemos ha 13 anos, com colaboracao da Universidade da Madeira,
¢ um curso de lingua portuguesa e cultura literatura madeirense. Este curso inicialmente
foi pensado para jovens luso descendentes que pudessem vir para cd passar um més a
aprender, a aprofundar os seus conhecimentos e as suas competéncias linguisticas no
portugués, mas também para que pudessem conhecer a cultura e a literatura madeirense.

Progressivamente foi se transformando, com a vinda dos lusos- venezuelanos, foi se
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transformando em outra coisa, aqueles que cd chegaram e que estavam cd, e queriam
aprofundar os seus conhecimentos e as suas competéncias, inscreviam-se € atualmente, o
curso ocorreu em julho, foi essencialmente composto por luso- venezuelanos que ja ca
estavam de todas as faixas etarias. Fazé-lo com a Universidade da Madeira, mostrando
que a integragdo nao ¢ uma competéncia, mas ¢ uma responsabilidade das entidades e de
toda a sociedade, assim como das institui¢des. Esta de facto ¢ uma parceria que nds temos
com a Universidade da Madeira, que funciona muito bem e que queremos manter. E
realmente um curso bastante abrangente, fazemos visitas e tem uma dimensdo pratica
bastante grande, com visitas aos nossos conselhos da regido, a diversas entidades, a

museus, & Assembleia a Camara, portanto € um curso realmente interessante.

VII.  Dimensao perspetivas futuras:

7.1. Como ¢ que a Secretaria Regional das Comunidades ¢ Cooperagdo Externa da
Madeira pretende promover o progresso, a satisfacdo e a permanéncia da

comunidade migrante venezuelana na RAM no futuro?

A nossa adesdo para os outros, ¢ a mesma que temos para nds proprios, quer isto dizer o
qué? Nos temos a competéncia para a emigracao, fazendo acompanhamento da nossa
diadspora e temos a competéncia também para a imigragdo. Isto € algo que € Uinico no pais,
nds estamos nas duas areas, e se por um lado para nés ¢ fundamental que as nossas
comunidades no estrangeiro mantenham um vinculo cultural identitario a regido da
Madeira, promovemos uma série de iniciativas que o garantam ou que aprofundem, ou
que vao perpetuando esses lacos, comecando pela proximidade que nds temos com as
nossas comunidades. Por outro lado, olhamos para as nossas comunidades migrantes e
nao queremos também que seja de outra forma, ou seja, queremos que essas comunidades
se integrem, que se enquadrem que aceitem a cultura para a qual vieram, que dominem a
lingua portuguesa e por isso fazemos esse esforco. Mas também, queremos que se
mantenham os vinculos as suas culturas de origem.

Nos celebramos o multiculturalismo, o que nés fazemos conduz a esse modelo que nos
queremos que no futuro as pessoas se organizem nas suas comunidades migrantes, que
celebrem a sua cultura, naturalmente integrando-se também aquilo que ¢ a sociedade
madeirense, sem qualquer tensdo. Conforme tem acontecido ai, porque eu acho que a

populagdo madeirense ¢ de facto uma populacdo tolerante para com aquilo que ¢é
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diferente, para com o outro, eu costumo dizer, que a xenofobia é uma estupidez ainda
maior para o madeirense, porque no6s somos um produto culturalmente, do ponto de vista
biologico, um produto de diversas culturas e diversas origens. Nos somos compostos, para
além do sangue mesticado que nds temos ja portugués, nds recebemos ca flamengos,
ingleses, escravos africanos, escravos do Oeste e eu costumo dizer que se a sociedade
madeirense nos séculos XVI e XVII tinham metade da populagdo negra por exemplo, ou
mestica, essas pessoas nao foram para lado nenhum. Se nao foram para lado nenhum, se
nds ndo temos aqui muitos mesticos: isso significa que diluiram, e provavelmente o meu
sangue tem sangue desta gente toda. Lembro-me um filésofo que escreveu um texto
quando foi feito um acordo ortografico, em que muitos portugueses nao gostavam do
acordo ortografico, tinha sido feito pela CPLP, e ele dizia: ‘o problema deste acordo ndo
¢ ter enegrecido a lingua portuguesa, o problema ¢ que ndo enegreceu o suficiente’ e eu
estou absolutamente de acordo com ele. O que no6s queremos ¢ celebrar este
multiculturalismo, permitindo que as pessoas vivam as suas culturas e exaltando as
celebracdes culturais, mas que se integrem também na nossa, quer no nosso tecido social,

no nosso tecido econémico, mas também cultural, obviamente.
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Apéndice O - Resultados da entrevista n.° 2

I. Dimensao caraterizagdo pessoal

1.1. De uma forma sucinta, fagca uma apresentagao de si proprio, referindo a sua formagao

académica, cargos desempenhados, e ha quanto tempo desempenha as atuais fungdes

O meu nome ¢ XXX, em termos de profissao e habilitagcdes sou licenciado em histéria
pela Universidade de Coimbra e além da carreira docente, exerci diversos cargos
politicos, nomeadamente; fui Presidente da Camara do Funchal fui também deputado na
Assembleia regional, fui deputado na Assembleia da Republica e fui também membro do
governo do vigésimo terceiro governo constitucional, com o cargo de Secretario de
Estado das Comunidades Portuguesas, integrado no Ministério dos Negocios
Estrangeiros, portanto, acaba por ser este 0 meu percurso profissional, sendo que, sou
profissional docente e licenciei-me. Sou professor desde 1995 e iniciei a minha atividade

politica em 2013, interrompida cerca de 1 ano e meio ¢ até a atualidade.

II. Dimensao demografica e fluxo migratorio

2.1. Quais foram os anos de maior afluéncia da migra¢do venezuelana na Madeira?

Houve um boom que se notou, ali por volta de 2017 e 2018; eu estou a referir do regresso,
nessa altura, tendo em conta a crise que existiu na Venezuela, eu julgo que 2017 /2018
foram anos onde uma vaga, alias, pode-se dizer que hé portugueses e luso venezuelanos

vieram para a Madeira, mas também muitos venezuelanos.

2.2. Qual ¢ a sua visdo sobre a situacdo da Venezuela e os portugueses que 14 se

encontram? Existem realmente razdes para esta grande migragao?

Olhe; eu nas viagens e visitas oficiais que fiz a Venezuela, como Presidente da Camara
do Funchal, mas também fiz como Secretario de estado das comunidades portuguesas; os
portugueses que 14 vivem, ou, os descendentes filhos e filhas de portugueses que nasceram
na Venezuela, mas sdo lusodescendentes, tem um amor muito grande pela Venezuela e ¢
curioso que mesmo com a situagdo politica e econdmica, nunca deixaram de ter uma

ligacdo com a Venezuela. E uma afetividade emocional com a Venezuela e diria que, o
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seu coragdo tem 2 paises, portanto, na verdade ha um coragdo, mas que se reparte-nos dos
paises, e até diria que nem sei qual é que gostam mais; neste sentido que €, nds nunca
podemos perguntar ao filho se gosta mais do pai ou da mée. E o que se passa com isto, eu
nao posso perguntar um luso venezuelano ou um portugués que reside na Venezuela se
gosta mais da Madeira ou se gosta mais da Venezuela? Nao se pode fazer essa pergunta,
porque se tem raizes fortes na Madeira, curiosamente ¢ daquelas comunidades que tem
uma ligacdo mais intensa com as suas raizes, mas nunca deixaram de ter uma ligacao
muito forte com a Venezuela e até foi 14 que construiram a sua vida, que tiveram os seus
filhos, foi 14 que tem os seus empregos, os seus negocios. Os portugueses ou luso
descendentes sabem distinguir o que € a situagdo politica e o governo da Venezuela,
daquilo que ¢ o pais Venezuela. H4 esta distingdo e esta separagao ¢ a comunidade
portuguesa 14, tem uma comunidade que ¢ muito importante para a economia da
Venezuela. Se nds repararmos no campo alimentar seja na distribui¢do alimentar, as
grandes cadeias de supermercados estdo na mao de portugueses, particularmente os
originarios da Madeira; mesmo restauracao, tem uma coisa curiosa que todos nos falamos
das arepas, mas grande parte das arepas sdo madeirenses ndo sdo venezuelanas, isto € no
campo alimentar, no campo por exemplo da industria farmacéutica, hd uma diversidade;
no campo do comércio os madeirenses; mesmo com esta vaga, muitos que virdo para ca
mas continuam a ter negdcios 1a; ou seja, nunca deixaram de acreditar naquele pais, ao
contrario de outras comunidades que sairam e nunca mais quiseram saber da Venezuela,
nds os portugueses falo portugueses. Mas obviamente falo dos originarios da Madeira
sempre tiveram esta ligacdo, e mesmo muitos dos que estdo ca continuam a ter negdcios
14, mesmo que ndo vao 14 algum tempo, mas tem 14 o seu negdcio, as suas casas e alguns
mesmo andam ca e 14, e, portanto, hd uma ligagdo muito forte e os portugueses t€ém uma
importancia muito grande na economia da Venezuela. Esqueci-me de uma coisa, que foi
a agricultura ndés também temos muitos madeirenses em determinadas regides, ali
particularmente nos altos mirandinos, que t€ém dominio e o abastecimento agricola,
nomeadamente de Caracas, que sdo madeirenses e portanto, ¢ estar a falar disto da
importancia para a economia. Agora ¢ uma comunidade que acaba por ser uma
comunidade, que pelas condi¢des do pais nomeadamente de inseguranga acabou por criar
uma coesao muito grande.

Acabaram por vir para a Madeira, pelas questdes politicas e econdmicas
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2.3. Qual ¢ a visdo do Governo Nacional desta comunidade migratoria venezuelana que

tem chegado principalmente a Madeira?

Muitos portugueses e luso- venezuelanos vieram, mais também muitos venezuelanos,
pelas questdes politicas e econdmicas, terminaram por abandonar o pais e acho que alguns

oito milhoes de venezuelanos tenham saido da Venezuela.

Mais recentemente eu noto que, ndo sendo um bom, mas foi na verdade um maior volume
de pessoas que se vieram para a regido, que regressaram para a regiao; depois foram aos
poucos chegando cada vez mais, ndo tendo dados concretos nem censos, nem estatisticos,
continuamente o numero concreto; isto € uma coisa que era necessario fazer que na
verdade ndo existe dados mensurdveis e julgo que nunca existiram tantos luso-
venezuelanos aqui como agora em 2024. E digo os luso- venezuelanos mas também digo
venezuelanos, porque € curioso que aconteceu aqui, um fenémeno e que foi o facto de nés
portugueses residentes na Venezuela, os luso venezuelanos, quando virem para c4, muitos
deles montaram negocios, onde, negdcios proprios que adquiriram de negdcios que ja
existia e acabaram também nos tempos mais recentes, pela falta de mao de obra que existe
no pais, mas também existe na Madeira, por trazer eles proprios também venezuelanos,
ndo portugueses nem luso- venezuelanos, para trabalharem ca. E portanto eu diria que
neste momento ¢ uma coisa interessante analisar, ¢ que a nomeadamente da Madeira
acabou por haver uma vaga de madeirenses que foram para a Venezuela, agora, ndo so;
os portugueses e luso descendentes vieram, como estdo a vir também venezuelanos que
nunca tinham estado em Portugal, nem na regido e que agora estdo a residir c4, seja pelas
ligacdes que a comunidade portuguesa tem, seja porque a Madeira acaba por ser

conhecida da Venezuela tendo em conta a nossa vasta comunidade.

2.4. Como tem recebido o povo madeirense o migrante venezuelano?

Eu acho que no inicio houve sinceramente uma reacdo que nao foi propriamente positiva
por parte de toda a gente, esta ¢ a minha andlise que fago, porque quando comegaram a
chegar muitos portugueses e lusodescendentes da Venezuela, houve muitos madeirenses
infelizmente que sentiram-se ameagados por assim dizer, porque aquilo que muita gente
dizia que vem para cé tirar 0 emprego vem ca tirar a nossa habita¢do, portanto houve

alguma resisténcia, felizmente ndo por toda a populagdo mas houve uma parte da
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populagdo, por desconhecimento, essa resisténcia, mas isso acho também foi residual.
Sinceramente acho que foi residual porque facilmente todos nds apercebemos que as
pessoas que vieram da Venezuela ndo vieram para aqui para receber subsidios nem esta a
espera de que o governo ou as camaras lhes dessem casa, ndo; ¢ gente de trabalho, alias,
tem o espirito do imigrante que ¢ fazer do trabalho a sua dignidade, e isso viu-se e se vé
€ se se continua a ver porque sdo pessoas de trabalho e que trabalham muito bem, mais
do que os madeirenses que residem ca. Porque tem este espirito de emigrante, eu diria que
apesar dessas resisténcias residuais a grande maioria da populacao madeirense recebeu os
seus. Porque ndo estamos a falar de estrangeiros, estamos a falar de gente do nosso sangue
e que atendeu e deu no passado tanto a Madeira, e no presente continua a dar tanto a
Madeira, e portanto, eu acho que de uma forma geral estdo bem integrados, apesar das

questdes provisorias da lingua, mas eu considero que ¢ uma integracdo bem cozida.

II1. Dimensao politica e governamental,

3.1. Quais sdo as estratégias politicas e sociais integradas na RAM para promover o

desenvolvimento e adaptagdao da comunidade venezuelana?

Nos temos na Venezuela, tendo em conta a situagdo econdmica daquele pais, o governo
portugués tem aqui pela Venezuela uma prioridade no ambito social e digo isto porque
ndo ha pais onde o governo portugués apoia tanto como a Venezuela. E temos criado e
que recebe mais apoios, ndo sé 0s apoios as associagdes, e digo associacdes culturais, mas
também associagdes sociais, desde ONG que ddo apoio alimentar, que dao apoio a
portugueses na situagdo de sem abrigo; que existem, e muitos, que ddo apoio aos lares,
onde portugueses ndo tém capacidade financeira e acabam por estar 14 institucionalizados.
Recebem do governo portugués, através do lar, esse apoio para os custos que obviamente

sdo grandes para a sua permanéncia nesses lares.

3.2. Quais tém sido os principais desafios enfrentados pelo Governo com a chegada da

migracdo venezuelana na Madeira?

Além disso, apoiamos ativismo, nds temos e criamos um apoio aos idosos carenciados

que se chama ASIC (apoio social aos idosos carenciados); que acaba por ser como
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complemento de reforma as pessoas que tém baixos rendimentos com mais de 65 anos.
Mas também temos o ASEC (apoio social aos emigrantes carenciados), que acaba por ser,
nao uma ajuda mensal como o ASIC, que isso ¢ um complemento de reforma e ¢ mensal.
Mas para situagdes de por exemplo alguém que precisa de uma operacao cirirgica e
alguém que por exemplo precisa de um equipamento médico para ter em casa, alguém
que precisa de reabilitar a sua habitagdo, alguém que precisa de uma ajuda para adquirir
eletrodomésticos, porque nao tem, ou seja, s6 ajudas pontuais, tudo dirigido pela
Secretaria de Estado das Comunidades, também fui colocado 1a um adito social que acaba

por ser quem coordena toda ajuda social.

3.3. Quais sdo as principais necessidades e preocupagdes manifestadas pela comunidade
venezuelana na Madeira, e de que forma a Secretaria de Estado para as comunidades

portuguesas, tem respondido a essas necessidades?

Eu cheguei a criar esse adito social que esté ligado a embaixada, e portanto; n6s temos 1a
dois consulados o de Caracas e¢ o de Valéncia, mas temos os consulados honorarios, ele
da o apoio social na rede diplomatica que existe na Venezuela, mas foi criado também
um conselho social; para qué? para que todas as entidades associativas possam neste
concelho social delinear estratégias mas também a agdo, para que a ajuda possa chegar, e
portanto, assim estdo todos juntos a partilhar experiéncias, conhecimentos, mas também
a agir quando € necessario. Temos também uma coisa que ¢ inédita no mundo da diaspora
portuguesa que ¢ uma rede médica portuguesa, nos temos 14 médicos, que sdo contratados
pelo governo portugués, precisamente para desde consultas, exames médicos e de
diagnostico, ou a envio de medicamentos, esta rede médica ¢ de um grande suporte.
Porque sabemos que a saude publica, os hospitais publicos, sdo muito precarios na
Venezuela, para ter acesso as clinicas € s com os seguros elevados e, portanto, esta rede

médica acaba por ser um suporte fundamental para a nossa comunidade.

IV: Dimensao econdémica e profissional,

4.1. Como se perceciona a Comunidade migratdria venezuelana, desde o ponto de vista

econdmico e profissional?
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Esta comunidade migratoria que regressa a Madeira tem sido muito importante aqui para
a regido, em primeiro lugar, somos das regides onde o inverno demografico ¢ mais
acentuado e a vinda destes nossos compatriotas nomeadamente aqueles que vém com
filhos acaba por ser importantissimo para inverter a tendéncia de envelhecimento da
populagdo, do inverno demografico que nds temos. E portanto, isso o primeiro aspeto
positivo, o segundo aspeto que eu acho importantissimo ¢ que dinamizou a economia;
antes, estes nossos portugueses que residiam na Venezuela mandavam remessas para ca
muito importantes, alias, a Madeira desenvolveu-se do ponto de vista financeiro por causa
destas remessas e muitos investiram também na aquisi¢ao das suas casas. Mas aquilo que
se nota agora ¢ investimento em negdcios, este regresso a regido levou a que muitos, até
pela situagdo econdémica da Venezuela, comecassem a apostar € a investir aqui na
Madeira, e, portanto, acaba por ser muito Util, seja na questdo da demografia, seja na
questdo econdmica. Um importante contributo para a regido, e portanto, eu acho que nds
madeirenses sO temos que estar satisfeitos e agradecidos por este regresso, por
circunstancias obviamente mas, mas que acaba por ser para a regido positivo esta vinda
a que se acresce além da questdo demografica, questdo econdmica e a questdo cultural; ¢é
impressionante que seja ao nivel das tradigdes da Venezuela, o nivel da musica da alegria
contagiante que os luso- descendentes da Venezuela trazem, e da gastronomia, todos nos
aqui ja nos habitudmos as arepas, aos tequenhos, as empanadas, ao pao de jamoén, as
hallacas; a carne mechada; tudo isso, acaba por ter entrado curiosamente na nossa cultura
e nos nossos habitos, e portanto, temos a questdo demografica a questdo econdmica e a

questao cultural que eu acho que € importantissimo e s6 vem enriquecer a nossa regiao.

4.2. Qual ¢ o impacto econdémico e social do trabalho desempenhado pela populagao

venezuelana na Madeira?

Eu acho que do ponto de vista econdmico veio dinamizar a economia, ndo s6 com
remessas, ndo so ao construir a sua habitacdo, mas investir em negocios e, portanto, isto

veio realmente dinamizar muito a nossa economia.

4.3. Os trabalhos oferecidos aos migrantes sdo compativeis com as suas capacidades e

qualificagdes?
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Nao, e digo que ndo, porqué? Porque muitos dos que vém para aqui residir, t€m
qualificacdes superiores e ndo estdo a exercer a profissdo para a qual tém habilitagdo e
para a qual se qualificaram, e acabam por ter empregos mais de baixas qualificagdes,
porque infelizmente ainda nao se conseguiu, embora se tivesse no governo dado alguns
passos, na questdo das equivaléncias, ndo haver tantos obstaculos, nomeadamente das
ordens profissionais ou de algumas ordens. Isso ¢ um processo que estd a evoluir, mas
ainda ha muito a fazer e, portanto, a maior parte dos madeirenses que regressaram sao
homens ou mulheres de negdcio que estdo a investir. E, portanto, as pessoas que t€m
qualificacdes e habilitagdes superiores, alguns ja estdo a exercer, mas muitos ndo estao

ainda, o seja, estdo a desempenhar empregos abaixo das suas qualificagdes.

4.4. Como ¢ percecionado o nivel de evolugao socioecondmica das familias venezuelanas

na Madeira e qual ¢ a relagdo com a sua permanéncia na RAM?

Eu acho que v@o permanecer, muitos dos que regressaram, estamos a falar aqui ja de
pessoas estdo aqui ja hd 5 ou 7 ou 8 anos, muitos desses ja ndo vao regressar, podem ir a
Venezuela porque ainda tém 14 familia, alguns tém 14 as suas casas, alguns ainda mantém
sociedades empresariais, mas estou convicto, até porque a situagdo politica ndo tem
evoluido no sistema e no regime que tem governado a Venezuela ha 25 anos. Portanto, eu
acredito que depois, até porque muitos deles ja tém filhos, os filhos aqui acabam por
habituar-se a ambiéncia, ao estilo de vida daqui de Portugal e da regido, eu julgo que
muitos dos que vieram j& ndo irdo regressar, até porque estao a investir nos seus negocios,
nas suas casas, criam aqui amizades, os seus filhos também estdo a construir as suas vidas,

a seguir o seu percurso académico e, portanto, eu juro que vao permanecer ca.

V. Dimensao social e cultural
5.1. De que forma a Secretaria de estado esta a promover a interagdo e a confraternizagao

cultural entre a comunidade venezuelana e outras comunidades locais na Madeira?

Eu ndo conhego pais em que haja comunidades portuguesas onde o movimento
associativo seja tao forte, a Venezuela tem, e ndo ¢ s6 Caracas, tem em varios Estados;
centros portugueses ¢ que sdo quase todos madeirenses onde as pessoas por uma questao

de seguranga nao tém a possibilidade de conviver como nos aqui. E, portanto, criaram
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estes Centros culturais, sociais, desportivos, recreativos pela Venezuela toda, onde isso
possibilita que haja uma grande coesdo da comunidade, porque juntam-se ali, encontram-
se ali diariamente, os fins de semana em atividades culturais, sociais, desportivas. E isto
além da questao da socializagdo, acabam por também ser embaixadores da nossa cultura,
porque sdo centros também das nossas tradi¢des, da musica, da gastronomia, do folclore,
enfim, acaba por, na parte religiosa, também uma componente muito forte, acabam por
também ali continuar a afirmar-se como madeirenses e a difundir a nossa cultura e a nossa
identidade na Venezuela. E, portanto, ¢ uma comunidade muito pujante, tem obviamente
grandes empresarios, grandes negocios, mas também tem a outra face da moeda, que ¢

muitas caréncias, que tém socio econdmicas;

5.2. Quais sdo os contributos a nivel cultural e social de esta comunidade venezuelana na

Madeira?

Além da questao politica, da questao econdmica, da questdo cultural; a influéncia cultural
¢ brutal, e ainda bem que assim €, como j& aqui referi, no ambito da gastronomia, no
ambito da musica, no ambito das proprias tradi¢des, e isso sO vai ser um acrescento, temos
aqui um valor acrescentado em todos os dominios transversais da nossa sociedade devido
a presenca da comunidade que agora regressou e que tem sido fundamental para uma

outra Madeira, e € uma Madeira melhor.

VI. Dimensdo educativa:

6.1. Como se perceciona a Comunidade venezuelana a nivel de formacdo e estudos

académicos?

Os filhos dos lusodescendentes estdo completamente integrados, alids o que eu noto, e se
olharmos para as turmas das escolas aqui na regido, muitas tém alunos luso descendentes,
que prosseguem o seu percurso escolar, tal como um aluno que nasceu aqui na regiao e
portanto, € muitos ja estdo aceder ao ensino superior seja na universidade da Madeira,
seja em outras universidades; e eu diria que em nesse aspeto tenham capacidade, porque
sdo pessoas que ca estdo, que os pais também, isso nota-se muito. Zelam pela sua

educagdo, acompanham a educagdo dos seus filhos, e eu diria que a maioria ira ter um
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percurso escolar de sucesso e um percurso escolar de sucesso de nivel superior, portanto,
ou seja, estamos a falar de licenciaturas, mestrados, ou doutoramentos e ndo tenho duvida
nenhuma, que ja esta a acontecer. E, portanto, a esse nivel acho que um percurso escolar

de formagao de sucesso.

6.2. Quais sao os principais desafios e oportunidades que a comunidade venezuelana

enfrenta em relagdo ao seu desenvolvimento educacional na RAM?

Em termos educativos eu acho que a questdo de vir de outro pais da América Latina, com
uma cultura muito diferente e distinta da nossa, com experiéncias de vida muito diferentes
e diversas, acaba por ser uma mescla cultural importantissima; nao ha nada melhor do que
a diversidade cultural. N6s somos uma regido do turismo, na propria cidade do Funchal ¢
cosmopolita, mas hoje em dia toda a regido ¢ cosmopolita, mas os turistas que vém de
outras partes do mundo vém sé por pouco tempo, portanto; ndo hd bem um convivio
diario, vém c4, estdo poucos dias e voltam, neste caso, estamos a falar de pessoas jovens ou
menos jovens que aqui vém. Neste aspeto educativo, a partilha de experiéncias, de
conhecimento, uma partilha também essencialmente cultural, ¢ extremamente positivo.
Porque esta diversidade ¢ enriquecedora e sé ficou a ganhar em termos educativos aqui,

os alunos da regido;

6.3. Os profissionais da Comunidade migratoria venezuelana, tém sido valorizados como

uma mais-valia para o desenvolvimento da Regido Autonoma da Madeira?

Na economia, obviamente muitos negdcios hoje em dia estdo nas maos das pessoas que
vieram da Venezuela, seja porque compraram ja negocios, ou até mesmo, nds vemos
mesmo como funcionarios ou trabalhadores. E incrivel que nés vamos uma loja e o
castelhano esta 14, isso € um importante contributo porque numa altura em que a Madeira
precisa de investimento, a Madeira precisa de mao de obra, esta vinda dos nossos
compatriotas da Venezuela acaba por ser fundamental para uma alavancagem na nossa
economia. Porque se ndo fosse, eu diria que a economia da regido estaria muito pior, e
portanto, nos estamos a falar do evento remessas, estamos a falar mesmo do investimento

em negdcios e de trabalhadores. Sdo importantissimos para setores como nomeadamente
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o turismo ou o setor do comércio, por exemplo, que possam estar a ter a dindmica que

esta.

6.4. Qual ¢ a percecdo da Secretaria de Estado para as comunidades portuguesas, sobre o

contributo socio educativo da comunidade venezuelana na Regido Auténoma da Madeira?

O que eu acho € que ndo estamos a fazer o suficiente, ou seja, deveriam as escolas ter até
no ambito da sua autonomia, mas também orientadas pelo préprio governo regional,
projetos em que se evidenciasse mais esta cultura da Venezuela, e que também nesta
partilha porque, isto €, como digo, uma riqueza. Que pudesse ndo so servir para realgar a
riqueza cultural que estes jovens, estes alunos, estas criangas trazem, mas numa simbiose
que devia existir. Nao, no sentido de criar separagdo, mas pelo contrario, quem que os
alunos aqui da regido e do sistema educativo da regido so6 teriam a ganhar com projetos,
onde uma cultura diferente entre pares, entre alunos, pudesse realcar as vantagens desta

multiculturalidade que existe aqui na regido com a vinda destes alunos.

VII. Dimensao perspetivas futuras:
7.1. Como se perceciona a Comunidade Venezuela na Madeira, a nivel de progresso e

satisfacdo e permanéncia na RAM?

Eu acho que aqui ¢ uma questdo de criar raizes, e criar raizes estamos a falar da
comunidade, sim, eu acho que aqui era muito importante, quando falo dos alunos, cé esta,
falo de envolver os pais desses alunos; eu acho que seria muito importante que existissem
projetos partilhados de modo a evidenciar e realgar esta cultura; eu digo aos pais porqué?
por isso ¢ que falo em termos de comunidade educativa, porque se as criangas, os filhos
nas turmas envolvem-se, enfim, os pais as vezes terao mais dificuldade, o que quer dizer?
Particularmente aqueles que nasceram na Venezuela e tiveram 14 uma vida na Venezuela,
30 ou 40 anos na Venezuela, e de repente vem para cd. Até podem ter vindo cé de férias,
mas uma coisa € vir 15 dias ou um més de férias, outra coisa esta a viver ca, e até no
sentido desta comunidade abrir-se cada vez mais, e nds percebermos aquilo que podem
dar a regido, as escolas sdo um meio fundamental! E diria que ¢ um chao comum onde o

respeito pela diferenga cultural, pela tolerancia, pela diferenca linguistica, mesmo



217

pudesse em projetos comuns. Estou a falar de projetos e de partilha, ndo em termos de
quem nasceu na Madeira de um lado e quem nasceu na Venezuela de outro, pelo contrario,
projetos no ambito da musica, do desporto, da questao cultural. Nao s6 a musica, ha tantas
formas de expressdao onde isso se pode fazer, que até no ambito da histdria, no proprio
ambito linguistico. Aqui hd uma riqueza que nés ndo estamos a aproveitar, que ¢ o
castelhano, ou seja, hoje em dia estamos a falar que as linguas que obviamente dominam
o mundo. Sabemos que o inglés, sabemos que ¢ o mandarim, sabemos que ¢ também
portugués, mas também o espanhol ou castelhano, nés podemos ter aqui, no ambito das
opgdes linguisticas nas escolas, estamos a falar na questdo do espanhol, do castelhano,
deviamos conseguir aproveitar estes alunos, estes jovens. Para também ndo so eles
poderem que a sua lingua materna, mas também introduzirem, aqui no sistema de ensino,
uma maior divulgacdo como lingua estrangeira, ndo ¢é? para quem aqui residiu e isso
obviamente ¢ uma vantagem em termos de futuro, o dominio das linguas ¢ essencial no
mundo global em que vivemos e que se o castelhano ¢ fundamental. E, portanto, acho que

essa seria também um passo que deveria ser dado.

7.2. Como € que a Secretaria de Estado das Comunidades portuguesas pretende promover
0 progresso, a satisfacdo e a permanéncia da comunidade migrante venezuelana na RAM

no futuro?

Em termos politicos, comecemos por ai, e ¢ muito importante que pudessem cada vez
mais ter uma participacdo politica e essa participacdo politica nos mais diversos
patamares, ndo ¢, aqui falamos desde poder local, autarquico, regional, mas também
movimentos civicos da sociedade civil. Era muito importante que pudessem cada vez mais
termos portugueses que vieram da Venezuela ou lusodescendentes como participantes
ativos, e intervenientes, e de forma critica, ndo é? Portanto, tem uma Visao do mundo, do
outro mundo, que era importante também aqui dar esse contributo. Ainda temos um longo
caminho a percorrer apesar de serem cada vez mais pessoas que integram, ndo so6 os partidos
politicos, mas que integram listas, integram movimentos e associacdes, 1SS0 € muito
importante. Na economia, muitos negocios estdo nas maos das pessoas que vieram da
Venezuela, sejam ja que compraram negocios, ou como funcionarios, ou trabalhadores, ¢

incrivel que vamos a uma loja € o castelhano estd 1a. Tem um importante contributo, numa

altura em que a Madeira precisa de investimento, precisa de mao de
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obra, esta vinda desta comunidade da Venezuela, acaba por ser uma alavancagem na
nossa economia, avivar o setor do turismo, e se possa ter a dindmica tdo favoravel que
tém; também a influéncia cultural ¢ muito significativa, temos um valor acrescentado em
todos os ambitos da nossa sociedade; que todos os entes governamentais tém interesse em

continuar apoiando.
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Apéndice P - Resultados da entrevista n.® 3

I. Dimensao caraterizagdo pessoal
1.1. De uma forma sucinta, faga uma apresentacgao de si proprio, referindo a sua formacao

académica, cargos desempenhados, e ha quanto tempo desempenha as atuais fungdes.

Eu sou XXX, Licenciado em Educacao fisica e mestrado em Gestao do Desporto; ocupo

o cargo de Secretario Regional de Educa¢ao desde 2015.

II. Dimensao demografica e fluxo migratorio

2.1. Como poderia caracterizar a Comunidade migrante venezuelana em termos
educativos?

Nés sempre tivemos na regido um aporte de imigrantes, ou de luso descendentes oriundos
da Venezuela, obviamente que tivemos aqui um periodo entre 2016 e 2020 que foi um
periodo muito mais significativo, a partir dai estabilizou. E essencialmente ao nivel dos

mais novos, nds tivemos aqui periodos onde chegaram algumas centenas de criangas.

2.2. Quantos estudantes de naturalidade venezuelana tém sido matriculados nas escolas

da Regido Auténoma da Madeira, nestes ultimos dez anos?

Neste momento no sistema educativo temos cerca de 2000 alunos oriundos da Venezuela.

2.3. Quais sdo os concelhos de maior afluéncia de estudantes da migracao venezuelana

na Madeira?

Nos temos praticamente em todos os concelhos, obviamente que proporcionalmente
podemos ter concelhos onde em termos de percentagem possa ser mais significativo, mas
também tem a ver com a propor¢ao. Por exemplo o Funchal que obviamente ¢ maior até
50% da populagdo, mas temos uma situacdo generalizada, portanto estdo presentes em

todos os concelhos.

III. Dimensao politicas educacionais
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3.1. O que representa em termos logisticos e orgamentais a integragao de tantos estudantes

venezuelanos nas escolas da RAM?

Eu diria que n6s ndo tivemos grandes impactos a esse nivel, ndo tivemos grandes impactos
porque os alunos também foram dispersos pela ilha. Como referi, em praticamente todos
os niveis de ensino, desde a creche ao ensino secundario, € alids, n6s nido tivemos
necessidade de criar nenhuma turma para acolher estes alunos, eles foram se integrando
e encaixamos, se assim podemos dizer, naquilo que era oferta, que ja existia. Alids, em
alguns concelhos até tinhamos turmas diminutas e com a chegada destas criangas, e destes

jovens; deram corpo a essas turmas.

3.2. Quais s3o as politicas educativas que implementaram como necessidade para o

recebimento desta comunidade migrante?

Por outro lado, era também ja uma pratica ndo so pelo luso- venezuelanos, mas por outras
criangas e jovens que chegam de outros paises, também da emigragdo, mas ndo sé. As
nossas escolas ja estavam preparadas, e todas elas tém o ensino do portugués lingua nao
materna, portanto; nao houve aqui a necessidade de criarmos nenhuma logistica especial

para recebermos estes jovens.

IV. Dimensao social e cultural
4.1. Que desafios e oportunidades tém sido identificados em relagdo a integracdo e

participagdo da comunidade venezuelana na comunidade educativa madeirense?

A integracdo ¢ uma integracao que eu diria que € quase plena, até porque como referi no
inicio, a Madeira sempre recebeu criangas e jovens oriundos dos diferentes paises da sua
diaspora, portanto, € uma pratica ja esta instituida nas nossas escolas. Chega um aluno da
Africa do Sul, ou chega do Reino Unido, ou chega de Francga, da Venezuela, ou do Brasil,
portanto, essa mescla de nacionalidades faz com que as escolas tenham também os seus

mecanismos e as suas dinamicas de integragao.
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4.2. De que forma a Secretaria Regional de Educacdo estd a promover a interacdo e a
confraternizag¢do cultural entre a comunidade venezuelana e outras comunidades locais

na Madeira?

Também ai ndo sentimos nenhuma dificuldade e também nao foi necessario criar-se
nenhuma situagdo especifica para essa integracdo, até porque no caso dos lusos-
venezuelanos, ndo existe a barreira tdo complexa de lingua como no caso por exemplo
dos Sul — africano, do Reino Unido, de Franga. Portanto, a fala do castelhano ¢ uma lingua
que pode ser dificil para quem fala castelhano compreender portugués, mas fruto desta
relacdo com a didspora, facilmente nos entendemos o castelhano, e isso nas escolas

também é facilitador.

V. Dimensao de integra¢ao educativa
5.1. Qual tem sido o papel das escolas e das suas autoridades educacionais na promog¢ao

da inclusdo e integra¢do dos alunos migrantes venezuelanos?

Tudo correu dentro da sua normalidade, ndo tivemos nenhuma situagao critica.

5.2. Como tém sido adaptadas as praticas pedagdgicas para atender as necessidades

especificas dos alunos migrantes venezuelanos?

As praticas pedagdgicas para os alunos chegados foi tudo dentro daquilo que € o padrao;
como referi, apenas e tdo s6, em algumas circunstancias, o maior incremento do portugués

lingua ndo materna.

5.3. Existe algum programa de tutoria ou apoio individualizado para os alunos migrantes
venezuelanos que enfrentam desafios de aprendizagem ou de adaptagdo?

A integracdo foi relativamente facil, normalizada, os resultados sdo positivos porque nao
temos nenhum relato de situagdes criticas, como referiu, alids, isso refletia se em algumas

circunstancias, proprias das escolas.

VI. Dimensao desenvolvimento educativo
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6.1. Quais sdo os principais resultados e desafios identificados na educacdo dos alunos
migrantes venezuelanos em termos de desempenho académico, integragdo social e bem-
estar?

Todas as nossas escolas tém o quadro de honra, tem os prémios de mérito, € em muitas
circunstancias tinhamos alunos luso venezuelanos que atingiam esse patamar. Portanto,
normalmente eu participo desses eventos nas escolas e, portanto, isso demonstra nao sé a
capacidade de integragdao, mas também, depois a competéncia para atingir esses resultados

de exceléncia.

6.2. Existe alguma modificacdo no desenvolvimento e avaliagdo para os alunos migrantes
venezuelanos que enfrentam desafios de aprendizagem ou de adaptagao?

Nao, foi tudo dentro do padrao, da dinamica das escolas.

6.3.0 que tem representado para a educagdo na Madeira a integracdo desta comunidade
migrante. (Vantagens e Desvantagens).

Desvantagens tenho dificuldade em encontrar, porque as nossas escolas tém dezenas de
alunos de nacionalidades diferentes, portanto; ¢ mais uma nacionalidade. Nao ha aqui
uma situagdo especifica desta comunidade: as vantagens ¢ mais um aparte cultural,
portanto, ¢ mais uma dindmica que se cria nas nossas escolas e € sempre interessante, em
termos de alunos que trazem outras experiéncias. Nos tinhamos escolas que o nimero de
alunos por cada sala de cada turma j4 era pequena, e com a chegada destes alunos isso
permitiu que as turmas passassem a ter um nimero mais significativo, e em alguns casos,
até eu diria, que passaram a ter um nimero normal de alunos para o funcionamento de
uma escola. Bem por isso € que referi ha pouco, que ndo houve a necessidade do ponto
de vista logistico de criar nenhuma situagdo, nem abrir escolas, nem criar mais turmas

para acolher estes alunos que vieram da Venezuela.

VIIL. Dimensao programas de formagao,
7.1. Como tem sido a participacdo da comunidade migrante venezuelana em outros
programas educacionais, tais como portugués lingua ndo materna (PLNM), cursos de

formacao profissional, entre outros?
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Nos aqui temos essencialmente ao nivel da lingua ndo materna, porque temos na escola
Francisco Fernandes, temos cursos para adultos de portugués lingua ndo materna (PLNM)
e temos muitos lusos- venezuelano que frequentaram ou frequentam esses cursos. Houve

um incremento depois da chegada desta migracao.

7.2. Tem conhecimento da prossecucao educativa desta populagdo migrante?

Sdo ainda um niimero bastante significativo quem tem feito equivaléncias em Portugal,
na Madeira, especificamente, ¢ mais limitativo pelas areas que oferece a Universidade.
Areas como direito, praticamente ndo diria que é impossivel, mas muito dificil, porque
estamos a falar sequer de leis que ndo sdo iguais. Portanto, drea da saude, em algumas
areas sociais, engenharias ou artes torna-se mais facil, mas o nosso papel para aqueles que

nos procuram, nds procuramos sempre tentar dar as melhores orientagdes.

7.3.A nivel da formagdo universitaria, como se tem conduzido a possibilidade de

equivaléncias?

Nos, desde o primeiro momento criamos aqui algumas ligacdes particularmente com a
Universidade da Madeira e com outras institui¢des através do nosso Gabinete de Ensino
Superior, ha algumas areas de formacdo em que ndo depende, alids, em nenhuma area
depende da Secretaria nem do Governo Regional, depende das universidades. Mas
algumas areas dependem também das ordens e algumas efetivamente o processo ¢ mais
complexo, nomeadamente a area da saide. A Secretaria ndo tem qualquer incidéncia, o
nosso papel € o de ser facilitador, portanto, de orientarmos as pessoas que nos procuram

e fazermos as pontes com as diferentes instituigdes.

7.4. Nesta Comunidade migrante existem areas profissionais que nao existem na RAM,

tem comtemplado avaliar a incorporagdo de alguma delas, no curriculum educativo?

Nao temos essa perspetiva, porque como nao temos qualquer intervengdo ao nivel de
ensino superior, alids, n6s ndo temos qualquer intervencao na Universidade da Madeira,
ela depende do Ministério de Educagdo. Sdo areas que ndés ndo equacionamos até o

momento, nao s6 porque nao nos foi colocada essa situacdo, mas uma vez que nao esta
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na nossa dependéncia, portanto, nos preocupamos mais em dar respostas de integracao,

do que propriamente do ponto de vista do curriculum sobre o qual ndo temos intervencao.

7.5. Quais sdo os contributos educativos que troce consigo a Migragdo venezuelana a

Madeira?

Os contributos sdo extremamente positivos, como referi, os alunos integraram sem
grandes dificuldades, tém desempenhos muito positivos e a comunidade em geral ¢ uma
comunidade que se integrou facilmente, seja do ponto de vista laboral, empresarial,
cultural. Portanto, ha um aspeto que eu acho bastante relevante que ¢ o facto de que na
Madeira dificilmente encontramos uma familia que ndo tenha alguém emigrado. Esse
principio de acolhimento do regresso, ¢ algo que estd também apurado na comunidade
madeirense em geral, eu acho que isso facilita o acolhimento e simultaneamente, depois,

os desempenhos sociais de quem particularmente vem da Venezuela.

VIIIL. Dimensao perspetivas futuras.

8.1. Como ¢ que a Secretaria Regional de Educacdo da Madeira pretende promover o
progresso, a satisfagdo e a permanéncia da comunidade migrante venezuelana no ambito

educativo na RAM no futuro?

Nos temos procurado acima de tudo integrar esta comunidade, no entanto, também
procuramos, sempre que somos solicitados, para qualquer evento que seja mais
caracteristico da propria comunidade também apoiamos. Quando a comunidade procura
realizar algum evento para afirmar aquilo que ¢ a cultura venezuelana, os seus aspetos
artisticos, culturais, nos procuramos acima de tudo a integracdo entre aqueles que cé
chegam na comunidade. Também quando solicitados de ser necessario, também estamos
disponiveis para colaborar em iniciativas que promova a integragdo dos venezuelanos na

nossa regiao.
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