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Resumo

Este estudo ambiciona compreender a relagdo familia — escola, nomeadamente o
envolvimento parental no secundario. Compreender esta relacdo implica recorrer a toda
a complexidade do sistema educativo, compreender simultaneamente a relacdo escola —
sociedade e repensar a propria definicdo de escola, o que passa por entender todos 0s
envolvidos. Joyce Epstein (1995, 2001) propds um conceito de envolvimento parental
que engloba diferentes componentes que facilitam a compreensao desta tematica. Este
modelo objetiva envolver os pais, encarregados de educagdo, ou outros parceiros
familiares no contexto escolar e familiar.

A inexisténcia de estudos realizados nesta area relativamente ao ensino
secundario tem vindo a declarar-se uma lacuna, uma vez que também nos anos de
escolaridade mais avancados € crucial uma colaboracéo efetiva entre pais e professores,
onde estes sdo 0s principais responsaveis pela motivacdo e orientacdo de um maior
envolvimento parental, dai a pertinéncia desta investigacdo cujos objetivos centram-se
na compreensdo do envolvimento parental ao nivel do ensino secundario,
nomeadamente no que respeita as percecdes dos diretores de turma e dos encarregados
de educacdo, junto de uma amostra de 125 sujeitos de duas escolas publicas do ensino
secundario da RAM. Este tipo de investigacdo quantitativa recorre a uma adaptacéo do
Questionario de Envolvimento Parental na Escola desenvolvido por Ana Isabel Pereira
(2002) de forma a ser utilizado em niveis de escolaridade superiores. Os resultados
obtidos evidenciam que 0s pais possuem uma perce¢do de maior envolvimento quando
comparado as percec¢Bes dos diretores de turma. Também caracteristicas pessoais dos
envolvidos (experiéncia profissional dos docentes, habilitagdes academicas dos pais) e 0

ano de escolaridade parecem influenciar as percec@es sobre o envolvimento parental.

Palavras — Chave: Relagdo familia — escola; envolvimento parental; ensino

secundario; encarregados de educacdo; diretores de turma.



Abstract

This study aims to understand the family — school partnerships and parental
involvement at the secondary level. Understanding the connection between both
requires resorting to the complexity of the education system, also to understand the
relationship school - society and rethink the true definition of school, which is
understood by all involved. Joyce Epstein developed a new concept of parental
involvement that includes different components which helps to understand and study
this subject. This model aims to involve parents, guardians, family members or other
partners in the school and home environment.

The lack of studies in the secondary level has shown itself as a gap, as well as in
other advanced years of schooling. In fact, it is crucial to promote effective
collaboration between parents and teachers, in the higher levels of education, where
these are primarily responsible for motivation and guidance for greater parental
involvement.

This research focus on understanding the parental involvement at the secondary
level and aims to recognize particularly the teachers and the parents perceptions of
parental involvement, using a sample of 125 parents and 17 head of class from two
public high school of the RAM. The study uses quantitative research and an adaptation
of the Questionnaire of Parental Involvement in School developed by Ana Isabel Pereira
(2002) in order to be used in higher levels of schooling. The results show that parents
have a greater perception of their involvement when compared to the perceptions of
directors of the class. Also different personal characteristics of the involved (teachers’
professional experience, educational qualifications of parents) and years of schooling

appear to influence perceptions about parental involvement.

Keywords: Family — school — community partnerships; parental involvement;

secondary level; parents; head of class.
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Introducéo

As criangas e as probleméticas associadas a infancia e adolescéncia s&o
atualmente temas de grande pertinéncia, seja em contextos politicos, mediaticos e até
mesmo na investigacdo. Compreender o fendmeno que é a infancia nos seus mais
amplos niveis esta na ordem do dia, assim como todo o mundo contextual e relacional
que o circunda. Mas onde comeca e onde acaba esta fase desenvolvimental? O
nascimento ou a formacdo pré-natal da crianga inicia esta fase, a verdadeira duvida
coloca-se quanto a delimitacdo de uma idade limite. Relativamente a este problema, a
Convencao dos Direitos da Crianca considera como crian¢a todo o ser humano até os 18
anos de idade, salvo se, nos termos da lei, atingir a maioridade mais cedo (Pinto &
Sarmento, 1997). A infancia e a adolescéncia sdo experiéncias individuais, construidas a
partir da historia pessoal de cada ser humano, do contexto a cultura onde que esta
inserido e ainda da teia relacional que o abarca. Estas etapas desenvolvimentais
relacionam-se e surgem correlativas a ideia de familia. Esta potencia a aprendizagem e o
desenvolvimento das criangas e jovens, constituindo assim, uma espécie de “unidade
micro” tanto ao nivel biolégico como social, de um todo mais vasto de grupos que
compdem o tecido social (Lima citado por Dias, 1996).

O mundo contemporéneo organiza conceitos como o de familia e de escola
como sendo pilares fulcrais na construgdo de cidadaos capazes. De facto estas duas
instituicOes educativas surgem lado a lado, transformando-se perante todas as novas
dindmicas sociais atuais. A evolucdo continua da sociedade inscreve entdo a influéncia
dos varios contextos na acdo educativa. Ao debrucar-se nos sistemas familia e escola é
claro o papel educativo que ambos possuem, partilhando objetivos apesar das suas
claras diferengas. A relacdo entre a familia e a escola tem vindo a acentuar-se na
literatura como fundamental no desenvolvimento e na promocao do sucesso educativo,
onde o envolvimento parental parece contribuir para este mesmo sucesso (Colac¢o, 2007;
Dias, 1996; Nogueira, 2005). A educacdo € entdo ndo mais que o0 espaco onde cabem
“os valores e principios de cada mée, de cada pai, de cada familia; onde cabem modelos
familiares e reflex@es individuais de quem assume o papel de educador (a)” (Santos,
2011, p.17). A educacdo ocorre no nucleo familiar mas também noutros espacos,
nomeadamente nos espacgos escolares e nos espagos sociais, constituindo um direito

consagrado na Convencéo sobre os Direitos das Criangas (citado por Santos, 2011).



O envolvimento parental na escola tem sido alvo de investigacdes que datam ja
algumas décadas, e continua a ser explorado tamanha € a sua pertinéncia. Atualmente
tem-se mostrado uma incessante necessidade na abordagem desta tematica ja que toda a
relagdo familia — escola é caracterizada por constituir varios sistemas relacionais
complexos em constante transformacdo, constituindo assim duas agéncias educativas
por exceléncia das sociedades contemporaneas. E imperativo defender a ideia de que a
familia esta dentro da escola, acentuando o protagonismo do espaco familiar que se faz
sentir noutros contextos educativos, como o espago escolar (Almeida, 2005).

Um dos aspetos mais impressionantes da relacdo entre a familia e a escola € a
dicotomia existente entre a vasta bibliografia sobre esta tematica, que tem vindo a
crescer exponencialmente nas Ultimas décadas enfatizando a sua importancia contudo
tem-se verificado uma abordagem a-problematica do ponto de vista tedrico e conceptual
(Silva, 2003). Carol Vincent (1996) reitera uma abordagem critica acerca desta relacao.
Segundo a autora € imperativo problematizar esta relacdo, equacionando 0s seus
possiveis efeitos nocivos, para que a importancia desta relacdo nao se reflita apenas no
campo tedrico mas também em préaticas educativas.

A investigagdo no ambito do envolvimento parental ocorre essencialmente nos
primeiros anos de escolaridade, etapa em que é translicida a sua utilidade no sucesso
educativo. Dentre os inimeros estudos empiricos desenvolvidos neste ambito, as
investigacOes desenvolvidos por Joyce Epstein (1995, 2001) tiveram uma magnitude
exemplar no que respeita a compreensao atual deste fenémeno.

A extensa variedade de bibliografia existente nos primeiros anos de escolaridade
ndo invalida a importancia do envolvimento parental nos anos seguintes. Durante todo o
percurso académico, desde a primeira infancia até os finais da adolescéncia, o
envolvimento parental parece contribuir para uma harmonia educativa, social e até
pessoal. N&do é entdo a sua importancia ou contributo que esta em causa, mas antes todas
as suas manifestacdes e transformag6es ao longo do tempo.

Na adolescéncia, sdo inumeras as transformacfes ocorridas, desde a aparéncia
fisica até toda a estrutura cognitiva. Esta transicdo desenvolvimental ocorre sem um
inicio ou um fim claramente marcados, mas acredita-se que ocorre desde os 11, 12 anos
aproximadamente e tendo a duracdo aproximada de uma década (Papalia, Olds, &
Feldman, 2001). Esta etapa oferece ao sujeito a oportunidade de crescimento ao nivel
fisico, social e cognitivo, desde competéncias como a autoestima, autonomia e até

intimidade. Quando se aborda a adolescéncia, as transformacgdes a ela inerentes
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levantam a necessidade que 0s jovens nesta etapa possuem para Se autonomizar e
sentirem-se pessoas capazes e individuais. No contexto escolar, esta etapa pode
significar também uma maior autonomia no sentido de serem capazes de compreender a
importancia da educacdo e da escola para as suas vidas, ndo sendo necessario um
envolvimento tdo direto por parte dos pais/ familia. O jovem adolescente € capaz de
fazer sozinho, 0 que ndo invalida a importancia do envolvimento parental na sua
educacéo.

Considerando todas estas questdes e, através do presente estudo, objetivou-se
conhecer o envolvimento parental ao nivel do ensino secundario, nomeadamente no que
diz respeito as percecdes que 0s pais e os diretores de turma possuem acerca do
envolvimento dos pais na vida escolar dos alunos. De forma a estudar a referida
tematica formularam-se alguns objetivos de investigacdo baseados na bibliografia
existente e questdes de investigacdo que procuraram ser respondidas tendo em conta as
respostas dadas pelos diretores de turma e os encarregados de educacdo. A presente
investigacao tem entdo como objetivos os de descrever quais as percegdes dos diretores
de turma e as percecOes dos encarregados de educacdo em relacdo ao envolvimento
parental nas suas diferentes dimensdes, assim como relacionar estas percegfes com
caracteristicas pessoais dos dois grupos. Pretende-se entdo analisar o envolvimento
parental existente em dois estabelecimentos de ensino publico na Regido Auténoma da
Madeira (RAM), através da administracdo do Questionario de Envolvimento Parental na
Escola (Pereira, 2002; Pereira, Canavarro, Cardoso, & Mendonga, 2003) adaptado para
0 ensino secundario. De forma a concretizar os objetivos tracados desenvolveu-se
utilizou-se uma metodologia quantitativa, nomeadamente uma investigacdo descritiva,
utilizando para tal uma amostra de 125 encarregados de educacdo e 17 diretores de
turma.

Assim, a presente dissertacdo divide-se essencialmente em trés partes, a primeira
dedicada a fundamentacéo tedrica e exploragédo do state of the art e uma segunda parte
destinada ao desenvolvimento do estudo empirico. A terceira parte respeita a todas as
elacOes tiradas deste trabalho. A primeira parte engloba um capitulo que se dedica a
compreensdo daquilo que consiste a relacdo familia — escola e compreende estes
sistemas relacionais que abarcam o sujeito diariamente. Apesar de na linguagem
corrente ser utilizados varios termos como relacdo, colaboragéo e parceria, destaca-se o
termo relacdo que se define como “a interacdo entre dois (ou mais) grupos assente na

colaboracdo, na parceria, na animosidade ou no conflito, por exemplo, corresponde
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sempre a algum tipo de relacdo, a qual pode ainda derivar de um intercdmbio formal ou
informal” (Silva, 2003, p.84). Tornou-se também imperativo um refletir tedrico sobre o
constructo familia. O termo familia pode incluir uma vasta diversidade de realidades
familiares, sociais e culturais, segundo a vivéncia da cada crianga. Sendo a crianga um
ator na mediacdo das relacfes escola — familia, o termo pais excluiria os filhos e ndo
permitiria considerar todos os contornos daquela relagdo (Colago, 2007). No segundo
capitulo destaca-se o tema do envolvimento parental, definindo o conceito e adotando a
tipologia de Joyce Epstein (2001) Do ponto de vista da escola, o envolvimento ou
participacdo dos pais pode passar pela comunicagdo escola — casa, pelo
acompanhamento do percurso escolar do filho. Entende-se por envolvimento todas as
acdes tomadas no sentido de compreender e apoiar diretamente 0s educandos rumo ao
sucesso educativo e ao bem-estar académico, pessoal e até mesmo social. E crucial
entendé-lo como possuidor de uma componente individual que se manifesta de
diferentes maneiras. Esse envolvimento pode ser espontaneo ou incentivado por
politicas da escola ou do sistema de ensino (Carvalho, 2004). A segunda parte do
trabalho destina-se a parte empirica e portanto dedica-se a descri¢do de todo o trabalho
realizado assim como a apresentacao e discussdo dos resultados obtidos, confrontando-
0s com a literatura.

Um dos primeiros propoésitos de qualquer investigacao é gerar informacao que
contribua para uma melhor compreensdo do fenomeno a estudar, sendo crucial
identificar toda a investigacdo anterior relevante a qual esse mesmo fendmeno se
relaciona (Coutinho, 2011). Desta forma, o presente estudo ndo ambiciona partir do
zero, nem se destaca quanto a inexisténcia de estudos realizados neste ambito, mas antes

pretende dar continuidade e acrescentar possiveis elacBes sobre a tematica.



Parte I. Revisao da Literatura



Capitulo 1. Relacdo familia — escola

Estudar a relacdo familia — escola implica recorrer a toda a complexidade do
sistema educativo, perceber simultaneamente a relacdo escola — sociedade e ainda
repensar a propria definicdo de escola, 0 que passa também por entender os seus
protagonistas. Entender os pontos comuns entre a educacdo institucionalizada e a
educacdo familiar significa compreender como a escola se configura com a cultura das
familias nos varios grupos sociais, ou seja, implica compreender toda a relacdo familia —
escola como uma relagdo entre culturas. E comum entender a escola e a familia como
duas instituicdes claramente relacionadas, como se andassem “de maos dadas”, contudo
esta relacdo é muitas vezes mais fantasiada e romantizada, do que uma realidade
propriamente dita. Estamos perante dois grupos sociais, onde € redutor atender
exclusivamente as interacdes entre pais e docentes, deixando de lado toda uma
multiplicidade de personagens, desde o aluno, comunidade, e até mesmo a autarquia. A
distingdo entre personagens principais e personagens periféricas é crucial podendo ser

definida como tal numa situacéo especifica.

1.1. Acevolugdo da relacdo familia — escola

A relacdo familia — escola surge provavelmente aquando o surgimento da
propria instituicdo escola, no sentido em que sempre existiu algum tipo de relacéo entre
ambas, seja de forma mais implicita, mais informal ou mais indireta. Ndo obstante, esta
relacdo tem conhecido uma evolucdo tremenda ao longo dos tempos onde se alteraram
as funcdes e desempenhos conforme o contexto sociocultural em que se insere. Esta
relacdo tem interessado inUmeras investigacdes, nomeadamente no impacto que esta
possui no desenvolvimento social e cognitivo do aluno, e de que forma se relaciona com
0 sucesso escolar do mesmo (Polonia & Dessen, 2005). Considera-se o periodo pos 22
Guerra Mundial e, mais especificamente a partir dos anos 60, como o inicio do
desenvolvimento de sistemas de participacdo formal das familias no contexto escolar. E
a partir desta altura que emergem o0s conceitos de educacdo permanente e educacao
participada, impulsionando o estreitamento de relacfes entre a escola e a familia. Em
Portugal este processo foi mais tardio, somente apds o 25 de Abril tornou-se possivel o
surgimento de um regime democratico. Esta data é de facto responsavel ndo apenas pela
afirmacéo explicita do projeto politico de uma escola democraticamente aberta a todos,

mas sobretudo pelas suas implicacdes praticas realizadas a velocidades avassalantes



(Almeida, 2005; Stoer & Silva, 2005). Foram varias as reformas feitas no sistema
educativo portugués pos 25 de Abril. Desde a insercdo de representantes parentais em
orgéos educacionais alargada aos diferentes niveis de ensino, dando assim pleno direito
aos pais de participarem na educacdo dos alunos (Stoer & Silva, 2005). A escola
portuguesa conheceu entdo um desenvolvimento deveras subito, situando-se atualmente
numa encruzilhada de tempos, marcada por um conjunto de trajetdrias sociais e historias
de criancas e familias que trazem consigo ainda experiéncias e vestigios educativos do
passado.

A sociedade contemporanea engloba diferentes grupos, cujos interesses ndo sao
compativeis tornando as escolas em organizacGes onde os diferentes envolvidos sao
caraterizados essencialmente pela sua heterogeneidade (Lima citado por Colaco, 2007).
Esta perspetiva micropolitica da escola atribui maior relevancia a cada individuo do que
a instituicdo propriamente dita, j& que admite cada sujeito como detentor dos seus
proprios interesses onde a associacdo em grupos ocorre de forma a atingir os seus
objetivos. Desta forma o0s objetivos destas organizacbes estdo em constante
transformacéo de acordo com os grupos mais influentes. Pode-se ent&o encarar a escola
enquanto organizagdo geradora de conflitos, nomeadamente entre 0s gestores,
professores e as proprias familias envolvidas. E crucial compreender como esta relag&o
de certa forma conflituosa é capaz de gerir e resolver as dificuldades desse mesmo
relacionamento. E entdo inevitavel que a escola tome a iniciativa de um dialogo de
colaboracdo nesta relacdo de desconfianca reciproca, ja que cabe a escola a detencdo de
um poder reconhecido socialmente (Colago, 2007; Gongalves, 2007).

Sao varias as designagdes associadas a relacdo familia — escola, seja na sua
compreensdo enquanto sindnimos (relacdo pais — professores, pais — escola, familia -
escola), seja através de expressdes, como 0 envolvimento parental ou até mesmo a
participacdo dos pais. Muitas vezes estas designacdes sdo pensadas como garantidas e
portanto pouco questionadas, ndo obstante, atualmente questiona-se qual o termo mais
adequado. Joyce Epstein elege a utilizacdo da expressdo parceria familia — escola,
justificando tanto a escola como a familia como duas instituicdes que partilham grandes
responsabilidades na educacédo da crianga, e realgcando o papel de outros familiares que
ndo necessariamente e exclusivamente os pais (Epstein, 2001; Silva, 2003; Stoer &
Silva, 2005).

Epstein (2001) menciona trés perspetivas sobre a relacdo entre a familia e a

escola, que diferem quanto as praticas dos professores e ao envolvimento parental. A
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primeira perspetiva enfatiza a separacdo das responsabilidades das familias e as da
escola, onde ambos sistemas possuem propoésitos, objetivos e estratégias distintas que
sdo atingidas eficazmente de forma individual e separada. Escolas e familias seguem,
assim, caminhos distintos, so se cruzando aquando o surgimento de problemas, podendo
a iniciativa partir de cada uma das partes. Assim, na familia a crianca é vista como
aquilo que é, pela sua individualidade. Na escola, por sua vez, a crianga € vista pelos
professores, ndo por aquilo que a distingue dos demais, mas precisamente por aquilo
que 0s une, ou seja, é enfatizado o conceito de igualdade de pares. Posto isto, esta
perspetiva considera que as responsabilidades das familias e as da escola devem ser
consideradas de forma separada, isto é, as burocracias da escola e as organizacdes
familiares sdo direcionadas por professores e pais respetivamente, sendo estes objetivos
e responsabilidades cumpridos de forma eficaz quando independentes.

Por outro lado, uma outra perspetiva contraria defende a partilha de
responsabilidades por estes dois sistemas. Isto pressupde que tanto as familias como as
escolas partilham responsabilidades no que respeita a educacdo das criancas, e desta
forma, a sua acdo conjunta é mais eficaz, considerando para tal o0 modelo ecoldgico.
Esta coresponsabilidade de ambos foca a partilha de responsabilidades, a cooperacédo e
mais especificamente a complementaridade da familia e escola, objetivando o sucesso
pessoal, social e educativo do sujeito conjuntamente. Tal alianca natural salienta que
pais e professores lidam com os mesmos educandos — filhos em casa, alunos na escola —
pretendendo o melhor para eles.

A terceira perspetiva refere uma sequencialidade das responsabilidades da escola
e da familia, onde os primeiros anos de vida os pais seriam os detentores de mais
responsabilidades, transmitindo as criancas as competéncias necessarias e,
posteriormente, com a entrada na escola, os professores assumiriam entdo a maior
responsabilidade na educacdo. A sequéncia de responsabilidades da familia e da escola,
tem em conta as circunstancias e os momentos desenvolvimentais do individuo. Esta
perspetiva foca o papel central de cada instituicdo social em diferentes momentos da
vida dos sujeitos (Epstein, 2001; Silva, 2003). Se nos primeiros anos de vida a familia
ocupa um papel fundamental no desenvolvimento e na obtencdo de capacidades da
crianca, a entrada para a escola marca uma etapa crucial no desenvolvimento da mesma,
ja que nesta fase de educacdo institucionalizada a familia delega em parte o seu papel

para a escola. De forma a compreender os mecanismos que sustentam esta relacdo é



crucial considerar o autoconceito, personalidade, valores e crengas como produtos
também das interagcdes com o outro.

Considera-se tanto a familia como a escola, instituicbes cruciais ao
desenvolvimento do sujeito, aos mais variados niveis, desde o &mbito fisico, intelectual
e até mesmo social. Segundo Silva (2003) os pais apresentam um conjunto de papéis
educacionais, seja na funcdo de consumidores, de parceiros, educadores, clientes,
gestores e ainda como consumidores-cidaddos, sendo a fundamental pertinéncia
compreender o papel dos pais como ndo sendo apenas de carécter individual, no sentido
de unicamente apoiar e participar no percurso escolar do seu filho, mas antes
compreender também o seu papel coletivo, relacionando-se com todo o contexto e
comunidade escolar.

A familia, em Portugal, é vivenciada como um sistema a quem foi entregue a
responsabilidade quase exclusiva de educar as criangas (Sarmento, 2005). De facto,
atendendo a uma ldgica linear, a culpabilizacdo familiar muitas vezes é utilizada para a
explicacdo das dificuldades de aprendizagem e comportamento das criangas e jovens em
contexto escolar. A representacdo da familia como possivel causa do fracasso escolar
pode potenciar no professor o sentimento de impoténcia em lidar com alunos dificeis
e/ou com dificuldades na sua aprendizagem, contribuindo para a permanéncia dos
problemas educacionais (Curonici & Mcculloch, 2004).

A escola acolhe um contexto no qual as criangas investem a maior parte do seu
tempo, através do envolvimento em atividades formais e informais de aprendizagem,
sejam atividades de pesquisa, leitura dirigida, ou até mesmo atividades de lazer. Neste
sentido, as necessidades cognitivas, psicologicas, sociais e culturais da crianga séo
trabalhadas de forma mais estruturada se comparado ao ambiente familiar (Polonia &
Dessen, 2005). Pode-se entdo compreender a familia como ndo sendo o Unico contexto
potenciador de aprendizagem e de desenvolvimento do sujeito. A escola também
contribui no desenvolvimento do individuo, ndo apenas na aquisicdo do saber
culturalmente organizado e nas suas areas cientificas do conhecimento, mas também
procura educar para a cidadania. Morin (2002) enfatiza mesmo a necessidade de
promover um conhecimento capaz de fazer face a problemas globais, tornando-se
deveras reducionista pensar numa escola exclusivamente transmissora de
conhecimentos cientificos. As acdes educativas na escola e na familia diferem quanto
aos objetivos, conteudos e métodos, bem como as expectativas e interacdes especificas a

cada contexto. E crucial que ambas instituices mantenham um bom relacionamento de
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forma a maximizar o potencial da crianca. Assim, pais e professores devem procurar
estratégias conjuntas e especificas ao seu papel, que resultem em sucesso. A escola
deveré entdo reconhecer a importancia da colaboracdo dos pais no projeto escolar dos
alunos e auxiliar as familias a exercerem o seu papel na educacao, evolugdo e sucesso
dos filhos (Polonia & Dessen, 2005).

Investigacdes recentes comprovam o0s beneficios da integracdo da familia e
escola, nomeadamente quando a escola abre espaco para a participacdo familiar e
reconhece o0s papéis diferenciados de ambas no processo de aprendizagem e
desenvolvimento dos alunos. Também comprovam o impacto do envolvimento parental
no desenvolvimento académico, podendo-se mesmo afirmar que as declaragcdes que 0s
pais possuem para com os seus filhos influencia as aspiracdes académicas destes e ainda
0 nivel académico que desejam alcancar. Tal resultado evoca a importancia do
envolvimento parental ao longo do percurso académico, ja que explica a relagdo
positiva entre as expectativas parentais e as expectativas dos seus filhos (Lopes, 2010;
Polonia & Dessen, 2005). A relacdo familia — escola afeta claramente o
desenvolvimento dos individuos ao nivel educativo, uma vez que as criangas passam a
maior parte do seu tempo em contexto escolar, sendo crucial promover uma relacao
harmoniosa entre a familia e a escola (Callendar & Hansen, 2004). Quando os pais
falam com os filhos acerca da escola, estes esperam que os filhos se saiam bem,
assistem os filhos na construcdo de planos e projetos de vida, ajudando-os efetivamente
a alcancarem os seus objetivos na escola. Quando as escolas envolvem as familias sob
formas que se relacionam com melhorias na aprendizagem, os alunos conseguem
melhores ganhos. Quando as escolas constroem parcerias com familias que respondem
as suas preocupacoes, elas tém sucesso na manutencao de ligacdes que visam melhorar
0 desempenho dos alunos (Henderson & Mapp, 2002; Stoer & Silva, 2005). Para além
dos beneficios académicos, a investigacdo realizada aponta para uma relagdo positiva
entre o envolvimento das familias nas vidas académicas de seus filhos e os
comportamentos por estes apresentados, seja ao nivel dos comportamentos na sala de
aula, a diminuicdo do abandono da escolaridade, seja a diminui¢do de comportamentos
de risco e até mesmo ao nivel da autoestima escolar (Callendar & Hansen, 2004). Esta
evidéncia sobre as ligagdes entre o envolvimento parental e a melhoria da escola é
encorajadora, e promotora da parceria escola — familia — comunidade defendida por

Joyce Epstein.
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Quando se fala em envolvimento parental na educacéo € crucial abordar desde o
contexto escolar e as aprendizagens dos alunos, até a motivacdo dos pais e as interacdes
familiares. E crucial que este envolvimento seja baseado na participacdo familiar, na
escuta reciproca entre ambas as partes, e a permanéncia de uma relacdo flexivel escola
(Callendar & Hansen, 2004). A relacdo familia — escola tem vindo a sofrer algumas
transformacGes, passando de uma relacdo de assimetria que atribuia um papel
substancial a escola em detrimento do contexto familiar, evoluindo para uma relacao de
proximidade onde a colaboracdo de ambas é extremamente positiva (Canavarro, Pereira,
Reis, Cardoso, & Mendonca, 2002; Diogo, 1998). O papel da crianca nesta relacdo é
considerado por Perrenoud (citado por Silva, 2003) como um go-between, ou seja um
vaivém que leva e traz mensagens, atribuindo-lhe o papel de mensageiro. Contudo €
crucial entender que o mensageiro nunca possui um papel completamente passivo ou
imparcial. E importante referir que para além de mensageiro a crianca leva consigo uma
mensagem. O estado fisico e psiquico em que a crianca chega a escola pode ser um bom
indicador do que acontece em casa, do mesmo modo que como a crianga chega a casa
vinda da escola constitui também um indicio do que possa ter acontecido.

A interacdo familia — escola é entdo referida por Silva como “(...) uma relagéo
de poder numa teia urdida por uma pluralidade de atores sociais. O poder, ja 0 vimos, é
desigual, mas nunca absoluto nem unidirecional. As criancas nao estdo (totalmente)
indefesas. Apesar disso, elas representam nesta teia, de alguma forma, o elo mais fraco
da cadeia” (2003, p. 293). Desta forma é crucial a compreensao destes sistemas abertos

através de uma perspetiva sistémica e ecoldgica.

1.2. Perspetiva sistémica

Quando se aborda a familia existem sempre dois fatores implicitos, o tempo e a
mudanca. O tempo surge associado as tarefas de desenvolvimento da familia bem como
aos marcadores das respetivas fases. Este tempo ndo se aplica apenas ao tempo
cronologico dos individuos, mas sim um tempo processual. O tempo processual diz
respeito aos momentos estruturais, ao tempo familiar. A mudanca situa-se no tempo, no
sentido em que num sistema familiar a mudancga é uma constante permanente (Relvas,
2000a, 2000b). No que respeita a relacdo familia — escola e ao envolvimento parental na
escola, a investigacdo realizada centra-se essencialmente numa perspetiva teorico-

conceptual apologista do modelo ecoldgico do desenvolvimento humano, considerando
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para tal, o ser humano como um sistema, onde as suas relagdes e caracteristicas realgam
uma estrutura (Canavarro et al., 2002). Esse sistema dindmico e em continua mudanca
sdo modelados pelas interacbes do organismo de acordo com a natureza estrutural

dessas mesmas interacOes (Galera & Luis, 2002).

Considerando o modelo sistémico, a terapia familiar desenvolveu-se nos Estados
Unidos da Ameérica, a partir dos anos cinguenta, num contexto de mudanca de
paradigma, passando de um pensamento analitico para um pensamento sistémico que
considera a complexidade. Este paradigma enfatiza a importancia de reunir para
compreender, passando da observagdo do infinitamente pequeno para e do infinitamente
grande para o infinitamente complexo, apelando desta forma, a um instrumento
simbolico, o macroscopio (Relvas, 1999; Rosnay, 1995). Torna-se entdo fundamental o
foco no estudo das relagdes e das interacGes, pelo que a causalidade linear perde sentido
e é substituida pela causalidade circular. Este conceito ndo visualiza o individuo sem o
seu meio, mas antes sublinha a ideia de que ambos evoluem simultaneamente e mudam
reciprocamente, enfatizando o conceito de coevolucao (Relvas, 1999).

A teoria dos sistemas € um referencial tedrico que se aplica aos mais diversos
sistemas, ndo se restringindo apenas a esfera familiar. Nao obstante, os primeiros
conceitos referentes a esta teoria aplicavam-se ao sistema familiar, e é a partir dai que se
torna possivel compreender e encontrar solucdes para os mais variados problemas,
incluindo os de ordem escolar. Para tal é crucial ampliar a capacidade de compreensao,
ndo se limitando a uma ldgica de causa e efeito que é claramente redutora para a
compreensédo de sistemas e contextos, considerando as interacGes de sistemas dentro de
outros sistemas (Curonici & Mcculloch, 2004).

A abordagem sistémica apoia-se no contexto, no global, no multidimensional e no
complexo. Ludwing Von Bertalanfy, um dos primeiros a definir o conceito de sistema,
iniciou a sua investigacdo na segunda década do século XX, desenvolvendo a Teoria
Geral dos Sistemas (Beja, 2009). As varias nogdes base, associadas aos modelos
bioldgicos, ecologicos e bioldgicos conjugam-se a partir da nogdo de sistema pois € este
que as vai interligar. Posto isto, um sistema é caracterizado pelo “conjunto de elementos
em intera¢do dinadmica, organizados em fungdo de um objetivo” (Rosnay, 1995, p. 89),
onde uma modificacdo em qualquer um deles acarreta uma modificagcdo de todos os
outros. Esta definicdo pode ser complementada com outras defini¢cBes de sistema que

salientam a interacdo dindmica dos elementos que trabalham para uma finalidade ou
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objetivo comum e se alteram no tempo (Beja, 2009). Um sistema pode ser considerado
fechado se ndo tem em conta toda a complexidade do ambiente exterior que o circunda.
Se 0 sistema estd em constante modificagdo com o seu ambiente entdo pode-se designar
este sistema como aberto (Rosnay, 1995).

A abordagem sistémica emerge da multidisciplinaridade e da integracdo de
conceitos de diferentes areas do saber para a psicologia, para a psicopatologia e para a
propria intervencdo. Tal destaca duas areas basilares: a Teoria Geral dos Sistemas e a
Teoria Ecossistémica da Comunicacdo (Relvas, 2000a). A primeira, como ja referido,
surgiu dos estudos do bidlogo Ludwig Bertallanfy e foi impulsionada com o
desenvolvimento da cibernética. A cibernética, desenvolvida na parceria de N. Wiener e
A. Rosenblueth e, posteriormente com J. H. Bigelow, fez com que fosse possivel
comparar o comportamento aparentemente “inteligente” e a previsdo do futuro com
base na experiéncia realizado pelas maquinas, ao comportamento que se pensava ser
absolutamente Unico dos humanos (Rosnay, 1995). A cibernética pode entdo ser
definida como a disciplina que estuda a comunicacdo e a regulacdo dos sistemas,
qualquer que seja a sua natureza (Beja, 2009).

A partir da segunda metade do século XX, Gregory Bateson, integrado numa equipa
multidisciplinar na Escola de Palo Alto, estudou a comunicagdo baseado na observacgéo
de diferentes formas de comportamento humano e animal, desenvolvendo assim a obra
“Pragmatics of Human Communication”, onde explica a comunicacdo através da
sintaxe (transmissdo de informacdo), a semantica (significado) e a pragmatica (efeitos
da comunicagdo no comportamento), considerando entdo a comunicagdo como um
elemento fundamental na compreensdo e explicagdo do comportamento humano e
animal (Relvas, 2000a).

E crucial entender ndo s6 o individuo e as suas necessidades, mas encara-lo numa
perspetiva ecossistémica, relacionando a perspetiva sistémica com a teoria ecoldgica do
desenvolvimento humano defendida por Bronfenbrenner (citado por Canavarro et. al.,
2002) que compreende o comportamento do sujeito atendendo aos sistemas em que esta
inserido, enfatizando a ideia de que o sujeito ndo vive s6 mas sim em relacdo e em
comunicacdo com o outro (Ausloos, 1996). A ligacdo entre a familia e 0 ambiente €
explicada por Bronfenbrenner considerando o ambiente em que a crianga se insere como
um macro sistema com quatro niveis:

e Microssistema — situagdes primérias de que fazem parte a familia e a escola;
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e Mesossistema — onde as interagcdes entre as estruturas do microssistema

interagem;

e Ecossistema — situagOes externas a crianca mas que influenciam diretamente

0 seu percurso e desenvolvimento, tais como caracteristicas laborais dos
pais, entre outros;

e Macrossistema — situacBes externas que afetam a crianca e a familia,

nomeadamente guerras, crises econdmicas, entre outros.

Considerando esta perspetiva € evidente que todo o processo de
desenvolvimento humano é caracterizado ndo so pela maturacéo biologica, mas também
por um conjunto de estruturas diferentes que interagem entre si. As redes sociais
permitem ao sujeito se rever nos outros, sendo estes uma espécie de depositario de
identidade e historia pessoal, onde todas estas manifestacfes de afeto proporcionam,
através do vinculo desenvolvido, uma forma de feedback. Gregory Bateson defende que
as fronteiras do individuo englobam todo um conjunto de relacdes significativas, desde
a familia, os amigos, relacbes de trabalho, de insercdo comunitéria e de praticas.
Bateson ndo considera que as fronteiras do individuo sejam a sua prdpria pele, mas
antes incluem todo um conjunto que o caracteriza (Sluzki, 2007).

Quando o individuo se junta para formar o sistema a que chamamos familia é
notdria uma negociacdo de papéis, funcbes, normas, regras, estatutos e finalidades
individuais que formam um novo sistema (Relvas, 2000a). As finalidades familiares
organizam-se em simultaneo com o sistema através da negociacdo explicita ou
implicita, consciente ou inconsciente. E importante que as competéncias das familias
permitam que as informacBes importantes circulem para que a negociacdo e as suas
capacidades evolutivas sejam efetivamente potenciadas (Ausloos, 1996; Relvas, 2000b).
Um dos pressupostos da teoria de sistemas afirma que o todo é maior do que a soma das
suas partes. Sendo assim, a familia € um todo maior do que a soma dos seus elementos,
onde a compreensdo do funcionamento de cada elemento é derivado e ostentado pelas
relacdes entre os diferentes sistemas e subsistemas presentes no sistema familiar. As
relacbes existentes entre cada elemento do sistema familiar influenciam os
comportamentos, crengas e sentimentos de cada um desses elementos.

De facto a familia é considerada um contexto social, educativo e de aprendizagem,
responsavel por favorecer, inibir ou alterar o crescimento e o desenvolvimento das
criangas, contribuindo para o desenvolvimento biologico, educativo e social o que lhe

confere um poder consideravel (Gonzélez, 2009; Ribeiro, 2008). Efetivamente, a familia
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é pensada como o contexto onde se nasce, cresce e morre, sendo considerado um espago
privilegiado para a elaboracdo e aprendizagem de dimensdes significativas de interacao,
desde a linguagem, a comunicacao ou as relacOes interpessoais, e um espaco de relacdes
afetivas profundas (Ausloos, 1996). Assim, a convivéncia e o relacionamento familiar
ressaltam como fatores fundamentais para o desenvolvimento individual e a integracdo
da crianca no cosmos coletivo, a intervencdo entre ela e 0 mundo, entre ela e o
conhecimento, a sua adaptacdo ao meio escolar, a relacdo com todos 0s agentes
educativos e com os colegas, sdo fatores definitivos para o seu desenvolvimento social
(Reis, 2009).

Tal como a familia, também a escola é um sistema social, sendo portando foco
de intervencao da perspetiva sistémica. Estes dois sistemas interagem entre si e portanto
a comunicacao é inevitavel. Os métodos utilizados para comunicar sdo essenciais para
compreender a qualidade da relagio estabelecida entre ambos (Relvas, 1996, 2009). E
através de mecanismos eficazes de comunicacdo que a familia, a escola e a comunidade

podem planear o sucesso académico.
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Capitulo 2. Envolvimento parental

A parentalidade ocorre nos mais diversos contextos relacionais, ndo se
restringindo apenas a esfera doméstica. A familia ocorre e funciona num todo complexo
e integrado, integra ainda outros sistemas e subsistemas pelo qual torna-se redutor e
incompleto pensar em individuos separados da sua teia relacional, ou encarar a familia
sem compreender a esfera relacional complexa que a abarca. A familia deve cumprir
duas tarefas essenciais, a prestacdo de cuidados que satisfaca as necessidades biologicas
e afetivas de cada um dos seus elementos, assegurando a protecdo e socializagcdo de
cada membro, o que potencia o seu papel individual na sociedade, promovendo de
forma geral, uma boa adaptacdo no mundo que os rodeia. Foram claras as mudancas
ocorridas no sistema familiar com a modernidade. Desde a entrada da mulher no mundo
laboral, a escolarizacdo, o divércio, estes fatores podem influenciar o interesse dos pais
no que concerne a aquisicdo de competéncias que os ajudem a envolver-se na educagao

de forma personalizada.

A entrada da crianca na escola preparam o individuo para o0 mundo extrafamiliar,
sendo talvez a primeira experiéncia fora do seu sistema familiar, sendo portanto a
primeira crise de desmembramento com a qual a familia se depara (Relvas, 1996,
2000a, 2000b). No contexto escolar, muitas vezes & menosprezado o papel efetuado
pelas familias. No que concerne ao abismo existente entre as perspetivas dos
professores e dos pais/familia acerca do papel da familia em contexto escolar. Souto-
Manning e Swick (2006) explicam como grande consequéncia das crengas dos
professores. Estas sdo muitas vezes baseadas e formuladas com base em situagdes e
fatores isolados. E de crucial importancia salientar que as crencas formuladas acerca do
envolvimento parental surgem baseadas no contexto socio cultural atual em que se
inserem. As proprias vivéncias pessoais ajudam no desenvolvimento de formas de
pensar acerca daquilo que é e daquilo que deve ser o envolvimento parental. Outro fator
crucial é a propria cultura da escola, ja que esta é extremamente responsavel pela
formacéo de crencgas no que diz respeito ao papel dos pais (Souto-Manning & Swick,
2006). Diogo (2002) refere que grandes partes das familias regem-se segundo um
modelo tradicional, onde as idas as escolas baseiam-se essencialmente e exclusivamente
em entregas de notas ou outras solicitagdes de professores. Epstein (1995) enfatiza o
papel principal dos professores no que concerne a criagdo de uma educacédo participada

pelas familias dos alunos.
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Considerando o paradigma tradicional do envolvimento parental, os pais que se
dedicam a aprendizagem dos filhos no contexto familiar geralmente surtem um impacto
positivo no posterior sucesso académico de seus filhos (Lam citado por Souto-Manning
& Swick, 2006). Este paradigma assenta no contributo que a preparagdo para a escola,
através das atividades dirigidas pelos pais (sejam atividades de leitura para as criancas
em casa, seja 0 seu envolvimento na educacdo dos seus filhos) sdo efetivamente
preditores do sucesso escolar das criangas. De facto a cooperacdo em torno da
aprendizagem pode beneficiar, para aléem dos alunos, também pais e professores. No
gue respeita aos pais, estes melhoram as suas praticas educativas familiares, no sentido
em gue aumentam as suas expetativas face a escola. Desta forma a cooperag¢do promove
também o desenvolvimento de relagfes familiares mais participativas com a escola,
estimulando tanto pais como filhos. No que diz respeito aos professores, quando estes se
sentem valorizados e apoiados enquanto pessoas e profissionais atuam de forma mais
capacitada e segura (Lopes & Paiva, 2008). E na troca de informacdo entre ambas as
partes que se conhece verdadeiramente o aluno, refletindo um clima aberto e
democréatico promotor de sucesso.

A escola e a familia sdo, como j& referido, dois sistemas em interacdo e como
tal, a comunicacdo entre eles € inevitavel, ja& que ensinar € comunicar, receber ensino
também (Benoit, Malarewicz, Beaujean, Colas, & Kannas, 1988). A comunicagdo
ocorre, simultaneamente, com todos 0s seus protagonistas, numa triangulagcdo, com a
escola (muitas vezes representada pelo professor), a familia (muitas vezes representada
pelos pais) e a crianga. Esta ultima, com o seu estatuto de dupla — pertenca, desempenha
um papel de relevo na relacdo, tornando-se o principal veiculo de interacdes entre a
escola e a familia. “A crianga leva o seu mundo e o da sua familia para a escola e traz
para casa o mundo da escola” (Relvas, 1996, p. 129), o que torna esta relacdo ndo
apenas uma relagdo de comunicagdo, mas também uma relacdo de reciproca avaliagéo,
controlo e vigilancia.

A teoria da sobreposicdo das esferas de influéncia, desenvolvida por Joyce
Epstein, assenta no principio de que a escola, a familia e a comunidade, partilham
objetivos comuns para a crianga, influenciando-a. Assim, considerando 0 sucesso
académico como exemplo, € um dos objetivos partilhados por estas trés esferas onde a
crianca esta inserida, os quais s@o mais facilmente atingidos se houver uma conjugacéo

de esforgos e uma intervencdo coordenada, onde cada esfera atua tendo em conta a sua
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especificidade (Epstein, 2001; Sanders & Epstein, 1998). O modelo das esferas de
influéncia considera que a escola e as familias partilham responsabilidades no que
respeita a educacao e sociabilizacdo das criancas, o que explica a énfase colocada na
coordenacdo, cooperacdo e complementaridade entre ambas instituicdes (Epstein,
2001). As investigacOes desenvolvidas nesta area debrucam-se sobre a forma mais
eficaz de promoverem e melhorarem programas e praticas que fomentem o sucesso

académico (Epstein & Salinas, 2004).

2.1. Definicdo e caracteristicas do envolvimento parental

Definir envolvimento parental na sua vertente mais operacional pode ser
ambiguo, ndo obstante, varias investigacOes especificaram varias categorias daquilo que
se entende por diferentes tipos de envolvimento parental (Hickman, 1995). Para Silva
(2003), o envolvimento entende-se geralmente pelo apoio direto das familias aos seus
educandos, sendo o espaco privilegiado, mas ndo exclusivo, a casa, agindo a titulo
individual e predominando o trabalho junto do filhos. O conceito de participacéo
distingue-se entdo para a integracdo de 6rgdos da escola, de associa¢des de pais ou
orgdos a outros niveis do sistema de ensino. Primeiramente € crucial entender que o
envolvimento parental surge sob varias formas e dotado de uma componente individual.
Pode comecar pelas conversas e decisbes que 0s pais possuem e tomam acerca da
educacdo dos seus filhos, constituindo assim um processo de reunido de informacéo,
captacdo de recursos e estar informado sobre as escolhas (Parents Reaching Out, 2008).
Falar de envolvimento parental na educacdo remete para a compreensdo das interagoes
complexas entre a motivagdo dos pais, a interagcdo familiar existente, as aprendizagens
dos alunos, a metodologia adotada pelos professores na escola, 0 ambiente escolar e as
estratégias de intervencdo. Encorajar parcerias entre a familia, a escola e a comunidade
pode, de facto, melhorar todo o contexto escolar, pode ainda ajudar as familias a
comunicarem entre si e com os outros, potenciando o que de melhor possuem. Porém o
derradeiro motivo para fomentar a parceira familia — escola — comunidade prende-se ao
facto de ajudar as criancas e jovens a obter sucesso académico e pessoal, onde pais,
professores, estudantes e outros consideram-se parceiros na educacdo e conjuntamente
promotores de sucesso (Epstein, 2001).

Os modelos pioneiros mais amplos que explicam o envolvimento parental séo 0s

modelos de Gordon (citado por Hickman, 1995) e também de Bauch, Vietze e Morris

18



(1973). Gordon (citado por Hickman, 1995) aponta para seis tipos de envolvimento. Sdo
eles: os pais enquanto observadores, 0s pais na tomada de decisdo (no que diz respeito a
associacdo de pais, ou comités das escolas), pais no contexto de sala de aula — como
voluntérios, pais como assessores dos professores, pais enquanto alunos e finalmente os
pais enquanto professores dos seus filhos em casa. Encorajar o envolvimento parental
passa por ouvir a familia, os seus interesses, 0s seus recursos. Contactar a familia e
mostrar-se verdadeiramente disponivel para ouvir é fundamental para desenvolver uma
relacdo harmoniosa entre ambos. Kohl, Lengua e McMahon (citado por Reis, 2008),
definem o envolvimento parental como um constructo complexo onde VAarios
comportamentos e atitudes estdo envolvidos, possuindo assim uma natureza
multidimensional. O envolvimento parental envolve todas as praticas parentais
desenvolvidas pela familia, desde a aprendizagem de bons habitos de estudo, a
comunicagdo com a escola, a iniciativas que objetivem o sucesso escolar do aluno.

Hoover-Dempsey e Sandler (1995) descrevem as relacbes e formas de
envolvimento dos pais como uma parte importante do esfor¢o para se compreender o
porqué dos pais escolherem se envolver em funcgdes que promovem resultados positivos
para os alunos. Estas investigacdes sugerem que o0s pais envolvem-se na educacdo dos
seus filhos pela constru¢do mental do seu papel parental, pela sua nogdo de eficacia em
ajudar o seu filho a conseguir atingir sucesso académico e porque conhece as
caracteristicas e oportunidades do aluno e da sua escola.

Sdo inumeros os preditores de envolvimento parental, segundo Pereira,
Canavarro, Fonseca e Mendonga (2003) o nivel socioecondémico, a etnia, a estrutura
familiar e o estado de salde dos pais sdo carateristicas que vao afetar como as familias
se relacionam com os professores e com a escola em geral. Chandra Muller reitera a
relacdo entre o envolvimento parental e o sucesso escolar, enfatizando a ideia que varios
niveis de envolvimento parental produzem diferentes efeitos nos resultados dos alunos
(Muller citado por Gongalves, 2010). Desta forma o envolvimento parental realizado
através de estratégias educativas na escola influenciam as notas que os alunos obtém na
escola, ndo obstante, sdo as estratégias educativas utilizadas pelas familias dentro de
casa e as relagcbes que as familias estabelecem com a escola e a comunidade que
determinam, em parte, 0 sucesso ou insucesso dos seus educandos. Pensa-se entdo num
conceito que abarca uma parceria onde se definem objetivos e estratégias em conjunto.

Inimeros estudos focam-se essencialmente na classe socioeconomica das

familias como forma de compreender o envolvimento na vida escolar dos filhos. Villas-
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Boas (2001, 2010) refere que uma maior escolaridade e niveis socioeconémicos mais
elevados estdo associados a um maior envolvimento parental, sobretudo no que
concerne a comunicagdo entre familia — escola e ao envolvimento dos pais em
atividades de aprendizagem em casa. As investigagdes de Lareau (1987) e de Canavarro
e colaboradores (2002) enfatizam a influéncia do background familiar nas experiéncias
e na educacao das criancas e jovens. As pesquisas revelam que a falta de capacidades e
competéncias dos pais retrai o seu nivel de envolvimento para com a educacédo dos seus
filhos. Isto poderd estar relacionado com a falta de recursos destes pais para
conseguirem se expressar da forma mais adequada ou de saberem como se envolver.
Embora haja uma prevaléncia para acreditar-se na classe socioeconémica e
consequentemente, nas habilitacdes académicas dos mesmos como um preditor de
envolvimento parental, onde os pais com mais nivel de escolaridade mais envolvidos
estdo na educacdo dos filhos, possuindo para tal estratégias em casa e na escola que
fomentam o0 sucesso educativo, existem investigacbes onde esta ligacdo ndo foi
fortemente destacada. Vellymalay (2010) afirma que a falta de habilitacGes académicas
ndo deve ser considerada uma razéo para 0s pais negarem as suas responsabilidades no
que respeita a educacdo das criangcas e jovens. Estes podem igualmente possuir

aspiracoes elevadas e trabalharem em prol do sucesso escolar.
2.1.1. Tipos de envolvimento parental

Joyce Epstein propds um conceito de envolvimento parental que engloba
diferentes componentes e desenvolveu uma tipologia constituida por seis modalidades
que facilitam a compreensdo e o estudo da relacdo familia — escola. S&o os professores
0s principais propulsores no processo de criacdo de uma educacdo participada, onde
cabe ao professor o primeiro passo no melhoramento da relacdo que os pais tém com
os professores, com a escola e ainda com os seus filhos enquanto alunos. A autora
propde seis tipos de parceria entre a familia, escola e a comunidade, que designa por
Teachers Involve Parents in Schoolwork (TIPS). Este modelo objetiva envolver os
pais, encarregados de educacao, ou outros parceiros familiares, em casa, no trabalho
escolar dos seus educandos. Todos os seis tipos de envolvimento objetivam criar
escolas abertas as familias e as comunidades e ajudar os alunos a obter melhores
resultados (Epstein, 2001; Gongalves, 2010).
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Na parceria proposta por Epstein, os professores criam escolas que se
aproximam da familia. Uma escola que se aproxima a familia reconhece a
individualidade de cada aluno e promove o sentimento de pertenca e inclusdo. Estas
escolas acolhem todas as familias, e ndo apenas que sdo de mais fécil aproximagao. Os
pais, por sua vez, criam um ambiente familiar que se aproxima a escola, no sentido em
que reconhecem o seu filho com o estatuto de estudante. As familias reiteram entdo a
importancia da escola, dos trabalhos para casa e das atividades que ambicionam a
construcdo e desenvolvimento das capacidades intelectuais dos alunos. No que diz
respeito ao papel da comunidade, esta inclui grupos de pais que trabalham juntos,
criando oportunidades, eventos e programas que reconhecem e guiam os alunos para o
sucesso. A comunidade também deve criar um ambiente proximo ao ambiente familiar,
no sentido em que devem promover a entre ajuda (Epstein, 1995).

O primeiro tipo de envolvimento que Epstein aborda carateriza-se pelo
“parenting”. A parentalidade engloba entdo as obrigacdes essenciais dos pais e ainda
atividades que a escola pode desenvolver com o intuito de ajudar as familias a
compreenderem o desenvolvimento dos seus filhos, melhorando a comunicacio. E
crucial a compreensdo do desenvolvimento da criangca e do adolescente, criando
ambientes familiares potenciadores que favorecam criangas e estudantes de diferentes
niveis de ensino. A comunicacdo ou “communicating” engloba as atividades que
promovam a comunicacao entre as familias e as escolas entre si, através da utilizacdo de
uma linguagem adequada. Como terceiro tipo de envolvimento parental surge o
conceito de “volunteering activities”. A promocao de atividades através da utilizagdo de
voluntarios cujas qualidades e competéncias podem ajudar efetivamente os alunos, seja
dentro ou fora do contexto escolar. O conceito “learning at home” ou aprendizagem em
casa, envolve atividades de leitura, ajuda na realizacdo de trabalhos de casa, ou outras
atividades que promovam melhores escolhas futuras. Envolve também a promogéo de
informac0es pertinentes as familias sobre as melhores formas dos alunos aprofundarem
as suas aprendizagens em contexto familiar e no seu contexto extraescolar assim como
promover a importancia de fazer uma ligacdo entre a aprendizagem formal da escola
com a vida em geral. O incentivo a participagdo nos processos de tomada de deciséo é o
quinto tipo de envolvimento parental de Epstein revela — “decision making”. Estas
decisdes podem surgir nas associacdes de pais, ou em outros contextos escolares. E
fulcral capacitar os pais e outros membros da comunidade com qualidades que

promovam a capacidade de tomar decisdes.““Colaborating with the community at large”
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é a Gltima forma de envolvimento parental apresentada onde a colaboracdo com a
comunidade refere atividades de parceria que podem trazer beneficios muatuos a todos os
envolvidos (Epstein, 2001; Gongalves, 2010; Parents Reaching Out, 2009).

Cada tipo de envolvimento apresenta desafios particulares, e reverte para
diferentes resultados, sejam eles direcionados aos alunos, aos pais, metodologias de
ensino e até ao ambiente escolar (Colago, 2007; Lopes & Paiva, 2008). Cada tipo de
envolvimento parental apresentado pode ser realizado em quatro niveis distintos, seja o
envolvimento parental em casa, envolvimento na vida escolar dos filhos, envolvimento
das familias na escola e ainda parcerias entre a familia, escola e comunidade. Estes
diferentes niveis resultam quando os envolvidos (alunos, professores, familias)
desenvolvem esforcos em prol de objetivos comuns, ou seja, se funcionarem em
comunidade.

Parcerias bem-sucedidas surgem baseadas na confianca, e uma forma de
conseguir estabelecer esta confianca reciproca € promovendo a comunicacdo.
Comunicar ndo surge no acaso, ela surge no trabalho intenso, no sentido em que é
crucial despender energia e investir no outro. E crucial que a comunicagdo ocorra
mesmo antes do surgimento de um problema, uma vez que assim € possivel prevenir e
melhor gerir situa¢fes problematicas. Ao agir em equipa € possivel fazer mais e melhor
que individualmente. Os jovens apenas beneficiam quando as familias, as escolas e a
comunidade co agem, partilhando recursos, objetivos e informagdes (Colaco, 2007).

A forma como as escolas encaram as criangas reflete-se na forma como a escola
se importa com as familias das criangas. Se os educadores olharem para as criangas
como meros estudantes, provavelmente irdo ver as familias de forma separada e
independente da escola. Isto ¢, a familia sera encarregue de fazer exclusivamente o seu
trabalho e deixar a educacdo dos seus filhos para a escola. Ndo obstante, se os
educadores olharem para os estudantes como criangas, como filhos de alguém,
provavelmente irdo considerar a familia e a comunidade como parceiros da escola,
promotores de educacdo no desenvolvimento destas mesmas criangas. Como parceiros
irdo partilhar interesses e responsabilidades em prol dos jovens, e trabalhar
conjuntamente de forma a criar melhores oportunidades (Epstein, 1995).

As parcerias Escola — Familia — Comunidade colocam o estudante no centro,
considerando-os 0s principais responsaveis pela sua educacdo, desenvolvimento e
sucesso na escola. A escola, a familia e a comunidade ndo conseguem, por si S0,

produzir estudantes de sucesso. Ndo obstante, as atividades propostas devem ser
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objetivadas com o intuito de motivar e direcionar os estudantes a produzir o seu proprio
sucesso, ostentando a ideia de que se 0s estudantes se sentirem seguros e encorajados
para o trabalho arduo, mais facilmente conseguirdo aprender talentos e capacidades
(Epstein, 1995).

2.2. Envolvimento parental no secundario

O desenvolvimento natural da crianca para adolescente ndo anula a importancia

do envolvimento parental na sua educacdo. Pelo contrario, o envolvimento parental em
casa e na escola influencia as conquistas académicas de alunos do secundério, no que
diz respeito a finalizacdo desta etapa de estudos, e até mesmo na continuidade da
escolaridade (Sanders, Epstein, & Connors-Tadros, 1999). O envolvimento ativo na
educacdo dos sujeitos tende a decair ou transformar-se, se comparado ao envolvimento
parental no 1°, 2° ou 3° ciclo, ocorrendo de formas distintas ao longo do tempo.
A verdade é que os pais ndo cessam 0 seu interesse nos seus filhos quando estes
ingressam para 0 ensino secundario no entanto, de forma a conseguirem negociar com
0s seus educandos e conseguirem-se envolver nas escolas secundarias, possuem uma
postura diferente daquela tomada em outros ciclos de estudos (Connors-Tadros &
Epstein, 1994). As estruturas das escolas secundérias (o0 nimero elevado de professores,
edificios maiores e mais distantes, e um nimero maior de disciplinas lecionadas) podem
explicar de alguma forma a falta de encorajamento do envolvimento dado aos pais pelas
escolas secundarias.

A adolescéncia é um tempo de mudancas rapidas, desde o inicio da puberdade,
ao desenvolvimento do pensamento abstrato, passando pela transi¢do do ensino béasico
para o ensino secundario. De facto a adolescéncia conhece inimeras alteragdes fisicas,
psicoldgicas e sociais que coloca os adolescentes como um dos grupos de maior risco ao
nivel do abandono escolar e outros comportamentos disruptivos (Kreider, Caspe,
Kennedy, & Weiss, 2007; Papalia et. al, 2001). O sucesso na adolescéncia é de facto
potenciado pela parceria escola — familia — comunidade e as praticas de comunicagédo
adotadas, onde também os estilos parentais, segundo Jeynes (2007), “supportive and
helpfull ”, relacionam-se com 0 sucesso dos adolescentes, assim como com as
expetativas parentais. Outras investigacdes também remontam para a importancia do
envolvimento parental pds-secundario, realgando a comunicagdo entre pais, filhos e
professores e contribuindo para o sucesso educativo dos jovens (Sanders, 2011; Simon,

2004). Pode-se ainda destacar as investigacdes de Deslandes, Royer, Tucotte e Bertrand
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(1997) e Hickman, Greenwood e Miller (citado por Carter, 2002) que relacionam 0s
estilos parentais e o envolvimento parental nos resultados académicos dos alunos,
refletindo acerca da sua influéncia positiva. Também Simon (2004) tentou compreender
esta temética, estudando os preditores de sucesso. Mais recentemente outros estudos
tém vindo a debrucar-se neste sentido, compreendendo e atualizando o conhecimento
sobre esta tematica (Shute, Hansen, Underwood, & Razzouk, 2011).

Atendendo aos seis tipos de envolvimento parental defendidos por Epstein é
possivel verificar alteracbes ao comparar dois niveis de ensino diferentes. No que diz
respeito & parentalidade no 3° ciclo, esta manifesta-se essencialmente por expressar as
suas expectativas sobre a educacdo dos seus educandos. Ja ao nivel do ensino
secundario, a parentalidade refere-se primordialmente pela discussdo de interesses e
problemas, assim como a supervisdo de comportamentos do adolescente e do seu
trabalho académico, e o conhecimento dos interesses e objetivos do aluno. E crucial
nesta fase de estudos que os pais compreendam o desenvolvimento do adolescente, e
acerca das possibilidades de escolhas futuras (Connors-Tadros & Epstein, 1994). Por
sua vez, a comunicacdo ao nivel secundario reverte para o contato das escolas as
familias acerca dos resultados academicos e o interesse das familias em conhecer o
percurso académico em curso, assim como a nhecessidade de conhecerem e
estabelecerem planos para o pds-secundario. Alguns professores revelam consciéncia da
importancia de desenvolver mais oportunidades aos pais e outros membros exteriores a
escola para participarem na escola, seja através de conferéncias ou outros eventos
(Connors-Tadros & Epstein, 1994; Henderson & Mapp, 2002).

As parcerias escola — familia — comunidade tém uma tendéncia para o declinio
conforme o aumento da escolaridade, ndo obstante, se as escolas e os professores
trabalharem de forma a desenvolver e implementar praticas apropriadas promotoras
desta mesma parceria para cada ano letivo, a verdade é que é possivel vivenciar um
ambiente de coresponsabilidade mesmo no secundario (Epstein, 1995). Parte do
envolvimento parental na escola ao nivel do secundario passa por encorajar o estudante
para a finalizacdo do secundario e a continuidade dos estudos, dar a conhecer as saidas
profissionais existentes, conhecer o percurso académico do aluno e envolver-se em
atividades da escola (Henderson & Mapp, 2002). O adolescente precisa sentir confianga
e afeto nas suas relagbes com o outro, precisando sentir o apoio dos adultos em geral e
dos seus pais, a0 mesmo tempo que anseia pela sua independéncia. Nesta etapa onde se

dirige entre 0 medo e a vontade de crescer, 0 apoio e o envolvimento parental séo
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cruciais para o adolescente ser bem-sucedido na escola e na sua vida em geral (Kreider
et.al, 2007).

Todos os professores, em qualquer parte do globo terrestre, e em qualquer nivel
de ensino, seja no ensino basico ou no ensino secundario, tém algo em comum: todas as
escolas trabalham com e para as criancas e jovens, e por conseguinte as suas familias
(Epstein, 2001). Contudo todas as familias sdo distintas, unicas e individuais. Alguns
alunos moram com os dois progenitores, outros em familias monoparentais. Alguns pais
tém emprego, outros ndo. A variedade de realidades contextuais s&o infinitas, e a
realidade é que cada aluno tras consigo uma bagagem familiar e emocional, o que torna
irrefutavel o contato entre a escola, a familia e a comunidade onde estdo inseridos.
Quando os jovens entram para 0 secundario, os pais relevam geralmente um menor
envolvimento no que diz respeito aos comportamentos individuais dos estudantes. De
outra forma, os pais aumentam as suas expectativas, focando as suas atencfes nas
oportunidades de aprendizagem. Isto €, os pais envolvem-se de forma distinta e indireta,
0 que ndo anula a sua intervencdo (Catsambis & Garland, 1997).

Compreender o envolvimento parental e as parcerias familia — escola —
comunidade passa por considerar 0s interesses e necessidades Unicas dos adolescentes,
mais concretamente a crescente necessidade de autonomia e responsabilidade, e a
necessidade de desenvolver competéncias e talentos individuais. Também € de crucial
importancia compreender as necessidades das familias e as necessidades da propria
escola e dos professores. Questdes importantes emergem neste ciclo de estudos, acerca
da forma como se pratica o envolvimento parental (Connors-Tadros & Epstein, 1994).

O envolvimento parental tem sido alvo de estudos e investigagOes que realcam a
sua importancia nos primeiros anos de vida académica, mais concretamente no 1° ciclo,
deixando em parte o envolvimento parental ao nivel do ensino secundario. E consensual
0 contributo das parcerias entre as familias, a escola e a comunidade para o0 sucesso dos
alunos, seja ao nivel académico, seja a nivel pessoal. Os beneficios destas parcerias
mostram-se pertinentes ao longo de todo o percurso escolar, contudo parece haver um
declinio destas com o tempo, onde varios fatores podem ser explicativos desta assercao.
Os pais ao assumir que os seus filhos cresceram e necessitam de mais autonomia,
propositadamente diminuem o seu envolvimento. As escolas secundarias estdo também
organizadas de forma diferente, o que pode causar incerteza na familia em como deve se
envolver (Sanders, 2011; Simon, 2004). De facto, a literatura aponta para um

decréscimo do envolvimento parental de ano para ano escolar, ndo obstante o
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envolvimento parental € crucial para o sucesso académico durante o ensino secundario e
até na transicdo para o ensino superior (Simon, 2004).

Cabe a figura do educador a tarefa de promocédo e fomento de uma relacéo
saudavel e reciproca entre a familia e a escola. E necessario que os professores
assumam e compreendam a eficacia dos pais relativamente ao envolvimento individual
no processo ensino-aprendizagem no sentido em que este depende da iniciativa e do
convite dos professores. Tambeém ¢é crucial legitimar e facilitar a colaboracdo dos pais,
proporcionando encontros ou reunides entre pais e professores, facultando todas as
informacBes que estes anseiem conhecer. Também o desenvolvimento de atividades
onde pais e filhos possam participar em conjunto e o fornecimento de feedback acerca
do desempenho dos alunos € uma forca de encorajar e reconhecer os resultados da
colaboragéo (Villas-Boas, 1985). E entfo crucial a competéncia de ultrapassar algumas
barreiras que as escolas atuais ainda conhecem. Muitos professores ainda acreditam na
ideia de que muitos dos problemas com os quais se deparam resultam de um mau
ambiente familiar, onde acreditam mesmo que 0s pais se demitem deste encargo.
Também parecem destacar alguma relutancia relativamente a participacdo dos pais na
escola. E importante que seja reiterada a importancia da iniciativa por parte dos
docentes para as questbes relativas as parcerias familia — escola — comunidade, no
sentido em que este possui um papel extraordinariamente importante para o sucesso das
mesmas.

E crucial uma continua pesquisa nesta area, ja que o estudo destes sistemas é
alvo de mudancas constantes sendo imperativo a sua evolugdo e acompanhamento
cientificos (Epstein, 2001). Sdo inUmeras as investigacfes que apontam a ligagédo entre o
envolvimento parental e o seu impacto no desempenho académico, contudo sdo poucos
aqueles que se debrucam sobre a possivel influéncia desta dimensdo no ensino
secundario.

O envolvimento parental tem sido documentado com impacto positivo no
sucesso e eficiéncia dos estudantes em diversos estudos (Fan & Williams, 2009).
Também se relaciona o envolvimento parental com a diminuicdo de comportamentos
disruptivos em contexto escolar (Fan & William, 2009). Os mesmos autores concluiram
ainda que, as aspiracdes académicas que 0S pais possuem para com 0S jovens sdo um
preditor das crencas de autoeficacia académica dos mesmaos, relacionando positivamente

o0 envolvimento parental com a autoeficacia.
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Chandra Muller reitera a relacdo entre envolvimento parental e sucesso escolar,
aclarando a ideia que varios niveis de envolvimento parental produzem efeitos
diferentes nos resultados dos alunos (Muller, citado por Gongalves, 2010). Embora seja
impossivel para os pais direcionar totalmente as escolhas dos seus filhos adolescentes,
eles podem apoiar e direciona-los em determinado trajeto, que ajude a sustentar o
sentimento e a crenca de autoeficacia por parte do jovem (Schunk & Meece, 2005).

O conceito de “educagdo participada” defendido por Epstein o conhecimento das
familias acerca do que os filhos estdo a estudar em cada momento, assim como
transmite a ideia de que é crucial a ajuda parental. Para além disso, de acordo com a
autora, promover o envolvimento parental permite ainda aumentar o conhecimento dos
pais acerca da escola, da sua incumbéncia, dos seus objetivos e ainda o trabalho que os
professores desenvolvem (Gongalves, 2010).

Os estudos de Epstein corroboram a necessidade de uma colaboracdo efetiva
entre pais e professores, onde estes sdo 0s principais responsaveis pela motivacdo e
orientacdo de um maior envolvimento parental, dai a pertinéncia de investigacfes que
revertam para o estudo exploratério desta tematica, nomeadamente ao nivel do ensino
secundario. Compreender o envolvimento parental e o seu impacto nos alunos do
secundario, constituiria uma mais-valia na compreensdo do sucesso educativo neste
nivel de ensino a nivel nacional, assim como possibilitaria um entendimento mais
detalhado da sua pertinéncia para o bem-estar pessoal, social e académico dos sujeitos.

Durante sensivelmente duas décadas, o estudo do envolvimento parental e as
suas influéncias nos educandos tem sido alvo de grandes avangos cientificos, no sentido
em que o constante foco neste ambito permitiu uma compreensdo mais ampla deste
fendmeno. No que respeita ao ensino secundario, as ciéncias sociais conseguiram
quantificar, ainda que a um nivel geral, a influéncia do envolvimento parental nos
resultados académicos dos alunos deste ciclo de estudos (Jeynes, 2007). Nao obstante
sdo ainda muitas as questfes praticas que se colocam quando se aborda este tema. De
que forma concreta o envolvimento se relaciona com os resultados académicos dos
alunos? Em que ano de escolaridade o envolvimento se traduz imperativo para as
conquistas académicas? Quais 0s aspetos e dimensdes do envolvimento parental que
mais ajudam os educandos? Estas questdes sdo particularmente pertinentes para os pais
e 0s docentes, e sdo cada vez mais respondidas através dos inimeros estudos feitos na

area.
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Parte Il — Estudo Empirico



Capitulo 1. Metodologia
1.1. Objetivos de investigacdo

Tendo em conta o atual interesse que a investigacdo tem cedido a tematica do
envolvimento parental, tornou-se pertinente a andlise desse fenémeno no ensino
secundario, considerando os estudos ja realizados (Jeynes, 2007; Sanders et. al., 1999;
Sanders, 2011; Shute et. al., 2011; Simon, 2004).

O processo da presente investigacdo iniciou-se na definicdo da problematica,

sendo crucial a formulacdo de hipoteses baseadas na pesquisa bibliogréafica atual.
Coutinho (2011) encara todo este processo como “tarefa fundamental em investigacéo,
se ndo queremos que o relatério final seja um conjunto de dados e resultados
inconsistentes ¢ sem relevancia para a investigagdao” (p. 43).
Considerando toda a pesquisa realizada, a evidéncia da pertinéncia do estudo desta
tematica tornou-se evidente no sentido em que o envolvimento parental revela-se crucial
no desenvolvimento dos sujeitos engquanto cidaddos capazes. A énfase dada nos
primeiros anos de escolaridade ndo descarta a importancia do envolvimento parental
durante a adolescéncia, mais concretamente no ensino secundario e a escassez de
estudos relativos a este nivel de estudos e as ideias preconcebidas acerca das relacGes
existentes entre as familias e as escolas reitera a relevancia de conhecer as percecdes
daqueles que fazem parte na primeira pessoa neste envolvimento, 0s encarregados de
educacéo e os professores, nomeadamente os diretores de turma.

A escola aparece na literatura como um elemento imprescindivel para os pais,
gue se apoiam nela, para que em conjunto formem uma sociedade mais completa com
sujeitos capazes e arrojados. Esta base sustenta a relagdo entre a familia, a escola e 0s
professores como uma razéo positiva e de significado (Reis, 2009). O estudo deste tipo
de investigacOes para a Psicologia da Educacdo € incontestavel na medida em que
reitera um maior conhecimento sobre o envolvimento parental, o que podera
proporcionar a todos os técnicos escolares meios mais eficazes para a promog¢édo da
relacdo entre a familia e escola, tornando-os mediadores entre pais e professores
(Canavarro et al., 2002). O estudo do envolvimento parental seja em que ciclo for deve
ser realizado com a consciéncia de que é imperativo um olhar pratico sobre a temética.
E clara a importancia da relagdo familia — escola para o bom desenvolvimento
académico, pessoal e até social dos alunos, ndo obstante este conhecimento por vezes

passa apenas por um debrucar tedrico sobre a tematica (Silva, 2003). E imperativo que
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as investigacbes e os resultados resultem em praticas que promovam 0 SuCeSSO
educativo.

Encarando a problematica do envolvimento parental no ensino secundario, o
objetivo principal do presente estudo centra-se essencialmente na descricdo e
caracterizacdo da percecdo que os encarregados de educacdo possuem acerca do seu
envolvimento na vida dos seus educandos e a percecdao que os diretores de turma tém
sobre esse mesmo envolvimento ao nivel do ensino secundario, considerando para tal
que o envolvimento parental pode sofrer altera¢cGes em funcdo do nivel de escolaridade.
(Kreider et al., 2007; Sanders et al., 1999). De acordo com a temética do envolvimento
parental, € objetivo da investigacdo caracterizar as percecdes dos diretores de turma e
dos encarregados de educacdo sobre o envolvimento parental, partindo da pressuposicao
de que existem diferencas entre as perce¢fes de ambos (Reis, Pereira, & Mendonca,
2005). Serdo analisadas entdo um conjunto de varidveis sociodemograficas e escolares
em duas escolas do ensino publico da Regido Autonoma da Madeira, mais
concretamente pretende-se analisar o envolvimento nas suas diferentes dimensoes.

Assim, sdo objetivos especificos da presente investigacao os seguintes:

e Descrever quais as percecdes dos encarregados de educacdo em relacdo ao
envolvimento parental nas suas diferentes dimensoes;

e Descrever quais as perce¢des dos diretores de turma em relagcdo ao envolvimento
parental nas suas diferentes dimensdes;

e Relacionar as percecdes dos diretores de turma com as percecOes dos
encarregados de educacdo acerca do envolvimento parental nas suas diferentes
dimensdes;

e Descrever as relacGes existentes entre as carateristicas pessoais dos diretores de
turma e as suas percecdes sobre o envolvimento parental;

e Descrever as relagdes existentes entre as carateristicas pessoais dos encarregados
de educacéo e as suas percecdes sobre o envolvimento parental.

e Descrever as relagdes existentes entre as escolas urbanas e rurais e as percecoes
que os encarregados de educacdo e diretores de turma possuem sobre o

envolvimento parental.
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Desta forma, considerando que a formulacdo do problema, procedeu-se a construgdo

de um conjunto de questdes especificas de pesquisa assim como a elaboracdo de

hipoteses, como se pode observar na tabela 1.

Tabela 1

Questdes e hipoteses de investigacado

Questdes de Investigacéo

Hipoteses de Investigacao

1. Existem diferengas quanto as perce¢des sobre o

envolvimento parental experienciados pelos

encarregados de educacgdo e os diretores de turma

nas suas diferentes dimensdes?

1. Os encarregados de educacdo evidenciam uma
maior percecdo sobre o envolvimento parental nas

suas diferentes dimensdes (Canavarro et al., 2002).

2. O ano de escolaridade dos educandos esta
associado as perce¢Bes que 0s encarregados de
educacdo e os diretores de turma possuem acerca
do envolvimento parental nas suas diferentes

dimensdes?

2. Quanto maior for o ano de escolaridade dos
educandos, menor é a perce¢do dos encarregados
de educagdo sobre o envolvimento parental nas
suas dimensBes (Sanders et al., 1999; Kreider et
al., 2007).

3. Existe uma associagdo entre o tempo de servico
e a percecdo dos diretores de turma sobre o

envolvimento parental?

3. Os DT com mais experiéncia (com mais tempo
de servico) evidenciam uma maior percecao sobre

o envolvimento parental (Beja, 2009).

4. Existem diferencas significativas no que respeita
as habilitacdes académicas dos encarregados de
educacdo relativamente & sua percecdo sobre o

envolvimento parental?

4. Os encarregados de educacdo com mais

habilitacbes académicas sdo aqueles que
apresentam uma maior percecdo sobre o
envolvimento parental nas suas diferentes

dimensGes (Canavarro et al., 2002).

5. Existem diferencas significativas entre as
percecBes sobre o envolvimento parental nas suas
diferentes dimensGes nas escolas rurais e nas

escolas urbanas?

5. As percecbes dos DT e dos EE sobre o
envolvimento parental nas escolas em meios rurais
sdo superiores quando comparadas a escolas
urbanas. (Witte & Sheridan, 2011).

Considerando que uma hipotese consiste numa previsao de resposta para o problema
da investigacdo, torna-se pertinente que o papel da hipétese numa investigacdo
dependera da perspetiva em que se insere (Coutinho, 2011). Em funcdo dos objetivos
tracados, optou-se por uma abordagem quantitativa, ou seja, partindo num modelo
hipotético-dedutivo, pretende-se analisar o fenémeno que é o envolvimento parental no
secundario através de um conjunto de varidveis passiveis de serem medidas,

comparadas e/ou relacionadas no decurso do processo de investigagdo empirica.

31



Mediante a recolha e anélise estatistica dos dados, tentar-se-a responder as questdes
de pesquisa atraves da testagem das hipdteses elaboradas para o efeito. A investigacdo
baseia-se num estudo descritivo e correlacional, no sentido em que objetiva a descricdo
de um conjunto de aspetos do envolvimento parental assim como relacionar as variaveis
subjacentes entre si e com o tema em geral (Carvalho, 2009). A temaética do
envolvimento parental ja foi explorada, descrita e dominada, tendo este tipo de estudo
como objetivo o de identificar os vinculos entre os fatores e descrever estas relagdes,
isto &, descrever e medir aspetos do envolvimento parental relacionando variaveis entre
si e com o tema em geral (Almeida & Freire, 2008; Coutinho, 2011; Fortin, 1999).

1.2. Amostra

Em toda e qualquer investigagdo uma amostra estd bem definida quando o
investigador a descreve com exatidao (Coutinho, 2011). De forma a ir ao encontro dos
objetivos propostos e considerando a problematica de investigacdo recorreu-se a técnica
de amostragem que se verificou mais adequada. Uma vez que se pretende explorar o
fenémeno do envolvimento parental ao nivel secundario, confrontando as percecfes dos
encarregados de educagdo e dos diretores de turma, utilizou-se uma amostra nao-
probabilistica intencional. Esta técnica de amostragem adequa-se se forem utilizados
grupos ja constituidos, como turmas. A amostra baseou-se entdo na disponibilidade das
escolas e posteriormente na disponibilidade das turmas existentes nas escolas, e assenta
nos diretores de turma (DT) e encarregados de educacio (EE). E imperativo referir que
os resultados obtidos neste tipo de estudos dificilmente podem ser generalizados para
além do grupo em estudo (Coutinho, 2011). Inicialmente foram escolhidas duas escolas
pertencentes a Regido Auténoma da Madeira (RAM) tendo em conta a disponibilidade
dos estabelecimentos de ensino para a participacdo no estudo. Foram solicitadas
inimeras autorizages, nomeadamente a Direcdo Regional de Educagdo (DRE) e
posteriormente as escolas, assim como aos diretores de turma e encarregados de
educacdo (anexo 1). As escolas envolvidas foram a Escola Béasica e Secundaria
Gongalves Zarco, situada no concelho do Funchal e distribuida por 20 turmas do ensino
secundario, 7 respeitantes ao 10° ano, 8 relativas ao 11° ano e 5 turmas de 12° ano. Da
totalidade dos questionarios entregues, foram devolvidos 56 questionarios referentes aos
encarregados de educacdo e 56 questionarios relativos a 11 diretores de turma. A
segunda escola do ensino publico envolvida no presente estudo diz respeito a Escola

B+S Bispo D. Manuel Ferreira Cabral situada no concelho de Santana, sendo
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constituida por 9 turmas (cursos cientifico-humanisticos) do ensino secundario, em que
da aplicacdo dos questionarios, resultou uma devolucdo de 69 respeitantes aos
encarregados de educacdo e 69 relativos a 6 diretores de turma. Foram inquiridos um
total de 17 diretores de turma, sendo que 6 pertenciam a escola de Santana e 11 a escola
Gongalves Zarco. No que respeita aos EE foram inquiridos um total de 125 sujeitos,
como é possivel verificar na tabela 2.

Tabela 2

Distribuicéo da amostra por escola

EE DT
n % n %
Escola Santana 69 55.2 6 35.3
Escola Gongalves Zarco 56 44.8 11 64.7
Total 125 100.0 17 100.0

Relativamente a distribuicdo da amostra segundo o ano de escolaridade,
conforme exposto na tabela 3, observa-se um maior nimero de respostas no 10° ano
(48.8%).

Tabela 3

Distribuicéo da amostra por ano de escolaridade

Ano de escolaridade n %
10° ano 61 48.8
11°ano 59 47.2
12° ano 5 4.0

Total 125 100.0

Diretores de turma

E imperativo fazer uma caracterizagdo sociodemografica da amostra, de acordo
com os dois grupos estabelecidos. No que respeita aos diretores de turma, analisando a
variavel sexo, pode-se constatar uma prevaléncia do sexo feminino (70.6%), como se

pode constatar na tabela 4.

Tabela 4
Sexo dos DT
Sexo n %
Masculino 5 29.4
Feminino 12 70.6
Total 17 100.0
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O tempo de servigo € mencionado na literatura (Beja,2009; Epstein, 2001) como
uma variavel que influencia a percecdo sobre o envolvimento e o envolvimento
propriamente dito. Esta variavel foi avaliada em anos, agrupados em trés categorias (de
0 a 15 anos, de 16 a 30 anos e mais de 30 anos). Desta forma, considerando a tabela 5, é

possivel verificar que 70.6% dos inquiridos exercem a docéncia entre 0s 16 — 30 anos.

Tabela 5
Tempo de servico dos DT
Tempo de servico n %
0-15 anos 4 235
16 — 30 anos 12 70.6
Mais de 30 anos 1 5.9
Total 17 100.0

No que respeita a idade e tal como se observa na tabela 6, as idades encontram-
se distribuidas entre os 35 anos e os 55, sendo que maioritariamente os DT inserem-se
no intervalo dos 35-45 anos (52.9%).

Tabela 6
Idades dos DT

Idades n %
35 - 45 anos 9 52.9
45 — 55 anos 8 47.1

Total 17 100.0

No que respeita ao estado civil dos diretores de turma da amostra, estes foram
agrupados em trés categorias e € possivel verificar na tabela 7 que 82.4% sdo casados,

sendo apenas 11.8% solteiros e 5.8% divorciados.

Tabela 7
Estado Civil dos DT
Estado Civil n %
Solteiro 2 11.8
Casado 14 82.4
Divorciado 1 5.9
Total 17 100.0
Perfil dos DT

Terminada a caracterizacdo do grupo de diretores de turma, apresenta-se um
resumo de forma a conseguir um perfil dos inquiridos. Assim sendo, pode-se verificar
que dos 17 diretores de turma inquiridos, 70.6% sdo do sexo feminino. A grande
maioria situa-se nas idades compreendidas entre os 35 e 40 anos (52.9%) e sé@o

maioritariamente casados (82.4%).
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Encarregados de educacéo

As variaveis sociodemogréaficas estudadas no que respeita aos encarregados de
educacao objetivavam o estudo das hipoteses formuladas para a investigacdo, baseando-
se essencialmente em caracteristicas dos encarregados de educacdo e das suas familias.
No que respeita a variavel sexo, e tendo em conta a tabela 8, é possivel verificar que

13.6% dos inquiridos pertencem ao sexo masculino enquanto 86.4% pertencem ao sexo

feminino.
Tabela 8
Sexo dos EE
Sexo n %
Masculino 17 13.6
Feminino 108 86.4
Total 125 100.0

No que respeita a variavel idade, e consultando a tabela 9 pode-se observar que

56.8% dos encarregados de educacéo inquiridos tém entre 35 a 45 anos.

Tabela 9
Idades dos EE
Idade n %
Menos de 34 anos 3 2.4
35 - 45 anos 71 56.8
46 - 55 anos 45 36.0
Mais de 56 anos 6 4.8
Total 125 100.0

Relativamente ao estado civil no grupo de encarregados de educacgéo inquiridos,
0 estado mais frequente é o casado com uma prevaléncia de 80%, seguindo-se 0s
separados/divorciados com 12.8% como é possivel verificar na tabela 10.

Tabela 10
Estado civil dos EE
Estado civil n %
Solteiro 3 2.4
Casado 100 80.0
Vilvo 3 2.4
Unido de facto 3 2.4
Divorciado 16 12.8
Total 125 100.0
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No que respeita ao grau de parentesco com o educando, pode-se constatar na
tabela 11 que 84.8% do grupo de encarregados de educacdo sdao maes, representando
uma maioria significativa da amostra.

Tabela 11
Grau de parentesco dos EE
Grau de parentesco n %
Mae 106 84.8
Pai 15 12.0
Outro 4 3.2
Total 125 100.0

Relativamente a classe sociocultural ndo foi possivel a obtengdo de informagao
acerca dos rendimentos das familias. No entanto conseguiu-se formular uma variavel de
classe sociocultural considerando as habilitacdes académicas (tabela 12) e segundo a
profissdo do encarregado de educacdo (Morais, 1992). Assim foi possivel estabelecer 3

categorias para esta varidvel, como patente na figura 1.

Tabela 12
Habilitagdes académicas dos EE
HabilitagGes académicas n %
Ensino basico Priméario 29 23.2
Ensino basico 2° ciclo 35 28.0
Ensino basico 3° ciclo 22 17.6
Ensino secundario 24 19.2
Bacharelato 3 2.4
Licenciatura 12 9.6
Total 125 100.0
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B Classe sociocultural
baixa

B Classe sociocultural
média

Classe sociocultural alta

Figura 1. Classes socioculturais dos EE de acordo com as habilitaces.

Ao interpretar os dados, considerando a figura 1, pode-se constatar que a classe
predominante é a classe baixa.

Perfil dos EE

Apl6s a caracterizacdo dos 125 inquiridos que constituem o grupo de
encarregados de educacdo, é possivel verificar que a maioria dos inquiridos sdo mées
entre 0s 35 e 45 anos de idade (56.8%), comtemplando maioritariamente o estado civil
casados (80%).

1.3. Instrumentos de recolha de dados

A utilizacdo de instrumentos adequados é crucial para a concretizacdo de todo e
qualquer estudo. Considerando a revisdo da literatura realizada e toda a problematica e
respetivas questdes de investigacdo, o Questionario de Envolvimento Parental na
Escola, versdo para pais e versdo para professores desenvolvido por Ana Isabel de
Freitas Pereira (2002), mostrou-se o mais adequado. N&o obstante, e por estar destinado
ao ensino primario foi necessario uma adaptacdo do instrumento. No que respeita a
questdes éticas de investigacdo é imperativa a autorizacdo para utilizacdo de todo e
qualquer material feito por outrem, e dessa forma foi estabelecido o contacto com a

autora, de forma a solicitar a sua autorizacéo para adaptacéo e utilizagdo do mesmo.
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O Questionario de Envolvimento Parental na Escola (QEPE) encontra-se
dividido em duas versoes, para pais (QEPE-VPa) (anexo 2) e para professores (QEPE-
VPr) (anexo 3). O instrumento é composto por 24 itens organizados numa escala tipo
Likert de 4 pontos (desde Nada Verdade a Muito Verdade), onde os itens da versao para
pais sdo equivalentes aos da versdo para professores, sofrendo ligeiras modificaces no
que respeita a linguagem, de forma a serem acessiveis a todos os niveis de escolaridade
(Pereira, Canavarro, Cardoso, & Mendonca, 2008). Este questionario conceptualiza o
envolvimento parental como um constructo multidimensional e operacionaliza-o
segundo a teoria de Epstein (2001) em trés dimensdes. Por um lado enfatiza a
comunicacdo entre a escola e a familia, também aborda o envolvimento da familia em
atividades na escola e ainda o envolvimento da familia em atividades de aprendizagem
em casa. Nesta escala é possivel obter trés pontuacdes: uma pontuacdo global que
resulta da soma dos 24 itens, podendo variar entre os 24 e 96 pontos; e duas pontuacoes
relativas a subescala atividades de aprendizagem em casa/comunicacao que varia entre
0s 13 e 52 pontos e a subescala atividades na escola que varia dos 11 aos 44 pontos. No
que respeita a estrutura fatorial deste instrumento, ambas as versdes revelaram boas
qualidades psicométricas, assim como correlagbes moderadas no que respeita a
percecédo dos pais e dos professores (Pereira et. al., 2008).

O desenvolvimento deste questionario foi realizado no &mbito do 1° ciclo, pelo
qual tornou-se imperativo realizar uma adaptacdo do mesmo de forma a se adaptar a
outros niveis de ensino, especificamente ao nivel secundario. A adaptacdo passou pelo
ajustamento de algumas palavras de forma a serem compreendidas e experienciadas por
niveis de ensino superiores assim como a reformulacdo de algumas frases QEPES.

No que respeita a fiabilidade do instrumento, esta refere-se ao grau em que uma
escala esta efetivamente a avaliar algo para que os resultados possam ser replicaveis em
diferentes circunstancias (Pereira et al., 2003). No que respeita a consisténcia interna, a

tabela 13 reitera os resultados obtidos para as duas subescalas e para a escala total.

Tabela 13
Consisténcia interna da escala global e das subescalas para 0 QEPES-VPa e QEPES-VPr

Coeficiente de Subescala 1: Subescala 2: Atividades
Cronbach Aprendizagem em ) Escala Global
o na escola
casa/Comunicacdo
QEPES-VPa .865 .826 .889
QEPES-VPr 913 .831 931
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Pode-se compreender que o0s resultados das andlises revelam uma boa
consisténcia interna obtidos para as duas subescalas assim como para a escala global do
QEPES.

Para além do instrumento acima referido foi construido um questionario
sociodemogréfico para os encarregados de educacdo (anexo 4) constituido por 13 itens
relativos ao educando e a respetiva familia, e para os diretores de turma (anexo 5)
contemplando 11 questBes relativas as suas caracteristicas pessoais assim como da
turma. Com os questionarios sociodemogréaficos objetivou-se recolher informacéo

importante para trabalhar as hip6teses a que o presente estudo se propde.

1.4. Procedimentos da investigacdo

Toda e qualquer investigacdo rege-se por uma metodologia e como Carvalho
(2009) refere que método diz respeito “a especificagdo dos passos que devem ser dados,
em certa ondem, para alcangar um fim” (p. 83). E crucial que o investigador seja capaz
de distinguir a abordagem que utiliza e os procedimentos operacionais a que se propde.
Dito isto, antes do inicio da recolha de dados propriamente dita, foram solicitadas um
conjunto de autorizagdes de forma a realizar o estudo e de fazé-lo corretamente. Foi
elaborada uma carta de autorizagdo direcionada ao Diretor Regional de Educacdo e uma
carta destinada a direcdo dos estabelecimentos de ensino. Estas autorizagfes foram
cedidas rapidamente, sendo necessaria a autorizacdo e colaboragdo dos diretores de
turma. Foram elaboradas cartas direcionadas aos diretores de turma onde se explicou 0s
objetivos do estudo e os procedimentos da recolha de dados. De forma a conseguir um
maior numero de participantes procedeu-se ao contato pessoal e quase todos os diretores
de turma mostraram-se prestaveis em colaborar. Foram distribuidos um conjunto de
envelopes a cada diretor de turma, onde continha um conjunto de questionarios
dirigidos ao diretor de turma para serem respondidos para cada um dos alunos da turma
e um conjunto de questionarios dirigidos aos encarregados de educagdo, juntamente
com uma carta de apresentacdo dirigida aos mesmos onde era pedido que apds o
preenchimento do questionario selassem o0s envelopes de forma a garantir a
confidencialidade e anonimato e entregassem ao diretor de turma que por sua vez se
encarregaria de entregar a investigadora. A recolha dos questionarios conseguiu-se por
etapas, no sentido em que, conforme os diretores de turma completavam o nimero de

questionarios entregues referentes aos alunos da turma, entregavam na secretaria da
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escola, para serem posteriormente recolhidos pela investigadora. De salientar que alguns
docentes responderam um numero limitado de questionarios devido a escassez de tempo

e disponibilidade.
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Capitulo 2. Analise e discussdo dos dados

Neste capitulo apresenta-se uma analise e discussdo dos resultados obtidos. Em
primeiro lugar apresenta-se segundo cada questdo de investigacdo e cada hipdtese
formulada uma analise dos dados obtidos. Esta analise foi realizada através do programa
Statistical Package for de Social Sciences, versdo 20 (SPSS 20). Realizou-se
primeiramente uma introducédo de todos os dados obtidos no programa, realizando-se
seguidamente uma observacao através de inimeras analises descritivas que objetivaram
a descricdo dos dados, e posteriormente foram realizadas andlises inferenciais mediante
a utilizacdo de testes paramétricos, ndo paramétricos e correlacdes com o intuito de
explorar a existéncia de diferencas estatisticamente significativas e de observar as
relacGes entre as variaveis em estudo (Almeida & Freire, 2008; Coutinho, 2011).

O instrumento utilizado possibilita a medicdo da percecdo do envolvimento
parental, dos diretores de turma (QEPES-VPr) e na visdo dos encarregados de educacéo
(QEPES-VPa) segundo as subescalas de envolvimento em atividades de aprendizagem
em casa e comunicacdo familia-escola, o envolvimento em atividades da escola e o
envolvimento global.

Relativamente a analise das hipdteses de investigacdo que nortearam o presente
estudo, elabora-se uma analise e posterior discussdo dos resultados alcancgados,
considerando cada hipotese por si. Para cada hipdtese formulada serdo apresentados o0s
resultados obtidos e, em seguida sera realizada uma discussdo dos mesmos
confrontando com a pesquisa bibliografica efetuada.

De forma a proceder a realizacdo dos testes estatisticos necessarios a
confirmacédo ou refutacdo das hipéteses levantadas na presente investigacdo, tornou-se
necessario proceder a analise da homogeneidade das variaveis, para cada hipotese. E
sabido que o primeiro requisito para utilizar a estatistica paramétrica prende-se com a
obrigatoriedade de serem trabalhados dados numéricos. O segundo requisito obriga a
que os resultados se distribuam normalmente e finalmente é necessario verificar a
homogeneidade da variancia (Pereira, 2006). Relativamente a regra da normalidade da
amostra, ao estar perante uma amostra inferior a 30 inquiridos, € essencial utilizar o
teste de normalidade para verificar a aderéncia de cada grupo a normalidade (Maroco,
2007; Pestana & Gageiro, 2000). Uma vez que o numero de inquiridos no grupo de
encarregados de educacdo é superior a 30 (n=125), ndo é requerido o teste de

normalidade.
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1° Questéo de Investigacdo: Existem diferencas quanto as percecdes sobre o
envolvimento parental experienciados pelos encarregados de educacdo e o0s

diretores de turma nas suas diferentes dimensoes?

A primeira questdo de investigacdo objetivou compreender se existem diferencas
entre 0s dois grupos inquiridos relativamente ao envolvimento parental. A tabela 14
apresenta as estatisticas descritivas dos resultados obtidos para os diretores de turma e

encarregados de educacéo nas diferentes subescalas.

Tabela 14
Médias e desvios-padréo para a percecao de envolvimento dos EE e dos DT
DT EE
Subescalas n M DP n M DP
Envolvimento em atividades em casa 17 2.73 .588 125 3.05 494
Envolvimento em atividades na escola 17 2.05 .583 125 2.18 510
Escala global 17 2.42 .552 125 2.65 .435

No que respeita a primeira hipotese formulada, pressuponha-se a existéncia de
diferencas significativas entre a percecédo dos encarregados de educacao e dos diretores
de turma relativamente ao envolvimento parental nas suas diferentes dimensfes. No
grupo dos diretores de turma, composto por 17 inquiridos, os resultados do teste de
normalidade revelam que a variavel ‘Envolvimento global — diretores de turma’ possui
uma distribuicdo normal (Komogorov — Smirnov, p=.098; Shapiro-Wilks, p=.107),
estando portanto cumprido o pressuposto relativo a normalidade das distribui¢cdes nos
grupos em comparacdo. No que respeita a analise da homogeneidade da amostra foi
realizado o teste de Levene para as diferentes subescalas do envolvimento parental para
o0s dois grupos, como pode ser consultado na tabela 15.

Tabela 15
Analise da homogeneidade das variaveis

Teste de Homogeneidade de Levene

Subescalas

F p
Envolvimento em atividades em casa 3.028 .083
Envolvimento em atividades na escola 1.048 .307
Escala global 6.228 .013

Relativamente & primeira subescala: Envolvimento em atividades de

aprendizagem em casa e comunicacdo familia — escola (F=3.028; p=.083), a amostra
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cumpriu 0s pressupostos da homogeneidade assim como a segunda subescala:
Envolvimento em atividades na escola (F=1.048; p=.307). No que respeita ao
envolvimento global (escala global) os resultados obtidos no teste de Levene (F=6.228;
p=.013) ndo cumprem os requisitos da homogeneidade da variancia pelo qual tornou-se
necessario recorrer a testes ndo paramétricos, nomeadamente o teste Mann-Whitney. A
utilizacdo do teste paramétrico t de Student foi utilizada em duas escalas a analisar uma
vez que era objetivo comparar médias de uma variavel para dois grupos independentes,
nomeadamente os encarregados de educagdo e diretores de turma (Martins, 2011;
Pereira, 2006). De forma a analisar a hipo6tese levantada, objetivou-se a analise das
diferencas entre os dois grupos, tendo como base as medias de ambos. A tabela 16

evidencia os resultados encontrados para as diferencas na percecao de envolvimento.

Tabela 16
Diferencas na percecao de envolvimento dos EE e dos DT
t de Student Mann-Whitney
Subescalas t o] p U o] p
Envolvimento em atividades em casa 4.730 1 .000
Envolvimento em atividades na escola 1.872 1 .062
Escala global 5812.500 1 .000

Como reflete a tabela 16, existem diferencas significativas na percecdo que os
diretores de turma e os encarregados de educacdo possuem sobre o envolvimento
parental global (t=3.732; p=.000) assim como no que respeita ao envolvimento em
atividades em casa (U=5812.500; p=.000). No que concerne ao envolvimento em
atividades na escola ndo se verificaram diferencas significativas nos dois grupos
(t=1.872; p=.062). As investigagdes realizadas (Canavarro et al., 2002; Epstein, 2001;
Pereira et. al., 2008) reiteram a existéncia de diferencas significativas na percecao
destes dois grupos no que respeita ao envolvimento parental, afirmando que os
encarregados de educacdo sdo aqueles que possuem uma percecdo mais elevada do
mesmo. Os resultados obtidos corroboram as investigacdes realizadas, no entanto,
relativamente a subescala envolvimento parental na escola ndo foram verificadas
diferencas significativas entre o grupo de diretores de turma e o grupo de encarregados
de educacdo. Tais resultados podem estar relacionados com o nivel de escolaridade. Sdo
vérias as investigagdes (Kreider et al., 2007; Simon, 2004) que afirmam a diminuigdo
do envolvimento parental nos anos mais elevados de escolaridade, como 0 ensino
secundario. Se considerarmos a linha tedrica de Carvalho (2004) que compreende 0

envolvimento parental na escola essencialmente pela consulta da caderneta do aluno,
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nos contatos individuais com o diretor de turma e a presenga em reunides, pode-se
compreender que neste ciclo de estudos este tipo de envolvimento ndo € de facto o mais
frequente.

Desta forma e considerando os resultados anteriormente citados, é possivel
confirmar a hipotese levantada e afirmar que realmente existem diferencas significativas
quanto as percecdes sobre o envolvimento parental nas suas diferentes dimensdes, onde
0s encarregados de educacdo possuem uma percecdo mais elevada tal como se pode
verificar também pelas médias obtidas (M=3.05; M=2.18; M=2.65) para o envolvimento
em atividades em casa, envolvimento em atividades da escola e envolvimento global
respetivamente.

Considerando os resultados obtidos, e tendo em conta as investigagdes realizadas
no ambito do envolvimento parental no secundario (Henderson & Mapp, 2002) pode-se
ainda comparar as diferentes dimensdes de envolvimento parental. A bibliografia afirma
que neste ciclo de estudos, o envolvimento é essencialmente caraterizado pela
comunicacdo. Posto isto, e recorrendo a tabela 14, pode-se concluir que as atividades
em casa possuem resultados superiores quando comparado as restantes subescalas
(M=2.73; M=3.05).

2° Questdo de investigacdo: O ano de escolaridade dos educandos esta
associado as percecfes que os encarregados de educacdo e os diretores de turma

possuem acerca do envolvimento parental nas suas diferentes dimensdes?

No que concerne a segunda questdo de pesquisa tentou-se compreender se 0 ano
de escolaridade dos educandos relaciona-se com as percecdes que 0s encarregados de
educacdo e os diretores de turma possuem acerca do envolvimento parental nas suas
diferentes dimensdes. Primeiramente fez-se uma analise descritiva da variavel ano de

escolaridade, como se pode constatar na figura 2.
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Figura 2. Distribuigdo da amostra por ano de escolaridade.

E possivel verificar na figura 2 que a amostra é maioritariamente dirigida ao 10°
ano de escolaridade (48.8%), sendo 47.2% relativos ao 11° ano e apenas 4% ao 12° ano.
E importante refletir que o baixo nimero de inquiridos relativamente ao 12° ano reflete-
se com a baixa aderéncia dos inquiridos a participacdo na investigacdo. Foi pedida a
colaboracéo de todas as turmas do ensino secundario nas escolas envolvidas, no entanto,
durante o processo de recolha dos questionarios, notou-se uma baixa participacédo, o que
reflete os valores apresentados na figura 2. De forma a responder a questdo de
investigagdo, procedeu-se a andlise da homogeneidade das variaveis envolvidas, através
do teste de Levene. Quanto aos resultados obtidos, pdde-se compreender que apenas a
variavel ‘Envolvimento parental em atividades da escola’ cumpriu os requisitos para o
teste de homogeneidade (F=.053; p=.948). Relativamente as variaveis ‘Envolvimento
parental em atividades em casa’ (F=6.568; p=.002) ¢ ‘Envolvimento global’ (F=3.831,;
p=.023) conclui-se a necessidade de recorrer a testes de associagdo ndo parameétricos.
De forma a avaliar a forca e a direcdo da associacdo entre as variaveis, recorreu-se ao
teste de associacdo Coeficiente de Correlacdo de Spearman, como se pode observar na
tabela 17.
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Tabela 17

Correlacéo entre 0 ano de escolaridade e o envolvimento parental nas suas diferentes dimensées

Ano de escolaridade
Coeficiente de Spearman

Subescalas Rs p
Envolvimento em atividades em casa -.182 .004
Envolvimento em atividades na escola -.178 .005

Escala global -.192 .002

Ao consultar a tabela 17 pode-se compreender a existéncia de uma correlagéo
significativa para o envolvimento em atividades em casa (r=-.182; p=.005) assim como
para o envolvimento em atividades na escola (r=-.178; p=.005) e o envolvimento global
(r=-.192; p=.002) com o ano de escolaridade. A bibliografia (Kreider et al., 2007)
refere, como ja foi aqui exposto, que o envolvimento possui uma tendéncia para o
declinio ao longo dos anos de escolaridade, isto €, seria esperado uma associacdo entre o
envolvimento parental nas suas diversas dimensdes e 0 ano de escolaridade em estudo.
De forma a conseguir resultados mais fidedignos era crucial estudar as diferencas no
envolvimento parental quanto aos niveis de ensino. Comparar o envolvimento parental
do nivel secundario com niveis de 2° e 3° ciclos constituia uma forma mais viavel para a
compreensdo da existéncia desta associacdo, ndo obstante, e atendendo aos resultados
expostos na tabela 17, é possivel compreender que conforme o ano de escolaridade
aumenta, menor é a percecao dos diretores de turma e dos encarregados de educacgao
sobre 0 envolvimento parental. Posto isto, € possivel confirmar a hipétese inicialmente

formulada.

3° Questdo de Investigacdo: Existem uma associacdo entre o tempo de

servico e a percecao dos diretores de turma sobre o envolvimento parental?

Considerando os resultados anteriores procedeu-se a analise das caracteristicas
dos diretores de turma. Achou-se pertinente analisar o tempo de servigo, associando-o
as percecOes que os diretores de turma possuem sobre o envolvimento, uma vez que a
literatura (Beja, 2009; Epstein, 2001) refere haver uma associacao positiva entre estas
duas variaveis. Primeiramente analisou-se a relacdo entre o tempo de servico e a
percecdo de envolvimento, realizando para tal o teste de Levene, o grupo analisado
obedecia o pressuposto da homogeneidade para a primeira subescala e a subescala
global (Envolvimento em atividades em casa: F=.560; p=.870; Envolvimento em
atividades na escola: F=3.099; p=.001; Envolvimento global: F=1.003; p=.451).
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De forma a confirmar ou refutar esta hipotese procedeu-se igualmente ao teste

de associacdo — Coeficiente de correlacdo de Spearman, como evidenciado na tabela 18.

Tabela 18

Correlacao entre tempo de servigo e o envolvimento parental nas suas diferentes dimensdes

Tempo de Servico
Coeficiente de Spearman

Escalas Rs p

Envolvimento em atividades em casa vs Tempo de servico -.204 .022
Envolvimento em atividades na escola vs Tempo de servico -171 .057
Escala global vs Tempo de servico -.184 .041

Considerando os resultados evidenciados, pode-se concluir que existe uma
associacao significativa entre o tempo de servico e a percecdo do envolvimento parental
por parte dos diretores de turma, relativamente ao envolvimento em atividades em casa
(r=-.204; p=.022, significativo), envolvimento em atividades da escola (r=-.171;
p=.057, ndo significativo) e a escala global (r=-.184; p=.041) relativamente ao tempo de
servico, o0 que significa que os professores com menos tempo de servigo parecem ser
aqueles que tém uma maior percecdo sobre o envolvimento.

Os resultados obtidos ndo sdo consistentes com o0s estudos realizados que

afirmam haver uma associacdo positiva entre o tempo de servico e a percecdo sobre o
envolvimento. Beja (2009) refere que a experiencia profissional dos docentes
constituem um fator determinante no envolvimento parental. Segundo a autora, aqueles
com mais anos de servi¢o sao mais sensiveis a percecdo do envolvimento, constituindo
mais contactos com as familias. Considerando que os resultados obtidos ndo confirmam
a hipbtese é importante debrucar-se sobre algumas questdes possivelmente
determinantes. No que respeita ao nimero de inquiridos, o facto de ser bastante
reduzido (n=17) pode ter influenciado tais resultados. De salientar que os DT inquiridos
constituem uma amostra heterogénea no sentido em que a varidvel ‘tempo de servigo’
varia dos 11 aos 32 anos de docéncia.
Embora a literatura aponte para uma associac¢ao positiva entre as variaveis, verificou-se
através do teste de associacdo ndo paramétrico de Spearman uma correlacdo negativa
entre 0 tempo de servico e o envolvimento parental em atividades em casa,
envolvimento parental em atividades da escola e escala global.

Tentou-se entdo compreender a razéo pela qual os professores com menos anos
de experiéncia s&o aqueles que possuem uma maior perce¢do sobre o envolvimento. Ora

as expectativas que o0s docentes possuem acerca deste fendmeno podem estar
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relacionadas com as informacgdes que possuem através do contato direto com os alunos,
seja através de informacGes vindas de outros professores, seja através do registo dos
alunos, observacdo direta, seja através das informacdes que possuem acerca destas
familias. De acordo com as préprias ideologias, caracteristicas pessoais e até mesmo a
formacgédo, os professores criam expectativas e agem de acordo com as mesmas
(Escarameia, 2008). E fulcral considerar que todo o docente, por ser humano que &, cria
expetativas que podem ser ou ndo positivas e conforme a sua experiéncia profissional e
pessoal age de uma determinada forma. Esta ideia relaciona-se entdo também com as
suas percecdes, nomeadamente no que respeita ao envolvimento parental. Ora a
formacéo dos professores deve ser, cada vez mais, direcionada para as necessidades dos
alunos e da sociedade atual, ndo podendo apenas evidenciar as competéncias
académicas mas também incluir um conjunto de caracteristicas igualmente importantes
para 0 sucesso e a aprendizagem. A énfase no comprometimento pessoal e profissional
dos mesmos pode ser responsavel por uma percecdo mais positiva acerca do
envolvimento parental, ndo obstante, o presente estudo ndo consegue responder a estas
questBes de forma objetiva, j& que a amostra por ser claramente reduzida, ndo é
representativa da populacdo, mas antes representativa das duas escolas da RAM

inquiridas.

4° Questdo de investigacdo: Existem diferengas significativas no que
respeita as habilitaces académicas dos encarregados de educacdo relativamente a

sua percecao sobre o envolvimento parental?

Relativamente a questdo formulada, e, considerando as caracteristicas pessoais
dos EE, objetivou-se verificar se existiam diferencas entre as habilitacdes académicas
dos EE e a sua percegédo sobre o envolvimento. O teste de homogeneidade de Levene
revelou que o grupo analisado obedecia o pressuposto da homogeneidade para as trés
escalas (Envolvimento em atividades em casa: F=2.186; p=.060; Envolvimento em
atividades na escola: F=1.762; p=.126; Envolvimento global: F=1.468; p=.205). Posto
isto, de forma a verificar a hipdtese acima formulada utilizou-se o teste ANOVA de
forma a verificar se existiam diferencas significativas entre os grupos, como se pode

observar na tabela 19.
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Tabela 19

Habilitagdes académicas dos EE e percecéo do envolvimento

ANOVA
Envolvimento Envolvimento
em atividades em atividades na Escala global
em casa escola
F gl p F gl p F gl p
Habilitacbes
Académicas 4.218 6 .001 2.827 6 .050 3.629 6 .001

Como exposto na tabela 19, existem diferencas significativas quanto as
percecOes que os encarregados de educacdo possuem acerca do seu envolvimento nas
diferentes dimens@es, considerando as suas habilitacbes académicas. A tabela 20
evidencia os valores médios, revelando que os EE com mais habilitagdes sdo aqueles

que evidenciam uma maior percecao sobre o seu envolvimento.

Tabela 20
Médias e desvios-padréo para a percecao de envolvimento dos EE de acordo com as habilitacdes
académicas
Subescalas
Envolvimento em Envolvimento em Escala alobal
Habilitacbes atividades em casa atividades na escola 9
n M DP N M DP n M DP
Ensino Primario 29 2.82 .586 29 2.04 412 29 246 441

Ensino Basico — 2° Ciclo 35 3.04 .505 35 2.15 530 35 2,63 462
Ensino Basico — 3° Ciclo 22 2.95 402 22 2.05 513 22 254  .393

Ensino Secundario 24 3.28 .295 24 2.41 .579 24 2,88 .347
Bacharelato 3 2.85 154 3 2.15 .139 3 253 134
Licenciatura 12 3.39 427 12 2.41 409 12 294 311

Tendo em conta a tabela 19 e 20 pode-se confirmar a hipotese levantada, no
sentido em que os EE com mais habilitacbes sdo aqueles que, em média, apresentam
uma maior percec¢do sobre o envolvimento parental. Tais resultados vao ao encontro das
investigacOes realizadas (Canavarro et al., 2002; Davies, 1989, Villas-boas, 2001) onde
afirmam existir diferencas entre as habilitagdes e o envolvimento parental. A familia
estd inserida num contexto sociocultural e desenvolve-se sempre nas suas
circunstancias. Ora o contexto ¢ fundamental para a compreensdo do envolvimento
parental. Posto isto, ndo se pretende afirmar que os pais com menos habilitacdes nao sao
interessados na educacdo dos seus filhos, mas antes evidenciar que as classes mais
baixas e, consequentemente aqueles com menos habilitacbes por vezes podem ndo

possuir todas as ferramentas necessarias para compreender na sua totalidade o
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envolvimento e como atuar de forma mais acertada. Posto isto, os resultados obtidos
confirmam a hipdtese formulada evidenciando claramente a influéncia desta variavel na

percecdo de envolvimento seja em casa como na escola.

5° Questdo de investigacdo: Existem diferencas significativas entre as
percecdes sobre o envolvimento parental nas suas diferentes dimensdes nas escolas

rurais e nas escolas urbanas?

Uma vez que a investigacdo centrou-se em duas escolas da RAM, achou-se
pertinente compreender se haviam diferencas significativas no que respeita ao
envolvimento parental nas suas diferentes dimensdes relativamente as duas escolas

inquiridas. A tabela 21 evidencia as médias e desvios-padréo relativamente aos dois

grupos.
Tabela 21
Médias e desvios-padréo para os estabelecimentos de ensino relativamente a percecao de envolvimento
parental
Envolvimento parental em Envolvimento parental em Escala global
atividades em casa atividades na escola

n M DP n M DP n M DP
Escola de Santana 69 2.83 .047 69 2.15 .049 69 252  .044
Escola Gongalves 56 2.95 .055 56 2.08 .049 56 2.55 .047

Zarco

E possivel verificar que em média, os dois grupos inquiridos respondem de
forma semelhante nos dois estabelecimentos de ensino, nomeadamente no que respeita
ao envolvimento parental em atividades em casa/ comunicacdo familia — escola
(M=2.83; M=2.95), envolvimento em atividades na escola (M=2.15; M=2.08) e a escala
global (M=2.52; M=2.55) na escola B+S Bispo D. Manuel Ferreira Cabral — Santana e
na Escola Basica e Secundaria Gongalves Zarco — Funchal respetivamente.
Considerando que as varidveis utilizadas respeitam o principio da homogeneidade
(envolvimento parental em atividades em casa: F=,020; p=.889; envolvimento parental
em atividades na escola: F=1,548; p=.215; escala global: F=,779; p=.378), de forma a
perceber se existiam diferencas significativas entre os dois estabelecimentos de ensino,

procedeu-se a utilizacdo do teste paramétrico t de Student, como aponta a tabela 22.
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Tabela 22

Diferencas na percecdo do envolvimento nos dois estabelecimentos de ensino

t de Student

Subescalas t gl p
Envolvimento em atividades em casa -1.646 2 101
Envolvimento em atividades na escola 901 2 .369
Escala global -,528 2 .598

E possivel observar na tabela 22 que n&o existem diferencas significativas entre
os dois estabelecimentos de ensino quanto a percecdo do envolvimento nas suas
diferentes dimensdes atendendo ao valor de p>0.05 (néo significativo).

O instrumento utilizado, como ja referido anteriormente, obedecia a uma escala
de Likert de 1 a 4, onde um representava pouco envolvimento e 4 representava muito
envolvimento. Estes resultados eram convertidos num somatério que nos elucidava
sobre a percecdo de envolvimento por parte dos EE e pelos professores, neste caso 0s
DT. Ora, atendendo a tabela 21 é possivel verificar que os resultados para as trés escalas
evidenciam resultados baixos, o que vai ao encontro da bibliografia apresentada ao
longo da investigacdo, que remonta para o decréscimo do envolvimento parental nos
niveis de ensino mais elevados, nomeadamente o ensino secundario (Kreider et al.,
2007; Simon, 2004).

Considerando todos os resultados obtidos, pode-se concluir parcialmente que o
estudo realizado foi ao encontro das investigacGes realizadas neste ambito. O nivel
secundario é caracterizado pelo baixo envolvimento, o que ndo invalida de todo a sua
existéncia e a sua importancia. De acordo com a bibliografia apresentada foram
escolhidas questes de investigacdo que os resultados acabaram por responder, nao
obstante sdo inimeros os preditores de envolvimento, desde as préaticas e estilos
parentais, as percecGes que 0S pais possuem acerca das suas competéncias, 0 sucesso
académico dos alunos, entre outros. Tendo em conta a realidade estudada, e as
circunstancias da investigacdo optou-se por enveredar pela compreensao da perce¢do do
envolvimento parental no que respeita aos encarregados de educacdo e os diretores de
turma de alunos do secundario, no entanto seria benéfico e enriquecedor realizar outras
investigacdes que relacionassem estas percecdes com 0 sucesso académico dos alunos,
de forma a compreender claramente a importancia do envolvimento parental neste ciclo

de estudos.
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Parte I11. Conclusoes
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A tematica em torno do envolvimento parental tem sido amplamente investigada
debrucando-se em torno dos varios niveis de ensino. Ndo obstante, a sua inegavel
importancia nos primeiros anos de escolaridade, tém se refletido nos indmeros estudos
realizados no ambito do primeiro ciclo. A investigagéo realizada pretendeu conseguir
uma visao sobre a realidade regional ao nivel secundario, podendo ser complementada
por futuras investigacdes também neste &mbito. Os estudos, ao enfatizar o fendmeno do
envolvimento parental ao nivel secundario, pressupdem a importancia de ser dada a
énfase necessaria aos anos de escolaridade superiores, nomeadamente ao nivel
secundario. Posto isto, ndo se pretendeu extrapolar os resultados obtidos para outras
populacbes mas antes descrever uma realidade especifica.

Relativamente as hipoteses levantadas, conclui-se primeiramente que existem
diferencas significativas na percecdo que os diretores de turma e os encarregados de
educacdo possuem sobre o envolvimento parental dos DT. Conseguiu-se compreender
que as percecdes que os diretores de turma e 0s encarregados de educagdo possuem sao
diferentes, tal como acontece nos primeiros anos de escolaridade, sendo os encarregados
de educacao aqueles que possuem uma percecao de maior envolvimento parental. Estas
percecdes divergem também no que respeita ao tempo de docéncia e nos quanto ao ano
de escolaridade. Em suma, conforme o ano de escolaridade aumenta, a percecéo que 0s
encarregados de educacdo possuem sobre o seu envolvimento e a percecdo dos diretores
de turma é menor, corroborando com os resultados das investigacdes de Kreider et al.
(2007).

Também as caracteristicas dos diretores de turma influenciam a forma e o tipo
de contactos estabelecidos com os encarregados de educacdo. No que concerne ao
tempo de docéncia, os resultados obtidos ndo sdo consistentes com outros estudos
realizados (Beja, 2009; Epstein, 2001) onde existe uma associa¢do positiva entre o
tempo de servico e a perce¢do sobre o envolvimento. Por outro lado, os resultados
apontam para uma direcdo distinta onde os docentes menos experientes parecem ser
aqueles que percecionam um maior envolvimento parental. Ao refutar a hipdtese
inicialmente tracada pode-se iniciar novas pesquisas que visem a explicacdo de tais
resultados, contribuindo assim para um avanco cientifico.

No que respeita as caracteristicas pessoais dos pais pode-se compreender
também diferencas quanto as habilitacbes académicas relativamente ao envolvimento
parental, tal como outras investigacfes afirmam (Canavarro et al., 2002; Davies, 1989,

Villas-boas, 2001). Neste sentido, os encarregados de educacdo com habilitacOes
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académicas mais elevadas sdo aqueles que, em média, apresentam uma maior perce¢ao
sobre o envolvimento parental.

Posto isto, € possivel afirmar que o envolvimento dos pais, tal como é postulado
pelas investigacOes realizadas (Canavarro et. al., 2002; Epstein, 2001; Kreider et. al.,
2007; Sanders et. al., 1999; Sanders & Epstein, 1994) é considerado importante e existe
de facto nos anos de escolaridade mais avancados. Embora ndo tenha sido relacionado
na presente investigacdo o sucesso academico dos adolescentes, Kreider e colaboradores
(2007) enfatizam a ideia de que alunos cujos pais 0s apoiam e envolvem-se ativamente
na escola, manifestam maior autoestima e motivacdo para a escola, o que influencia
positivamente o0 sucesso escolar dos mesmos.

O interesse em compreender diferencas na percecdo do envolvimento parental
no que concerne a populacBes rurais e urbanas € notério, ndo obstante ndo foram
conseguidos dados que comprovem essas diferencas. A presente investigacdo debrucou-
se em duas escolas da RAM, uma no concelho de Santana, logo num espaco rural, e a
segunda no concelho do Funchal, num espaco urbano. A importancia das parcerias entre
a familia e a escola é inegavel. Devido aos recursos limitados evidenciados nas
populagBes mais rurais, estas parcerias sdo ainda mais benéficas e essenciais para 0s
alunos (Witte & Sheridan, 2011).

Uma das limitacbes do estudo relacionou-se com o calendario escolar,
nomeadamente no que diz respeito a obtencdo das autorizagdes necessaria para 0
levantamento dos dados. Visto que estas autoriza¢Ges foram conseguidas relativamente
perto do término do periodo escolar, a entrega e devolucdo dos questionarios tornou-se
dificil o que pode ter condicionado o numero de respondentes em ambas as escolas.
Infelizmente a amostra utilizada ndo pode ser considerada representativa e dessa forma
os resultados obtidos ndo podem ser generalizados a outras populagdes. E frequente na
Psicologia da Educag&o recorrer-se a amostras de grupos de conveniéncia como € o caso
dos estudantes. N&o obstante, quando se pretende extrapolar ou generalizar o0s
resultados para a populacao, tal levanta inimeros problemas (Almeida & Freire, 2008).
O presente estudo teve a necessidade de considerar as vantagens aos niveis econémicos,
materiais e humanos do tipo de amostragem escolhida, tendo em conta o0s objetivos da
investigacdo. Desta forma foi possivel responder as questdes de pesquisa e conhecer a

realidade destes estabelecimentos de ensino de dois concelhos da RAM.
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A escassa bibliografia no @mbito do ensino secundario dificultou a viabilidade
da investigacdo, ndo obstante recorreu-se a bibliografia internacional e direcionada a

outros niveis de forma a contornar a situagao.

1.1. Sugestdes futuras

Toda e qualquer investigacdo ocorre com o propdsito de ser ultrapassada por
outras que consigam responder a questdes deixadas em aberto. As limitacbes de um
estudo empirico abrem caminho a um conjunto de sugestdes futuras que contribuam
para 0 avango cientifico seja no ambito tedrico-conceptual seja na sua vertente mais
pratica. Nesta sentido seria entdo benéfico e pertinente o desenvolvimento de outras
investigacGes empiricas na mesma linha tedrico-conceptual que compreendessem o
envolvimento parental no secundario a nivel nacional, ja que sdo escassos 0s estudos
nacionais neste nivel de escolaridade. Dessa forma seria possivel a obtencdo de
resultados representativos da populacdo portuguesa, através da analise deste constructo
com outros fatores do envolvimento parental, sendo entdo possivel comprovar de forma
inequivoca a importancia do envolvimento parental na adolescéncia. A realizacdo de
estudos que visem a compreensao desta ligacdo, seja a nivel quantitativo, seja a nivel
qualitativo de forma a conseguir obter uma visdo mais especificamente as préaticas de
envolvimento tanto dos diretores de turma, como dos encarregados de educacdo,
possibilitaria uma compreensao mais ampla sobre este fenGmeno no secundario.

Seria também enriquecedora e pertinente uma investigacao semelhante com uma
amostra representativa da RAM, tanto ao nivel urbano como ao nivel rural para que
fosse possivel a obtengdo de resultados representativos. A literatura aponta para uma
mais-valia no que concerne as escolas em espacos rurais, no sentido em que beneficiam
de um espaco mais pequeno onde a escola €, muitas vezes, um ponto essencial 0 que
fomenta os contactos mais frequentes das familias com a escola (Witte & Sheridan,
2011).

No que concerne ao instrumento utilizado, por ser inicialmente direcionado para
o primeiro ciclo de estudos, tornou-se necessaria a sua adaptagédo. Ora, seria pertinente a
elaboracdo de um questionério especifico para o nivel secundario que abarcasse outras
formas de envolvimento ndo presentes no QEPE-VPa e QEPE-VPr, mas que sao
consideradas ao nivel secundérios. Parte do envolvimento parental neste ciclo de
estudos reflete-se na oportunidade de conhecer as possibilidades e perspetivas pos-

secundario, nomeadamente no que respeita a escolha de um curso superior ou optar pela
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via profissionalizante, assim como fazerem supervisdo de comportamentos do
adolescente e do seu trabalho académico, conhecendo os interesses e objetivos do seu
educando (Deslandes et al., 1997; Simon, 1994). A utilizacdo de um questionario que
pudesse medir estas dimensdes do envolvimento parental especificas dos anos de
escolaridade mais avangados, possibilitaria uma melhor compreensédo deste fenémeno.

Seria igualmente pertinente a realizacdo de estudos longitudinais que pudessem
comparar o envolvimento parental nos primeiros anos de escolaridade e posteriormente
o envolvimento dos mesmos pais ao nivel secundario. Outra forma seria reunir uma
amostra que englobasse diferentes niveis de escolaridade e compara-los entre si. A
presente investigacdo objetivou correlacionar os diferentes anos de escolaridade
integrados no ensino secundario, resultando dai uma associacgdo significativa. Contudo,
devido ao reduzido nimero de respondentes no 12° ano de escolaridade, tais resultados
néo sdo fidedignos ou reflexo da populacgéo estudada.

A bibliografia envolta nesta tematica urge numa perspetiva tedrica, onde é clara
a sua pertinéncia para a area da Psicologia da Educacdo e para a Educacdo em si,
contudo é crucial que as futuras investigagdes neste ambito acarretem também uma
vertente préatica que se traduza em praticas que fomentem a relacdo familia — escola —
comunidade. Atendendo a teoria de Epstein (1999, 2001) que enfatiza ndo so as relagdes
bidirecionais entre a familia e a escola, mas também a importancia das estruturas sociais
da comunidade para o sucesso desta parceria, e recorrendo a exemplos estrangeiros de
programas realizados, nomeadamente nos Estados Unidos da América pela Harvard
Family Research Project, seria benéfico a implementacdo de programas que
permitissem as familias desenvolver estratégias para o sucesso dos seus filhos, através
de workshops, reunides entre pais e professores de forma a esclarecerem as duvidas dos
pais. E sabido que das associacbes de pais, sd0 poucos os professores que nela
pertencem. De facto, apenas aqueles pais que da sua profissdo exercem a docéncia
fazem parte do grupo de professores inseridos nestes grupos, e quando tal acontece,
manifestam-se na condicdo de pais e ndo de profissionais. Se é notoria a pertinéncia de
uma relacdo harmoniosa entre estes dois grupos, talvez seria interessante reunir grupos
mistos de pais e professores onde juntos trabalhariam em prol de objetivos comuns.

Sao vérios os programas desenvolvidos mundialmente para a promocao de
parcerias eficazes entres as familias, as escolas e a comunidade. Atendendo ao Atkinson
Breakfast Program, desenvolvido numa escola basica dos Estados Unidos da Ameérica,

onde a escola proporciona uma oportunidade para conhecer as familias e fazé-las
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sentirem-se acolhidas. Tal é feito no momento do pequeno-almoco onde, para além de
um momento de lazer para as criancas € também um momento de lazer e de interacao
entre os pais. Este momento de interacdo promove também o gosto pela leitura e a
familiarizacdo com os livros, através de uma pequena biblioteca no refeitorio, tornando
possivel aos pais contactar com os livros. Outro programa desenvolvido foi o The
Polson Partnership Project (PPP) desenvolvido com o intuito de proporcionar a todas
as criangas uma experiéncia académica positiva e de sucesso, criando para tal lagos com
as familias mais carenciadas. Este programa é dirigido por uma equipa multidisciplinar
que engloba desde docentes, a assistentes sociais, psiclogos, pais e alunos. Desta forma
torna-se possivel uma colaboracdo muatua que potencia e evidencia aquilo que cada
familia possui de melhor, criando habitos saudaveis e uma boa relacdo entre todos os
envolvidos (Dorfman & Fisher, 2002). Seria benéfico adotar e adaptar estes programas
para que fossem exequiveis a nivel regional e até nacional de forma a criar espagos
potenciadores de sucesso. Atendendo, para tal, as necessidades dos professores, desde
consultoria, formacao, assim como as necessidades das familias.

No que compete a funcdo do psicélogo da educacdo, estes programas poderiam
constituir uma forma de desenvolver competéncias de comunicagdo reciproca, formas
de atuar de acordo com a faixa etaria dos educandos e formas de apoiar o aluno
simultaneamente em casa e na escola. E necessario reconhecer que todas as familias,
independentemente da sua classe socioeconomica, 0s seus niveis de educagéo, a sua
etnia, estdo envolvidas nas aprendizagens dos seus educandos e objetivam o sucesso dos
mesmos. A criacdo deste tipo de programas seria uma mais-valia no sentido em que iria
proporcionar as familias formas de apoiar os seus filhos durante todo o percurso escolar,
desde o ensino primario até ao nivel secundario (Dorfman & Fisher, 2002). E crucial
que todos os docentes sejam sensibilizados para a importancia desta tematica no sucesso
educativo e no bem-estar escolar em geral, pelo qual é crucial apostar que esta
sensibilizagdo seja feita desde a formacao inicial dos docentes, até a posterioridade, seja
através de acOes de formacdo, seja atraves de programas desenvolvidos com esse

proposito.
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Anexo 1. Cartas de autorizacao
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Carta direcionada a Direcio Regional de Educacio

Universidade da Madeira
Centro de Competéncias de Artes e Humanidades

Ex mo Sro. Diretor da Direcio Regional de Educaciio

Assunto: Pedido de autorizagio para desenvolver uma Investigacio

Apresento-me como Susana Lurdes Jardim Branco e, enguanto ahma da
Universidade da Madeira, estou a desenwvolver uma investigacio no dmbito da
dissertaciio de Mestrado em Psicologia da Educagio, sob a onentagio da Professora
Doutora Maria Jofio Pereira Beja, venho por este meio solicitar a V. Ex* a autorizacio
para efetuar toda a parte metodologica nas escolas que incluem os ciclos de ensino
secundario na FAM, mais especificamente a Escola B+5 Bispo D. Manuel Ferreira
Cabral e a Escola Basica e Secundania Gongalves Zarco. O projeto tem por tema o
envolvimento parental ao nivel secundino e tem a ambigio de compreender o
envolvimento parental, mais concretamente no ensino secundinio sendo os objetivos
especificos da imvestizacdo os segumtes:

* Compreender a percecio que os pais possuem acerca do sen envolvimento
na vida dos seus educandos

» Compreender o fipe de envolvimento parental expenenciado ao nivel
secundinio.

Para alcangar os objetives tracados tomou-se necessana a adaptagde do
Cuestionario de Envolvimento Parental na Escola — Versdo pais e o Questionirio de
Envolvimente Parental na Escola — Versio professores. Este mstrumento revela a
importineia das diferentes formas de envolvimento parental e avalia a comumicacio
entre a escola e a familia, o envolvimento da familia em atividades escolares e o
envolvimento da familia atividades em casa. E de crucial importincia recolher
mformagio, atraveés deste instrumento, junto dos encarregados de eduocacio e diretores
de turma (anexo 1).

E garantido, desde ja, o acesso a toda a informaciio que resultara deste estudo,
assim como os resultados obtidos com o mesmo. De salientar que a confidencialidade e
0 anommato serdo preservados ao longo de toda a nvestigagdo.
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Agradeco desde ja a sua atenciio, disponibilizando-me para o esclarecimento de

todas e quaisquer duvidas.

Com os melhores Cumprimentos,

Susana Lurdes Jardim Branco

(email: susana.jbranco(@hotmail.com; 967238376)

Maria Jodo Pereira Beja

(email: m joao@uma.pt)
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UNIVERSIDADE da MADEIRA

..-'—'—'_'_'__'_._

Centro de Competéndias de Artes e Humanidades

Assunto: Pedido de autorizagao para responder a um guestionario.

Exmo. Diretor de Turma

Mo ambito do Mestrado em Psicologia da Educacdo da Universidade da Madeira,
venho por este meio solicitar a V. Ex.2 o seu contributo para a investigacao que me
encontro a desenvolver. O projeto tem por tema a relacdo familia - escola no ensino
secundario e os objetivos especificos da investigacdo s80 05 seguintes:

* Compreender o tipo de envolvimento parental experiendado ao nivel do
ensino secundarnio.
* Compreender a percecdo que os pais possuem acerca do seu envolvimento

na vida escolar dos seus educandos.

Assim, para cooperar, solicito que responda ao breve guestionario que apresento
juntamente com esta carta.

Para cooperar na investigacdo gue estou a desenvolver, apenas tera que
responder a um gquestionario referente a cada aluno seu (Serdo escolhidos
aleatoriamente 5 a 10 alunos por turma).

Por favor Preencher o questiondrio na sua totalidade ndo deixando respostas em
branco. Serd pedido que se identifigue para posterior andlise dos dados, contudo
saliento desde ja, que a confidendalidade e o anonimato serdo preservados ao longo

de toda a investigacdo.



Agradeco desde ja a sua atencdo, disponibilizando-me para o esclarecimento de todas

e quaisquer duvidas.

Aviso desde ja que as respostas preenchidas no questionario ndo serao visualizadas
por qualguer membro da comunidade escolar, sendo apenas requerido os dados de

identificacdo para a analise dos resultados, preservando a sua confidencialidade.

Com os melhores Cumprimentos,
Susana Branco

(email: susana.jbranco@hotmail.com)
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S 1

UNIVERSIDADE da MADEIRA

Centro de Competéncias de Artes e Humanidades

Assunto: Pedide de autorizacdo para responder @ um gquestionario.

Exmo. Encarregado(a) de Educacdo

Mo @ambito do Mestrado em Psicologia da Educacdo da Universidade da Madeira,
venho por este meio solicitar a V. Ex.2 o seu contributo para a investigagdo que me
encontro a desenvolver. O projeto tem por tema a relagdo familia - escola no ensino
secundadrio e os objetivos especificos da investigacdo s3o 05 seguintes:

= Compreender o tipo de envolvimento parental experienciado ao nivel do
ensino secundario.
* Compreender a percegao que os pais possuem acerca do seu envolvimento
na vida escolar dos seus educandos.
Assim, solicito que responda ao breve questiondrio que apresento juntamente
com esta carta
Sera pedido que identifigue o seu filho para posterior andlise dos dados,
contudo saliento desde ja, que a confidencialidade e o anonimato serdo preservados
ao longo de toda a investigagao.
Por favor Preencher o questiondrio na sua totalidade ndo deixando respostas
em branco;
Depois de ter respondido Cologue o questiondrio preenchido no envelope
facultado, e feche-o

Entregue o envelope fechado ao diretor de turma.



Agradeco desde ja a sua atencdo, disponihilizando-me para o esclarecimento de

todas e quaisquer duvidas.

Aviso desde ja que as respostas preenchidas no questionario ndo serdo visualizadas
por qualguer membro da comunidade escolar, sendo apenas requerido os dados de

identificacdo para a anéalise dos resultados, preservando a sua confidencialidade.

Com os melhores Cumprimentos,
Susana Branco

{email: susana.jbranco@hotmail.com)




Anexo 2. Questionario de Envolvimento Parental na Escola
Secundaria (QEPES-VPa) — versao pais

77



QUESTIONARIO DE ENVOLVIMENTO PARENTAL NA ESCOLA SECUNDARIA
VERSAD PARA PAIS

{Adaptag3o de Pereira, 2002}

Codigo Aluno :

Enstrugﬁes: Em Baive encontra-se um conjunts de aﬁrmal;ﬁes relativas ao seu envolvimento com a
escola/professor dofa) seu (sua) filho({a). Para cada uma das afirmagtes existe uma esmla de 1 a 4.
Assinale o drculo 4 se é

Muito Verdade, o drcule 3 se @ Verdade, o droulo 2 s2 @ Pouco Verdade e o crculo 1 se € Nada
Verdade. Mo hd respostas ceras ou erradas, mas sim respostas gue representam © modo como se
envolve com a escola dofa) seu (sua) filhol[a). E importante que responda a todas as questies.

T

1. Dou ideias para organizar atividades na escola (ex. festas, atividades 1 3 3 4
desportivas, jogos)

2. Procuro saber o que o meu filhe necessita aprender, para o poder apoiar em 1 3 3 4
casa

3. Quando hd qualguer problema com o meu filhe, procure informar o diretor de 1 3 3 a
turma

4, Procurc que o meu filho realize atividades que o ajudam na aprendizagem (ex.
encorajo o meu filho a ler, encoraje o meu filho a participar em grupos sodais,
despartivos ou outros) 1 2 3 4

5. Apoio o meu filho nes trabalhes de casa i 2 3 4

6. Procuro partidpar na resolucio de problemas da escola (ex. dando ideias para
resolver problemas de indisciplina &/ou violéncia)

7. Wou as reunides convocadas pelo diretor de turma 1 2 3 4

8. Se algum professor me convidar, estou disposto(a) a participar em atividades na
sala de aula (ex. falar-lhes sobre a minha profissdo, ajudar o professor a
preparar materiais ) 1 2 3 4

9. Procuro fazer com o meu filho atividades que ndc s3o pedidas pelo professor,
mas gue sei que o ajudam na aprendizagem (ex. procurc que va a bibliotecas,
museus, eventos musicais &fou desportivos; procurc gque faca passeios pela
natureza)

10. Quando sei que se vio realizar certas atividades na turma (ex. visitas de estudo,
festas, jogos) ofereco ajuda

11. Costuma falar & dar opinifes nas reunides de pais 1 2 3 4

12. Gostaria de trabalhar voluntariamentes [ou trabalho} em atividades na escola (ex.
pintar a escola, arranjar o recinto escolar efou o jardim)




13. Dou ideias para organizar atividades na turma (ex. visitas de estudo, festas)..

14. Procure informar-me sobre o regulamento & a8 normas de funcionamento da
esonla

15. Converse com o meu filho acerca do que S& passa na esonla

16. Vou &s atividades para pais organizadas pela escola

17. Costumo pedir infermacies aos professores sobre os progressos [/ dificuldades
do meu fiho

18. Tenhs por habito procurar informaghes junts do diretor de Buma_... ...
19. Tenho por habite verificar s2 o meu filhe fez os trabalhos para CASA.. e

20. Procurs informar-me sobre o projeto educativo & o pland anual de atividades da
esonla

21. Tento ensinar o meu filho a planear & a organizar meihor o Seu Empd.......eeee

22. Quando had qualguer problema na escola com outros colegas, procura informar o
diretor de turma

23, Quando sei gue se vao realizar certas atividades na escola (ex. festas, atividades
desportivas, jogos) elereco ajuda

24, Procurs informar-me acerca das datas dos testes de avaliagio, para poder apoiar
a e filhe nos estudos.




Anexo 3. Questionario de Envolvimento Parental na Escola
Secundaria (QEPES-VPr) — versao professores
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QUESTIONARIO DE ENVOLVIMENTO PARENTAL NA ESCOLA SECUNDARIA

VERSAO PARA PROFESSORES
{(Adaptagio de Pereira, 2002)

Codigo Aluno :

Instructes: Em baixo encontra-se um conjunto de afirmactes relativas ao envolvimento parental
na escola da familia relativamente 3 qual este questiondrio ird ser preenchido. Para cada uma das
afirmacdes existe uma escala de 1 a 4. Assinale o circulo 4 se & Muito Verdade, o circulo 3 se &
Verdade, o circulo 2 se é Pouco Verdade e o circulo 1 se & Nada Verdade. N3o ha respostas
certas ou erradas, mas sim respostas que representam a sua opinido e percepcdo acerca de como

esta familia se envolve na escola. E importante gue responda a todas as questies.

10.

11

. Costumam intervir ativamente nas reunides de pais

Estes pais...

D3o ideias para organizar atividades na escola (festas, atividades desportivas,
jogos)

conogd

pepIAA

EpEN

Mantémi-se informados acerca das aprendizagens / competéndas que o filho
necessita, para o poderem apaiar em
asa

Quando ha qualguer problema com o filhe, procuram manter-me

informado.

Procuram que o filho realize atividades que o ajudem na aprendizagem
(encorajam o filho a ler, encorajam o filho a participar em grupos sociais,
desportives ou outros)

Apoiam o filhe nos trabalhos de casa

Est3o ativamente envolvides na resolucdo de problemas da escola (ex.
indisciplina ef ou vicléncia)

S3o assiduos as reunides que convoco

Estao disponiveis para participar em atividades na sala de aula que os
professores proponham [ex. falar-lhes sobre a sua profissdo, ajudar os
professores a preparar materiais)

Procuram realizar com o filho atividades que ndo s3o pedidas pelos professores,
mas que sabem que o ajudam nas aprendizagens [ex. procuram que va a
biblictecas, museus, eventos musicais efou desportivos; procuram que faga
passeios pela natureza)

Quando sabem que vao realizar determinadas atividades na turma (ex. visitas de

estudo, festas, jogos) eferecem ajuda

. Gostariam de trabalhar veluntariamente (ou trabalham) em atividades na escola

{ex. pintar a escola, arranjar o recinto e ofou o jardim)

. D3o ideias para organizar atividades na turma [ex. visitas de estudo, festas,

jogos)

oUNK



14.

15.

16.

17.

13.

15.

20.

21,

22,

23.

24,

Procuram manter-se informados sobre o regulamento & as normas de
fUnNCIONAMENTE 08 ES00IE ettt et

Conversam com o filho acerca doque se passana escolan. e
Sio asziduos &5 atividades para pais que a3 escola orgamiza. e

Tomam iniciativa para pedir informagdes aos professores sobre os progressos [/
dificuldades do filho.... ...

Tém por hdbito procurar-me para pedir informagBes.. oo
Tém por habito verificar se o filho fez os trabalhos para casa. oo

Procuram manter-se informadeos sobre o projeto educativo e o planc anual de
atividades da escola e

Tentam ensinar o filho a planear e a organizar melhor o seu tempo. e

Quande hi qualquer preblema na escola com outros colegas, procuram manter-
LT Ty g T OSSOSO OSSR

Quande sabem gue se vio realizar determinadas atividades na escola [ex. festas,
atividades desportivas, joges) oferecem afuda. et erareee s

Mantém-se informadeos acerca das datas de avaliagdes, para poderem apoiar o
Fil D NS S IS e et eemaces st emscemsree s cesa e s ms e r et st e st e em sttt



Anexo 4. Questionario sociodemografico para o encarregado
de educacao
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Questionario Sociodemografico
Encarregados de Educagio

Data de aplicagdo:_ [ [

Dados do aluno

Mome:

Idade: Turma:

Ano de escolaridade: 10.° ano [ 11°ano 12F anb []

Ezcola:

Dados do encarregado de educagio

Idade:

Sexo: Masculino [ Feminino [ |

Estado Civil: Solteiro ]
Casado |:|
Vidvo |:|
Unidode fato [ |
Divorciade [ ]

Profizzdo:

Grau de parentesco com o educando:

Formagdo:  Ensino Basico Pamario (até 4° ana)
Ensino Basico 2° Ciclo (5° & 6° ana)
Ensino Basico 3° Ciclo (até 0 P ana)
Ensino Secundano (10°, 11° & 12° ang)
Bacharelato
Licenciatura
Mestrado
Doutoramento

Mimero de filhos:
Area de residéncia:




Anexo 5. Questionario sociodemografico para diretores de
turma

85



Questionario Sociedemografico
Diretores de Turma

Idade:

Sexo: Masculine || Feminine [ ]

Estade Civil: Solteiro |:|
Casado |:|
Viiivo ]
Unizodefato ||
Divorciado ]

Escola:

Data de aplicagdo:__ | [

Ano da diregio de turma: ~ 10.°ano [ |
Ha quanto tempo tem a diregdo de turma:
MNimero de alunos na turma:
Disciplina que leciona:
Habilitagies: Bacharelato
Licenciatura

Mestrado

HRNREEN

Doutoramento

Area de formagio:

11." ano |:|'I?_“ ano [ |

Tempo de servigo:

)



