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A gestdo do desporto e turismo tem ganho destaque nos debates sobre
desenvolvimento sustentavel, sendo reconhecida como uma area de intersecao
estratégica entre politicas publicas, inovacao organizacional, valorizacdo dos
recursos enddgenos e dindmicas de bem-estar social. Neste contexto, o turismo
ativo/desportivo assume-se como um catalisador de transformacdo e
diversificacdo econOmica, permitindo a valorizagdo do territorio e o
reposicionamento dos destinos numa légica de competitividade, inovacdo e
sustentabilidade (Aradjo Vila et al., 2019; Morfoulaki et al., 2023).

O presente simposio relne quatro comunicacdes que exploram, a partir de
diferentes perspetivas, a gestdo de eventos desportivos e turisticos, a
caracterizacdo de agentes do setor (voluntarios), bem como os desafios e
oportunidades que se colocam a sustentabilidade e seguranca das atividades
desportivas em contexto turistico. A Regido Autbnoma da Madeira assume-se
como um territorio de andlise privilegiado, sendo hoje reconhecida pela
exceléncia no turismo ativo e de natureza. A conjugacdo entre os atributos
naturais, a capacidade de organizagcéo de grandes eventos — como o Madeira
Island Ultra Trail (MIUT) ou a Regata Transquadra — e uma aposta continua na
qualificacdo da oferta e dos recursos humanos tem contribuido para afirmar a
regido como laboratorio natural para praticas inovadoras no contexto do turismo
ativo/desportivo (Ribeiro et al., 2020).

Um dos aspetos destacados neste simpésio € o papel do voluntariado na
organizacdo de eventos desportivos de cariz turistico. O estudo de Antunes et
al. (2025) revela que a motivacéo dos voluntarios — assente em valores como o
altruismo, o espirito de equipa ou o gosto pelo desporto — e os niveis de
satisfacdo com a experiéncia vivida, sdo determinantes para a sua participacéo
continuada. A gestao estratégica do voluntariado, portanto, surge como um eixo
fundamental na promocé&o de eventos sustentaveis, exigindo modelos de gestao
centrados na valorizagdo, comunicacdo eficaz e formacgédo continua dos
voluntarios.

Simultaneamente, o conhecimento sobre os perfis dos turistas desportivos torna-
se essencial para o desenvolvimento de estratégias eficazes. Por exemplo,
[Jspeert & Hernandez-Maskivker (2020) demonstram que os millennials
procuram experiéncias intensas e emocionantes, enquanto os baby boomers
privilegiam o bem-estar e a salde. Esta segmentacdo exige uma oferta
adaptada, que potencie a experiéncia e fidelize diferentes tipos de publicos.
Neste sentido, a digitalizacdo dos processos — incluindo a gestao de eventos, a
construcéo de infraestruturas inteligentes ou a integracéo de dados — tem vindo
a desempenhar um papel fundamental na inovacdo e personalizacdo da
experiéncia turistica (Ma & Tang, 2023).
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A literatura sobre inovacdo e gestdo estratégica no desporto reforca a
importancia de uma abordagem transversal e interdisciplinar, capaz de romper
com a fragmentacdo cientifica e promover solugdes inclusivas e sustentaveis
(Tjgnndal, 2016). A inovagdo, enquanto processo continuo de transformacgéo,
ndo so permite responder a desafios emergentes (ex: seguranca dos atletas ou
sustentabilidade ambiental) como também promove a criacdo de valor para
todos os stakeholders envolvidos.

Desta forma, o simpdsio propde uma reflexdo integrada sobre as sinergias entre
desporto e turismo, destacando o caso da Madeira como territorio inovador e
resiliente, onde a gestao estratégica e a coesdo comunitaria se entrelacam para
construir um futuro sustentavel e inclusivo.

Palavras-chave: Gestdo do Desporto; Inovacdo; Turismo Ativo; Turismo
Desportivo.
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