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Resumo:

O nomadismo digital tem vindo a consolidar-se como um segmento turistico emergente, que
combina simultaneamente lazer e trabalho remoto. A Regido Autonoma da Madeira (RAM) tem
procurado afirmar-se neste contexto ao implementar politicas e iniciativas especificas para
atrair este segmento. No entanto, os fatores que influenciam a duracdo da estadia deste

segmento permanecem pouco explorados, justificando a pertinéncia da presente investigacao.

O presente estudo tem como objetivo analisar os fatores que influenciam a duragdo da
estadia dos ndomadas digitais na RAM, contribuindo para a literatura sobre este segmento
turistico e estilo de vida emergente. Para tal, adotou-se uma abordagem quantitativa, baseada
na aplicacao de um questionario aos ndmadas digitais presentes na regido durante o periodo em
estudo. Os dados recolhidos foram analisados através de trés modelos estatisticos

complementares conferindo robustez a analise.

Os resultados encontrados revelam que, ao contrdrio do turista tradicional, o
comportamento do némada digital ndo ¢ impulsionado por variaveis sociodemograficas ou por
fatores culturais. Em contrapartida, a dura¢ao da estadia mostrou-se positivamente associada a
fatores praticos e estruturais, como custo de vida, qualidade da internet e hospitalidade. Estes
resultados evidenciam que este segmento perceciona o destino como uma base funcional para

viver e trabalhar em vez de apenas um espago de visita temporaria.

O estudo contribui para a literatura académica ao testar varidveis e metodologias
tipicamente aplicadas no estudo do segmento turistico convencional a um contexto emergente,
preenchendo uma lacuna na literatura. Os resultados obtidos fornecem uma base para o
desenvolvimento de estratégias para a gestdo do destino, sublinhando a importancia do
investimento em infraestruturas e servigos que garantam a atratividade, retengdo e
sustentabilidade deste segmento, mas também a criacdo de um ambiente que promova o

sentimento de pertenca de forma a maximizar o potencial econdmico e social deste segmento.

Palavras-chave: némadas digitais, duragao da estadia, nomadismo digital, RAM, turismo



Abstract:

Digital nomadism has been consolidating as an emerging tourist segment thar simultaneously
combines leisure and remote work. The Autonomous Region of Madeira (RAM) has sought to
position itself within this context by implementing specific policies and initiatives aimed at
attracting this segment. However, the factors that influence the length of stay of digital nomads

remain underexplored, which underscores the relevance of the present research.

This study aims to analyze the factors that determine the duration of stay of digital nomads
in RAM, contributing to the literature on this emerging tourism segment and lifestyle. To
achieve this, a quantitative approach was adopted, based on the application of a questionnaire
to digital nomads present in the region during the study period. The collected data were

analyzed using three complementary statistical models ensuring the robustness of the analysis.

The findings reveal that, unlike traditional tourists, the behavior of digital nomads is not
driven by sociodemographic variables or cultural factors. Instead, the duration of stay is
positively associated with practical and structural factors, such as cost of living, internet quality
and hospitality. These results highlight that this segment perceives the destination as a function

base for living and working rather than merely a temporary place to visit.

The study contributes to the academic literature by testing variables and methodologies
typically applied to the analysis of conventional tourism in the context of an emerging
phenomenon, thereby addressing a gap in the literature. Furthermore, the findings provide a
foundation for the development of destination management strategies, emphasizing the
importance of investing in infrastructures and services that ensure the attractiveness, retention
and sustainability of this segment, as well as creating an environment that fosters a sense of

belonging, thus maximizing its economic and social potential.

Keywords: digital nomads; length of stay, digital nomadism, RAM, tourism
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1. Introducio

Como consequéncia da globalizagdo e da inovagdo tecnoldgica, geraram-se mudangas
significativas ao nivel do estilo de vida e no ambiente de trabalho (Hannonen, 2020; Poulaki e?
al., 2023). A integracdo de tecnologias no quotidiano criou condi¢des propicias para o
surgimento de novos estilos de vida, caracterizados pela flexibilidade e altos niveis de

mobilidade (Hannonen, 2020).

A transformagdo digital proporcionou oportunidades para o desenvolvimento de novas
modalidades de trabalho, permitindo a execugdo de fungdes profissionais fora do ambiente
tradicional do escritorio (Hensellek & Puchala, 2021; Jacobs & Gussekloo, 2016). A
acessibilidade aos dados de forma digital impulsionou o desenvolvimento de solugdes remotas
para o desempenho de fungdes, desconstruindo barreiras e rotinas associadas ao ambiente de

trabalho tradicional (Macgilchrist et al., 2019; Hensellek & Puchala, 2021).

Com o surgimento da pandemia COVID-19 em 2019, estas tendéncias foram aceleradas de
forma exponencial (Cook, 2023; Bednorz, 2024). Dentro deste contexto, redefiniram-se as
praticas relacionadas com o trabalho, generalizando-se a modalidade de trabalho remota (Bozzi,
2024). Acompanhando o desenvolvimento tecnoldgico e a generalizacdo do trabalho remoto, o

conceito de nomadismo digital ganhou maior relevancia.

Introduzido por Makimoto e Manners (1997), o conceito de ndmada digital remete para um
estilo de vida emergente, resultante da integracdo das tecnologias no quotidiano (Hannonen,
2020). Este conceito refere-se a profissionais que executam as suas func¢des profissionais de
forma remota enquanto se deslocam frequentemente entre diferentes locais geograficos

(Schlagwein, 2018; Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021).

A adogdo de um estilo de vida némada reflete-se numa tendéncia crescente desde 2010
(Shawkat et al., 2021; Cook, 2023), refletindo mudancas significativas nas dinamicas laborais
e turisticas a nivel global. A pandemia COVID-19 atuou como um catalisador dessa
transformagdo, acelerando a ado¢do da modalidade de trabalho remota e ampliando a
visibilidade e atratividade do estilo de vida nomada (Hermann & Paris, 2020; Abreu &

Sampaio, 2024).

Os nomadas digitais constituem um segmento turistico distinto, caracterizado pela
integragdo da vida profissional ao longo das suas viagens (Hall et al., 2019). A presenca deste

segmento turistico acarreta beneficios significativos para os paises de destino, contribuindo nao



apenas para o crescimento da economia local, como também para a diversifica¢do social € o

enriquecimento cultural das comunidades locais (Hall ef al., 2019).

Com o objetivo de promover o desenvolvimento econdmico regional, os governos investem
cada vez mais em estratégias para atrair este segmento turistico, criando condigdes que atendam
as suas necessidades e expectativas (Hall ef al., 2019). Neste contexto, a Regido Autonoma da
Madeira (RAM) emerge como um destino de exceléncia que procura posicionar-se de forma

competitiva neste mercado de forma a atrair este segmento turistico.

Sendo uma regido insular com uma crescente presenca da comunidade némada, a Regido
Auténoma da Madeira (RAM) tem vindo a implementar estratégias de atragdo de némadas
digitais, como o projeto “Digital Nomads Madeira Island” (Sardinha et al., 2023; Moreira et

al., 2022) e o investimento em infraestruturas de co-working (Angiello, 2022).

A crescente presenca destes profissionais na Regido Autonoma da Madeira (RAM) sugere
que a regido possui 0s atributos necessarios para atender as necessidades e preferéncias deste
segmento turistico. Contudo, subsiste uma lacuna na compreensao dos fatores especificos que
atraem estes individuos para a regido, com influéncia no tempo de permanéncia na RAM, e de
como essa tendéncia pode ser estrategicamente aproveitada pela administragdo regional para

promover o desenvolvimento econdomico e social.

A elevada mobilidade inerente a este estilo de vida sublinha a importincia de identificar e
compreender dos fatores que influenciam a escolha de destinos por parte dos ndmadas digitais
e o tempo de permanéncia destes num determinado destino. A total compressdo destes fatores
¢ crucial para a formulacdo de politicas publicas eficazes que permitam reforgar a
competitividade da Regido Auténoma da Madeira (RAM) no mercado global. A familiariza¢ao
com os fatores de atratividade permite o desenvolvimento de estratégias direcionadas a
maximizacao de potenciais beneficios econdémicos decorrentes da presenga destes profissionais

na regido (Gokovali et al., 2007).

Apesar do crescente corpo de literatura sobre o fendmeno do nomadismo digital, os estudos
que exploram os fatores de atracdo e a duragdo da estadia deste segmento turistico permanecem
escassos. Diante desta lacuna, o presente estudo procura analisar os fatores que contribuem para
a atracdo e a maior permanéncia de ndmadas digitais na Regido Autonoma da Madeira (RAM),
tendo como questdo de partida: “Quais os fatores que conduzem a uma maior estadia dos

nomadas digitais na Regido Autonoma da Madeira?”.



A andlise dos fatores que influenciam a duragdo da estadia de nomadas digitais € um topico
especialmente relevante, pois permite refletir acerca da atratividade inicial do destino e dos
aspetos que influenciam a sua durag¢ao. Recorrendo a uma metodologia quantitativa, o estudo
propoe identificar os fatores de atra¢ao que influenciam a estadia dos ndmadas digitais na regiao
tendo por base as suas caracteristicas sociodemograficas, os atributos do destino, caracteristicas

da viagem e a informagdo acerca do destino.

O presente estudo encontra-se estruturado em cinco capitulos principais, incluindo o
presente capitulo introdutério, dedicado ao enquadramento da temadtica, apresentagdo do

problema de investiga¢ao, bem como os objetivos e relevancia da tematica.

O segundo capitulo ¢ dedicado a revisao de literatura acerca do fenémeno do nomadismo
digital. De forma a constituir uma base tedrica para o estudo conduzido, exploram-se conceitos
e caracteristicas associadas ao nomadismo digital, bem como as motivacdes para a adogao deste
estilo de vida e os fatores que influenciam a escolha de um destino por parte deste segmento.
Este capitulo inclui ainda uma secc¢ao dedicada a analise da literatura acerca da duragao da
estadia no contexto turistico, apresentando as hipoteses de investigacdo formuladas e a

caracterizacdo da RAM como um destino atrativo para este segmento.

O terceiro capitulo descreve a metodologia adotada ao longo do estudo de forma a atingir
0 objetivo da investigacdo. No mesmo, sdo apresentados os métodos de recolha e tratamento de

dados utilizados, bem como a descrigdo e caracterizagao da amostra recolhida.

No quarto capitulo sdo apresentados e interpretados os resultados obtidos, assim como as
suas implicagdes praticas a luz da literatura previamente analisada. Com base nos dados
recolhidos, discutem-se os fatores que contribuem para uma maior estadia dos ndmadas digitais
na Regido Autonoma da Madeira, destacando os aspetos que tornam o destino especialmente

atrativo e adequado as preferéncias deste segmento.

Por fim, o quinto capitulo retine as principais conclusdes do estudo, refletindo acerca das
principais descobertas, reconhecendo as principais limitagdes enfrentadas ao longo da pesquisa

e propondo diretrizes para futuras investigacdes.

Além dos cinco capitulos principais, o estudo inclui sec¢des dedicadas as referéncias

bibliograficas e aos apéndices com materiais complementares.



2. Revisao de Literatura

2.1. Nomadismo digital
O avango das tecnologias de comunicacao e a crescente flexibilizacdo dos modelos de trabalho
deram origem a um novo estilo de vida e a uma nova classe de trabalhadores que desafiam as
convencgodes tradicionais do ambiente laboral: os ndmadas digitais (Hermann & Paris, 2020;
Abreu & Sampaio, 2024; Bozzi, 2024). O nomadismo digital consiste num estilo de vida
caracterizado pela mobilidade e independéncia geografica, possibilitando o desempenho de

atividades laborais de forma remota através das tecnologias digitais (Mancinelli, 2020).

O termo "nomada digital" foi introduzido por Tsugio Makimoto ¢ David Manners em 1997,
quando previram o impacto que o avango tecnolodgico teria sobre o trabalhar e lazer,
proporcionando aos trabalhadores maior liberdade e flexibilidade (Hannonen, 2020;
Mancinelli, 2020; Hermann & Paris, 2020). Combinando o trabalho remoto com viagens
(semi)permanentes (Hannonen, 2020), o nomadismo digital desafia as normas convencionais

associadas ao trabalho, interligando os conceitos de trabalho e lazer.

A visdo de Makimoto e Manners (1997) sobre o nomadismo digital como um estilo de vida
predominante no futuro foi reforcada pela pandemia de COVID-19, que acelerou a adogdo do
teletrabalho e impulsionou o crescimento deste fenomeno, tornando-o cada vez mais visivel e
relevante na sociedade contemporanea (Bozzi, 2024). Neste contexto, o conceito previsto
inicialmente pelos autores no final da década de 1990 passou a representar uma mudanga

paradigmatica na forma como o trabalho € realizado e compreendido.

2.1.1. Conceito e identidade

Apesar da crescente literatura acerca da tematica, o conceito de nomadismo digital permanece
uma area em desenvolvimento, sem uma definicdo amplamente consolidada na literatura
(Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021; Cook, 2020; Hannonen, 2020; Shawkat et al., 2021;
Hannonen et al., 2023). Na tltima década, o nomadismo digital tem vindo a ser analisado sob
diferentes perspetivas: como uma forma de turismo criativo (Putra & Agirachman, 2016),
atividade de lazer (Reichenberger, 2018), uma forma de trabalhar e organizar a vida (Wang et

al., 2018), um novo tipo de turismo de negdcios (Hall ez al., 2019), bem como um fenoémeno



cultural e uma nova atividade econémica (Wang et al., 2018; Hannonen, 2020; Hannonen et al.,

2023).

Hannonen (2020) define nomadismo digital como um estilo de vida adotado pelos némadas
digitais, caracterizado pela independéncia geografica e pela flexibilidade proporcionada pela
tecnologia. De acordo com a visdo do autor, os némadas digitais sdo profissionais com altos
niveis de mobilidade que executam a sua atividade profissional de forma remota a partir de

qualquer localidade global (Hannonen, 2020).

Hannonen et al. (2023) identificam que a literatura acerca da tematica se apresenta
subdividida de acordo com cinco perspetivas: 0 nomadismo digital como um fenémeno social,
digital, laboral, turistico e estilo de vida. Dentro da conceptualizagio apresentada, o nomadismo
digital como um fendmeno essencialmente ligado ao estilo de vida ¢ o conceito mais comum
(Hannonen et al, 2023). Nessa vertente, o estilo de vida némada digital emerge do desejo de
fuga ao sistema de trabalho tradicional. A adogdo deste estilo de vida permite conciliar a
mobilidade frequente com o equilibrio entre o lazer e a atividade profissional (Hannonen et al.,
2023; Thompson, 2018; McElroy, 2019), valorizando a flexibilidade e liberdade de escolha
(Reichenberger, 2018).

O nomadismo digital, enquanto fenomeno social, reflete a transformacdo dos valores e
praticas relacionadas ao trabalho em que os ndomadas digitais sdo caracterizados pela sua
“independéncia e individualismo” (Hannonen et al., 2023, p.3). A identidade social destes
profissionais ¢ moldada pelas novas formas de interacdo social, facilitadas pela utilizagdo de
espacos de trabalho partilhados, que promovem o estabelecimento de conexdes e redes de apoio
entre individuos que partilham do mesmo estilo de vida (Hannonen et al., 2023; Woldoff &

Litchfield, 2021).

A utilizagdo de tecnologias assume um papel central na constru¢do da identidade do
nomadismo digital enquanto fenémeno digital. Nash ez al. (2018) enfatizam a importancia das
tecnologias digitais para viabilizar a mobilidade e flexibilidade caracteristicas do ambiente de
trabalho dos nomadas digitais. Estes profissionais recorrem as plataformas digitais de forma a
manter contacto com colegas e clientes (Miiller, 2016), criar redes de suporte dentro da
comunidade nomada digital (Green, 2020) e suprir necessidades associadas a socializagcdo e

networking (Hannonen et al., 2023).



Enquanto fenémeno laboral, os ndmadas digitais sdo analisados como uma nova categoria
de profissionais caracterizados pela independéncia e flexibilidade geografica (Orel, 2019;

Hannonen et al., 2023).

Por fim, a categorizacdo apresentada por Hannonnen et al. (2023) apresenta o nomadismo
digital como um fendmeno turistico. Segundo esta perspetiva, o nomadismo digital pode ser
encarado como uma atividade turistica na qual os profissionais procuram conciliar o trabalho e
o lazer (Nash et al., 2018). Embora o trabalho desempenhado pelos nomadas digitais nao exija
obrigatoriamente que haja deslocacdes entre destinos, estes sdo desafiados a viajar

frequentemente para seu proprio lazer (Nash et al., 2021; Richards, 2015; Thompson, 2019).

Segundo Mira et al. (2024), os némadas digitais enquadram-se na definicdo de turistas
proposta pela Organizacdo Mundial do Turismo, dado que o seu estilo de vida envolve
deslocagdes e estadias em locais distintos do seu domicilio, por um periodo inferior a um ano
consecutivo, com fins que incluem, entre outros, o lazer. No entanto, embora integrem a
categoria mais ampla de turistas, os némadas digitais distinguem-se do segmento turistico
tradicional pelas suas motivagdes, padrdes de mobilidade e relagdo com o destino (Hall et al.,
2019). Contrariamente ao turista tradicional, que geralmente escolhe antecipadamente o destino
para uma estadia temporaria dedicada sobretudo ao lazer antes de regressar ao local de
residéncia, os nomadas digitais integram o trabalho remoto no quotidiano das viagens (Hall et
al., 2019). Neste sentido, o papel de turista e trabalhador remoto confere-lhe um perfil hibrido

que ultrapassa a defini¢do como mero turista (Hall ez al., 2019).

Devido as suas especificidades, este segmento requer abordagens adaptadas que atendam
as suas particularidades e necessidades especificas (Hannonen et al., 2023). A combinagado da
mobilidade geografica e trabalho remoto confere aos nomadas digitais caracteristicas que os
distinguem tanto dos turistas tradicionais, quanto de outros trabalhadores remotos e ndémadas

(Bozzi, 2024).

Lee et al. (2019) caracteriza os ndémadas digitais como um subgrupo de némadas que, pela
sua mobilidade e trabalho remoto, se distingue dos restantes trabalhadores ndémadas. De acordo
com a tipologia proposta por Prabawa e Pertiwi (2020), os nomadas podem ser classificados
em 10 categorias distintas (Poulaki et al., 2023). Dentro desta tipologia, os nomadas digitais
destacam-se pela dependéncia das tecnologias digitais, pela realizagdo de viagens frequentes
(Prabawa & Pertiwi, 2020) e pela preferéncia em ndo manter uma residéncia fixa (Bozzi, 2024;

Koskela & Szabo, 2024).



Apesar de os conceitos de “ndmada digital” e “trabalhador remoto” estarem relacionados,
ha uma distingdo clara entre ambos. Todos os ndémadas digitais podem ser considerados
trabalhadores remotos, na medida em que exercem as suas fungdes profissionais a distancia e
com recurso a tecnologia (Bruns & Lee, 2023). No entanto, nem todos os trabalhadores remotos
enquadram-se na categoria de nomadas digitais (Bruns & Lee, 2023). A distingdo fundamental
reside na forma como cada grupo integra a mobilidade geografica na sua rotina profissional.
Enquanto os trabalhadores remotos tendem a manter uma residéncia fixa e separar as suas
atividades profissionais das deslocacdes geografica, os nomadas digitais integram o trabalho e
as viagens continuas num estilo de vida unico, optando por locais de residéncia temporaria a
medida que exploram diferentes culturas, ambientes e experiéncias (Mancinelli, 2020). Os
némadas digitais recorrem a flexibilidade proporcionada pelo trabalho remoto para incorporar
a mobilidade como elemento central do seu estilo de vida. Em contraste, o trabalhador remoto
realiza as suas fungdes profissionais a distancia, fora do contexto corporativo tradicional, sem

necessidade de associar essa condi¢do a um estilo de vida itinerante (Bruns & Lee, 2023).

2.1.2. Motivacoes

A adogdo de um estilo de vida ndmada digital ¢ motivada por um conjunto de fatores que
refletem a procura de liberdade, flexibilidade e autonomia, que frequentemente contrastam com
os modelos tradicionais de trabalho e vida impostos pela sociedade contemporanea (Mancinelli,
2020). Este estilo de vida permite que os individuos transcendam as limitacdes geograficas
impostas pelo trabalho presencial, proporcionando-lhes liberdade de escolha em funcao das

suas preferéncias e objetivos pessoais (Mancinelli, 2020).

De acordo com Aroles et al. (2020), a adocao deste estilo de vida foi inicialmente
percecionada como uma “porta de saida para os descontentes com o mundo corporativo ou,
mais genericamente, com as suas vidas” (p.11). Neste contexto, o nomadismo digital ¢ descrito
como uma “‘fuga ao sistema social e a cultura de trabalho” (Mancinelli, 2020, p. 427), que
impunha uma “vida sedentaria e rotineira como desempoderadora” (Mancinelli, 2020, p. 427)

pautada por expectativas de sucesso meramente econdmicas e profissionais (Mancinelli, 2020).

O estilo de vida némada digital torna-se apelativo pela flexibilidade que proporciona,
permitindo a gestdo do tempo em conformidade com as necessidades e preferéncias pessoais.

Esta caracteristica favorece o sentimento de autonomia e autodeterminacao, ao possibilitar a



tomada de decisdes de forma independente, promovendo, assim, o equilibrio entre a esfera

pessoal e profissional (von Zumbusch & Lalicic, 2020).

Além da insatisfacdo com o sistema de trabalho tradicional, a ado¢ao deste estilo de vida é
fortemente motivada pela procura de um espago para o crescimento pessoal (Aroles et al.,

2020), proporcionado pela mobilidade (Mancinelli, 2020).

A presenca de nomadas digitais nos destinos escolhidos acarreta beneficios que vao além
do impacto econémico, contribuindo também para a diversificagdo e o enriquecimento da vida
social e cultural das comunidades locais (Hall ef al., 2019). Compreender as motivagdes por
detras da adogao deste estilo de vida ¢é essencial, pois permite esclarecer os fatores que tornam
os destinos mais apelativos, destacando os elementos que influenciam a preferéncia dos

ndémadas digitais por determinadas localizagdes.

2.1.3. Mobilidade

A mobilidade geografica ¢ um dos principais elementos que define a identidade dos noémadas
digitais (Green, 2020; Hannonen, 2023; Bozzi, 2024), desempenhando um papel crucial na
viabilizagdo deste estilo de vida. Apesar da sua relevancia, os padroes de mobilidade entre os
ndémadas digitais ndo seguem um percurso uniforme, variando de acordo com a intensidade e
frequéncia das deslocagdes e de acordo com relagdo dos individuos com o conceito de

residéncia (Hannonen, 2023).

Reichenberger (2018) classifica os padroes de mobilidade dos némadas digitais em trés
niveis de mobilidade de acordo com a intensidade e frequéncia das suas deslocagdes, bem como
pela sua relagdo com o conceito de casa. Na escala apresentada pela autora, o primeiro nivel
abrange os individuos que permanecem no seu local de residéncia habitual, usufruindo da
flexibilidade de poder exercer funcdes de forma remota a partir de diferentes locais. O segundo
nivel de mobilidade envolve os ndmadas que, embora mantenham uma residéncia fixa, realizam
deslocacdes periddicas de curta ou média duracao, regressando sempre ao local de residéncia.
Por sua vez, o terceiro e ultimo nivel de mobilidade abrange ndmadas digitais em mobilidade
continua que ndo possuem residéncia fixa, disfrutando na sua plenitude da flexibilidade

proporcionada pelo trabalho remoto (Reichenberger, 2018).

Por outro lado, Aroles et al. (2020) classifica os padrdes de mobilidade dos ndémadas

digitais em duas modalidades descritas como “slow travelling” e “fast travelling” (Aroles et



al., 2020; Bozzi, 2024). O conceito de “fast travelling” abrange o estilo de vida nomada digital
em que sao realizadas varias deslocacdes geograficas no prazo de um ano, enquanto o conceito
de “slow travelling” refere-se aos nomadas que possuem residéncia fixa e realizam menos

deslocacdes ao longo do ano (Aroles et al. 2020, Bozzi, 2024).

Embora a mobilidade dos némadas digitais esteja frequentemente associada ao desejo de
liberdade e a procura de alternativas ao sistema de trabalho tradicional, esta apresenta
semelhangas com os padrdes de viagens dos turistas tradicionais. De acordo com Thompson
(2019), os nomadas digitais seguem determinados padrdes tipicos do turismo tradicional,
nomeadamente na selecdo do destino e na constitui¢do de circulos sociais homogéneos (von
Zumbusch & Lalicic, 2020). Neste sentido, embora a mobilidade caracteristica deste segmento
seja pautada por motivacdes pessoais e profissionais, os némadas digitais podem, de certa

forma, repetir padrdes tipicos do turismo tradicional.

A frequéncia e ritmo destas deslocacdes pode, no entanto, ser determinada por diversos
fatores. Entre eles, Bozzi (2024) destaca o regime de vistos como uma das principais
influéncias, uma vez que as restri¢des legais moldam diretamente a possibilidade de mobilidade

e duragao de estadia.

2.2. Fatores determinantes na escolha de um destino por nomadas digitais

A semelhanca de outros segmentos turisticos, os nomadas digitais apresentam uma série de
requisitos que orientam a escolha de um destino. Contudo, devido as caracteristicas especificas
do seu estilo de vida, os nomadas digitais distinguem-se dos demais segmentos ao valorizar de
forma diferenciada os diversos fatores (Zhou et al, 2024). Enquanto as caracteristicas sociais e
demograficas do destino permanecem fundamentais na escolha, os nomadas digitais dao
particular énfase a fatores como a disponibilidade de infraestruturas tecnologicas, condi¢des
econodmico-financeiras do destino e o ambiente social e politico que o local proporciona (Zhou

et al., 2024).

Desta forma, um dos principais desafios enfrentados pela comunidade nomada digital
prende-se com a escolha do destino capaz de satisfazer as suas necessidades a nivel pessoal e
profissional, a custos acessiveis (Thompson, 2019; Lacarcel et al., 2024; Cook, 2020). Como

forma de colmatar esta dificuldade, os némadas digitais utilizam as redes sociais, blogs e



diversas outras plataformas digitais para obter informagdes e trocar ideias acerca de potenciais

destinos (Li & Liang, 2018; Lacarcel et al., 2024; Holleran, 2022).

Na otica dos némadas digitais, a atratividade de um destino vai além das atrag¢des turisticas
tradicionais, havendo uma procura maior por locais que proporcionem experiéncias culturais
unicas e condi¢oes de viver e trabalhar remotamente de forma eficiente e sustentavel. De acordo
com Lhakard (2022), o estudo realizado na cidade de Chiang Mai revela que o capital natural e
cultural da cidade, aliado ao acesso a infraestruturas de trabalho ¢ comunicagdo, bem como a
existéncia de redes de networking entre nomadas digitais, sdo fatores decisivos que aumentam

a atratividade do destino.

Em Portugal, Abreu e Sampaio (2024) destacam o custo de vida como o fator central,
seguido pela qualidade da acomodagdo, seguranga, clima, diversidade cultural, historia,
arquitetura, tradicdes e gastronomia que influenciam diretamente a decisdo de escolha do

destino.

Zhou et al. (2024) propdem uma categoriza¢ao dos principais fatores que influenciam a
atratividade de um destino para os ndmadas digitais em sete areas fundamentais: aspetos
culturais e patrimoniais, caracteristicas climdticas, infraestruturas, instalagdes de trabalho,
disponibilidade de servicos de apoio, condi¢des econdmicas e financeiras, e fatores sociais e
politicos. Cada um desses elementos desempenha um papel essencial na escolha de um destino
por parte dos ndmadas digitais, influenciando diretamente a sua decisdo de prolongar a estadia

num determinado local.

Corroborando esta visdo, Lee ef al. (2019) identifica, através da analise de publicagdes em
comunidades online de ndémadas digitais, oito fatores que guiam a escolha de destinos,
nomeadamente: “disponibilidade de internet, clima e ambiente natural, custo de vida,

comunidade, cultura e idioma, acessibilidade, fuso horario e seguranca” (p. 8).

Os nomadas digitais demonstram maior énfase em expectativas relacionadas ao lazer e ao
estilo de vida em detrimento de preocupagdes diretamente associadas ao trabalho (Lee ef al.,
2019). Assim, a escolha de destinos acessiveis, com custos de vida reduzidos em que o acesso
a internet seja garantido como uma necessidade fundamental, emerge como uma prioridade
para este grupo (Lee et al., 2019). Todos estes fatores ndo apenas determinam a atratividade e

a escolha inicial de um destino, como também desempenham um papel crucial na decisdo acerca
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da duragdo da estadia (Gokovali et al, 2007). Neste contexto, adotou-se a categorizacao
proposta por Zhou et al. (2024) como estrutura base para analisar os elementos que contribuem

para a atratividade e maior duracao da estadia num destino.

2.2.1. Aspetos culturais e patrimoniais

Os elementos associados a cultura, patriménio e historia de um destino desempenham um papel
central na atra¢do de diferentes segmentos turistico, incluindo os némadas digitais (Zhou ef al.,
2024). Lacércel et al. (2024) destaca que fatores como a cultura e gastronomia influenciam
significativamente a escolha de destino dos ndmadas digitais. Neste contexto, os némadas
digitais optam por destinos que lhes permitam uma integragdo equilibrada entre a vida pessoal
e profissional, procurando frequentemente vivenciar experiéncias Unicas que promovam o

enriquecimento tanto a nivel pessoal, quanto cultural (Lacarcel et al., 2024).

De acordo com Zhou et al. (2024), os ndmadas digitais valorizam fortemente destinos ricos
em recursos culturais e historicos. Atracdes historicas, eventos culturais e especialidades
gastrondmicas desempenham um papel importante na atratividade do destino (Zhou et al.,
2024). O estudo de Chevtaeva e Denizci-Guillet (2021), por sua vez, identifica o desejo dos
noémadas digitais estabelecerem uma conexdo a comunidade local e vivenciar a cultura local de
forma auténtica. Essa interacdo esta profundamente associada ao sentimento de pertencga, uma
vez que o envolvimento com a cultura local contribui para a criagdo de um vinculo com o

destino e promove o sentimento de inclusdo (Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021).

No entanto, alguns estudos apresentam uma perspetiva distinta. Thompson (2019)
argumenta que a interacdo entre os nomadas digitais e a comunidade local pode ser limitada,
devido a condicionalismos associados a curta duracdo da estadia ou pelo elevado ritmo de
trabalho (Hannonen ef al., 2023; Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021). Esta perspetiva indica
uma relagdo mais superficial com o destino, contrastante com as experiéncias culturais

mencionadas em outros estudos.

O estilo de vida nomada digital apresenta desafios associados ao sentimento de isolamento,
0 que leva a que estes profissionais frequentemente recorram a diferentes estratégias para
mitigar a soliddo (Miguel et al., 2023). A integragdo com a comunidade local, bem como a

afeicdo com a cultura e tradigdes da regido podem desempenhar um papel crucial na redugao
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do isolamento e contribuir para o sentimento de pertenca (Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021),

capaz de incentivar os némadas digitais a prolongar a estadia no destino.

2.2.2. Clima e natureza

O clima e os recursos naturais desempenham um papel fundamental na sele¢do de destinos
pelos nomadas digitais (Zhou et al., 2024; Bozzi, 2024; Lee et al., 2019; Lacéarcel et al., 2024;
Mancinelli, 2020; Mira et al.,, 2024). Destinos caracterizados por temperaturas amenas sao
altamente valorizados por este segmento que procura um equilibrio entre o trabalho e lazer
(Bozzi, 2024), proporcionando condi¢des favoraveis para a pratica de atividades ao ar livre

(Zhou et al., 2024).

De acordo com Zhou et al. (2024), os destinos insulares exploram os recursos naturais e
condi¢cdes climaticas como elementos centrais na estratégia de marketing para atrair nomadas
digitais. Na escolha de um destino, elementos como as horas de exposi¢do solar, patriménio
natural e paisagens deslumbrantes destacam-se como fatores decisivos. Estes atributos sdo
extremamente relevantes para os nomadas digitais que procuram disfrutar de atividades
recreativas ao ar livre, contribuindo significativamente para o equilibrio entre trabalho e lazer,
fundamental para este estilo de vida (Zhou ef al., 2024). Um exemplo paradigmatico ¢ a Gran
Candria, frequentemente mencionada da literatura como um destino insular que capitaliza o seu
clima e recursos naturais para atrair nomadas digitais (Hannonen et al., 2023). Os recursos
naturais € o clima t€ém um impacto significativo na atratividade de um destino, influenciando

diretamente a experiéncia e satisfacdo dos visitantes durante a sua estadia.

2.2.3. Infraestruturas

\

A atratividade de um destino esta intrinsecamente ligada a sua capacidade de atender as
necessidades e expectativas dos ndomadas digitais. Dado o papel central do trabalho remoto
neste estilo de vida, a disponibilidade de infraestruturas que auxiliem a produtividade e

promovam a qualidade de vida torna-se um fator determinante (Zhou et al., 2024).

Neste contexto, Zhou et al. (2024) destacam a relevancia das infraestruturas na atragdo e

captagdo deste segmento. A presenca de sistemas de transportes eficientes, infraestruturas
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tecnologicas avancadas e uma estrutura urbana consolidada sdo pilares essenciais na construgao

de um destino apelativo para os némadas digitais (Zhou et al., 2024; Bozzi, 2024).

2.2.3.1. Instalacoes de trabalho

A disponibilidade de infraestruturas de trabalho ¢ um fator decisivo na escolha de um destino
por nomadas digitais, desempenhando um papel central na diferenciacdo entre um destino
turistico tradicional e um destino voltado para este segmento (Zhou et al., 2024). Para os
ndémadas digitais, a disponibilidade deste tipo de infraestruturas constitui ndo um beneficio, mas

uma necessidade essencial (Zhou et al., 2024).

Neste sentido, os espacos de co-working emergem como uma resposta para colmatar esta
necessidade. Segundo Orel (2019), os espacos de co-working podem ser definidos como um
“ambiente de trabalho fisico sob a forma de um espago aberto ou parcialmente aberto que

proporcione a infraestrutura necessaria para o trabalho ocasional ou permanente” (p.5).

Na otica de Chevtaeva e Denizci-Guillet (2021), os espagos destinados a co-working
desempenham um papel essencial na atracdo de ndémadas digitais, contribuindo para o
desenvolvimento do turismo em varias regioes. Estes espagos proporcionam um ambiente de

apoio ao processo de trabalho e permitem o acesso a novas oportunidades (Poulaki et al., 2023).

O estudo desenvolvido por Orel (2019) revela que os espagos de co-working transcendem
a funcdo de meros locais fisicos de trabalho, emergindo como centros de inovagdo e de bem-
estar que integram de forma significativa o estilo de vida nomada digital. Estes espagos sdo
concebidos com o intuito de promover a interagao entre a comunidade, auxiliando no combate
a solidao através da interagdo com outros individuos que partilham interesses e mentalidades
semelhantes (Orel, 2019). Esta dindmica ndo apenas favorece um aumento de produtividade,

como também contribui para o equilibrio entre a esfera profissional e pessoal (Orel, 2019).

Para além dos espagos de co-working, Lee et al. (2019) identifica a preferéncia dos
ndémadas digitais por outros locais de trabalho externos as acomodagdes, como bibliotecas,
cafés e escritorios partilhados, os quais sdo frequentemente selecionados por representarem

opg¢des economicamente mais acessiveis.

Além da necessidade de um espaco fisico de trabalho, a ligacdo a internet ¢ um requisito
indispensavel para os nomadas digitais (Lee ef al., 2019). A qualidade e velocidade da ligacao

a internet, bem como o acesso a polos tecnologicos, sdo caracteristicas altamente valorizadas
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por estes profissionais, influenciando significativamente a escolha do destino (Zhou et al.,

2024).

2.2.3.1.1. Internet

Bozzi (2024) caracteriza os ndémadas digitais como “profissionais que vivem, viajam e
trabalham online a partir de varios destinos com uma ligagdo a Internet fiavel” (p.1). A ligagao
a internet representa um pilar fundamental do estilo de vida dos némadas digitais, permitindo-
lhes desempenhar fungdes profissionais de forma remota e eficaz independentemente da

localizagdo geografica (Miiller, 2016; Lee et al., 2019; Nash et al., 2021).

Neste contexto, a qualidade e a fiabilidade da ligacdo a internet assumem um papel
determinante na escolha de um destino para este segmento (Bozzi, 2024; Lacarcel ef al., 2024;
Mira et al., 2024), uma vez que esta influéncia diretamente a produtividade ¢ o cumprimento
das responsabilidades profissionais. Este aspeto assume particular importancia para os
profissionais que optam por viver e trabalhar em areas rurais ou com menor densidade

populacional (Léacarcel et al., 2024).

A forte dependéncia da internet por parte dos ndmadas digitais sublinha a necessidade de
os destinos garantirem redes robustas e fidveis de forma de garantir a competitividade no
mercado de destinos que procuram atrair e reter este segmento. O investimento estratégico em
infraestruturas digitais emerge como uma estratégia crucial para reforgar a atratividade de um
destino, assegurando uma ligagao a internet de alta qualidade e promovendo a mobilidade destes

profissionais no contexto do trabalho remoto (Zhou et al., 2024).

2.2.3.2.  Servicos de apoio

A experiéncia dos nomadas digitais num destino ¢ significativamente influenciada pela
disponibilidade e qualidade de servicos de apoio que atendam as suas necessidades (Gupta et
al.,2024; Zhou et al., 2024). Segundo Zhou et al. (2024), servicos como alojamento, op¢des de
restaurantes e bares, lavandaria e espacos de lazer desempenham um papel essencial para

atender as exigéncias destes profissionais que optam por estadias prolongadas.

Entre os servigos de apoio no destino, o alojamento destaca-se como um fator crucial, capaz

de influenciar tanto a escolha do destino (Soler et al., 2018) como a duragdo da estadia (Atsiz
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et al., 2022). Para atender as necessidades deste segmento especifico, os espagos de co-living,
espacos de alojamento partilhados, sdo promovidos como solugdes ideais. Estes espacos sao
desenhados com o objetivo de mitigar o sentimento de isolamento frequentemente associado a

este estilo de vida (von Zumbusch & Lalicic, 2020).

Além dos espagos de co-living, os ndmadas digitais recorrem a outras op¢des de alojamento
de curta duragdo, como hostels, hotéis e apartamentos (Lee et al., 2019; Mancinelli, 2020). Para
identificar tais opgdes, os nomadas digitais frequentemente recorrem a plataformas digitais,
como o Airbnb, e seguem recomendacdes divulgadas por outros membros da comunidade

noémada digital através de foruns ou redes sociais (Lee et al., 2019).

Os espacos destinados a co-living distinguem-se pela oferta de acomodagdes flexiveis e
integradas, que proporcionam quartos privados, areas comuns e espagos de trabalho partilhados
sob termos flexiveis. Estes espagos contam com a presenga de um gestor comunitario que, além
de administrar as operacgdes relacionadas ao espaco, organiza eventos de forma a promover a
interagdo social, atividades de networking e fortalecimento do sentido de comunidade (von

Zumbusch & Lalicic, 2020).

Desta forma, os espagos de co-living transcendem a mera funcdo de alojamento,
constituindo-se num ambiente fundamental para a sustentabilidade do estilo de vida némada
digital, ao integrar de forma harmoniosa trabalho, lazer e interacdo social num Unico espago

(von Zumbusch & Lalicic, 2020).

2.2.4. Fatores economicos e financeiros

Entre os diversos aspetos que orientam a escolha de um destino por némadas digitais, os fatores
econdmicos e financeiros desempenham um papel crucial na decisdo. Em virtude da natureza
temporaria e flexivel das suas atividades profissionais, muitos ndmadas digitais enfrentam
rendimentos instdveis, o que torna o custo de vida um critério crucial na selecdo de um destino

(Zhou et al., 2024).

Dada a instabilidade financeira associada a este estilo de vida, a acessibilidade de custo de
produtos e servicos ¢ fundamental para tornar um destino atrativo para este segmento (Zhou et

al., 2024). Neste sentido, o custo de vida num destino nao s6 influencia a escolha inicial, mas
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também impacta a sustentabilidade financeira dos nomadas digitais a longo prazo, sendo um

fator determinante para a viabilidade de estadias prolongadas.

Mancinelli (2020) destaca que a escolha de destinos com um custo de vida mais acessivel
proporciona aos ndmadas digitais a oportunidade de assumir riscos empreendedores que lhes
permitam explorar novas op¢des de negdcio e/ou aumentar as suas fontes de rendimento. Este
segmento beneficia das disparidades economicas globais, utilizando o conceito de
geoarbitragem (ou arbitragem geografica) como uma ferramenta estratégica para maximizar o
poder de compra e otimizar o rendimento (McElroy, 2019; Mancinelli, 2020; Green, 2020). Ao
residir temporariamente em paises com um custo de vida mais baixos, enquanto geram receita
em economias mais fortes, os nomadas conseguem reduzir as despesas e, simultaneamente,

melhorar a sua qualidade de vida (Mancinelli, 2020).

2.2.5. Fatores sociais e politicos

Os fatores sociais e politicos sdo recorrentemente identificados como elementos centrais na
atratividade de um destino, influenciando significativamente as perce¢des de seguranca, bem-
estar e qualidade de vida (Zhou et al., 2024; Bozzi, 2024; Gupta et al., 2024; Lacarcel et al.,
2024). A estabilidade social e politica de um destino emerge como um elemento essencial, dado

que a seguranga ¢ uma preocupacao central para os nomadas digitais (Zhou et al., 2024).

A inclusdo social € também um fator critico, dado que destinos que promovem a igualdade
de oportunidades e garantem a acessibilidade a diferentes grupos sociais tendem a ser mais
atrativos (Zhou et al., 2024). A hospitalidade da comunidade local, a presenca de uma
comunidade ndémada digital consolidada e a capacidade de comunicagdo em inglés sdo
elementos que contribuem para o aumento do apelo de um destino para este segmento turistico

(Zhou et al., 2024).

A acessibilidade a cuidados de satide de qualidade ¢ um fator de relevancia crescente,
especialmente apos a pandemia de COVID-19, destacando a importancia de um sistema de
saude robusto para a atratividade dos destinos voltados para estadias prolongadas (Gupta et al.,
2024; Holleran, 2022; Ehn et al., 2022). Ehn et al. (2022) destacam o impacto da pandemia na
normaliza¢do do estilo de vida nomada digital, sublinhando a capacidade adaptativa deste estilo

de vida aos diferentes contextos globais desafiadores.
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A estabilidade social e politica, aliada a inclusdo social e acessibilidade, contribuem
significativamente para a atratividade de um destino, proporcionando condi¢des favoraveis para
estadias prolongadas e experiéncias enriquecedoras. A analise destes fatores torna-se
fundamental para o desenvolvimento de estratégias eficazes e implementacdo de redes de

protecdo social que promovam o turismo sustentavel (Gupta et al., 2024).

2.2.5.1. Regime de visto

Os regimes de vistos desempenham um papel fundamental na mobilidade internacional dos
ndémadas digitais, condicionando diretamente a escolha do destino, bem como a duragdo da
estadia (Bednorz, 2024; Hannonen, 2020; Mancinelli, 2020; Bozzi, 2024). Segundo Bednorz
(2024), os regimes tradicionais de vistos foram concebidos de forma a abranger duas categorias
de mobilidade: turismo e migragao. Contudo, a emergéncia do nomadismo digital, caracterizado
pela sua natureza hibrida e flexivel, destacou a necessidade de criar um regime especifico que

atenda as exigéncias especificas do estilo de vida ndmada digital.

A duragdo da estadia deste segmento num destino € frequentemente limitada pelo regime
de visto vigente (Bednorz, 2024; Bozzi, 2024). Bozzi (2024) salienta que a duragao média da
estadia de ndmadas digitais varia de dois a quatro meses em cada destino, sendo comum que
estes se desloquem sazonalmente, visitando entre trés a cinco destinos diferentes ao longo do
ano. Esta dindmica de mobilidade ¢ significativamente influenciada pelas limitagcdes impostas
pelos regimes tradicionais de vistos, como os vistos de turismo, que frequentemente restringem
o tempo de permanéncia, obrigando o turista a sair do pais para renovar a permanéncia nesse

pais (Mancinelli & Germann Molz, 2023).

Nos ultimos anos, impulsionados pelos desafios impostos pela pandemia de COVID-19,
diversos paises implementaram estratégias para atrair este segmento. Dentro das estratégias
aplicadas, destaca-se a introducdo de vistos especificados para nomadas digitais (Zhou et al.,
2024). Estes vistos proporcionam aos nomadas a possibilidade de usufruir de estadias mais
prolongadas, restringindo a concessao de residéncia temporaria @ manuten¢do de uma fonte de
rendimento proveniente do exterior do pais emissor (Zhou et al., 2024). Esta restri¢ao tem por
objetivo assegurar que o pais continue a beneficiar economicamente da presenca deste
segmento, sem que estes interfiram com o mercado de trabalho e atividades econdmicas locais

(Zhou et al., 2024).
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A criagdo de um regime de vistos especifico para némadas digitais representa uma forma
de inovagdo institucional para atender as necessidades deste segmento emergente (Zhou et al.,
2024) e reflete uma estratégia de atracdo de um “nicho de alta qualidade de consumidores”

(Mancinelli & Germann Molz, 2023, p. 190), alinhada aos objetivos econdmicos dos paises.

Na perspetiva de Bednorz (2024), a implementagao de um regime especifico de vistos para
nomadas digitais pode ser categorizada de acordo com duas abordagens: a abordagem
legitimadora, em que o visto apenas regulariza a estadia dos ndémadas digitais sem promover
ativamente a atragdo deste segmento, e a abordagem estratégica, em que a atribuicdo de vistos
integra a agenda politica e econdmica do pais com o intuito de maximizar os beneficios

econdmicos ¢ sociais (Bednorz, 2024).

2.3. Duracao da estadia no ambito do turismo

A andlise da duracdo da estadia (length of stay) emergiu como um tema de interesse crescente
na academia ao longo das ultimas décadas, refletindo a sua importancia para a gestdo de
destinos turisticos e formulagdo de politicas publicas (Atsiz et al., 2022). Segundo Atsiz et al.
(2022), a duracao da estadia ¢ definida como "o total de noites passadas por turistas que
pernoitaram pelo menos uma noite num unico destino e que utilizaram um tipo de alojamento
comercial” (p. 64). Esta métrica ¢ amplamente reconhecida no setor do turismo, permitindo
compreender o comportamento dos visitantes e maximizar potenciais beneficios econémicos e

sociais (Barros et al., 2010).

A literatura existente revela um consenso acerca da relacdo positiva entre a dura¢do da
estadia e as receitas geradas no destino, destacando o impacto significativo no desenvolvimento
sustentavel das economias locais (Atsiz et al., 2022; Alegre & Pou, 2006; Barros et al., 2010;
Barros & Machado, 2010). Neste contexto, a analise da duragao da estadia assume particular
relevancia para a formulagdo de estratégias de gestdo de destinos turisticos que procuram
maximizar os beneficios econdmicos e sociais, associados a estadias mais longas (Barros et al.,

2010; Barros & Machado, 2010).

Os estudos acerca da duracdo da estadia tém recorrido fundamentalmente a quatro tipos de

modelos estatisticos: modelos de regressdo linear, modelos de escolha discreta, modelos de
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contagem de dados e modelos de sobrevivéncia/modelos de duracdo (Yang & Zhang, 2015;

Borges et al., 2020).

Os modelos de analise da duracdo da estadia tém fundamentagao tedrica baseado na teoria
do comportamento do consumidor proposto por Lancaster (1966) e no conceito dos precos
hedonicos de Rosen (1974) (Machado, 2010; Barros & Machado, 2010; Barros et al., 2010;
Rodriguez et al., 2018; Almeida et al., 2021). Lancaster (1966) amplia a teoria classica do
consumidor ao defender que o consumidor escolhe o produto ou servico com base nas
caracteristicas que este oferece. De acordo com o autor, “o bem, por si so, ndo da utilidade ao
consumidor, possui caracteristicas, e essas caracteristicas dao origem a utilidade” (Lancaster,
1966, p. 134). Por outro lado, o conceito dos pregos hedonicos de Rosen (1974) defende que o
preco de um bem ¢ determinado pelas suas caracteristicas, de modo que a utilidade para o
consumidor ndo provém do bem em si, mas dos atributos que ele apresenta (Rosen, 1974). A
aplicag¢do de ambas teorias ao estudo da duragao da estadia, podemos inferir que o turista define
a duracdo da sua estadia com base nas caracteristicas do destino e¢ na utilidade que essas
caracteristicas proporcionam. Desta forma, a escolha da duracdo da estadia tem por objetivo a
maximizacdo da sua utilidade considerando as suas preferéncias pessoais e restri¢des

financeiras (Rodriguez et al.,2018).

Dada a relevancia da tematica, diversos estudos tém-se dedicado a investigar os fatores que
determinam a duragdo da estadia, identificando categorias distintas de elementos que a
influenciam (Atsiz ef al., 2022). No estudo realizado em Santiago de Compostela, Rodriguez et
al. (2018) classificaram os determinantes da duracdo da estadia em trés grupos: caracteristicas

pessoais, caracteristicas da viagem e atributos do destino.

Barros et al. (2010), ao analisar os determinantes da duragdo da estadia de turistas na Ilha
da Madeira por meio de modelos de sobrevivéncia, concluiram que a duracdo da estadia ¢
determinada em grande medida pelas caracteristicas sociodemograficas do turista e pelos
atributos percebidos do destino. De forma semelhante, de Menezes et al. (2008), através da
analise de sobrevivéncia, investigou a duragdo da estadia de turistas no arquipélago dos Acgores,
destacando as caracteristicas sociodemograficas, os atributos da viagem e a familiaridade com

o destino como fatores determinantes.

Por sua vez, Alén et al. (2014) identificou quatro categorias de variaveis capazes de

influenciar a duragdo da estadia num destino, nomeadamente as caracteristicas
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sociodemograficas (como a idade e género), varidveis associadas ao ciclo de vida (como a
perce¢do do estatuto econdmico), motivagdes para viajar e as caracteristicas da viagem (como
o tipo de acomodacgao e o tipo de atividade realizadas no destino). Estes estudos refletem um
consenso na literatura de que os determinantes da duracdao da estadia sao multidimensionais,
abrangendo fatores intrinsecos ao perfil do visitante e fatores externos relacionados com o

destino e contexto da viagem.

2.3.1. Caracteristicas sociodemograficas

No estudo da duragdo da estadia, as caracteristicas demograficas sdo apresentadas
recorrentemente como variaveis determinantes em diferentes contextos. Alegre e Pou (2006) e
Gokovali ef al. (2007) destacam que fatores associados as caracteristicas pessoais, familiares e

demograficas podem influenciar diretamente o tempo de permanéncia.

Entre estas caracteristicas, a idade e género destacam-se como as mais analisadas (Alén et
al., 2014). Diversos estudos identificam uma relacdo positiva entre a idade e a duracdo da
estadia, sugerindo que turistas mais velhos tendem a permanecer por periodos mais longos
(Alén et al., 2014; Barros & Machado, 2010; Barros ef al., 2010; Machado, 2010; Martinez-
Garcia & Raya, 2008; Thrane & Farstad, 2012). No entanto, a literatura nao ¢ unanime. Barros
et al. (2008) identificaram uma relagdo inversa, indicando que turistas mais velhos permanecem
por menos tempo, enquanto de Menezes et al. (2008) e Gemar et al. (2022) ndo identificaram

uma relagdo estatisticamente significante entre as variaveis.

No que respeita ao género, Barros e Machado (2010) e Machado (2010) observaram que
turistas do género masculino tendem a prolongar a estadia, enquanto Rodriguez et al. (2018),
Soler et al. (2018) e Almeida ef al. (2021) encontraram resultados contrarios, sugerindo que as
mulheres tendem a permanecer por mais tempo no destino. Por sua vez, Boto-Garcia et al.
(2019), ao analisar a duragdo da estadia de turistas nas Asturias, ndo encontrou significancia

estatistica nesta relagao.

O rendimento ¢ amplamente reconhecido pela influéncia positiva na durac¢ao da estadia,
uma vez que maior capacidade financeira permite estadias mais longas (Machado, 2010; Barros
& Machado, 2010; Martinez-Garcia & Raya, 2008). No entanto, Rodriguez et al. (2018) e

Santos et al. (2014) ndo encontraram resultados significativos na relagao entre o rendimento e
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a duragdo da estadia (Boto-Garcia ef al., 2019). Em contrapartida, Soler et al. (2018) verificou

um impacto negativo entre as variaveis.

Outros fatores como o estado civil e o nivel de escolaridade apresentam efeitos menos
consistentes na literatura. Quanto ao estado civil, sdo apresentados resultados divergentes.
Enquanto de Menezes et al. (2008) sugere que turistas solteiros tendem a permanecer por
periodos mais longos, Soler et al. (2018) associa estadias mais extensas a turistas viavos. No
entanto, varios estudos falharam a identificar qualquer relacao estatisticamente significativa
entre o estado civil e a duragdo da estadia (Gokovali et al., 2007; Brida et al., 2013; Borges et

al., 2020; Almeida et al., 2021).

Relativamente ao nivel de escolaridade, a literatura apresenta resultados divergentes.
Alguns estudos encontraram uma relagdo positiva indicando que turistas com maior nivel de
escolaridade tendem a permanecer por periodos mais longos (de Menezes et al., 2008; Barros
& Machado, 2010; Barros ef al., 2010; Peypoch et al., 2012). Por outro lado, outros estudos
identificaram uma relacdo inversa, em que niveis mais elevados de escolaridade estdo
associados a estadias mais curtas (Gokovali et al., 2007; Martinez-Garcia & Raya, 2008; de
Menezes et al., 2008) e, at¢ mesmo, estudos que ndao encontram qualquer significancia
estatistica na relacdo entre a escolaridade e duragdo da estadia (de Menezes & Moniz, 2011;

Brida et al., 2013).

Diante deste cendrio, o presente estudo propde analisar as variaveis sociodemograficas
relacionadas a idade, género, escolaridade, escaldo de rendimento mensal e estado civil, a fim

de testar as seguintes hipodteses:

HI: A duragdo da estadia dos nomadas digitais é determinada pela idade.

H2: A dura¢do da estadia dos nomadas digitais é determinada pelo género.

H3: A duragdo da estadia dos nomadas digitais é positivamente influenciada pelo escaldo

de rendimento.

H4: O nivel de escolaridade é determinante na escolha da duracdo da sua estadia dos

nomadas digitais.

H5: A duragdo da estadia dos nomadas digitais é determinada pelo estado civil.
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A relagdo entre a nacionalidade e a duracdo da estadia ¢ amplamente reconhecida na
literatura da area do turismo, sendo considerada uma hipétese tradicional em estudos deste
campo (Barros & Machado, 2010). Estudos anteriores demonstram que a nacionalidade
desempenha um papel significativo na determinagao do tempo de permanéncia num destino
(Alegre & Pou, 2006; de Menezes et al., 2008), dado que turistas provenientes de paises
distantes do destino apresentam estadias mais longas (Boto-Garcia et al., 2019). Por outro lado,
outros autores encontram evidéncias de impactos negativos de determinadas nacionalidades na
duragdo da estadia (Barros & Machado, 2010; Oklevik et al., 2021). Como tal, para a analise
da duracdo da estadia no contexto dos ndémadas digitais, propde-se a seguinte hipotese de

investigagao:

H6: A duragdo da estadia dos nomadas digitais é determinada pela nacionalidade.

2.3.2. Atributos do destino

Os atributos de um destino sdo variaveis amplamente analisadas em estudos que procuram
explicar a dura¢do da estadia, em especial nos que recorrem a aplicacdo de modelos de
sobrevivéncia (Barros et al,, 2010). No contexto dos némadas digitais, a procura incessante
pelo equilibrio entre a vida profissional e a vida pessoal leva a uma escolha cuidadosa do
destino, onde estes procuram destinos capazes de satisfazer as suas necessidades pessoais e

profissionais, mantendo custos acessiveis (Thompson, 2019; Lacarcel et al., 2024; Cook, 2020).

Na literatura, no contexto do turismo tradicional, destacam-se como determinantes da
duragdo da estadia fatores relacionados com os atributos do destino. A cultura e o patriménio
historico sdo frequentemente associados a estadias mais longas (Gokovali et al.,, 2007; de
Menezes et al., 2008; Barros et al.,, 2008; Atsiz et al., 2022). A gastronomia, por sua vez,
apresenta resultados contraditorios, tendo sido encontrados efeitos positivos (Barros &
Machado, 2010; Bavik ef al., 2020), tal como negativos na duracao da estadia (Peypoch et al.,
2012).

O clima e a natureza surgem recorrentemente como determinantes, estando geralmente
associados a estadias prolongadas (Gokovali et al., 2007; Barros et al., 2008; Barros et al.,
2010; Peypoch et al., 2012; Alén et al., 2014). Também a hospitalidade e seguranca revelam

resultados divergentes. Barros et al. (2010) verificou um impacto positivo da hospitalidade na
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duracdo da estadia, enquanto Gokovali ef al. (2007) e Bavik et al. (2020) encontraram efeitos
opostos. Relativamente a seguranga, Peypoch et al. (2012) identificaram uma relagdo positiva
e significativa com a duracao da estadia, em contraste com os resultados de Barros et al. (2010)
e Bavik et al. (2020). Para além destes fatores, Bavik et al. (2020), no estudo da duracao da
estadia em Macau, concluiram que os precos dos produtos e servigos influenciam positivamente
a duracdo da estadia, ao contrario da oferta de alojamento e da vida noturna, que apresentaram

efeitos negativos.

Com base nestas evidéncias, o presente estudo procura analisar a influéncia dos atributos
do destino na duragdo da estadia, baseando-se para tal na categorizacdo proposta por Zhou et
al. (2024), que identifica sete aspetos essenciais que influenciam a atratividade de um destino
para os nomadas digitais. Estes aspetos incluem: cultura, gastronomia, clima, natureza,
transportes, espagos de co-working, qualidade da internet, polos tecnologicos, alojamento,
espacos de co-living, restaurantes, atividades de lazer, custo de vida, acessibilidade de produtos
e servicos locais, seguranca, estabilidade social e politica, comunidade de némadas digitais
estabelecida, hospitalidade e inclusdo social. Com base na literatura analisada, a seguinte

hipotese de investigagdo € proposta:

H7: A duragdo da estadia dos nomadas digitais é influenciada pelos atributos do destino.

De forma a facilitar a analise e interpretacdo dos diferentes atributos, esta hipotese foi
dividida em vinte e duas sub-hipoteses, correspondendo a cada uma das variaveis da andlise.

Estas sub-hipdteses encontram-se ilustradas na tabela 2.1.
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Tabela 2.1. Sub-hipdteses de investigagao

Sub-hipoéteses Atributos do destino analisados Relagao
esperada
H7.1 Cultura, tradi¢oes e historia +
H7.2 Gastronomia e especialidades locais +
H7.3 Clima +
H7.4 Natureza e paisagens atrativas +
H7.5 Acesso a transportes publicos +
H7.6 Disponibilidade de espagos de coworking +
H7.7 Internet de qualidade +
H7.8 Polos tecnoldgicos +
H7.9 Diversidade e disponibilidade de alojamentos +
H7.10 Disponibilidade de espacos de co-living +
H7.11 Restaurantes, pubs e vida noturna +
H7.12 Infraestruturas e atividades de lazer +
H7.13 Custo de vida +
H7.14 Acessibilidade econdémica a produtos e servigos locais +
H7.15 Seguranca +
H7.16 Estabilidade social e politica +
H7.17 Comunidade de némadas digitais +
H7.18 Hospitalidade e simpatia da populacdo local +
H7.19 Inclusdo social +
H7.20 Capacidade de comunicagdo em inglés +
H7.21 Qualidade do sistema de saude +
H7.22 Politicas de obtengdo de visto +

+= Relagao significativa com efeito positivo
Fonte: Elaboragao propria

2.3.3. Caracteristicas da viagem

As caracteristicas relacionadas a viagem desempenham um papel significativo na analise da
duracdo da estadia (Alén et al., 2014). Entre essas caracteristicas, o tipo de alojamento destaca-
se como uma varidvel frequentemente investigada. De acordo com Alén et al. (2014), o tipo de
alojamento ¢ uma das dimensdes de destaque ao considerar os fatores que influenciam o tempo

de permanéncia.

Gokovali et al. (2007) destaca uma relagdo direta entre o tipo de acomodacao e a duracao
da estadia. Os estudos de Alegre e Pou (2006), Boto-Garcia et al. (2019) e Santos et al. (2014)
verificaram que os turistas que optam por hotéis como forma de alojamento apresentam estadias
mais curtas em relagdo aqueles que escolhem outros tipos de alojamento. Em contrapartida,
Soler et al. (2018) identificou um impacto positivo do tipo de alojamento na duragdo da estadia,

a excecdo dos hotéis e hostels que ndo apresentam uma relacdo estatisticamente significante.
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No contexto dos nomadas digitais, o alojamento destaca-se como um elemento
determinante na escolha do destino (Zhou et al., 2024). Desta forma, para determinar a sua

influéncia na duracao da estadia, propde-se testar a seguinte hipdtese de investigagao:

HS8: A duragdo da estadia dos nomadas digitais é determinada pelo tipo de alojamento.

2.3.4. Conhecimento acerca do destino

A familiaridade com o destino ¢ um fator apresentado como determinante no estudo da duragao
da estadia (Boto-Garcia et al., 2019). Gokovali ef al. (2007), Machado (2010) e de Menezes et
al. (2008) verificaram uma tendéncia de aumento na duracdo da estadia correlacionada ao
nimero de visitas prévias, sugerindo que turistas que ja visitaram o destino anteriormente
tendem a permanecer por um periodo mais prolongado devido ao maior grau de familiaridade
com o local. No entanto, essa hipotese ¢ contestada por Rodriguez et al. (2018) e Oklevik ef al.
(2021), que ndo encontraram uma relacdo estatisticamente significativa entre as ambas
variaveis. Em contrapartida, Santos et al. (2014), Almeida ef al. (2021), de Menezes et al.
(2008) e Machado (2010) verificaram o efeito inverso, concluindo que turistas que ja visitaram

previamente o destino tendem a reduzir a duragdo da estadia em viagens subsequentes.

Além disso, a informagdo obtida previamente acerca do destino desempenha um papel
crucial na decisdo da duracdo da estadia. O estudo de Almeida et al. (2021) revelou uma
tendéncia de aumento na duragdo da estadia a medida que aumentava a informagao acerca do
destino. Esta relacdo pode ser explicada pela reducao da incerteza e pelo menor risco de fazer

uma escolha inadequada (Boto-Garcia et al., 2019).

No contexto dos ndmadas digitais, a tomada de decisdo acerca do destino ¢ influenciada
pelas informagdes disponiveis nas plataformas digitais, bem como pelas recomendagdes de
outros membros da comunidade (Lee ef al., 2019; Li & Liang, 2018; Lacarcel et al., 2024;
Holleran, 2022). Almeida et al. (2021) identificaram uma tendéncia para estadias mais longas
entre turistas que recorreram a um maior numero de fontes de informagdo. Assim, o acesso a
informacao diversificada revela-se crucial para mitigar os riscos associados a escolha do
destino, favorecendo estadias prolongadas. Com base no exposto, formularam-se as seguintes

hipoteses de investigacao:
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HY9: A duragcdo da estadia dos nomadas digitais é positivamente influenciada pela

realizacdo de visitas prévias ao destino.

HI10: A duragdo da estadia dos nomadas digitais é influenciada pelo nivel de acesso a

informagdo que este possui acerca do destino.

Com base na revisao de literatura apresentada, foram formuladas dez hipoteses de

investigacdo que orientam o estudo. A tabela 2.2. apresenta de forma sintetizada as hipoteses

propostas bem como as varidveis analisadas para cada uma delas e os seus efeitos com base em

estudos anteriores.

Tabela 2.2. Hipoteses de investigacdo: varidveis em analise e efeito esperado

Hipéteses de investigacao Variaveis Autor(es) Efeito
analisadas esperado
Alén et al. (2014
H1: A duragdo da estadia dos ndmadas etal. ( )
o _ ) Idade Barros et al. (2008) +/-/0
digitais ¢ determinada pela idade.
de Menezes et al. (2008)
Barros & Machado (2010
H2: A duragdo da estadia dos ndémadas ( )
o _ Género Almeida et al. (2021) +/-/0
digitais ¢ determinada pelo género. )
Boto-Garcia et al. (2019)
H3: A duragdo da estadia dos ndémadas Machado (2010)
digitais é positivamente influenciada pelo  Rendimento Gokovali et al. (2007) +/-/0
seu escaldo de rendimento. Santos et al. (2014)
H4: O nivel de escolaridade ¢ determinante Barros & Machado (2010)
na escolha da duragdo da estadia dos  Escolaridade Gokovali et al. (2007) +/-/0
ndmadas dlgltals de Menezes & Moniz (2012)
~ . , Soler et al. (2018)
H5: A duragdo da estadia dos nomadas o
o . o Estado Civil de Menezes et al. (2008) +/-/0
digitais ¢ determinada pelo estado civil. )
Gokovali et al. (2007)
H6: A duragdo da estadia dos ndomadas ] ] Barros & Machado (2010)
o , o Nacionalidade . +/-/
digitais ¢ determinada pela nacionalidade. Gokovali et al. (2007)
H7: A duragdo da estadia dos ndémadas ) Barros & Machado (2010)
S _ ) Atributos do
digitais ¢ influenciada pelos atributos do Peypoch et al. (2012) +/-/0

destino.

destino

Bavik e al. (2020)
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Tabela 2.2. (continuagao)

Variaveis Efeito
Hipoteses de investigaciao Autor(es)
analisadas esperado
HS8: A duragdo da estadia dos ndémadas ) Soler et al. (2018)
L : . Tipo de
digitais ¢ determinada pelo tipo de ' Santos et al. (2014) +/-/0
alojamento .
alojamento. Boto-Garcia et al. (2019)
H9: A duragdo da estadia dos ndmadas Atsiz et al. (2022)
digitais ¢ positivamente influenciada pela Visitas prévias Almeida et al. (2021) +/-/0
realizagdo de visitas prévias ao destino. Oklevik et al. (2021)

H10: A duragdo da estadia dos némadas
digitais ¢ influenciada pelo nivel de acesso ~ Informagdo

] . ) Almeida et al. (2021) +
a informagdo que este possui acerca do sobre o destino

destino.

+ = Verificou-se um impacto positivo da variavel sobre a dura¢do da estadia
- = Verificou-se um impacto negativo da variavel sobre a duragio da estadia

0 = Nao foi encontrada significancia entre a variavel e a dura¢o da estadia

Fonte: Elaboragdo propria

2.4. A Regiao Autonoma da Madeira como um destino para néomadas digitais

A Regido Autonoma da Madeira (RAM) posiciona-se como um destino de referéncia entre os
nomadas digitais, devido aos seus atributos unicos capazes de atrair este segmento. Localizada
no Oceano Atlantico, a RAM ¢ um arquipélago composto por quatro ilhas que integram o
territorio de Portugal (Angiello, 2022; Barros & Machado, 2010), das quais apenas duas sdao
habitadas: a ilha da Madeira, que concentra cerca de 90% da populagdo, e a ilha do Porto Santo

(Valls et al., 2019).

Reconhecida internacionalmente pela sua exceléncia enquanto destino turistico, a RAM
distingue-se pela sua localizagdo estratégica (Barros & Machado, 2010), clima ameno, cultura
e abundancia de atividades ao ar livre, fatores que reforcam a sua atratividade junto da
comunidade némada digital (Angiello, 2022; Vourdoubas, 2023). A RAM destaca-se pela
promogao destes fatores de forma a posicionar-se como um destino especialmente atrativo para

a comunidade nomada digital.

Segundo a Dire¢do Regional de Estatistica da Madeira, o arquipélago regista uma tendéncia

crescente na atracdo de turistas oriundos de mercados internacionais, nomeadamente
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provenientes da Alemanha, Reino Unido, Franca, Polonia, Paises Baixos ¢ Espanha (DREM,
2024). Esta tendéncia reflete a capacidade da regido em atrair um publico diversificado, embora
se observe uma reducao gradual na estadia média do turismo tradicional (Barros & Machado,

2010; DREM, 2024).

Esta reducdo destaca a necessidade de explorar novos segmentos de mercado, como os
nomadas digitais, que apresentam padroes de estadia mais prolongados e padroes de
comportamentos diferenciados. A atra¢ao e retencdo de nomadas digitais representa uma
oportunidade estratégica para fortalecer o turismo na regido, promovendo um impacto positivo

na economia local e na sua reputagcdo como destino global.

2.4.1. Iniciativas regionais

Em novembro de 2020, o governo da RAM, em colaboragdo com a Startup Madeira ¢ a
comunidade de nomadas digitais, implementou um projeto-piloto denominado “Digital
Nomads Madeira Islands”. Esta iniciativa visou a atragdo de nomadas digitais de diversas partes

do mundo para a RAM, promovendo a criagdo de uma comunidade coesa (Vourdoubas, 2023).

O projeto foi inicialmente implementado no concelho da Ponta do Sol, que rapidamente
ganhou notoriedade e que, posteriormente, consolidou-se como a “Digital Nomad Viilage” da
regido (Sardinha ef al., 2023). Durante o periodo de teste, entre fevereiro e junho de 2021, o

projeto alcangou resultados positivos, demonstrando a viabilidade e sucesso do conceito.

A criagdo de uma “Digital Nomad Village” representou uma abordagem inovadora no
contexto europeu, que proporciona um conjunto de infraestruturas e servicos adaptados as
necessidades deste segmento, como opg¢des de alojamento, espacos de co-working e
oportunidade para a integragcdo social por meio de uma comunidade de profissionais que

partilham estilos de vida e valores semelhantes (Angiello, 2022).

O sucesso do projeto impulsionou a expansdo da iniciativa a outros concelhos da regidao
como Machico, Funchal, Jardim do Mar, Santa Cruz e Porto Santo (Sardinha et al., 2023),
reforgando a posi¢do do arquipélago como um destino de referéncia para os nomadas digitais.
O desenvolvimento deste projeto reflete o compromisso do governo regional com a
diversificacao da economia local, promovendo a RAM como um destino apelativo ndo apenas

para o turismo, como para a este segmento especifico.
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Desde fevereiro de 2021, o projeto conta com cerca de 20.480 registos, 12.500 visitas de
noémadas digitais a regido provenientes de cerca de 142 paises diferentes (Startup Madeira,
2025). A popularidade do destino entre a comunidade ndmada digital pode ser reforgada pelo
investimento continuo no desenvolvimento de espacos de co-working, na melhoria das
infraestruturas digitais, bem como na implementa¢do de incentivos fiscais atrativos (Angiello,
2022). Tais medidas demonstram o compromisso da RAM em consolidar-se como um dos
principais destinos globais para os nomadas digitais, alinhando-se as exigéncias deste estilo de

vida.
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3. Metodologia:

O presente estudo tem como objetivo analisar os fatores que influenciam a duracao da estadia
dos nomadas digitais na Regido Autonoma da Madeira (RAM). Para tal, adotou-se uma
abordagem metodoldgica quantitativa baseada na aplicacdo de um questionario estruturado. A
andlise foi conduzida com recurso a trés modelos estatisticos distintos: o modelo de
sobrevivéncia de Weibull, o modelo de regressdao linear (OLS) e um modelo de regressao

binomial Zero-Truncanted Negative Binomial Regression (ZTNB).

O estudo adota uma perspetiva objetivista, baseada nas ciéncias naturais, segundo a qual as
entidades sociais sdo tidas como algo externo e independente dos atores sociais (Saunders ef
al., 2015). Esta perspetiva foca-se na descoberta da verdade através de factos que podem ser
observados e mensurados, adotando uma abordagem imparcial e neutra em relagdo a valores
(Saunders ef al., 2015). Do ponto de vista epistemoldgico, o estudo enquadra-se no paradigma
pos-positivista centrada na observacdo da realidade objetiva e na verificagdo de hipdteses
(Creswell & Creswell, 2018). A abordagem proposta parte de uma teoria inicial, seguida da
recolha de dados que visem confirmar ou refutar essa teoria, resultando em ajustes e novos

testes (Creswell & Creswell, 2018).

No ambito da presente investigacdo, o nomadismo digital € abordado sob duas perspetivas
complementares: como um estilo de vida, caracterizado pela mobilidade e integragdo local, e
como um segmento turistico emergente, cujas decisdes se assemelham aos dos turistas de longa
duragdo. Esta definicdo permite aplicar metodologias e varidveis utilizadas no turismo
tradicional a andlise dos nomadas digitais, ajustando-as as suas especificidades. Através de uma
abordagem quantitativa descritiva, o estudo procura identificar padrdes nos dados e testar as

hipoteses de investigacdo formuladas tendo por base a revisdo de literatura.

A recolha de dados decorreu entre fevereiro e julho de 2025, através de um questionario
composto por quatro blocos de questdes. A semelhanca do estudo de Barros e Machado (2010),
0 questionario aplicado foi concebido para captar varidveis dicotomicas, continuas e
qualitativas, sendo as ultimas avaliadas com recurso a uma escala de Likert de 5 pontos. A
analise foi realizada através de dados transversais, ou seja, dados cuja recolha ocorreu num
unico momento temporal, sem que houvesse um acompanhamento continuo da evolugdo dos
participantes. Os dados recolhidos sdo censurados a direita, indicando que a recolha de dados
foi realizada sem que se tenha observado o final do evento (a permanéncia do némada digital)

e a selecao da amostra foi conduzida de acordo com critérios de inclusao e exclusao.
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3.1.  Populaciio e amostragem

A populagdo-alvo do estudo ¢ constituida por némadas digitais que, no periodo em estudo, se
encontravam temporariamente na Regido Autonoma da Madeira (RAM). De acordo com os
dados do projeto da Startup Madeira, estima-se que a comunidade de nomadas digitais
registados na RAM, durante o periodo em analise, compreendia aproximadamente 863
individuos. Contudo, ¢ fundamental salientar que estes dados ndo refletem com precisdo o
numero real de némadas digitais presentes na regido, uma vez que a inscri¢cdo oficial nesta

comunidade ¢ voluntaria, nao sendo requeridas comprovagoes especificas.

Esta caracteristica implica a possivel inclusdo de outros perfis profissionais, tais como
trabalhadores remotos ndo classificados como ndémadas digitais, freelancers, turistas de longa
duragdo ou residentes permanentes, assim como a exclusao de individuos que ndo se tenham
registado. Esta circunstancia apresenta-se como uma limita¢do a investiga¢cao, comprometendo
a defini¢do exata da populagdo-alvo e dificultando o calculo de uma amostra representativa com

base em critérios estatisticos.

Face a esta limitagdo, a presente investigagdo analisa a populacdo de nomadas digitais e
trabalhadores remotos que visitaram a RAM durante o periodo de estudo € que nao possuiam
residéncia fiscal na regido. Neste sentido, para efeitos desta investigag¢do, o termo “nomadas
digitais” ¢ utilizado de forma abrangente para designar ambos os grupos, partindo do
pressuposto de que, durante a estadia, ambos usufruem de experiéncias, recursos e

infraestruturas semelhantes.

Para este efeito, os participantes foram selecionados com base em critérios de inclusdo e
critérios de exclusdo. Como critérios de inclusdo foram considerados cumulativamente: (i) ter
idade minima de 18 anos; (i1) exercer atividade profissional em regime de trabalho remoto; (iii)
ter permanecido na RAM durante o periodo correspondente a realizagdo do estudo; e (iv) ter
completado integralmente o questionario. Com base nestes critérios, foram excluidas todas as

respostas incompletas ou incompativeis com os critérios de inclusdo estabelecidos.

Face aos critérios estabelecidos e a natureza incerta da populacdo-alvo da presente
investigagdo, a amostra final ¢ composta por 133 respostas validas. A dimensdo da amostra ¢
considerada suficiente para uma abordagem descritiva e exploratéria do fendmeno na RAM,
compensando a falta de representatividade estatistica com a profundidade de informacgao

recolhida de um grupo de dificil acesso.
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A amostra de ndmadas digitais que visitaram a RAM durante o periodo em estudo revela
uma ligeira predominancia do género masculino (56%) face ao feminino (44%), com idade
média de 37 anos (DP=8,8). As principais nacionalidades representadas foram alema,
americana, polaca e holandesa, sendo que 74% dos participantes t€ém origem europeia.
Relativamente ao nivel de escolaridade, destaca-se a predominancia de individuos com
mestrado (47%) e licenciatura (32%). A amostra ¢ composta predominantemente por individuos
com escaldo de rendimentos médio-baixos (44%) e rendimentos médio-altos (45%) e uma forte
predominancia de individuos solteiros, viuvos ou divorciados (77%), enquanto apenas 23% dos

inquiridos sdo casados.

No que respeita as caracteristicas da viagem e da estadia, 61% dos nomadas digitais
optaram por utilizar espacos de co-living como principal modalidade de alojamento.
Adicionalmente, 51% dos inquiridos reportaram ja ter visitado a RAM anteriormente. Os
resultados relativos a experiéncia na RAM demonstram niveis de satisfacdo elevados, em que
92% dos inquiridos reportam niveis de satisfacdo de 4 e 5, numa escala de 1 a 5. Em coeréncia

com a satisfacdo demonstrada, cerca de 96% manifestaram inten¢ao de regressar ao destino.

3.2.  Procedimento de recolha de dados
O questionario aplicado foi estruturado em quatro blocos de questdes, de modo a captar as
caracteristicas individuais dos participantes, a sua perce¢do acerca dos atributos do destino,
conhecimento acerca do destino e caracteristicas da viagem. Para consulta completa das

questdes, o questionario aplicado encontra-se detalhado no Apéndice A.

O primeiro bloco de questdes tem como objetivo determinar o perfil dos némadas digitais
que visitam a RAM. De acordo com Gokovali et al. (2007), o perfil sociodemografico do
segmento em analise desempenha um papel significativo na determinagdo da duragdao da
estadia. Neste sentido, o presente estudo analisa variaveis sociodemograficas dos nomadas
digitais, nomeadamente o género, idade, nacionalidade, escolaridade, nivel de rendimentos,

estado civil e area profissional.

O segundo bloco de questdes visa identificar os fatores que influenciam a escolha da Regiao
Auténoma da Madeira como destino. Nesta sec¢do, os participantes avaliam os diversos fatores
numa escala entre 1 a 5, onde 1 indica auséncia de influéncia na decisao e 5 reflete um elevado

impacto na escolha do destino.
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O terceiro bloco de questdes procura determinar a influéncia da informagao sobre o destino
e do tipo de alojamento na duragdo da estadia. Nesta seccdo, os participantes sdo questionados

acerca das fontes de informagao utilizadas e do tipo de alojamento escolhido.

Por fim, o quarto bloco de questdes tem como foco principal determinar a duragdo da
estadia dos nomadas digitais na Regido Autonoma da Madeira, recolhendo informagdes acerca
das datas de inicio e final da estadia. Além da duragdo da estadia, este bloco procura avaliar a
satisfacao dos participantes, a intengao de regressar a regido e a probabilidade de recomendar

o destino a outros membros da comunidade némada digital.

De forma a alcangar a populagdo-alvo, o questiondrio foi divulgado através de canais
digitais, incluindo redes sociais e plataformas especificas para nomadas digitais. Como forma
de maximizar o alcance da investigagdo, o questiondrio foi divulgado através dos canais
internos da Startup Madeira, que integram plataformas de comunicagdo digital direcionadas a
comunidade presente na regido. Aliada a recolha de dados em formato digital, procedeu-se a
participacdo em eventos organizados por comunidades privadas sediadas na RAM, o que
permitiu ndo s6 a divulgacao presencial do questionario, como também o contacto mais direto

com o publico-alvo, contribuindo para a validagdo da relevancia e pertinéncia do estudo.

3.3. Modelos estatisticos
A duracdo da estadia dos nomadas digitais na Regido Autonoma da Madeira (RAM) ¢é tida como
variavel dependente principal. Esta métrica reflete o grau de satisfacdo e atratividade do destino.
O modelo aplicado parte do pressuposto de que a atratividade e o tempo de permanéncia dos
ndémadas digitais sdo diretamente influenciados por um conjunto de fatores interdependentes.
Neste sentido, a varidvel dependente ¢ analisada em funcdo das varidveis independentes,
sugerindo que a interagdo entre as varidveis contribui para explicar a decisdo dos nomadas
digitais de prolongar a sua estadia na regido. A tabela 3.1. apresenta uma visdo detalhada das

varidveis em andlise e os seus principais indicadores estatisticos.

Para a andlise da variavel dependente, foram utilizados trés modelos estatisticos distintos:
o modelo de sobrevivéncia de Weibull, o modelo de regressdao linear OLS e o modelo de

regressao binomial ZTNB.
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Tabela 3.1. Caracterizagdo das variaveis em analise

Variavel Descricao Minimo Maximo Meédia Desvio-
padrio
LOS Duracgédo da estadia em dias 4 22281 755,84 2476,789
Caracteristicas Sociodemogrdficas
OLD Idade do individuo 21 65 37 8,824
GENDER Género do individuo (0=Feminino; 0 1 0,56 0,499
1=Masculino)
NAT_TOP3 Variavel dummy que indica se o 0 1 0,29 0,457
individuo € proveniente de um dos
trés principais paises emissores de
turistas para a RAM'(0=Outros
paises; 1=Top 3)
EDU Nivel de escolaridade (1- Ensino 1 5 3,58 0,846
basico; 2- Ensino Secundario; 3-
Licenciatura;  4-Mestrado;  5-
Doutoramento ou Pos-graduacao)
SOC_CL Rendimento mensal? 1 4 2,55 0,679
MAR ST Variavel dummy que indica se o 0 1 0,23 0,424
individuo é casado (0=N3ao casado?;
1= Casado)
Atributos do destino*
CULTURE Cultura, tradigdes ¢ historia 1 5 2,84 1,242
GASTRON Gastronomia e especialidades 1 5 2,89 1,204
locais
CLIMATE Clima 1 5 4,61 0,661
NATURE Natureza 1 5 4,75 0,514
PUB_TRANSP  Acesso a transportes publicos 1 5 2,49 1,306
COWORK_SP  Disponibilidade de espagos de co- 1 5 3 1,430
working
INTERNET Qualidade da internet 1 5 4,35 0,906
TEC_HUB Polos tecnologicos 1 5 2,58 1,327
ACCOM Disponibilidade de opgdes de 1 5 4,12 0,985
alojamento
COLIVING_SP Disponibilidade de espagos de co- 1 5 2,80 1,554
living
NIGHTLIFE Restaurantes, pubs e vida noturna 1 5 3,05 1,124
LEISURE Infraestruturas e atividades de lazer 1 5 3,73 1,053
COST_LIV Custo de vida 1 5 3,94 0,952
AFF_PROD Acessibilidade economica de 1 5 3,83 0,953
produtos e servigos locais
SAFETY Seguranca 1 5 4,26 0,843
POL_STAB Estabilidade social e politica 1 5 3,797 0,991
NOMAD COM Presenga de uma comunidade 1 5 3,52 1,271
estabelecida de ndmadas digitais
HOSPITALITY Hospitalidade e simpatia da 1 5 3,95 0,979

populagao local
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Tabela 3.1. (continuagdo)

Variavel Descricao Minimo Maximo Meédia Desvio-
padrio

ENG_SPEAK Capacidade de comunicagao em 1 5 3,57 1,047
inglés

HEALTH_SYS Qualidade do sistema de saude 1 5 3,13 1,131

INCLUSIV Caracter inclusivo do destino para 1 5 2,79 1,274
diferentes grupos

VISA Politicas de visto ou da facilidade 1 5 2,80 1,424

de obten¢ao de um visto
Caracteristicas da Viagem

TYPE_ACCO Tipo de acomodacao (0= Habitagao 0 1 0,39 0,490
M propria ou arrendada; 1= Espago de
co-living)

Conhecimento acerca do destino

INF_NUMB Nuamero de fonte de informacgédo 1 5 1,83 1,039
selecionadas
PRIOR _VISIT  Variavel dummy que indica se o 0 1 0,51 0,502

individuo ja wvisitou a regido

anteriormente (0 = Nao visitou; 1 =

J& visitou)
!Alemanha, Reino Unido e Franga.
2]1- Rendimento baixo (<1 145 $ /<1 111 €); 2- Rendimento médio-baixo (1 146 $ a4 5158$/1 112 € a4 380 €); 3 —
Rendimento médio-alto (4 516 $a 14 005 $ /4 381 € a 13 585 €); 4 — Rendimento alto (> 14 005 $ /> 13 586 €).
3Inclui solteiro, divorciado e viavo.
“Todas as variaveis de atributos do destino referem-se a importancia atribuida a esse fator na decisio de escolha do destino,
avaliadas numa escala de Linkert de 1 (Nao Importante) a 5 (Muito Importante).

Fonte: Elaboragao propria

O modelo de sobrevivéncia de Weibull ¢ uma abordagem amplamente aplicada para a
analise da duracao de um evento (Barros & Machado, 2010), como a duracao da estadia num
determinado local. A analise de sobrevivéncia permite compreender de que forma as variaveis
independentes influenciam o tempo necessario para que um determinado evento ocorra
(Thrane, 2012). O principal foco deste tipo de analise reside na probabilidade condicional, ou
seja, a probabilidade de um noémada digital permanecer no destino por mais tempo, dado o
tempo ja decorrido (Gokovali et al., 2007). Por exemplo, calcular a probabilidade de um
nomada digital permanecer na RAM durante 30 dias, dado que ja permaneceu 29 dias no
destino. Neste contexto, a analise de sobrevivéncia sera utilizada para identificar os fatores que

influenciam a duragdo da estadia de nomadas digitais na RAM.

Este tipo de andlise ¢ adequado para o estudo de variaveis cuja distribui¢do ndo ¢ simétrica,
como ¢ o caso da duragdo da estadia, que ¢ uma varidvel estritamente positiva e, frequentemente
assimétrica (Barros & Machado, 2010; Yang & Zhang, 2015). A utilizagdo do modelo de

Weibull ¢ justificada pela sua capacidade de lidar com dados com este tipo de caracteristicas
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(Barros & Machado, 2010) e, adicionalmente, pelo facto de ser capaz de tratar dados censurados
a direita, ou seja, situagdes em que a recolha de dados ¢ realizada sem que se tenha observado

o final do evento (Hosmer et al., 2008; Santos et al., 2014).

No entanto, Thrane (2012) alerta para limita¢des associadas a aplicacdo deste modelo no
contexto do turismo. O recurso aos modelos de sobrevivéncia ¢ frequentemente justificado pela
sua capacidade de lidar com dados censurados a direita, o que raramente se verifica nos estudos
deste campo, dado que normalmente a duracao da estadia ¢ reportada no momento em que a
viagem terminou (Thrane, 2012; Santos et al., 2014). Neste sentido, a principal vantagem do
recurso a estes modelos passa a residir na sua capacidade de analisar varidveis de duragao

positivas e nao simétricas (Thrane, 2012).

Paralelamente ao recurso aos modelos de sobrevivéncia, varios outros autores recorrem a
modelos alternativos para analisar a duragao da estadia no ambito do turismo, nomeadamente
o modelo de regressao linear Ordinary Least Squares (OLS) (Thrane, 2012; Borges et al., 2020;
Wang et al., 2018; Almeida et al., 2021; Oklevik et al, 2021) e o modelo binomial Zero-
Truncanted Negative Binomial Regression (ZTNB) (Brida et al., 2013; Alén et al., 2014;
Thrane, 2015; Borges et al., 2020).

O modelo Ordinary Least Squares (OLS), amplamente utilizado nas ciéncias sociais, € um
modelo de regressao linear que tem como objetivo analisar o efeito das variaveis independentes
sobre a variavel dependente, procurando diminuir a soma dos quadrados dos erros de previsao
(Burton, 2021). Apesar da sua simplicidade e facil interpretagdao dos coeficientes (Almeida et
al., 2020), a validade dos seus resultados depende do cumprimento de um conjunto de
pressupostos fundamentais como a normalidade dos erros, homocedasticidade, independéncia
das observagoes e linearidade (Burton, 2021). A violagdo destes pressupostos ¢ uma limitacao
frequentemente identificada em estudos desta natureza (Santos et al., 2014; Prebensen et al.,
2015), o que leva alguns autores a defender a utilizagdo de modelos mais complexos como os
modelos de sobrevivéncia (Gokovali et al., 2007) por considerar que oferecem maior precisao.
Em contrapartida, Thrane (2016) argumenta que os beneficios obtidos por modelos mais
complexos ndo justificam abdicar da simplicidade do modelo OLS, uma vez que os resultados

tendem a ser semelhantes.

O modelo binomial Zero-Truncated Negative Binomial Regression (ZTNB) ¢ um modelo
de contagem que constitui uma alternativa particularmente adequada para analisar dados

caracteristicos do turismo, como a duracdo da estadia (Almeida et al., 2020). Este modelo ¢
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especificamente projetado para lidar com varidveis discretas, estritamente positivas e
assimétricas, cuja variancia tende a ser superior a média (Brida ef al., 2013). A sua principal
vantagem, que o torna especialmente apropriado para este tipo de analise, reside na exclusao da
possibilidade de ocorréncia de zeros, uma condi¢do necessaria quando a variavel dependente
ndo pode assumir esse valor, como sucede com a duragdo da estadia (Brida et al., 2013). Além
disso, o modelo destaca-se por ser capaz de lidar com sobredispersdo ou heterogeneidade das
observagoes (Cruyff & van der Heijden, 2008; Gemar ef al., 2022), um fendmeno que ¢ comum
neste tipo de analise. Apesar das vantagens apresentadas, o modelo apresenta limitagdes. A
principal limitacao deste modelo reside na inflagdo no valor um, denominada de “one-inflation”
(Godwin, 2024, p.15), que ocorre quando hé excesso de observagdes com duragdo de apenas
um dia, conduzindo ao enviesamento dos resultados e, assim, a reducao da fiabilidade dos

resultados (Godwin, 2024).

Apesar de ampla aplicacdo destes modelos na analise da duragdo da estadia, ndo existe
consenso quanto ao método mais adequado (Almeida et al., 2020). Cada modelo apresenta
vantagens e limitagdes proprias que condicionam a sua adequacdo a diferentes contextos.
Apesar das diferencas metodoldgicas, estudos como os de Thrane (2012, 2015, 2016), Thrane
e Farstad (2012) e Almeida ef al. (2020) reconhecem que os resultados obtidos tendem a ser
consistente entre os modelos. A comparagdo dos modelos, ilustrada na tabela 3.2., refor¢a a

metodologia adotada no presente estudo.

Tabela 3.2. Vantagens e Limitagdes dos Modelos Estatisticos

Modelo Vantagens Limitac¢6es
Adequado para dados censurados e Complexidade e interpretacdo menos
Weibull variaveis assimétricas que assumem intuitiva (Thrane, 2012)
valores estritamente positivos Inadequado para analisar dados nao
(Santos et al., 2014) censurados
Simplicidade, intuitivo e de facil Requer a verificagdo de pressupostos,
OLS interpretagdo (Almeida et al., 2020; como a normalidade dos erros e
Burton, 2021) homocedasticidade (Burton, 2021)

Adequado para variaveis discretas,  Permite que ocorra o fenémeno de “One-
ZTNB positivas, assimétricas e inflation”” (Godwin, 2024)
heterogéneas (Brida et al., 2013)

Fonte: Elaboragao propria
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No contexto da presente investigacdo, a variavel dependente, a dura¢do da estadia dos
némadas digitais na RAM, apresenta uma distribuicdo assimétrica (p<0,01), refor¢ando a
adequacdo de modelos robustos como o modelo de Weibull e ZTNB, conforme evidenciado
pelo teste de normalidade disponivel no Apéndice B. Apesar da distribuicao assimétrica
constituir uma violagdo dos pressupostos subjacentes ao modelo OLS, optou-se por incluir o

modelo OLS na andlise para testar a consisténcia dos resultados.

De forma a minimizar o enviesamento decorrente da heterogeneidade da amostra e reforgar
a robustez dos resultados, optou-se por analisar a duragdo da estadia dos némadas digitais
através destas trés abordagens distintas, a semelhanca dos estudos conduzidos por Thrane

(2016) e Borges et al. (2020).

4. Apresentac¢iao e Discussiao de Resultados

A presente sec¢do destina-se a apresentacao dos resultados obtidos através da aplicagdo dos
modelos estatisticos propostos, nomeadamente o modelo de sobrevivéncia de Weibull, o

modelo de binomial ZTNB e o modelo de regressao linear OLS.

O estudo analisa a varidvel dependente, a duragdo da estadia dos nomadas digitais na RAM,
em fun¢do das varidveis de controlo previamente definidas, que incluem aspetos relacionados
ao perfil sociodemogrifico do ndémada digital, aos atributos do destino,

as caracteristicas da viagem e ao conhecimento acerca do destino.

A tabela 4.1. sintetiza os resultados obtidos através da aplicacdo dos trés modelos
estatisticos, permitindo uma andlise do impacto de cada variavel na duracdo da estadia. Os
coeficientes e as estatisticas de teste (¢-statistics ou z-statistic) indicam o sentido € a magnitude

do efeito e a significancia estatistica, respetivamente.

A analise comparativa entre os trés modelos revela que, apesar das diferencas
metodoldgicas, os resultados obtidos sdo qualitativamente similares. Este padrao confirma
observagdes previamente reportadas na literatura por Thrane (2016) e indica que os fatores mais
relevantes para a duragao da estadia sdo identificados como estatisticamente significativos em

mais do que um modelo, conferindo robustez e fiabilidade as conclusdes do estudo.
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Tabela 4.1. Trés modelos de andlise da duracdo da estadia: (i) Modelo de regressdo linear OLS,

(if) Modelo de sobrevivéncia de Weibull e (ii7) Modelo Binomial ZTNB

MODELO OLS (i) WEIBULL (ii) MODELO BINOMIAL
(ii1)

Coeficiente  t-Statistic =~ Coeficiente t-Statistic Coeficiente z-Statistic
OLD -0.0043 -0.2317 -0.0021 -0.1111 -0.0067 -0.4094
GENDER -0.0030 -0.0083 -0.0019 -0.0123 0.0887 0.2781
NAT TOP3 -0.0784 -0.2306 -0.0495 -0.2401 -0.1730 -0.5551
EDU -0.3061 -1.7046* -0.2876 -1.6982* -0.3157 -1.8472%
SOC CL -0.3899 -1.7071* -0.3521 -1.7690* -0.5279 -2.1011%*
MAR ST -0.6655 -1.6969* -0.5456 -1.7112%* -0.7027 -2.0028**
CULTURE -0.1328 -0.7624 -0.1023 -0.6545 -0.0676 -0.4299
GASTRON 0.0277 0.1581 0.0211 0.2345 -0.0804 -0.4545
CLIMATE 0.2134 1.8057* 0.1765 1.8221* 0.1356 1.9451*
NATURE 0.0871 0.2614 0.0754 0.3456 0.1492 0.51032
PUB_TRANSP -0.1152 -0.8201 -0.1345 -0.9453 -0.1708 -1.3604
COWORK SP 0.2793 1.8439* 0.3112 1.8477* -0.2695 -1.6701*
INTERNET 0.2359 1.8076* 0.2176 1.9331* 0.2059 1.945*
TEC HUB 0.1311 0.8394 0.1123 0.7865 0.1101 0.8019
ACCOM 0.0239 1.1782 0.0345 1.0981 0.1122 0.7137
COLIVING SP -0.0171 -0.9979 -0.0156 -0.8765 -0.0967 -0.6791
NIGHTLIFE 0.3041 2.1145%* 0.2876 2.090** 0.0931 2.1341%*
LEISURE 0.1870 1.9082* 0.1765 1.8651%* 0.2693 1.7029*
COST LIV 0.1807 1.8267* 0.1756 1.8011%* 0.0887 1.9223*
AFF PROD 0.2287 1.7855%* 0.2001 1.7012%* 0.2297 1.9086*
SAFETY 0.4616 2.3456%* 0.3987 2.275%* 0.4943 2.2557**
POL STAB 0.3149 1.6993* 0.2975 1.6011 0.2105 1.2918
NOMAD COM -0.0097 -0.5537 -0.0101 -0.5588 0.0781 0.5614
HOSPITALITY 0.1053 1.7353* 0.0976 1.7101* 0.1547 1.9451*
ENG SPEAK 0.0005 0.0263 0.0006 0.0301 -0.1426 -0.9303
HEALTH SYS 0.1748 2.234%* 0.1601 2.1881** 0.4449 2.7111%%**
INCLUSIV -0.0249 -1.4113 -0.0213 -1.3771 0.1686 1.1845
VISA 0.2475 1.8610* 0.2221 1.8221%* 0.2372 2.3264**
INF NUMB 0.0224 1.1686 0.0201 1.0871 -0.0532 -0.3563
TYPE ACCOM -0.0573 -1.3211 -0.0521 -1.3012 0.1088 0.3741
PRIOR VISIT 0.0750 2.0145%* 0.0748 2.0138** 0.6843 2.0679**
INTERCEPT 0.0924 1.4561 0.0889 1.3502 0.1345 1.4674
R? 41.03%

A duragdo da estadia (LOS) ¢ a variavel dependente.
wkx k% e * indicam que os coeficientes estimados sdo estatisticamente significativos aos niveis de
significancia de 1%, 5% e 10%, respetivamente.

Fonte: Elaboragao propria

O modelo OLS apresenta um coeficiente de determinacio (R?) de 41,03% que, de acordo

com Burton (2021), pode ser considerado robusto, uma vez que valores acima de 40% sao
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indicadores de uma boa capacidade explicativa. Neste sentido, o0 modelo aplicado ¢ capaz de
explicar uma parte significativa da variagdo na duracdo da estadia a partir das varidveis

independentes.

No que respeita as varidveis sociodemograficas, os resultados evidenciam que apenas o
nivel de escolaridade (EDU), nivel de rendimento (SOC CL) e o estado civil (MAR ST)
apresentam significancia estatistica. Neste sentido, ¢ possivel verificar que as caracteristicas
sociodemograficas sdo apenas parcialmente determinantes para a duragdo da estadia dos

némadas digitais na RAM.

Aidade (OLD) e o género (GENDER) ndo apresentam significancia estatistica em nenhum
dos modelos, sugerindo que, no contexto dos nomadas digitais, a decisdo sobre a duragdo da
estadia ndo difere de forma relevante entre géneros ou faixas etarias. A falta de significancia da
idade corrobora os resultados de estudos prévios no contexto do turismo tradicional (Martinez-
Garcia & Raya, 2008; Boto-Garcia et al., 2019; Gemar et al., 2022), podendo ser explicada pelo
facto de este segmento ser etariamente heterogéneo, mas movido por motivacdes, principios e
valores semelhantes, o que tende a neutralizar eventuais diferencas entre grupos etarios. Tal
com defendido por Alegre e Pou (2005), a falta de significancia podera também dever-se a
influéncia de outras variaveis incluidas no modelo que estdo intimamente correlacionadas com
a idade, como por exemplo o escaldo de rendimento, funcionando como mediadores parciais

do seu efeito.

De igual modo, os resultados mostram que o género nao constitui um fator diferenciador
da duracdo da estadia, sendo a decisdo mais condicionada por fatores transversais, como por
exemplo as oportunidades de trabalho, do que por caracteristicas especificas associadas ao
género. Estes resultados encontram-se em concordancia com os resultados apresentados por
Barros et al. (2010), de Menezes et al. (2008), Martinez-Garcia e Raya (2008), Wang et al. (2012)
e Oklevik et al. (2021). Em consequéncia destas observagdes, as hipoteses de investigacdo H1
e H2, que antecipavam uma relacao determinante entre as variaveis idade e género e a duragdo

da estadia, ndo sdo validadas.

No que respeita as variaveis sociodemograficas com efeito significativo, o escaldo de
rendimento (SOC_CL) apresenta um impacto negativo sobre a duracdo da estadia, sugerindo
que individuos com escaldo de rendimentos mais elevado permanecem por menos tempo na
regido. Este efeito revela-se estatisticamente significativo ao nivel de significancia de 10% nos

modelos OLS e Weibull e ao nivel de 5% para o modelo de contagem ZTNB, o que conduz a
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rejeicdo da hipotese H3. Por sua vez, o impacto negativo do nivel de escolaridade (EDU) na
duracdo da estadia leva-nos a validar a hipdtese H4. Os resultados indicam que os némadas
digitais com graus académicos mais elevados tendem a permanecer por periodos mais curtos
na RAM. Este efeito encontra-se em consonancia com os resultados reportados por Wang et al.
(2012) e de Menezes et al. (2008), que identificaram uma associacdo semelhante entre niveis

de escolaridade mais elevados ¢ estadias de menor duragao.

A analise conjunta destes resultados sugere que o impacto negativo do escaldo de
rendimento e do nivel de escolaridade pode ser justificado pela maior flexibilidade financeira
que lhes estd associada. Os niveis de escolaridade mais elevados estdo frequentemente
associados a profissdes de maior qualificacdo e rendimentos mais elevados. Fleischer et al.
(2011) identifica como possivel justificacdo para este resultado a preferéncia dos individuos
com rendimentos mais elevados por realizar varias viagens de curta dura¢do, em detrimento de
estadias prolongadas. Esta interpretagdo ¢ igualmente sustentada por Soler et a/ (2018) e assume
particular relevincia no contexto do nomadismo digital, cujo pilar fundamental assenta na

mobilidade e na procuro por novas experiéncias culturais em diferentes destinos.

Relativamente ao estado civil (MAR ST), os resultados validam a hipotese HS,
confirmando que os nomadas digitais casados tendem a permanecer no destino por um periodo
mais reduzido quando comparados com individuos solteiros, vitivos ou divorciados. Resultados
semelhantes foram encontrados por de Menezes et al. (2008) e Salmasi ef al. (2012). Este efeito
pode ser explicado pela existéncia de compromissos de teor familiar que limitam a flexibilidade
ou a disponibilidade temporal necessaria para estadias prolongadas, mas também pelo facto de
viagens acompanhadas pelo conjuge poderem estar associados a custos mais elevados

condicionado a duracdo da permanéncia no destino.

Para analisar o impacto da nacionalidade dos ndémadas digitais (NAT TOP3) na duragdo da
estadia, optou-se por restringir a amostra aos individuos provenientes dos trés principais paises
emissores de turistas para a RAM, Alemanha, Reino Unido e Franga (DREM, 2025), que foram
utilizados como categoria de referéncia nos trés modelos. A analise do efeito da nacionalidade
na duragdo da estadia revelou falta de significancia estatistica, o que indica que ndo existe uma
diferenca estatistica relevante na duracdo da estadia entre ndmadas digitais oriundos destes
paises e os restantes paises. Consequentemente, a hipotese H6 € rejeitada. Em contraste com o
que seria de esperar no turismo tradicional, onde a nacionalidade ¢ frequentemente um fator

determinante, a auséncia de significancia pode ser explicada pelo facto de que os nomadas
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digitais serem um segmento homogéneo, com motivagdes partilhadas. Desta forma, a decisao

sobre a duragdo da estadia podera ser mais influenciada por fatores relacionados com o destino,

necessidades de foro profissional ou até mesmo preferéncia pessoais do que pela nacionalidade

em Si.

Quanto aos atributos do destino, foi formulada a hipotese de investigagdo H7, que avalia a

influéncia da importancia atribuida a cada atributo especifico na duracdo da estadia dos

nomadas digitais na RAM. Para testar esta premissa a hipdtese H7, de caracter global, foi

subdividida em vinte e duas sub-hipoteses (H7.1 a H7.22), uma para cada atributo em analise,

cujos resultados encontram-se sintetizados na tabela 4.2.

Tabela 4.2. Validagao das sub-hipoteses que compdem H7

Sub-hipéteses de

. s . Atributos do destino analisados Resultado
investigacao
H7.1 Cultura, tradi¢des e historia Rejeitada
H7.2 Gastronomia e especialidades locais Rejeitada
H7.3 Clima Validada
H7.4 Natureza e paisagens atrativas Rejeitada
H7.5 Acesso a transportes publicos Rejeitada
H7.6 Disponibilidade de espagos de coworking Validada
H7.7 Internet de qualidade Validada
H7.8 Polos tecnoldgicos Rejeitada
H7.9 Diversidade e disponibilidade de alojamentos Rejeitada
H7.10 Disponibilidade de espagos de co-living Rejeitada
H7.11 Restaurantes, pubs e vida noturna Validada
H7.12 Infraestruturas e atividades de lazer Validada
H7.13 Custo de vida Validada
H7.14 Acessibilidade econdémica de produtos e servicos locais Validada
H7.15 Seguranca Validada
H7.16 Estabilidade social e politica Validada
H7.17 Comunidade de nomadas digitais Rejeitada
H7.18 Hospitalidade e simpatia da populacdo local Validada
H7.19 Inclusdo social Rejeitada
H7.20 Capacidade de comunicagdo em inglés Rejeitada
H7.21 Qualidade do sistema de saude Validada
H7.22 Politicas de obtengdo de visto Validada

Rejeitada= Hipotese rejeitada, ndo apresentando uma relagdo estatisticamente significativa com a varidvel

dependente.

Validada= Hipotese validada, apresenta uma relagdo estatisticamente significativa e um efeito positivo sobre a

duragédo da estadia.

Fonte: Elaboragao propria
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A analise dos dados revelou que doze dos vinte e dois atributos apresentam uma relacao
estatisticamente significativa e um efeito positivo sobre a duragdo da estadia. De acordo com
os resultados, o clima (CLIMATE), a disponibilidade de espagos de coworking
(COWORK SP), a qualidade da internet (INTERNET), restaurantes, pubs e vida noturna
(NIGHTLIFE), infraestruturas e atividades de lazer (LEISURE), custo de vida (COST LIV),
acessibilidade econdmica a servigos e produtos locais (AFF_PROD), seguranga (SAFETY),
estabilidade social e politica (POL STAB), hospitalidade e simpatia da populacao local
(HOSPITALITY), qualidade do sistema de satide (HEALTH SYS) e as politicas obtencao de
um visto (VISA) sdo atributos que apresentam uma relagdo estatisticamente significativa com
a duragdo da estadia e um efeito positivo sobre esta. Esta relagdo indica que os individuos que
atribuem maior relevancia a estes atributos no momento da escolha do destino tendem a
prolongar a sua estadia, confirmando as sub-hipoteses H7.3, H7.6, H7.7, H7.11, H7.12, H7.13,
H7.14,H7.15, H7.16, H7.18, H7.21 e H7.22.

No entanto, a analise também revelou que outros atributos do destino, embora considerados
relevantes na literatura, ndo apresentam uma relagcdo estatisticamente significativa com a
duracdo da estadia, nomeadamente a cultura (CULTURE), gastronomia e especialidades locais
(GASTRONOMY), natureza (NATURE), acessibilidade aos transportes publicos
(PUB_TRANSP), presenca de polos tecnoldgicos (TEC HUB), diversidade de opgdes e
disponibilidade de alojamentos (ACCOM), disponibilidade de espacos de co-living
(COLIVING SP), presenca de uma comunidade de nomadas digitais estabelecida
(NOMAD COM), capacidade de comunicagdo em inglés (ENG SPEAK) e inclusao
social/caracter inclusivo do destino a diferentes grupos (INCLUSIV). Consequentemente a falta
de significancia estatistica destes atributos, as sub-hipoteses de investigagao H7.1, H7.2, H7.4,

H7.5,H7.8, H7.9, H7.10, H7.17, H7.19 e H7.20 sdo rejeitadas.

Os resultados evidenciam diferengas entre o comportamento deste segmento face ao perfil
de um turista tradicional, o que justifica a distin¢cdo observada em relagdo a certas variaveis. A
decisdo de prolongar a estadia aparenta estar menos associada a motivacdes de cariz cultural e
patrimonial e mais relacionada a fatores econdmico, financeiros, sociais e politicos. Neste
sentido, a decisdo quanto a duracdo da estadia ¢ impulsionada pela estabilidade, seguranca e

funcionalidade que o destino proporciona para viver e trabalhar.

Em consonancia com a literatura sobre o turismo tradicional, atributos como o clima (Boto-

Garcia et al., 2019; Alén et al., 2014, Barros et al., 2010; Alegre & Pou, 2003), hospitalidade
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(Barros et al., 2010) e seguranca (Peypoch et al., 2012) revelam-se igualmente determinantes
para a duragdo da estadia dos nomadas digitais. Este resultado reforca a relevancia destes
atributos como pilares universais de atracao turistica. No entanto, os resultados evidenciam que,
para os nomadas digitais, ha uma clara priorizag¢ao de fatores relacionados com a infraestrutura,

servigos de apoio e fatores sociais e politicos.

O impacto positivo e estatisticamente significativo do custo de vida e da acessibilidade
econdmica a produtos e servigos locais na duragdo da estadia pode ser interpretado em linha
com o conceito de geoarbitragem, uma estratégia fundamental neste estilo de vida (Mancinelli,
2020). Este resultado reforca a premissa de que a decisdo de prolongar a estadia num destino
com custo de vida acessivel permite ao nomada digital maximizar o seu rendimento e garantir
mais flexibilidade financeira, motivando estadias de maior durac¢ao. Desta forma, tanto o custo
de vida como a acessibilidade econdémica a produtos e servigos locais compdem um alicerce

que sustenta a viabilidade financeira e a atratividade do destino.

Em contrapartida, a ndo significncia de atributos tradicionalmente centrais do turismo,
como a cultura e gastronomia sugerem que tais atributos podem ser determinantes na atracao
inicial, mas ndo na decisdo de permanéncia. A auséncia de impacto significativo pode ser
explicada pelo facto da interagdo com a comunidade e a cultura local ser limitada devido ao
elevado ritmo de trabalho ou pela curta duracdo da estadia no geral (Thompson, 2019;
Hannonen et al., 2023). Do mesmo modo, o impacto nulo da presen¢a de uma comunidade
estabelecida de ndmadas digitais e da disponibilidade de espagos dedicados a co-living sugere
uma maior independéncia deste segmento. Tais fatores podem ser determinantes no contexto de
estadias de curta duracdo com fins de socializagdo, e ndo determinantes para uma permanéncia

mais alargada.

A presente andlise reforga a teoria apresentada por Lee ef al. (2019), segundo a qual a
escolha do destino por parte dos nomadas digitais ¢ influenciada sobretudo pelas expectativas
associadas ao lazer, em detrimento de aspetos estritamente relacionados com o trabalho remoto.
Os resultados obtidos no presente estudo corroboram esta perspetiva, evidenciando que
variaveis como infraestruturas e atividades de lazer (LEISURE) e restaurantes, pubs e vida
noturna (NIGHTLIFE) exercem um impacto positivo e determinante sobre a duracdo da estadia.
Estes resultados sugerem que a valorizagdo destes atributos por parte dos nomadas digitais esta

diretamente associada a estadias de maior duracao na RAM.
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A andlise conjunta de todos os atributos do destino, através dos trés modelos aplicados,
fornece evidéncias que permitem validar parcialmente a hipotese geral H7. Apesar de nem todos
os atributos tenham demonstrado significancia estatistica, a confirmagdo de uma parte
substancial das sub-hipoteses reforca a premissa de que a importancia atribuida a certos
atributos do destino influencia diretamente a duragdo da estadia no contexto dos nomadas
digitais.

Quanto as caracteristicas da viagem, especificamente o tipo de alojamento
(TYPE_ACCOM), a andlise foi conduzida com recurso a uma variavel dicotémica, no qual a
estadia em espagos destinados a co-living foi comparada com a categoria de referéncia que
engloba os restantes tipos de alojamento como habitacdes arrendadas ou proprias. Esta distingdo
justifica-se pelo facto de os espagos de co-living serem concebidos especificamente para este
segmento, tendo por objetivo ir ao encontro das suas necessidades. Os resultados revelam que,
embora o impacto seja negativo, esta relagdo ndo apresenta significancia estatistica, sugerindo
que o tipo de alojamento ndo exerce um efeito determinante sobre a duragdo da estadia dos
némadas digitais na RAM. Esta associag@o negativa e a falta de significancia estatistica entre
as varidveis levam a rejeicdo da hipdtese de investigacdo H8, que previa uma relagdo

determinante entre estas.

Por fim, relativamente ao conhecimento acerca do destino, analisaram-se os impactos das
visitas prévias ao destino (PRIOR VISIT) e do nivel de acesso a informagao sobre a RAM
(INF_NUMB). Na literatura do turismo tradicional, ¢ frequentemente reconhecido que a
realizagdo de visitas anteriores ao destino esta positivamente associada a estadias mais longas,
embora este ndo seja um resultado unanime na academia (Atsiz et al., 2022; Wang et al., 2017).
No contexto dos ndmadas digitais na RAM, os resultados indicam que as visitas prévias
exercem um efeito estatisticamente significativo sobre a duragao da estadia. Em conformidade
com grande parte da literatura, verificou-se que os ndémadas digitais que ja visitaram
previamente o destino tendem a permanecer por periodos mais longos, possivelmente devido a
satisfacdo com a experiéncia que se traduz numa maior intengao de regressar. De acordo com o

exposto, os resultados permitem validar a hipdtese de investigacao H9.

Relativamente ao nivel de acesso a informagdo (INF_NUMB), Almeida et al. (2021)
identificou uma influéncia positiva entre o numero de fontes consultadas e a duragao da estadia
de turistas tradicionais. Por analogia, formulou-se a hipotese de que o mesmo se aplicaria ao

contexto dos ndmadas digitais. No entanto, os modelos aplicados ndo revelaram uma relagao
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estatisticamente significativa entre a variavel e a duracdo da estadia, indicando que o nivel de

acesso a informacgao nao exerce efeito relevante sobre a decisdo dos némadas digitais quanto a

permanéncia na RAM. Em consequéncia, a hipdtese de investigacdo H10 ¢ rejeitada.

Os resultados das varidveis relativamente ao conhecimento do destino podem ser

interpretados em conjunto, evidenciando que as experiéncias na primeira pessoa sao valorizadas

como a fonte de conhecimento mais fiavel e determinante. A satisfacdo com a experiéncia no

destino traduz-se numa maior inten¢ao de permanecer por um periodo mais longo. Por outro

lado, a irrelevancia do nivel de acesso a informagao de segunda mao, como pesquisas online ou

recomendacdes, reforca a ideia de que o conhecimento direto, vivenciado em primeira pessoa,

tem um peso superior na decisdo de permanéncia. Com base em todos os aspetos analisados, a

tabela 4.3. sintetiza a validacdo ou rejei¢do das hipdteses de investigacdo propostas.

Tabela 4.3. Validacao das hipoteses de investigacdo

Hipoéteses de investigacao Validacao
H1: A duracdo da estadia dos némadas digitais ¢ determinada pela idade Rejeitada
H2: A duracao da estadia dos némadas digitais ¢ determinada pelo género Rejeitada
H3: A duragao da estadia dos nomadas digitais ¢ positivamente influenciada Oposto
pelo seu escaldo de rendimento.

H4: O nivel de escolaridade é determinante na escolha da duragdo da estadia Validada
do némada digital.

HS5: A duragido da estadia dos ndmadas digitais é determinada pelo estado Validada
civil

H6: A duracao da estadia dos némadas digitais ¢ determinada pela Rejeitada
nacionalidade

H7: A duragido da estadia dos ndmadas digitais € influenciada pelos atributos ~ Parcialmente
do destino validada
HS: A duracdo da estadia dos ndmadas digitais é determinada pelo tipo de Rejeitada
alojamento

HO: A duragdo da estadia dos ndmadas digitais ¢ positivamente influenciada Validada
pela realizacdo de visitas prévias ao destino

H10: A duragao da estadia dos nomadas digitais ¢ influenciada pelo nivel de Rejeitada

acesso a informacdo acerca do destino

Rejeitada= Hipdtese rejeitada

Validada= Hipotese validada/aceite

Oposto= Hipotese rejeitada com sinal oposto

Parcialmente validada= Hipotese validada apenas em algumas categorias

Fonte: Elaboragao propria

Embora parte destes resultados encontre fundamentagdo na literatura sobre o segmento

turistico tradicional, importa salientar que os ndémadas digitais constituem um segmento

emergente e unico, pelo que o turismo convencional constitui o tnico termo de comparagao
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disponivel. Nesse sentido, as convergéncias verificadas ndo devem ser interpretadas como uma
mera replicacdo de padrdes do turismo convencional, mas antes como evidéncia de que
determinadas preferéncias ligadas a qualidade de vida e lazer mantém relevancia neste perfil de
turista diferenciado. A significancia de variaveis como custo de vida, seguranga e vida noturna
reforcam esta perspetiva, mostrando que os noémadas digitais valorizam a qualidade de vida e o

equilibrio entre a vida profissional e pessoal como fatores determinantes para a sua estadia.

As conclusdes deste estudo revelam que o comportamento dos nomadas digitais difere
significativamente do turista tradicional. Ao contrario do turista que procura uma pausa
temporaria centrada em atividades de lazer e cultura, os resultados sugerem que os némadas
digitais tendem a encarar o destino como uma extensao da sua vida e trabalho. A valorizagao
de fatores como a qualidade da internet, seguranca e custo de vida, em detrimento de
motivagdes culturais, indica que a decisdo de prolongar a estadia é guiada sobretudo por

necessidades praticas e de estilo de vida.

Esta distingdo ¢ a principal contribuicdo do presente estudo, ao demonstrar que a
capacidade de o destino atrair este segmento depende em grande medida da sua aptidao para
fornecer condigdes estaveis e funcionais para viver e trabalhar. Desta forma, redefinem-se os
fatores-chave de atracdo e retengdo, evidenciando novas prioridades estratégicas para a gestao
do destino. Do ponto de vista académico, o presente estudo contribui para a literatura ao integrar
metodologias e testar varidveis recorrentemente utilizadas no estudo do segmento turistico
tradicional ao contexto especifico do nomadismo digital, ajustando-as as suas especificidades.
Além da aplicagdo de metodologias entre campos, o estudo contribui para a academia ao
analisar um fendémeno emergente e pouco explorado neste contexto, permitindo preencher uma
lacuna na literatura. Do ponto de vista metodologico, a utilizagdo de diferentes modelos
estatisticos refor¢a a robustez e a fiabilidade das conclusdes, mitigando as limitagdes inerentes

a cada modelo e validando a consisténcia dos resultados.

Os resultados fornecem informagdes essenciais para os gestores publicos e privados e para
a gestdo do destino, que poderdo servir de base para o desenvolvimento de estratégias mais
eficazes para atrair e, principalmente, reter os ndmadas digitais, o que beneficia a economia

local e fortalece o ecossistema digital da regido.

Ao encontrar um efeito positivo da seguranga, estabilidade politica e social e hospitalidade
da populagdo local, o estudo sugere que um ambiente acolhedor e seguro ¢ um fator critico para

aretencao deste segmento. A perce¢ao da regido como um lar contribui para o desenvolvimento
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de um sentimento de apego ao local (“place attachment”), incentivando estadias mais
prolongadas e, consequentemente, mais visitas. No entanto, ¢ crucial notar que a linha entre a
retencdo € a transi¢cdo para a residéncia fisica ¢ ténue. A permanéncia prolongada, incentivada
pelas condig¢des de vida e pelas politicas de atragcao implementadas pode, em alguns casos, levar
a perda do estatuto de nomada digital, uma vez que um forte apego ao local e a integragdo na
comunidade pode estimular a decisdo de estabelecer residéncia fixa, cessando a mobilidade que

caracteriza este segmento.

Este fendmeno sugere que a atratividade da RAM nao se limita a prolongar estadias
temporarias, mas pode funcionar como um catalisador de fixacdo permanente de talento
internacional qualificado. Deste modo, as politicas de atragdo nao so6 reforcam a
competitividade turistica do destino, como também podem contribuir para a captacao de novos

residentes com impactos a nivel econémico, social e cultural.

Apesar de ndo poderem ser interpretadas de forma generalizada, as conclusdes do estudo
representam indicadores ao nivel da gestdo do destino, ao contribuir para a compreensao dos
fatores que incentivam estadias prolongadas deste segmento. O reconhecimento destas
especificidades pode apoiar o desenvolvimento de estratégias de posicionamento e marketing
territorial mais ajustadas as necessidades da comunidade nomada digital. Os resultados indicam
que as politicas e estratégias de gestdo do destino devem priorizar infraestruturas, servigos e
condigdes que sustentem o trabalho remoto, de forma complementar a oferta turistica

convencional.

No entanto, a componente cultural e ambiental ndo deve estar ausente nestas estratégias de
modo que ndo se perca a autenticidade e diferenciacao da regido, sob pena de que esta se torne
apenas mais um polo indiferenciado para trabalho remoto. A preservacao da identidade da RAM
¢ essencial para assegurar a sua competitividade e o seu posicionamento a longo prazo. Além,
disso, estas estratégias devem incluir regulamentacdo e planeamento urbano que assegure a
sustentabilidade da regido. A atracdo de nomadas digitais deve ser acompanhada de politicas
que mitiguem potenciais efeitos negativos, como a pressao sobre o mercado imobiliario e
inflagdo de precos locais. Neste sentido, torna-se fundamental promover o equilibrio entre a
captacao de talento e a protecao da qualidade de vida da comunidade local, evitando fendmenos
saturacao turistica. Deste modo, a atratividade da RAM deve ser perspetivada como um desafio
de gestdo integrada do territdrio, que exige politicas publicas articuladas e sustentaveis para

maximizar beneficios € minimizar riscos
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5. Conclusoes

O presente estudo teve como objetivo central analisar os fatores que influenciam a duragao da
estadia dos ndmadas digitais na Regido Autonoma da Madeira (RAM), contribuindo para um

entendimento mais aprofundado deste segmento turistico emergente.

Através da analise de um conjunto diversificado de varidveis sociodemograficas e de
atributos do destino, foi possivel tragar um perfil comportamental distinto. Os resultados
revelam que os ndmadas digitais diferem do segmento turistico tradicional, sendo a decisao
quanto a duragdo da sua estadia menor influenciada por atributos culturais ou aspetos
sociodemograficos classicos, como idade ou nacionalidade, mas impulsionada por necessidades
praticas associadas ao seu estilo de vida. A valorizagdo de fatores como o custo de vida, a
qualidade da internet, a seguranca e¢ a estabilidade social e politica confirmam que este
segmento avalia o destino ndo como um local de visita, mas como uma base para viver e
trabalhar. Em contrapartida, a auséncia de significincia de atributos tradicionalmente turisticos
como a cultura e a gastronomia, sugere que estes fatores podem ter algum papel na fase inicial

de atracdo, mas ndo sdo determinantes a nivel de retengdo prolongada.

A anélise revelou um impacto particular das caracteristicas sociodemograficas, distinto do
verificado no turismo convencional. O nivel de escolaridade e escaldo de rendimento tém um
efeito negativo na duragao da estadia, o que se justifica pela maior flexibilidade financeira que
lhes esté associada, facilitando desloca¢des mais curtas e frequentes. Por outro lado, a falta de
significancia do género, idade e nacionalidade indicam homogeneidade do segmento em termos
de principios, motivacdes e principios, sugerindo que o nomadismo digital ultrapassa barreiras

demograficas classicas, configurando-se como um estilo de vida globalizado.

O estudo contribui para a literatura académica ao detetar uma lacuna e analisd-la num
contexto territorial especifico. A aplicacdo de varidveis e modelos estatisticos tradicionais deste
tipo de estudo ajustado ao contexto dos nomadas digitai conferiu robustez as conclusdes. Os
resultados fornecem informacdes relevantes para a gestdo do destino, permitindo compreender
os fatores de atracdo da RAM e orientar estratégias de posicionamento mais eficazes. O foco
na qualidade das infraestruturas, na estabilidade social e politica e na criacdo de um ambiente
seguro € acolhedor podera maximizar o potencial econdmico e social deste segmento. No
entanto, ¢ crucial compreender que o sucesso destas politicas de atracao pode conduzir a perda
do individuo como némada digital, uma vez que a integra¢do na comunidade pode incentivar

ao estabelecimento definitivo na regido e, consequentemente, a cessagdo da mobilidade, que é
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um pilar fundamental deste estilo de vida. Tal fendémeno, embora positivo em termos de
captagdo de talento internacional, levanta novos desafios a defini¢do do conceito de nomadismo

digital e as politicas de gestao territorial.

Apesar das suas contribuigdes, o estudo reconhece algumas limitagdes. A principal
limitagdo reside no tamanho e composi¢do da amostra, que, apesar de ser suficiente para uma
analise descritiva e exploratdria, pode ndo ser estatisticamente representativa da totalidade da
populacdo de ndmadas digitais, limitando a generalizagdes dos resultados. A falta de clareza
acerca do tamanho exato da populagdo de némadas digitais na RAM limita o estudo da mesma,
desafio igualmente encontrado por Sardinha et al., (2023) que analisa esta populacdo
juntamente com outros tipos de trabalhadores remotos. Adicionalmente, o turismo convencional
foi utilizado como unico termo de comparagdo, uma vez que nao existem estudos prévios
aplicados especificamente a este segmento emergente, o que refor¢a a necessidade de cautela

na extrapolacdo das conclusoes.

Sendo este um fendémeno emergente e relevante, abrem-se oportunidades para futuros
estudos. Como sugestdes para investigagdes futuras, recomenda-se a realizacdo de uma
pesquisa longitudinal que permita observar a evolucao dos padrdes de estadia, bem como a
aplicacdo de metodologias mistas que incluam entrevistas qualitativas de forma a captar outras
dimensdes subjetivas deste fendmeno, como motivagdes pessoais e percegdes de apego ao local.
Além disso, uma amostra de maior dimensao, obtida em colaboragdo com organizacdes
internacionais de ndmadas digitais, seria essencial para assegurar maior representatividade e
permitir comparabilidade dos resultados entre diferentes contextos, de modo a identificar

semelhancas e diferencas nos padrdes de estadia, nas motivagdes € nos impactos associados.

Por fim, uma lacuna particularmente relevante consiste na analise do impacto econémico
deste segmento no destino. Este tipo de investigagdo poderia quantificar com maior precisao
com maior precisdo os efeitos diretos e indiretos da presenga temporaria deste segmento na
economia local, considerando ndo apenas o consumo turistico, mas as implicagdes a nivel do

mercado imobilidrio, na criacdo de ecossistemas de inovagao e no desenvolvimento territorial.
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7. Apéndices

Apéndice A- Questionario aplicado a comunidade de némadas digitais na RAM

Attraction Factors for Remote Work in the Autonomous
Region of Madeira

Digital Nomads and Remote Workers,

This survey is part of the Master's program in Management at the University of Madeira and focuses on understanding the factors
influencing the length of stay (LOS) of digital nomads in the Madeira Islands.

This survey aims to analyse the factors that influence remote workers' decisions regarding their length of stay in Madeira Islands. Given the
growing significance of this market segment, this research seeks to better understand how Madeira can strengthen its position as a remote
working destination. By doing so, this study aims to contribute to the development of new strategies that enhance the islands’

attractiveness to digital nomads and overall remote workers.

This survey will take approximately 7 minutes to complete.

Your responses will remain anonymous and confidential. The data collected through this survey will be used solely for statistical analysis

and only those responsible for this research will have access to the responses.

Please respond only if you're a mobile remote worker (digital nomad or remote worker) currently staying in Madeira and are over

18 years old.
If you have any doubts or comments, feel free to contact me at: Filipa Fernandes - 2069223 @student.uma.pt

Your participation is essential for this study!
Thank you for your contribution!

* Obrigatéria

Declaration of Consent
For legal reasons, we need you to authorize your responses to be used as part of this research: *

Yes, | acknowledge that | have read and accept the terms and conditions of this questionnaire. | confirm that | have been given all
necessary clarifications and sufficient information to voluntarily participate in this study. | understand that | can withdraw from the
O study at any time without any consequences, and | consent to the use of my data solely for academic purposes, as outlined in the

conditions provided.

Are you a mobile remote worker, over 18 years old, currently staying in Madeira without official

residency in the region? *
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Socio-Demographic Profile
Just to gharactegse the sample (in an aggregated way), could you kindly state:

How old are you? *

Please enter numbers only

Gender *

O Male
O Female
O Other

What is your nationality? *

What is your highest level of education? *

(O Middle School
O High School
Bachelor's Degree
Master's Degree

Dectoral Degree (PhD)

O O 0O

Post Graduate
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Which of the following best describes your field of work? *
o IT and Software Development

O Marketing and Advertising

Design and Multimedia

Writing and Content Creation

Education and E-Learning

Consulting and Business Strategy

O OO0 OO

Finance and Accounting
O Customer Support

o Healthcare and Wellness

O other

How would you categorize your monthly income? *
O Lower Income (< $1 145/ <1 111€)

O Lower-Middle Income ($1 146 to $4 515/ 1 112€ to 4 380€)
O Upper-Middle Income ($4 516 to $14 005 / 4 381€ to 13 585¢€)

O High Income (= $14 005 / > 13 586¥€)

What is your current marital status? *

O single

O Married
O oivorced
O widowed
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Which of the following best describes your work style? *

O Digital nomad (I work remotely while frequently travelling to different places)

Remote worker with a fixed residence outside Madeira Islands
Remote worker temporarily staying in Madeira Islands

Freelancer working remotely
Seasonal remote worker (I stay in Madeira only part of the year)

Entrepreneur/ Business Owner working remotely

Other

O 00O 00O

When did you first start pursuing this lifestyle? *
O Less than a year

1-2 years

3-5years

6-10 years

O O OO

More than 10 years
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Evaluation of Key Factors in Choosing Madeira as Your Destination

In this section, we aim to understand the factors that influenced your decision to choose Madeira as your destination. For each factor
listed below, please rate how important it was to you when selecting Madeira as your destination. Use the following scale:

* 1 = Not Important: The factor had no influence or little importance in your decision.

¢ 2 = Slightly Important: The factor had some influence, but it was not a major consideration.
* 3 = Neutral: The factor was neither particularly important nor unimportant to your decision.
® 4 = Important: The factor played a significant role in your decision to choose Madeira.

® 5 = Very Important: The factor was a key reason or a decisive factor in your choice of Madeira as your destination

Culture (traditions and history) *

Not Important

Gastronomy and local specialties *

Mot Important

Climate/Weather ~

Not Important

MNature (landscapes and natural attractions) *

Mat Important

Access to Public Transport *

Mat Important

Availability of Co-working Spaces *

MNat Important

Quality of the Internet Connection *

MNat Important

Very Important

Very Important

Very Important

Very Important

Very Important

Very Important

Very Important
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Technology Hubs *

Mot Important

Accommodation *

Mot Important

Availability of Co-living Spaces

Mot Important

Restaurants, Pubs and Nightlife ~

Mot Important

Leisure facilities and activities *

Nat Important

Cost of living *

Mot Important

Affordability of products and local services *

Naot Important

Very Important

Very Important

Wery Important

Very Important

Very Important

Very Important

Very Important
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Safety -

Mot Important Very Important

Social and Political Stability -

Mot Important Very Important

Established Local Digital Nomad Community *

Mot Important Wery Important

Friendliness and Hospitality of the Local Population *

Mot Important Wery Important

English-speaking Capacity *

Mot Important Wery Important

Quality of the Healthcare System *

Mot Important Wery Important

Inclusiveness of the destination for different groups *

Being welcoming and inclusive to diverse groups, such as women or LGETO+ individuals,

Mot Important Wery Important

Ease of obtaining a visa or the visa policies *

Mot Important Very Important
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Information about Madeira Islands

On a scale of 1 to 5, indicate the extent to which digital platforms (e.g. blogs, social media, websites

for digital nomads/remote workers and online reviews) influenced your choice of Madeira as your
travel destination: *

Use the following scale:

s 1= Not influential

+ 2= Slightly influential

* 3 = Moderately influential
4 = Very influential

» 5= Extremely influential

Mot Influential Extremely Influential

Which information sources did you use before choosing Madeira as your destination? *

Check all the options that apply

] social Media

D Blags, online articles or news

Friends and family

Specialized platforms/Websites for digital nomads {e.g. Nomad List)

Startup Madeira's Website (Digital Nomads Maodeira Islands)

Other

O 000

How did the amount of information available about Madeira Islands influence your decision to stay?

%
O It significantly influenced the decision to stay longer
O It somewhat influenced my decision

O It did not influence my decision
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What type of accommodation are you currently using during your stay in Madeira? *

O Co-living space

O Hotel

Hostel

Short-term or mid-term rental (e.g. Airbnb or similar)
Long-term rental

Staying with friends/family

O O O OO

Other

Did the quality of your accommodation affect the length of your stay? *
O Yes, positively
O Yes, negatively

O No influence
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Length of Stay in Madeira Islands

When did you arrive in Madeira? *
Please enter the date in the following format: DD/MM/YYYY (e.g. 30/12/2024)

When do you plan to leave Madeira? *
Please enter the date in the following format: DD/MM/YYYY (e.g. 30/12/2024)

What type of visa did you use to stay in Portugal? *

O D8 Digital Nomads Visa

o D3 Highly Qualified Activity Visa

D2 Entrepreneur Visa

D7 Passive Income/ Retirement Visa
Schengen Visa (Short-Stay Visa)

No visa required (EU/EEA citizen)

O OO0 OO

Other

To what extent did the type of visa you used influence the length of your stay? *

Use the following scale:

+ 1= Notinfluential

e 2 = Slightly influential

¢ 3= Moderately influential
¢ 4 =Very influential

* 5 = Extremely influential

Mot Influential Extremely Influential

Have you visited Madeira Islands prior to this current stay? *
O Yes
O Nao
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How often have you been to the Madeira Islands? *

o Once
O Twice

O Three times

O Regularly

How satisfied are you with your experience in Madeira Islands so far? *
1 2 3 4 5

Very Dissatisfied Very Satisfied

Do you plan to return to Madeira in the future? *

o Yes
O No

Would you recommend Madeira as a travel destination to other remote workers? *

O Yes
O No
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Thank You for Your Participation!

We sincerely appreciate the time you took to complete this survey.
Your insights contribute greatly to this research on remote working in Madeira, and they will contribute greatly to understanding and improving
the island as a destination. If you have any further questions or would like to know more about the study, please feel free to reach out.

Thank you for your participation!

Este contetido ndo foi criado nem é aprovado pela Microsoft. Os dados que submeter serdo enviados para o proprietario do formulario.

Microsoft Forms
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Apéndice B — Teste de normalidade

Tabela 7.1.- Teste de normalidade

Testes de Normalidade

Kolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estatistica al Sig. Estatistica al Sig.
LEMGTH STAY (DAYS) 381 133 =001 313 133 =001

a. Correlagdo de Significdncia de Lilliefors

Fonte: Elaboragao propria a partir da analise no SPSS
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