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A cultura de colaboragiio é um conjunto de crengas morais sobre o valor das
relacdes entre individuos e grupos (que ndo) nasce de crengas partilhadas sobre a
natureza ou a organizagdo do conteiido do curriculo ou (sobre) métodos de ensino,
mas tem impacto de vdrias maneiras na prdtica educacional da escola. Gera no
tempo um consenso curricular e pedagégico lato, tolerante a diferenca e a
divergéncia. E um instrumento de educa¢do social e moral através do curriculo
escondido e particularmente através da atitude e comportamento do staff uns em
relagdo aos outros. Encoraja um sentido de orgulho de equipa e de trabalho
esforcado e facilita a cooperagdo espontdnea e relaxada no ensino e noutras
responsabilidades profissionais.

Nias, Southworth ¢ Yeomans (1989 ¢f Lopes, 2001a: 364-365)
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relagbes entre individuos e grupos (que ndo) nasce de crencas partithadas sobre a
natureza ou a organizagdo do contetido do curriculo ou (sobre) métodos de ensino,
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Nias, Southworth e Yeomans (1989 ¢f. Lopes, 2001a: 364-365)



RESUMO

O presente estudo baseia-se no principio de que a cultura de colaboragéio entre
docentes promove quer o desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes quer o

desenvolvimento curricular.

A investigacfio efectuada permitiu problematizar um conjunto de aspectos que tém
emergido, em relacfio as mudancas no campo da edueagiio, no sentido de a escola conviver
com os desafios da sociedade da pés-modernidade marcada pela diversidade, pelo avango da
tecnologia, pela incerteza, pela rapidez e pela complexidade. Desafios, estes, que tendem a

criar uma sobrecarga de inovagdes e uma intensificagéo do trabalho docente.

Estruturamos este trabalho em duas partes. A primeira consistiu na construgio de
concepgdes tebricas assentes na convicgfio de que a cultura colaborativa facilita a resposta
aos desafios da sociedade, promovendo o desenvolvimento das escolas, o desenvolvimento
profissional dos docentes ¢ o desenvolvimento curricular. Tecemos consideragdes que
evidenciam a importéncia da colaboragdo em detrimento da cultura do individualismo, ainda
predominante nas nossas escolas, e enaltecemos a colaboragdo entre docentes como uma
forma de ajuda e apoio, de partilha de responsabilidades e de trabalho em equipa. A segunda
parte baseou-se na construgdio, aplicagdo e tratamento de dados de um questiondrio, que
permitiu conhecer néo sé as concepgdes dos docentes de 1° Ciclo do Ensino Basico acerca da
colabora¢io, como também a forma como operacionalizam as praticas colaborativas nas suas

escolas.

Nio obstante as limitacSes do nosso estudo, os resultados obtidos apontam para
alguma modificagdo, se bem que ainda longe da mudanca desejada. Constatamos que 0s
docentes dominam o conceito de colaboragio e as concepgdes a ele inerentes, que
reconhecem as vantagens e os obsticulos & colaboragdio e reconhecem, ainda, que a
colaboragdo influencia o seu desenvolvimento profissional. No entanto, ainda néo
reconhecem que a colaboragio no desenvolvimento profissional tem implicagdes no
desenvolvimento curricular, pois nas praticas de colaboragio docente ainda ndo € muito
significativo o nimero daqueles que procuram planificar em conjunto e construir projectos

comuns de sala de aula e de escola.

Finalmente, deixamos algumas sugestdes para a mudanga desejada relacionadas
essencialmente com a formaciio docente, inicial e continua, que, em nosso entender, deve ser

imbuida de praticas colaborativas.



ABSTRACT

The present study is based on the principle that collaborative culture between teachers
promotes not only their personal and professional development but also the curricular

development.

The research provides detailed aspects about the changes in education, how school
deals with post-modemity society challenges which show great diversity, advance in
technology, uncertainty, speediness and complexity. These challenges overload teaching with

innovation and intensification of work.

We structured this work into two parts. The first has dedicated to the construction of
theoretical conceptions built in the belief that collaborative culture facilitates an answer to the
society challenges, promoting school development, teachers’ professional development and
curricula development. We found aspects that give evidence to the importance of
collaboration rather than individualism culture, still predominating in our schools and
enhanced the collaboration between teachers as support, sharing responsibilities and team
work. The second part was based on the construction, application and data treatment of a
questionnaire which allowed us to know not only the first grade teachers conceptions about

collaboration but also the way they put it into practice in their schools.

Although the results show some changes, these are still not enough. Teachers know
the concept of collaboration and others related to it and recognize the advantages and
obstacles to collaboration, admitting its influence in their professional development. However
they still don’t recognize that collaboration in professional development implies curricular
development. The study shows that in teachers’ collaboration practices it’s not significant the
number of those who plan and build together common projects in for the classroom and

school.

Finally we make some suggestions for the desired change related essentially with
teachers’ education in pre-service and in-service, that we think should be rich in collaborative

practices.



RESUME

Cette étude est basée sur le principe que la culture de collaboration parmi les
enseignants favorise leur développement personnel et professionnel et encore les programme

d'études.

La recherche a posé des questions sur un ensemble des aspects par rapport aux ce qui
concerne la coexistence de l'école avec les défis de une societé de la post-modernité, par la
diversité, I'avance de la technologie, de l'incertitude, de la rapidité et de la complexité. Ces
défis, peuvent devenir une surcharge d'innovations et d'une intensification du travail

d'enseignement.

Nous avons structuré ce travail en deux différentes parties. La premieére a consiste a
construire des conceptions théoriques établies dans la croyance que la culture de collaboration
facilite une réponse aux défis de la société, favorisant le développement des écoles, le
développement professionnel des enseignants et le développement de programmes d'¢tudes.
Nous avons trouvé des aspects qui démontrent l'importance de la collaboration plutdt que la
culture de l'individualisme encore établi dans nos écoles et nous démontrons comment la
collaboration parmi les enseignants est une forme d'aide et moyen de travail d'équipe. La
deuxiéme partie a été basée sur la construction, l'application et le traitement d'un
questionnaire, qui nous a permis de connaitre non seulement les conceptions de ensetgnants
sur le sujet de la collaboration mais également de la maniére don ils opérationnalisent dans la

pratique, dans leurs écoles.

Nonobstant les limitations de notre étude, les résultats montrent déja quelques
changements, bien que pas suffisants. Les enseignants maitrisent le concept de la
collaboration et d'autres concernants a identifient les avantages et les obstacles a la
collaboration, et reconnaissent son influence sur leur développement professionnel. Toutefois
ils ne reconnaissent pas que la collaboration dans le développement professionnel implique le
développement curriculaire, une fois que dans les pratiques, il n'est significatif le nombre de
ceux qui essaient de planifier ensemble des projets communs pour la salle de classe et pour

I'école.

Finalement, nous faisons quelques suggestions pour le changement désiré par rapport
essentiellement a la formation, initiale et continue, qui nous pensons devraient étre riches en

pratiques de collaboration.
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Colaboracéo e Educagso - Introdugio

Introducio

1. A educaciio ¢ sempre uma "aventura” colectiva de partilha:
de afectos ¢ sensibilidades, de conhecimentos e saberes, de expectativas e
experiéncias, de atitudes e valores, de sentidos de vida... Pensar a educagio
numa légica burocritica e corporativa de mera adigdo, confrontagio ou
justaposigio de "papéis educacionais” (em que cada "parceiro" ou "agente” se
manteria acantonado na sua ilha de "autonomia", s6 saindo dela em momentos
ritualizados para cumprir uma fungio estatutria ou organizacional) ¢ pensar a
educagiio numa perspectiva profundamente redutora, social ¢ culturalmente
perversa. Reforgar os mecanismos de interacgdo soliddria e os procedimentos
cooperativos (ademais, numa era em que a emulagdo individualista e o "salve-se
quem puder” da competigho mais desumanizada parecem sinalizar o sentido
tnico do pés-modernismo civilizacional) €, pois, um imperativo de qualquer
politica educativa que pretenda assumir a educagio como uma responsabilidade
social.

2. Os hébitos profundamente arraigados, de trabalho solitario,
individual(ista) e nfio cooperativo dos professores sio um dos principais
factores de empobrecimento dos ambientes de ensino/aprendizagem e das
praticas educativas. Se o fenémeno atravessa transversaimente todo o sistema
de ensino e tem, porventura, nas universidades a sua expressao mais absurda, é
todavia no 1° Ciclo do Ensino Bésico, ainda predominantemente organizado na
légica da monodocéneia, que o seu impacto negativo mais se faz sentir. O
modelo do professor fechado a sete chaves na sua sala (cela) de aula,
"orgulhosamente s6" no desempenho, mais Ou menos ritualizado e raramente
reflectido, das tarefas curriculares que lhe cabem (ou ele julga caberem-lhe), é
ainda hoje o "modelo” prevalecente entre os professores € nas escolas do 1°
Ciclo. Os efeitos sdo devastadores. A escola do 1° Ciclo, como organizagio
educativa, praticamente niio existe - existem apenas "lugares” de ensino, cada
um com o seu professor , "titular" ¢ as suas criangas. A escola € um arquipélago,
onde cada ilha (cada sala) tem a sua identidade (quando chega a té-la) ¢ a sua
Jogica muito prépria (ou impropria) de organizagdo e funcionamento. A
responsabilidade educacional do professor circunscreve-se a0 que se passa po
interior da sua sala de aula ¢, mesmo assim, ¢ uma responsabilidade pouco mais
do que ficcional, dada a irrelevéncia e ineficdcia dos mecanismos de avaliagio
ndo burocratica da actividade docente. Acantonado nos pequenos espagos que
domina e, acumulando sucessivos défices de auto-estima, seguranca ¢
motivagiio profissionais, cada vez mais incapaz de partilhar e de interagir
dialecticamente com os colegas € os demais parceiros, o professor do 1° Ciclo
tende frequentemente a entrar num processo de verdadeira infantilizac#io
cultural, cientifica, didactica e pedagogica, que rapidamente o desqualifica para
o exercicio da fungdo educacional. Esta tendéncia para o progressivo
empobrecimento dos niveis de consciéncia e dos padrbes de desempenho
profissional dos professores do 1° Ciclo representa um dos principais problemas
do sistema educativo, 4 escala nacional, regional e local.

(Alves, Rubem, 2001: 93)
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[ntroduzimos o nosso trabatho com este excerto de Rubem Alves, pois, foi a sua
leitura que nos motivou para a pesquisa que deu origem a produgdo das reflexdes contidas a0
longo desta dissertagfio € langou o tema por nos explorado: Colaboragdio e Educagéo e, de
uma forma particular, Colaboragio entre docentes do 1° Ciclo do Ensino Basico - influéncias

no desenvolvimento profissional e desenvolvimento curricular.

Os primeiros aspectos que merecem a nossa reflexdo e que nos sdo caros surgem das

seguintes afirmac0es:

1. "A educagdo é sempre uma "aventura" colectiva de partilha" e 2. "Reforgar os
mecanismos de interacgdo solidaria e os procedimentos cooperativos (...) é pois um
imperativo de qualquer politica educativa que pretenda assumir a educagdo como uma

responsabilidade social.”

Simultaneamente, outras duas ideias explicitas neste excerto teimam em persistir na
nossa primeira reflexdo, vdo precisamente no sentido inverso, quando Rubem Alves

menciond:

" Os hdbitos, profundamente arraigados, de trabalho solitério individual (ista) e néo
cooperativo dos professores”" ¢ "O modelo do professor fechado a sete chaves na sua sala

(cela) de aula,” orgulhosamente s0 “.

Estardio ainda enraizados os modelos solitarios e individualistas nas salas de aula do
1° ciclo do ensino bésico ou estas afirmagdes sdo demasiado penalizadoras? Ja se alteraram as
préticas docentes no sentido da colaboragéo docente? Sdo questdes, que nos acompanharfo ao

longo deste trabalho.

Concordamos plenamente com a ideia de que a educagfo ¢ uma responsabilidade
social. Ela nfio pode ser analisada fora do contexto onde se movimenta. Na realidade o ser
humano vive em sociedade. E a sociedade &, ela propria, constitufda por relagdes de

colaboragfio entre os diversos elementos que a constituem.

Perguntamo-nos, entdo: Sera que © mesmo aconiece no campo educacional?

Ml
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O sistema educacional é feito de um conjunto de relagBes entre intervenientes,
processos ¢ objectivos que se operacionalizam de forma dindmica e interactiva. A
colaboracdio nasce da convergéncia de interesses de diferentes paries no langamento de uma
acgiio, no reconhecimento de objectivos comuns, na identifica¢do dos meios que uns ¢ outros
sdo susceptiveis de utilizar em conjunto e na constru¢do de projectos comuns, mas portadores
de significados multiplos, esperando-se & partida que deles resultem vantagens legitimas para

os diferentes parceiros.

Falar de colaboracfio em educagdo ¢ falar de uma inovagdo que podera afirmar-se
como um longo e duradouro impacto, pois ¢ um fenémeno que faz parte do progresso da
propria sociedade (Friend & Cook, 1992). Se partirmos do principio de que a escola € um
reflexo das pressoes da sociedade contemporanea, as quais se fazem no sentido de aumentar a
confianga na colaboragéo entre empresas coadjuvadas pelo grande fluxo de informagdo, torna-
se evidente 0 porqué da colaboragdio ser um caminho proeminente nas escolas (Friend &

Cook, 1992).

A colaboraciio nfio é uma actividade unidimensional, ela existe ao longo de um
continuum percorrido no desenvolvimento de solugdes em conjunto. Diferentes situagdes
requerem diferentes tipos de interacg@es e todos os profissionais numa escola devem estar
preparados para uma extenséo multidimensional de interacgbes colaborativas durante o seu
trabalho. Se a colaboragdo ¢ definida de uma forma multidimensional, o caracter especifico da
situagio é que determina o melhor tipo de colaboragio para uma determinada situagdo

(Pugach & Johnson, 1995).

Neste contexto, ¢ restringindo-nos ao tema desta dissertagdo - Colaboragéo €
Educacfio — pretendemos reflectir sobre a influéneia das culturas colaborativas entre docentes
no seu desenvolvimento profissional e no desenvolvimento curricular, pois consideramos que
este tema nos desafia a procurar novos caminhos com implicagdes no desenvolvimento das
escolas. Niio nos podemos esquecer que se & escola se pede que dote os seus alunos de skills
de competéncia, eficdcia e interacgio, terdio os docentes de ser os primeiros a evidenciar esses

mesmos skills entre si.

Pereuntamo-nos, entfio, porque se afirma que " a escola € um arqui ¢lago”?
p q quip

v
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Porque se afirma que " a responsabilidade educacional do professor circunscreve-se ao

que se passa no interior da sua sala de aula" ?

Porque se afirma que o professor "acantonado nos pequenos espagos que domina (...)
& cada vez mais incapaz de partilhar e de interagir colectivamente com 0s colegas ¢ os demais

parceiros’™?
Estardio os docentes alheios 4s grandes transformagdes que ocorrem a sua volta?
Que pensam os docentes acerca deste assunto?

Ou, contrariamente, exige-se cada vez mais a0 docente uma panoplia de competéncias,
para as quais nem sempre consegue dar respostas adequadas levando-o, por isso, a refugiar-se

no saber-fazer transmitido ao longo dos tempos pelos modelos de formago?

Sabemos que a profissdio docente durante largos anos s¢ pautou pela vivéncia isolada
do "eu-professor" com os seus alunos. Mas, acreditamos que esta realidade esta a se tornar
fragilizada, fruto das constantes mudangas as quais a sociedade hoje esta sujeita. Todavia, ndo
ignoramos o facto de que as transformagdes ndo se operacionalizam de um momento para

outro, elas estdo condicionadas aos habitos de longos anos.

Hoje, mais do que nunca, fala-se de profissionais competentes, isto €, que evidenciem
as vérias dimensdes a do saber, a do saber-fazer, a do saber-estar ¢ a do saber-ser. Nesta
Gltima estd incluida a dimensdo social, a dimensio da relagdo com 0s outros. Sdo as
competéncias sociais que emergem, relacionadas com a colaboraglo em equipas, com a
comunicagiio ¢ a cooperagdo. Assim, " Construir a identidade profissional hoje, ndo passa
por uma larefa meramente individual ou solitdria. Ela advém de constructos que se
intercruzam partindo de diversas varidveis, desde as experiéncias pessoais até as vivéncias

enquanto grupo profissional” (Suleman, 2001: 114).

Qutra exigéneia nfo se poderia esperar se se quer a construgio de uma sociedade
educativa democratica que proporcione um clima de escola sustentavel, propicio a encarar,
com sucesso, as mudancas dos dias de hoje ¢ a aceleragio constante, fruto da sociedade

globalizada e de informaggo. Estamos ou nao interessados na construgdo de uma escola que
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tenha novas solugdes, capaz de dar resposta aos desafios do processo de construgdo social da

educagio?

A histéria educacional do nosso pais estd marcada pela construgdo retérica da
educaciio, isto &, esta pautada por um conjunto de iniciativas individuais. Sustenta-se que cada
escola ¢ o centro da mudanca e da melhoria do sistema educativo, o que induz 4 adopgdo de
uma légica de cerceamento e de isolamento das dindmicas de mudanga social em torno de
uma organizagdo especifica (Azevedo, 2001). Nao querendo menosprezar as iniciativas
individuais, importa equacionar o futuro da educagfo num quadro de inteligibilidade que
destrua a insularizagdo constante da educagfio e num jogo de actores em circuito fechado,
integrando-a no conjunto dos esforgos continuos do pais em ordem & melhoria progressiva da
qualidade de vida, de forma a potenciar a mudanga. Advoga-se que as escolas nio podem
continuar a pensar-se sozinhas ¢ a actuar isoladas, como heroinas de uma causa (Azevedo,
2000). A criagio de hébitos de trabalho colaborativo € condi¢do sine qua non para que a
mudanca parta de dentro para fora, isto €, para que se torne um desejo, uma necessidade de

todo e qualquer docente e nfo uma obrigagéo a cumprir.

S0 estas reflexdes que nos levam a equacionar os seguintes objectivos:

- Conhecer o conceito de colaboracéo docente;

- Conhecer as praticas de colaboragfo entre docentes;

- Identificar os beneficios ou vantagens da colaboragfo entre docentes;

- Identificar factores de entrave as préaticas colaborativas entre docentes;

- Investigar a relagdo entre a colaboragdo ¢ o desenvolvimento profissional dos

docentes;

. Relacionar o desenvolvimento profissional dos docentes com o desenvolvimento

curricular,

Algumas questdes emergem dos objectivos propostos:

- Porqué o individualismo nas praticas docentes?
- O que é colaboragio em termos educacionais?
- Porque ¢ que a colaboragéo se torna tdo importante no campo da educagéo?

- Como se operacionaliza a colaboragdo entre os docentes?

VI
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- Qual a relagio entre a colaboragdo docente e o desenvolvimento profissional dos
docentes?
- Qual a relagdo entre o desenvolvimento profissional docente e o desenvolvimento

curricular?

- Que factores condicionam a colaboragdo entre docentes?

Para a concretizacio desta investigagéo, a metodologia a utilizar incidird numa reviséo
de literatura que nos permita configurar um quadro teérico de suporte s questdes e objectivos

apresentados ¢ numa andlise de dados empiricos, colhidos em entrevistas e questionarios,

Assim dividimos o nosso trabalho em duas partes: 0 enquadramento teodrico e a parte

empirica.

O enquadramento teérico encontra-se dividido em quatro capitulos. No primeiro
capitulo procuramos contextualizar a problematica da mudanga inerente & necessidade da
transformagio de praticas educativas, isto ¢ abordaremos a passagem do individualismo
docente 4 colaboragdo. Que caminhos? Que praticas? Neste capitulo, consideramos pertinente
conceituar a colaboraciio, ndo esquecendo a estrutura, oS principios e as caracteristicas da
colaboragdo docente. Apresentamos ainda a comunicagiio como pedra basilar da colaboragéo,
ressaltando a sua importincia nas relagdes interpessoais. Evidenciamos também as
modalidades de colaboraciio na fungfio docente, apontando néo s6 factores facilitadores, como

obstaculos a4 mesma.

No capitulo dois, exploramos a problematica relativa ao desenvolvimento profissional,
tentando estabelecer um paralelo enire a dimensfio pessoal ¢ a dimensdio profissional,
passando pela problematica da crise da identidade ou o mal estar-docente. Perspectivamos
alguns caminhos para uma atitude colaborativa desencadeadores de competéncias essenciais

ao desenvolvimento profissional dos docentes.

No capitulo trés, apresentamos exigéncias na formagso inicial e continua dos docentes,

exigéncias relacionadas com as culturas colaborativas.

No capitulo quatro, abordamos os efeitos da colaborac#io docente no desenvolvimento
curricular apontando eixos de mudanga no sentido de reconhecer o desenvolvimento

curricular como um processo de decisdo e de gestdo. Abordamos as influéncias da
Vil
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colaboraciic na organizagdo de sala de aula e apresentamos estratégias de cooperagio no

processo de ensino e aprendizagem.

Na segunda parte do trabalho, apresentamos, no capitulo cinco, o contexto
metodologico da investigagdio bem como a analise interpretativa de dados, na qual
procuramos conhecer por um lado, as praticas de colaboragio docente € por outro lado, o
conceito de colaboraciio docente, centrando a nossa analise em docentes do 1° ciclo do ensino
basico do concelho do Funchal. Este estudo teve por base a aplicagdo e andlise de duas
enfrevistas, a partir das quais se construiu um questionario no intuito de obter dados
quantitativos cuja amostra foi de maior amplitude. Descrevemos o método utilizado na
investigacdo, explicitamos os objectivos, apresentamos a amostra, descrevemos 0S
procedimentos utilizados, os tratamentos estatisticos realizados, apresentaros os resultados
da investigagio e discutimos os resultados obtidos nos dados empiricos 4 luz das bases

tedricas apresentadas

Finalmente, apresentamos as conclusdes tecendo algumas sugestoes ¢ recomendagdes,
de forma a contribuir para uma reflexdio que conduza a mudangas educativas que valorizem o
funcionamento colectivo dos docentes, baseado numa cultura que os faz ser elementos

interventivos nas diferentes dimensdes que configuram a vida escolar.

VI
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1. O processo de mudanga

Mesmo as estratégias de mudanga mais bem intencionadas,
aquelas que procuram respeitar os juizos discricionarios dos docentes,
promover o seu crescimento profissional e apoiar os seus esforgos para
construir uma comunidade profissional, s8o muitas vezes contraproducentes,
uma vez que sio comprimidas em modelos mecanicistas ou asfixiados,

através de supervisdes sufocantes (Hargreaves, 1998: 3).

1.1. Novos contextos
O docente trabalha hoje num mundo em mudanga.

Se atendermos ao explicito na introdu¢fo do nosso trabalho, hoje os docentes travam

uma batalha diferente daquela que vinham a enfrentar desde ha muitos anos.

Por um lado, constata-se que o seu papel se expande ao assumir novos problemas e
requisitos. Por outro lado, as inova¢@es multiplicam-se & medida que a mudanga acelera,
sendo os métodos e estratégias utilizados, tal como a base do conhecimento que os justifica,
constantemente criticados, ao mesmo tempo que as certezas cientificas perdem a sua

credibilidade (Hargreaves, 1998).
Na verdade, estamos de acordo com Marques, {2001) quando este afirma que:

(...)se hd um conceito que faz o pleno para descrever os tempos
actuais e os de futuro préximo € a mudanga. Tudo muda a uma velocidade
vertiginosa. Os consumos, 0os conhecimentos, as tecnologias, as modas, 0s
protagonistas... tudo muda. Dir-se-4 que sempre assim foi. Em certa medida,
¢ verdade. E se "Todo o Mundo é feito de mudanga/tomando sempre novas
qualidades”, os tempos presentes e futuros acrescentam uma pequena grande
diferenca: h4 mais e maiores mudangas em periodos de tempo cada vez

menores. (Marques, 2001: 24)

Este cendrio de constante renovacgio e reconstru¢do exige a adaptagdo e a inovagéo
como formas de sobrevivéncia e de sucesso, abrindo caminho a respostas adequadas a novos

problemas e desafios que se colocam & comunidade.

Nas dindmicas de mudanga, a escola assume um papel central " (...) enquanto

instdncia privilegiada para a construgdo de conhecimentos, saberes, competéncias, atitudes ¢

-
3
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interesses capazes de dotar cada cidadio com os instrumentos basicos essenciais & adaptago a
uma sociedade em rapida mutagio " (Rodrigues e Ribeiro, 2001: 94). De acordo com estes
autores estas atitudes e comportamentos incluem a adaptabilidade, o espirito de inovagfo, a
criatividade, a capacidade de trabalhar em equipa, o espirito empreendedor e a capacidade de
resolugio de problemas. Referem ainda a educaglio para a cidadania, como essencial para
estimular ¢ apoiar estruturas e processos locais de intervengdo civica e solidaria, numa

perspectiva de convivéncia e cooperago intercultural.

A coneretizagio ¢ a resolugio dos problemas da pos-modernidade assumem-se como

ingredientes que influenciam em grande parte o futuro da educagéo.

Marchesi e Martin (1999) sinalizam os paradoxos da sociedade da pdés-modernidade

apontadas por Hargreaves (1998) ¢ que afectam os professores € 0 seu trabalho. Sdo eles:

- as economias flexiveis que devem orientar a preparaglio dos alunos
simultaneamente para as mudangas do mercado de trabalho e para a capacidade de
desenvolver a capacidade critica face as mesmas. Isto é, a flexibilidade
ocupacional e a complexidade organizacional criam necessidades de diversidade ¢
tendéncias para a divisfio, procurando os docentes desenvolver nos alunos
competéncias ¢ qualidades de flexibilidade tornando-os capazes de as produzir,
mas também promovendo capacidades para o confronto com a ordem econdmica

que irdo encontrar guando adultos;

- o paradoxo da globalizagio que aponta para uma visdo internacional dos
conhecimentos, mas que ao mesmo tempo provoca a inseguranga em relagdo a
identidade de cada pais, podendo conduzir ao reforgo dos curriculos tradicionais,
podendo estes reforgar as desigualdades educativas entre grupos culturalmente

diversos ¢ criar excessos de contetidos e sobrecargas de esforco para os docentes;

- aincerteza moral e cientifica que reduz a confianga no significado daquilo que se
ensina, procurando o professor um novo tipo de certezas nos contextos sociais

mais gerais;
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- a fluidez organizacional que tanto pode servir para que as escolas enconirem
respostas mais auténomas e fAceis, como para responsabilizar e culpabilizar os

professores pelos insucessos educativos;

- aansiedade pessoal e a procura da autenticidade que se transformam numa procura
psicolégica continua, num mundo desprovido de pontos de apoio seguros podem
conduzir a um compromisso com a mudanga ou a atitudes de auto-compaixdo e

auto-indulgéncia, influenciando assim, o desenvolvimento profissional;

- a sofisticagio e a complexidade tecnolégica que podem comprometer as
verdadeiras relagdes, passando estas a ser superficiais e ndo profundas, meramente
artificiais, despojando assim, o processo de colaboragfio da sua vitalidade e

espontaneidade;

- acompreensio do tempo e do espago que pode conduzir a uma melhor capacidade
de resposta da escola, mas que também pode provocar uma excessiva presséo

laboral e uma maior desorientagéo.

Marchesi e Martin (1999) afirmam que esta situagfo paradoxal, ambivalente e
contraditoria estd presente no trabalho dos docentes, nas suas perspectivas e na sua confianga

na educacéo e nas suas formas de se relacionar € organizar.

Numa atitude de defesa perante este vendaval de mudangas, resta aos docentes duas
opgles: segurar-se as posi¢des mais tradicionalistas - € a opgfo do derrotismo e da amargura
- ou fazer-lhe frente indo ao encontro das transformagdes sociais e incorporar-se no processo
de mudanga, alterando as regras do ensino e do trabalho docente. S6 assim, teremos, no século
XXI, uma escola de qualidade. Escola de qualidade entendida como aquela que
simultaneamente potencia o desenvolvimento dos alunos nas suas diferentes dimensdes,
contribui para a participagio e a satisfagio da comunidade educativa e promove o

desenvolvimento profissional dos docentes.
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1.2. Do individualismo docente & colaboraciio docente

Abordar o individualismo e a colaboragdo docente € reflectir sobre a cultura
profissional dos professores. No contexto da escola " (...) entendemos por cultura o conjunto
de expectativas, valores, crengas, representagdes, normas, codigos, identidades (simbolos e
significados) que os docentes assumem no seu quotidiano, na escola e na comunidade em que
estio inseridos" (Peres, 2000: 239). Assim, nio podemos falar duma cultura do sistema
escolar mas de vérias culturas, pois cada estabelecimento possui uma cultural propria e,

dentro desta, subculturas distintas.

Hargreaves (1998) clarifica dois factores estruturantes da cultura - o contelido ¢ a
forma. O contetido consiste nas atitudes, crengas, valores e habitos de um determinado grupo
de professores, aquilo que estabelece a unidade na diversidade. A forma esta configurada
pelos modelos de relaglo ¢ pelas formas de associagdo entre 0S elementos que participam
dessa cultura. Estes dois factores inter-relacionam-se, implicando alteragSes mutuas. Este
autor refere que compreender as formas da cultura dos professores ¢ compreender 0s limites e
as possibilidades do desenvolvimento dos professores e da mudanga educativa. Neste trabalho
sbordaremos essencialmente duas formas de cultura: o individualismo ¢ a colaboragdo,

incidindo sobre esta Gltima a nossa maior reflexdo.

Comecemos, entdo, por reflectir sobre a cultura que tem pautado o ensino desde
sempre Retomemos a citagdo escolhida para a introdugfo deste trabalho. "Os habitos,
profundamente arraigados, de trabalho solitario, individual(ista) e ndo cooperativo dos
professores sdo um dos principais factores de empobrecimento dos ambientes de

ensino/aprendizagem e das praticas educativas"(Alves, 2001: 93).

Esta afirmacdo é reforgada pelas consideragdes feitas por Hargreaves (1998 187),

quando diz o seguinte:

A maior parte dos professores continua a ensinar a sos, por detras
de portas fechadas, no ambiente auto-contido ¢ isolado das suas salas de
aula. A maioria das escolas elementares continua a ter aquilo que Lortie
descreveu como uma estrutura em forma de caixa de ovos: salas de aula
segregadas, dividindo os professores uns dos outros, fazendo com que
observem e compreendam pouco daquilo que 0s seus colegas fazem.

O isolamento da sala de aula oferece a muitos professores uma
medida bem-vinda de privacidade, uma protecgdo em relago a
interferéncias exteriores, a qual é frequentemente valorizada por eles. No
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entanto, este isolamento também acarreta problemas. Embora purgue a sala
de aula de atribuicdes de culpa e de criticas, também estanca fontes
potenciais de elogio e de apoio. Os professores isolados recebem pouco
feedback por parte de outros adultos no que concerne ao seu mérito, valor e
competéncia (Hargreaves, 1998: 187).

Para nos esta realidade € preocupante, todavia estamos convictos que j& se abriram
novos horizontes com vista & mudanca. Reconhecemos que existem algumas situagdes em que
esta realidade j& se alterou. Todavia, sfo ainda consideradas excepgBes & regra geral,
continuando assim a prevalecer a cultura do individualismo. Urge entfio tentar esclarecer, ou
descobrir as causas da prevaléncia de tal cultura. Baseado em bibliografia de investigagéio e
em varios estudos efectuados, nomeadamente nos EUA, Hargreaves (1998) apresenta-nos

vérios factores que explicitam ou determinam a prevaléncia do individualismo sobre a

colaboracdo, factores estes que consideramos oportuno apresentar de forma sucinta:

» sentimentos de desconfianca e de ansiedade;

» comportamentos defensivos;

» defeitos e fracassos dos professores, resultado das incertezas do seu trabalho;

> experiéncia passada enquanto alunos, para formarem os préprios estilos e
estratégias de ensino;

> receio da observagio e avaliagfo, porque temem as criticas;

» tipo de personalidade (sentir-se mais confortavel na companhia de criangas do que

na companhia de outros adultos).

Consideramos pertinente apresentar um estudo efectuado por Rosenholtz (1988 c¢f.
Hargreaves, 1998: 188), nos EUA, em 78 escolas elementares, e que € apresentado na obra de
Hargreaves (1998), estudo este sobre relagdes colegiais entre os professores o qual ¢
considerado um dos estudos mais abrangentes efectuados até hoje nesta area. Neste estudo

verificou-se

(...) que os comportamentos de ajuda séo pouco frequentes, que raramente se
estendem para além dos materiais ou das ideias ja existentes, que a
planificagio e a resolugfio de problemas através de contactos com colegas
praticamente néo acontece e que os professores "isolados” preferem guardar
os seus problemas de disciplina para si proprios (Hargreaves, 1998: 188-189).

Na nossa opinifio, o individualismo pode ser compativel com a troca de ideias e

opinides sobre os alunos e sobre os materiais mais adequados para a sua utilizag#o na sala de
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aula, mas ndio favorece a reflexdio em conjunto, a planificagio e a revisdo partithada do

processo de ensino que se desenvolve nas aulas.

Esta autora, Rosenholtz, utiliza nas suas exposi¢@es uma metéfora algo brusca para
caracterizar o individualismo dos docentes:" Tal como a ostra que neutraliza um gréo de areia
irritante, cobrindo-o com camadas de pérola, os professores isolados parecem cobrir as suas
dtvidas e inadequagdes irritantes com camadas reconfortantes de iluséo pessoal” (Rosenholtz,

1988 ¢f. Hargreaves, 1998: 189).

As causas apresentadas para a prevaléncia da cultura do individualismo poderbo sex
consideradas como factores psicolégicos, no entanto Hargreaves (1998) reforca a ideia de que
nfo estd comprovado que sejam 0s Unicos factores que levam ao isolamento, pois existem
também os factores fisicos: “(...) tal individualismo € visto como um resultado do isolamento
enquanto facto fisico, embutido na arquitectura tradicional das escolas ¢ nas configuragdes

celulares da organizagdo separada das salas de aula" (Hargreaves, 1998: 191).

O individualismo ¢é encarado como uma consequéneia de condigdes e
constrangimentos organizacionais complexos. Sendo assim  "(...) quando falamos de
individualismo, estamos a referir claramente, ndo uma Unica coisa, mas antes um fen6meno
social e cultural complexo que possui muitos significados, nem todos necessariamente

negativos" (Hargreaves, 1998: 193).

Hargreaves (1998) apresenta trés factores gerais do individualismo - o individualismo

constrangido, o individualismo estratégico e o individualismo electivo.

Caracteriza o individualismo constrangido como aquele que ocorre quando os
professores ensinam, planificam e trabalham a sds devido a constrangimentos administrativos
ou de qualquer outro tipo, mas que apresenta barreiras ou desencoraja ao procedimento de
outro modo (ex: estrutura arquitecténica, escassez e¢ falta de qualidade dos espagos,

dificuldade em conciliar horarios).

Quanto ao individualismo estratégico, define-o como as formas como os docentes
constroem e criam activamente padrdes de trabalho individualistas, em resposta as
contingéncias quotidianas do seu ambiente de trabalho. O individualismo decorre de uma
concentragiio calculada de esforgo em que o tempo de preparagdo representa um recurso
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escasso que nio pode ser desperdigado (ex: o professor centra-se na sua aula, no cumprimento

dos objectivos estipulados nos programas).

Quanto ao isolamento electivo representa-o como uma opg¢io pelo trabalho a sos, por
uma questdo de principio, em grande parte do tempo ou sempre, mesmo quando o trabalho em
colaboracfio com colegas é encorajado e existem oportunidades para que ele ocorra. O
isolamento é visto como uma forma preferida de agir. Ele decorre de razdes pessoais, da
biografia e da socializagéio profissional, mais do que de obrigagdes, de falta de oportunidades

ou do dispéndio eficiente do esforgo.

Esta reflexfio sobre o individualismo parece-nos pertinente pois como refere Jesus et

al. (2000a), habitualmente o trabalho dos professores € realizado

(...) segundo uma postura individualista e isolada, responsabilizando-
se cada professor pelos seus alunos na sala de aula durante o tempo lective da
sua disciplina, nfio tendo mais ninguém nada a ver com 0 que ocorre neste
espaco-tempo. Diversas investigagdes tém permitido verificar que o
isolamento dos professores constitui um dos maiores obstaculos para o seu
desenvolvimento profissional e é uma das caracteristicas mais salientes nos
professores afectados pelo mal-estar (Jesus et al., 2000: 4).

Esta questdo preocupa-nos pois, sentimos que a mudanga de atitudes nas praticas
docentes passa por espagos de reflexfio em conjunto, onde cada um e todos exponham os seus

receios, as suas duvidas e incertezas. Também Albano Estrela (1992 ¢f. Jesus et al., 2000:4)

considera que:

Ensinar é um empreendimento solitario. Os médicos discutem 0s
diagndsticos dos pacientes; os advogados de defesa e de acusag@o analisam
os julgamentos; os atletas profissionais estudam videogravages dos seus
competidores; os artistas escrutinam as telas uns dos outros; e os escritores
revéem habitualmente o trabalho dos seus colegas. Os professores pelo
contrdrio, funcionam a quarentena profissional, raramente tende a
oportunidade de observar outras aulas, comparar convicgdes, trocar pontos
de vista e considerar opgdes.

Por isso, pensamos que € urgente uma nova atitude que altere as préticas docentes,

pois, retomando a citagfo de Rubem Alves,

A educagdo é sempre uma "aventura" colectiva de partilha: de
afectos e sensibilidades, de conhecimentos e saberes, de expectativas e
experiéncias, de atitudes e valores, de sentidos de vida... (...) Reforgar os
mecanismos de interacgfo solidéaria e os procedimentos cooperativos (...) €,
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pois, um imperativo de qualquer politica educativa que pretenda assumir a
educaciio como responsabilidade social (Alves, 2001: 93).
E o emergir da necessidade da substitui¢fio das praticas de isolamento docente pelas
praticas de colaboragéio docente, ou seja, a passagem da cultura do individualismo para a

cultura de colaboragéo. Perguntamos entéo:

¢ O que é colaboragfo docente?
¢ Como se define?

¢ Como se caracteriza?

¢ Quais 0s seus pressupostos?

e Quais as suas exigéncias?

e Que beneficios traz a colaboragéo entre docentes?

Tentaremos nos pontos seguintes encontrar as respostas as nossas dividas tendo em
vista a fundamentacdo tedrica da colaboragdio entre docentes, como condigdo para o

aperfeicoamento das suas préticas e, em suma, como contributo para o seu desenvolvimento

profissional.

2. Conceituar colaboracio

Colaboragdo significa um esforgo comum para resolver uma tarefa,
que s6 pode ser resolvida por meic de ajuda reciproca, isto €, o todo depende
das partes e as partes dependem do todo e o contributo do grupo depende do
contributo do individuo, assim como o contribute do individuo depende do
contributo do grupo (Haglund et al., s.d.: 228).

2.1. Varias definicdes

Partindo da necessidade de conceituar de forma genérica o termo colaboragao,
verificamos que de acordo com o dicionario da Lingua Portuguesa, se define como o acto de
colaborar. Ora colaborar significa trabalhar em comum com outrem na mesma obra ou

cooperar. Com os autores que se seguem, a colaborago ganha uma maior amplitude.
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Em termos educacionais, O “New England Programm in Teacher Education, 19737,
citado por Hord (1986), define colaboragdio como sendo o desenvolvimento de um modelo de
planificagéio conjunta, implementagdo e avaliagfo, entre individuos e organizagdes. Este autor
cita ainda Hovt (1978) que diz que a colaboragfo ¢ um termo que implica a partitha de

responsabilidade e autoridade na politica bésica das tomadas de deciséo, envolvendo todas as

partes.

Hord, em 1986, apresenta um modelo de colaboragéio que € apresentado no quadro L.

Quadro 1
Colaboracio
Processo

= troca de tarefas em grupo

= objectivos e plano de acgdo partilhados

Comunicacio

= estabelecem-se papéis de comunicagio e canals para imeracgdo

Recursos

* as duas organizagdes contribuem com staff, tempo, recursos ¢ capacidades
= fundos mutuos

= desenvolve-se 0 modo de processo “nés”

Lideranca

= dispersa

» controle mutuo

Recompensas

= partilha de produtos
v relagfio permanente e maiores beneficios miituos
« embora se gaste mais tempo, energia e recursos, muitas vezes séo

conservados na partilha de esforgos

{(adaptado de Hord, 8. M., 1986: 24 e 25)

Com base na literatura, na sua experiéncia pesscal € no senso comum, este autor
acrescenta que a colaboragfio é altamente recomendada como o modo mais apropriado nas

relagdes inter-organizacionais e, consequentemente, em termos das organizagdes escolares.

Para Friend e Cook (1992), a interacgdo é o ingrediente fundamental no conceito de
colaboragfio. Para estes, a colaboragfio pressupde a participagdo activa de duas ou mais

pessoas, com caracteristicas e personalidades diferentes, mas que assumem o compromisso de

11
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trabalhar em conjunto de forma voluntéria, com o fim de atingir objectivos comuns, através

da tomada de decisfo de forma partilhada.

Pugach & Johnson (1995) afirmam que colaborar com outros professores néo ¢ apenas
uma questdio de ser cooperativo, de ser simpético com o0s seus colegas. Ser simpatico ¢
importante para criar um ambiente agradavel, mas pode-se ser simpatico independentemente
de se encontrar de mutuo acordo relativamente a metas educacionais comuns. Colaborar,
cooperar ou trabalhar em equipa sdo conceitos que reenviam para a natureza de um trabalho
em conjunto, entre duas ou mais pessoas, e que pressupde a partilha de experiéncias,
conhecimentos e saberes-fazer que podem resultar numa tomada de decisdo colectiva ou

numa ac¢éo cujo produto final traduz os contributos de cada um dos seus membros.

J4 Hargreaves (1998) considera que a colaboragio e a colegialidade sfio pontos vitais
que relevam a relagdo entre o desenvolvimento das escolas e o desenvolvimento dos docentes,

salientando que:

As formas de colaboragfo e de colegialidade que se traduzem numa
tomada de decisdes partilhada e na realizagdo de consultas entre colegas
figuram seguramente entre os factores de processo que os estudos sobre a
eficacia das escolas identificam repetidamente como estando correlacionados
com resuitados escolares positivos (Hargreaves, 1998: 209).
Dada esta primeira clarificagfio conceptual, prosseguiremos este trabalho tentando
explorar a estrutura e os processos da colaboragdo onde se inserem quer os principios da

colaboragfo quer as caracteristicas inerentes ao processo de colaboragéo em educagéo.

2.2. Estrutura e processos de colaboracio

" As solugSes para os complexos problemas das escolas envolvem mudangas nos
alunos e nos sistemas, e estas mudangas sio melhor implementadas por grupos de individuos

que trabalham juntos dentro das suas organizagdes" (Cuban, 1989 ¢f. Morsink ¢ Lenk,1992:
37.

A cultura de colaboragiio na estrutura escolar requer que os professores ¢ outros

profissionais, antes isolados, sejam agora encorajados a participar como membros de equipas

12
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de toda a escola. O contexto para esta transformagfo inclui duas exigéncias conflituais. A
primeira é a de produzir alunos com alto nivel de realizagio; a segunda € a de responder ao
aumento do nimero daqueles que apresentam Necessidades Educativas Especiais (Morsink &
Lenk, 1992). Para que se efectuem as mudangas estruturais, ha a necessidade dos grupos
interactivos se regularem por determinados principios. Por exemplo, Philips & McCullough

(1990) apontam 5 principios que envolvem a ética colaborativa:

1- responsabilidade conjunta na resolugdo dos problemas;
2- implicagfio e reconhecimento conjunto tendo em vista a resolugéo dos problemas;
3- convicgio sobre as vantagens da reunifio de talentos e recursos, nomeadamente:

a) o aumento das solucdes geradas;

b) a diversidade de recursos e peritos disponiveis para se empenharem na resolugéo

de problemas;
¢) a melhoria e originalidade nas solugdes produzidas;
4- convicgio de que a solugdo do problema do professor ou do aluno merece dispéndio

de tempo, energia e recursos;

5- aceitagfio de que os efeitos da colaboragfio sdo importantes e desejaveis (moral de
grupo, coesdo de grupo, aumento de conhecimentos sobre os processos de

resolugdo de problemas e sobre intervengdes especificas alternativas na sala de

aula).

Estes principios servirdo como linhas orientadoras no processo colaborativo entre os

docentes e deverfio conectar-se com as caracteristicas desse mesmo processo.

2.3. Caracteristicas da colaboracio em educacio

As culturas de colaboragfio entre docentes privilegiam relagdes de trabalho que devem

ser, de acordo com Hargreaves (1998):

- espontineas - ndo devem depender de imposi¢des externas, mas partir dos proprios

professores enquanto grupo social;

13

Gloria Gongalves



Colaboragdo ¢ Educagfo - Capitulo I
Colaboragiio e educagio - exigéncias e complexidades

- voluntérias - ndo devem resultar de constrangimentos administrativos, mas da
percepgio que os docentes tém de que trabalhar em conjunto € simultaneamente
agradével e produtivo;

- orientadas para o desenvolvimento - os docentes trabalham em conjunto, para
desenvolver iniciativas préprias ou Iniciativas externas que meregam O Seu
empenho, estabelecendo tarefas e finalidades;

- difundidas no espago e no tempo - nfio séo actividades calendarizadas, apesar de as
reunides e as sessdes de planificagdo poderem fazer parte desta, referimo-nos aos
encontros informais frequentes onde os problemas sdo partilhados, sendo estes
encontros regulados pela propria forma como a vida profissional dos professores

se desenrola na escola;

- imprevisiveis - os resultados podem ser incertos e dificilmente previsiveis, néo

sendo compativeis com administragdes escolares fortemente centralizadas.

Nas relagbes de trabalho, dos docentes em colaboragio, estdo implicitas interac¢des
onde, se por um lado, existe um acordo bésico entre os objectivos e os valores educativos, por
outro, sdo respeitadas as opinies divergentes dos membros do grupo em interacgdio. A
colaboragfio ndio é produzida apenas & volta da acgio docente propriamente dita. Estende-se
a0s contactos informais, aos momentos de pausa e ao convivio entre docentes, esta constroi-se
lentamente (Hargreaves, 1994, ¢f. Marchesi e Martin, 1999). Podemos entdo considerar que a
colaboragfio ¢ o estilo que os profissionais usam na interacgfo com os outros. Esta inclui
caracteristicas-chave que apresentamos sumariadas no quadro II. Baseados em Friend & Cook
(1992) ¢ em Friend & Bursuck (1996) procuraremos discriminar pormenorizadamente as

caracteristicas ressaltando os seus atributos.

A colaboragio ¢ voluntaria. Esta caracteristica demonstra que n#io ¢ possivel forgar as
pessoas a usar um estilo particular nas suas interacgdes com os outros. Portanto, parte-se de

uma escolha pessoal que leva & desejada intervengdo de equipa de forma colaborativa.

A colaboragdio é baseada na paridade. Implica uma situagio em que cada interveniente
contribui na interac¢iio com igual valor ou peso, tendo cada um o mesmo poder nas decisGes
tomadas. Cada um & valorizado pelo esforco que desenvolve e ndo pela quantidade e a

natureza da contribuig8o particular.
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A colaboragfio requer partitha de metas. Os individuos que colaboram tém de, pelo
menos, partilhar as metas. Neste caso a meta deve ser suficientemente significativa para todas

as partes enquanto equipa, canalizando toda a energia para a colaborag&o.

A colaboragio inclui co-responsabilidade na tomada de decisdes. Embora os
professores dividam, nfo de forma equitativa mas de forma conveniente, as tarefas para
concretizar o ensino colectivo ou projecto, devem partilhar como parceiros iguais, as decisoes
fundamentais para as actividades que estdo a seu cargo, como a necessidade de modificacéo

de material, escolha de estratégias, hordrio de encontros do grupo e a sua funcionalidade, etc.

A colaboracdo inclui a partilha de responsabilidade nos resultados. Esta caracteristica
advém directamente da responsabilidade partilhada; isto ¢, se os professores partilham
decisdes tém também de partilhar a responsabilidade nos resultados das decisdes tomadas,

sejam eles positivos ou negativos.

A colaboracdio é baseada na partilha de recursos. Muitas vezes a partilha de recursos €
a chave motivadora para a colaboragdo entre individuos. Cada participante contribui com
algum tipo de recurso, o que aumenta em cada profissional o sentido de paridade. Os recursos

incluem tempo, habilidade / capacidades técnicas, espago, equipamento ou outros.

A colaboragiio é emergente. Nesta perspectiva a colaboragéio ¢ baseada na crenga do
valor da confianga e do respeito entre os participantes. No entanto, apesar da presenga destas
qualidades ser necessdria no comego da actividade colaborativa, tipicamente emergem ¢

crescem; isto &, desenvolvem-se, decorrentes do sucesso e da experiéncia colaborativa.

Os individuos que colaboram geralmente nfio m os mesmos “backgrounds” e
conhecimentos. Se um for dotado numa determinada 4rea e o outro nfo, este pode confiar no
“input” daquele e ndo é obrigado a tentar obter dominio nesses conhecimentos. Tém de se
confiar mutuamente. No comego, a confianga é quase escassa, mas com experiéncias bem

sucedidas, ela cresce. A referéncia seguinte esclarece esta afirmacéo.

Mesmo que se acredite firmemente nos beneficios da
colaboragio ndio se pode introduzi-la repentinamente nas interacgdes
profissionais. Se se recordar as nossas primeiras experiéncias num novo
emprego ou escola, provavelmente relembraremos uma fase de experiéncia
na qual conhecemos 0s nossos colegas, as normas da escola e maneira de se
aproximar dos colegas com quem se trabalha mais estreitamente (...). S0
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apds um periodo de tempo em que se estabelece a confianga e em que ha
respeito é que os profissionais das escolas sentem-se relativamente seguros
em explorar plenamente relagdes de colaboragéo. Depois de iniciadas, estas
relagdes podem fortalecer-se tornando-se a confianga um dos maiores
beneficios da colaboragdo.» (Friend e Cook, 1992: 9)

QUADRO II
Caracteristicas da colaboracéo

Participacdo voluntaria

Partilha de f;r;(iiiz;oento
responsabilidade

Partilha de
Partilha de ALK

responsabilidades na  /
tomada de decisdes |

Partilha de recursos Confianga e respeito

(adaptado de Friend, Marilyn & William Bursuck, (1996). Including Students with Special Needs, p.76)

Da atitude colaborativa desenvolve-se um sentido de comunidade. E a valorizag&o do
estilo interpessoal que cresce. E a percepgio de que, interagindo de forma colaborativa toda a
firmeza dos participantes serd maximizada, a sua fraqueza minimizada, obtendo-se melhores
resultados para todos. A boa vontade para trabalhar rumo a metas comuns é acompanhada de

um esbatimento das diferencas individuais.

Todavia existe um factor que influencia directamente o sucesso ou insucesso do acto
colaborativo - a comunicag@o. Para nos, a comunicagdo surge como a pedra basilar da

colaboragéo e, mais significativamente, entre os docentes.

16

Gléria Gongalves



Colaboragéo e Educagio - Capitulo !
Colaboragiio e educagfo - exigéneias e complexidades

3. A comunicacio

A palavra comunicagdio tem origem no latim - communicare - que
quer dizer tornar comum, partilhar, repartir associar, trocar opinides,
conferenciar. Como tal, este vocabulo estd intrinsecamente relacionado com
os conceitos de participagdo, de interacgfio, de troca de mensagens, de
emissdo ou de recepgio de novas informagdes. E um fendémeno complexo,
uma vez que o ser humano comunica a vérios niveis, facto que implica um
conjunto variado de factores de motivagdes e de mecanismos de defesa
(Jardim, 2002: 83).

3.1. Pedra basilar da colaboracio

Comunicar é essencial para o ser humano porque se trata de um processo que faz do

Homem aquilo que ele &, pois ¢ a base da relagfo interpessoal.

Podemos entender a comunicagiio como um processo de intercdmbio de informagdo
que se estabelece entre duas ou mais pessoas, de maneira que a “actividade” de uma delas
produza alteragdes ambientais quer modificando a actividade da outra pessoa, quer

influenciando para que ocorram acontecimentos, por meio de outra pessoa.

A forma como comunicamos ¢ condicionada pelos preconceitos, pela educag@o, pelas
ideias, pelas atitudes, pelos interesses, pelos sentimentos, pelas ansiedades e pelos medos de
cada um dos interlocutores, pelos condicionalismos fisicos e materiais, e pelos multiplos

ruidos comunicativos que distraem tanto o emissor como o receptor (Jardim, 2002: 84)

Este intercambio comunicativo pode assumir diferentes formas que foram sumariadas

no quadro que se segue:

QUADRO III
Comunicacio
COMUNICACAO
VERBAL NAO VERBAL
ORAL Fala Choro / Riso/ Sons vocais

Escrita / Linguagem Gestual / | Caretas / Mimicas / Expressdo corporal

NAO ORAL Braille / Morse Atitudes / Posturas / Proximidade fisica
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Qualquer forma de comunicagio obedece a um ciclo onde interagem diversos factores

que influenciam a capacidade do emissor transmitir uma mensagem de uma forma eficaz e do

receptor decifrar o maior ntimero possivel de informagdes. Abromovici et al. (1989)

sintetizaram o processo de comunica¢do no seguinte esquema, a que chamaram "as etapas de

uma comunicagdo realizada ".

QUADRO IV
Etapas da comunicagio

3 ESCOLHA DOS MEIOS
DE COMUNICACAO

1 OBJECTIVO PRIORITARIO 4 DESPERTAR O INTERESSE DO OUTRO
A EMISSOR B RECEPTOR
INTENGAO 5 TRANSMITIR EFEITO
2 ESCOLHA DO
INTERLOCUTOR

B

A MENSAGEM > *

AO ADAPTA-LA
AO OUTRO

L RECEPTOR—_. 6 VERIFICAGAO EM RETORNO___EMISSOR __|

Iy

7 CONSTATACAO E FECHO DA COMUNICACAO

Da observagdo do esquema depreende-se que os “skills” de uma comunicagdo

realizada sdo condigdes favoraveis para a interacgdo € a colaboragfio. A comunicagfo parece

ser um simples processo, mas na realidade é um complexo jogo de interac¢fo. Se néo se é

portador das capacidades de transmitir, de escutar e de dar feedback, a relagio colaborativa

ndo € possivel.
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3.2. Estratégias para uma comunicacio efectiva

" Comunicar é gerir a diferenga (...) Comunicar & querer chegar "
(Abramovici et al., 1989: 47)

A gestio da comunicagio no grupo ¢ uma estratégia que leva a uma efectiva
comunicagiio. A competi¢do entre os membros de um grupo provoca retengdes de informacéo,
diminuindo a eficacia do grupo em quantidade ¢ em qualidade, paralisando-o em certos
circuitos fortemente centralizados. Pelo contrario, a proximidade entre os membros do grupo

permite a possibilidade de comunicar. (Abramovici et al., 1989)

Todo o grupo passa por etapas de desenvolvimento. Uma das etapas € o
desenvolvimento orientado para a tarefa - for¢as de progressdo, e outra etapa € 0
desenvolvimento orientado para a relagiio — forgas de manutengfio (Mao de Fé e Fernandes,

1992).

Como grupos, as reunides s&o um instrumento de trabalho que
privilegia inequivocamente a comunicagdo. Importa, por isso, conhecer e
actuar sobre os pontos estratégicos do processo de comunicagéo, pontos esse
que sdo fundamentalmente as motivagSes para comunicar, as atitudes dos
comunicadores, 0os contetidos representativos da comunicagio e a estrutura
das redes (com as suas normas de funcionamento) nos grupos (Parreira,
1989: 22).
A comunicacdo é a base da vida de um grupo, dependendo o seu funcionamento do

tipo de comunicagfo que nele se realiza,

E necessario conhecer o grupo, para que a mensagem seja codificada de forma
adequada, em fun¢io do nivel de apreensdio e de descodificacio do receptor. As mas

comunica¢des criam tensdo no grupo (Fachada, 1991).

Os skills de audigfo sdo particularmente importantes quando os individuos estfio
empenhados num relacionamento colaborativo com os seus pares. S&o eles que permitirdo

clarificar e compreender as mensagens que lhes sdo enviadas.

Toda a accfio interactiva, pode levar & existéncia de conflitos, porque implica mais do
que um individuo. "O conflito significa a existéncia de ideias, sentimentos, atitudes ou

interesses antagénicos ¢ colidentes que se podem chocar." (Chiavenato, 1987: 88)
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De um modo geral, os conflitos interpessoais surgem pelas seguintes razdes:

a) diferencas individuais;

b) limita¢des de recursos;

¢) diferenciacio de papéis.

O conflito foi definido por varios autores que geralmente sublinham a sua ocorréncia

em qualquer situagfio na qual uma pessoa (ou grupo) percebe que outra (ou grupo) estd a

interferir na aquisi¢io do objectivo (Friend e Cook, 1992).

Estanqueiro (1992) salienta que "(...) sfio normais e até sauddveis os conflitos de

interesse. Ndo podemos evitar todos os problemas na relagfo interpessoal. A questdo estd nas

estratégias adoptadas para a resolugdo desses conflitos: A fuga, o confronto agressivo ou o

didlogo." (Estanqueiro, 1992: 60)

No quadro V sumariam-se as estratégias de resolugfio de conflitos apresentadas por

este autor:
QUADRO YV
Estratégias de resoluciio de conflitos
CLIMA PSICOLOGICO ESTRATEGIAS CARACTERISTICAS
* Rejeigfio de si
FUGA *Falta de respeito pelos
CLIMA COMPETITIVO préprios interesses
(perder / ganhar) * Submissfo aos outros
CONFRONTO AGRESSIVO | * Exagero de si
eFalta de respeito pelos
interesses alheios
* Dominio sobre os outros
* Afirmacdo de si
CLIMA RESOLUTIVO DIALOGO *Respeito  pelos  interesses
(ganhar / ganhar) proprios e alheios

* Abertura a cooperacéo

Gloria Gongalves
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Da andlise ao quadro depreende-se que o didlogo ¢ o tnico caminho em que todos os
elementos podem obter ganhos e satisfagdo, porque traz beneficios para todas as partes. Ea
lnica estratégia criativa que pressupde habilidades para comunicar como: clareza de
linguagem, valorizago dos pontos de acordo, firmeza das convicgdes, abertura aos outros. O
didlogo como estratégia permite, por um lado, encontrar a melhor solugdo possivel e por outro
lado, criar um clima de confianga e respeito mutuos, de compreensio e de cooperagdo
(Fachada, 1991; Estanqueiro, 1992). Quando no didlogo surgem os conflitos € necessario

recorrer a habilidades para os resolver eficazmente, tais como:

1) diagnosticar a natureza do conflito;
2) envolver-se no confronto de ideias,
3) escutar o outro;

4) resolver o problema.

Apesar das interacgdes em conflitos provocarem o desconforto, ¢ importante ndo
abafar os desacordos entre os membros da equipa. As equipas tém de distinguir entre conflito
destrutivo e conflito construtivo. O primeiro resulta em reac¢des emocionais inapropriadas ¢
resolugiio de problemas de forma emocional (Eiliot ¢ Sheridan, 1993). O segundo tem
consequéncias positivas. De acordo com Friend & Cook (1992), apresentam-se cinco

potenciais resultados positivos:

1) maior qualidade nas decisdes tomadas depois da resolugio de um conflito porque
implica o investimento de esfor¢o intenso em debater/discutir perspectivas e
procurar alternativas aceitaveis;

2) sentido de posse das decisdes e maior satisfagfio dos profissionais ao implementar
essas decisdes surgidas apés o conflito;

3) desenvolvimento do pensamento dos profissionais sobre os seus pontos de vista
para que os possam comunicar claramente aos colegas. Como resultado obtém
maior cuidado baseado na discusséo e maior fluéncia de ideias e classificagdio de
opgdes;

4) maior desenvolvimento do sentido de abertura das relagGes de confianga com o
outro, facilitando as interac¢Oes entre profissionais que orientaram com sSucesso

um conflito;

5) facilitar a resolucfio de outras situagdes similares por ter experienciado préticas de
comunicagfo efectiva durante o stress de conflito.
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Na gestiio da comunicagiio ¢ na resolugdo de conflitos ¢ importante o tipo de lideranca

existente.

O comportamento de liderar envolve multiplas fungdes, tais como
planificar, informar, avaliar, controlar, motivar, recuperar, punir, e&ftc.
Contudo, liderar é essencialmente, orientar o grupo, as pessoas em direcgdo
a determinados objectivos ou metas.

Sendo a lideranga um processo de influéncia € necessario que o lider
modifique, intencionalmente, ¢ comportamento de outras pessoas, 0 que é
possivel através do modo como utiliza o seu poder e a sua autoridade
(Fachada, 1991: 599).
Resumindo, podemos dizer que o tipo de lideranga influencia directamente a eficécia

da comunicagéo.

Com base nas diversas caracteristicas que um lider deve possuir, apontadas nos
diferentes artigos consultados, nomeadamente de Abelson & Woodman(1983); Margolis &

Shapiros (1988) e Pugach & Jonhson (1995), seleccionamos as seguintes:

, habilidade na facilitagdo e arbitrariedade;

. capacidade de organizacfo;

. facilidade em criar um ambiente comunicativo/interactivo, coeso € positivo;
. capacidade de sintetizar resultados;

. capacidade de comunicar,

. capacidade de ouvir;

. capacidade de resolugfio de problemas e de conflitos;

. capacidade de guiar em direcgdo a metas definidas;

. capacidade de desenvolver relacionamento de verdade;

. capacidade de propagar espirito de humildade;

. capacidade para levar o grupo a cumprir tarefas.

Tradicionalmente, consideraram-se trés estilos de lideranga: autocratico, democrético
e liberal. Baseado em diversas pesquisas centradas em experiéncias concretas, salienta-se
como estilo de lideranca, o democratico. Fachada (1991) reline neste quadro as caracteristicas

e as consequéncias de uma lideranga democratica:
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QUADRO VI
Lideranca democrética
CARACTERISTICAS CONSEQUENCIAS
*Lideranga participativa *Desenvolve-se a amizade entre os varios

*As directrizes sfo debatidas ¢ decididas pelo | membros do grupo

grupo. O papel do lider é de assistir e de | *O lider e os subordinadosdesenvolvem
estimular comunicagdes espontineas, francas e cordiais
*(Q) grupo esboga as providéncias e as técnicas | *O trabalho desenvolve-se a um ritmo suave
para atingir 0s objectivos  com | e seguro, mesmo que o lider se ausente
aconsethamento técnico do lider *Existe um clima de satisfacéo

*(Q grupo decide sobre a divis@io das tarefas,
tendo cada membro a liberdade para escolher
o0 seu companheiro de trabalho

*() lider procura ser um membro igual aos
outros, ndo se encarregando de muitas tarefas.
O lider ¢ objectivo e quando critica e elogia

limita-se aos factos

Da observagdo ao quadro conclui-se que o tipo de lideranga facilita a comunicagio
interactiva. Esta nem sempre é funcional, o que suscita a necessidade de “aprender” algumas
habilidades e adquirir conhecimentos acerca das consequéncias de cada uma das atitudes
inerentes ao processo de comunicagfo. Uma delas ¢ a confianga. Fachada (1991) refere que,
para que se possa falar de uma relagfo de confianga, é necessdrio ter a certeza de que o outro
também partilhard da mesma necessidade. Quando se experimenta a confianga na relagdo com
0s outros estd subjacente a contingéneia, a previsibilidade e as opgSes alternativas. A
contingéncia significa que numa determinada situagdo os resultados da ac¢fo da outra pessoa
afectam-nos significativamente. A previsibilidade relaciona-se com o grau de certeza que se
tem acerca daquilo que a outra pessoa fard ou ndo fard. Nesta dimensfo é possivel prever o
comportamento ou as intengdes da outra pessoa. As opgOes alternativas implicam que se

possa escolher outra atitude além da confianga.

Para que haja confianga é necessaria a presencga das 3 caracteristicas atras referidas.

Ela constroi-se a partir de pequenos riscos que aumentam progressivamente.,
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A problemética da comunicagdo ¢ inerente & problematica das relagdes interpessoais €

ao respectivo desenvolvimento. Questiona-se entdo:

- Qual a importancia dos “skills” de comunicag#o nas relagdes interpessoais?

3.3. A importincia da comunicagio nas relaces interpessoais
" Cada comunicagio ¢ uma relagfo” (Fachada, 1991: 52)

Em primeiro lugar, importa definir o que sfo “skills” de comunicagéo interpessoal € o
que sdo relagBes interpessoais. Os primeiros s@o 0s que possibilitam que um individuo
comunique efectivamente com outro. As segundas séo todas as interacgdes que se ddo entre

individuos no acto de comunicar. Logo, uns influenciam os outros.

Podem distinguir-se, de acordo com Gazda e Balzer (1973) ¢ Gazda et al. (1977)

alguns “skills” de comunicagdo interpessoal e que se encontram sumariados no quadro VIIL

O desenvolvimento destes skills comunicativos no desenrolar de uma interacgéo faréo

com que esta se processe da methor forma possivel (Fachada, 1991).

A interaccdio € o ideal ¢ a meta da comunicagdo humana. A afectividade, a capacidade
de influenciar e de ser influenciado aumentam na propor¢dio em que se participa de uma
situacdo interactiva. A medida que esta se desenvolve, as expectativas tornam-se
perfeitamente interdependentes. Os conceitos de fonte e de receptor, como entidades distintas,

perdem o significado e o conceito de processo aparece nitido (Berlo, 1989).

No relacionamento interpessoal sio também de salientar as primeiras impressdes.
Quando se encontra alguém pela primeira vez, surge a tendéncia para formar acerca dela uma
impressdo inicial que terd consequéncias mituas na forma de comportamento, condicionando
a relagio futura. " Este primeiro encontro est4 carregado de afectividade e ¢ desencadeador de
emogdes; eu gosto ou ndo gosto, eu admiro ou rejeito a outra pessoa (...)" (Fachada, 1991:

257).
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QUADRO VII
Skills de comunicacdo interpessoal
EMPATIA RESPEITO AFECTIVIDADE
+ compreender o outro + acreditar nas capacidades + demonstrar atengdo,
+ dar feedback do outro interesse € apoio

sencorajar a responsabilidade
¢ independéncia

+ apoiar os esforgos

OBJECTIVIDADE AUTENTICIDADE, AUTO-REVELACAO
+ abertura + ser congruente « partilha de experiéncias
+ reflectir de forma clara, + ser esponténeo similares ( amizade )
especifica e concreta + ser transparente
+ critica e acglo + ger sincero
CONFRONTACAO COMUNICACAO SOBRE A RELACAO

+ perante discrepancias entre o que se dize | ¢ abordagem especifica sobre a relagio

o que se faz, levar a enfrentar a realidade

Uma das exigéncias fundamentais para que as relagbes interpessoais se tornem
progressivamente mais ricas, positivas e maduras ¢ a necessidade de compreensdo de si

préprio e dos outros.

O comportamento individual afecta sempre, positiva ou negativamente, a relagdo que

se estabelece com 08 outros.

O ser humano tem de ter a capacidade de se ajustar, em termos comportamentais,
aqueles com quem se relaciona, porque 0 mesmo comportamento pode ndo ser eficaz do

mesmo modo para todo o género de pessoas com quem se contacta.

As pessoas tém a capacidade de percepcionar e de se ajustar & realidade em termos

comportamentais de modo a facilitar e tornar positivas as relacdes interpessoais. Todos devem

25

Gloria Gongalves



Colaboracéio e Educaco - Capitulo [
Colaboragfio e educagao - exigéncias e complexidades

estar atentos ao seu compottamento e ao modo como comunicam verbal ou ndo verbalmente,
porque isso influencia, intensa ¢ significativamente, a forma como se irdo processar as

relacdes interpessoais (Fachada, 1991).

Estando envolvidas num ciclo interdependente, tanto as relagdes interpessoais, como a
comunicacdo e a colaboragfio, sio de exirema importancia para o processo colaborativo a se

desenvolver em qualquer organizagdo, nomeadamente nas instituigdes escolares.

4. A colaboracéo entre docentes

" (...) um dos principais desafios que as escolas enfrentardo no préximo século
serd o de conseguirem desenvolver um ' profissionalismo interactivo ' entre os seus

docentes." (Fullan e Hargreaves, 2001 ¢f. Lima, 2002: 42 )

4.1. Modalidades de colaboracéio na funciio docente

Como qualquer inovagfio educativa, a colaboragfo fundamenta-se em metodologias e
modelos de ensino. A colaboracfio em educagiio obedece a um modelo dindmico e interactivo
baseado na aprendizagem interpessoal que incentiva o desenvolvimento de relagSes humanas
(Sprinthall e Sprinthall, 1993). Segundo Pugach e Johnson (1995), a colabora¢do docente
inicia-se quando surge uma dificuldade especifica a um professor na sala de aula. Sendo o

aluno usualmente a fonte do problema, ele passa a ser o foco da interacgio.

Neste processo de colaboragdio é fundamental a partitha na resolugéo de problemas
interpessoais. O esquema seguinte mostra como se processa uma resolugéo de problemas de

forma partithada.
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QUADRO VIII
Resolugio de problemas de forma partilhada

Descobrir uma %
necessidade partilhada

Identificar o
problema

Avaliar
resultados

Propor
solucdes

Realizar
o plano

Avaliar as
soluges e
construir plano

(adaptado de Friend, Marilyn e William Bursuck, (1996). Including Students with Special
Needs, p.83)

Da observagdo do esquema sobressai que o ponto de partida para a resolugéo de
problemas ¢ descobrir necessidades comuns, é descobrir uma necessidade partilhada. E
importante que todos os participantes percebam que tém influéncia no problema, sentindo-se

responsaveis e contribuindo para a sua resolugéo. Surge assim, a identifica¢@o do problema.

Identificar o problema implica que todos sejam ouvidos e déem a sua opinifo, sentido

o problema identificado como seu.

Uma vez identificado o problema, a etapa seguinte é propor solugdes, ou seja,
inventariar possibilidades de resolugdo do problema. Um dos processos mais usados é a
.. . .k . g . . ., oy
técnica do brainstorming , pois quantas mais ideias surgirem mais hip6teses de solugdes

eficazes serdo encontradas.

Munidos de uma lista de ideias, a etapa seguinte ¢ avalid-las para o desenho de um
plano - avaliar as solugdes propostas e construir um plano, tendo em conta se sdo exequiveis
e se tém probabilidades de resolver o problema. Estas ideias podem ser registadas numa folha

de registo-tipo, anulando-se no processo de avaliagdo as ndo consideradas. As que

* Produgfio do maior nimero possivel de ideias para a resolugfio do problema independentemente da sua
qualidade. Requer criatividade e abertura, devendo evitar-se a predisposi¢éo para julgar as ideias.
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permanecem sdo atribuidos critérios de tomada de decisdio. Ao serem seleccionadas uma ou
duas ideias, estabelece-se um plano detalhado de acgfo. Os participantes registam as tarefas
necessarias para pdr em pratica a solugfo e distribuem tarefas. Especificam um tempo para as

realizar e decidem da sua duragdo. A planificagfio d4 lugar 4 etapa seguinte - a realizagdo.

Realizar o plano é a parte mais concreta do processo, pois traduz-se em colocar na
pratica as solugdes encontradas, tendo cada elemento da equipa responsabilidades na sua
execugdo. E util nesta fase registar o impacto dos esforgos da intervengdo no aluno,
especificando-se ainda um tempo determinado para a execugfo das tarefas, antes de avaliar a

sua eficacia.

Avaliar resultados, culmina o processo. Depois de algum periodo de tempo - desde
alguns dias a duas ou mais semanas - os profissionais que estiveram a pdr em prética a
solucfo, encontram-se para avaliar da sua eficdcia. Se a solugfio for considerada, deve ser
mantido o processo de solugio, até se considerar que ndo hd mais necessidade. Se parecer ter
efeito positivo, mas ndo o ideal, pode ser modificado. Se uma solugdo for julgada ineficaz, a

equipa decide da sua substituigdo por outra da lista ou por uma nova proposta.

Cada grupo interactivo deverd adaptar a sua forma de funcionamento este processo
partilhado na resolugdio de problemas, salientando-se que ha sempre a necessidade de

utilizagdo de um modelo que facilite a acgfo.

Da anélise acerca da resolugfio de problemas de forma partilhada ressalta a ideia de
trabalho em equipa, num esfor¢o verdadeiramente colaborativo. Uma equipa € um pequeno e
relativo grupo de individuos interdependentes que trabalham e interagem directamente de um
modo coordenado para atingir um propdsito comum (Johnson e Johnson, 1983 ¢f. Friend e
Cook, 1992). A relagdo entre equipa e colaboragfo € a de que uma equipa eficaz ¢ um grupo

colaborativo.

Cada equipa deve ter o seu cardcter pessoal forjado pelas personalidades dos
profissionais individualmente. A criatividade pessoal e a variedade sdo algumas marcas do
ensino em equipa (Pugach e Johnson, 1995). Este mesmo autor apresenta seis principios deste

tipo de ensino:
1- os membros da equipa desafiam-se a si préprios para aperfeigoar o ensino;
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2- 0s membros da equipa partilham responsabilidades por todos os alunos;
3- 0s membros da equipa partilham responsabilidades no ensino;
4- os membros da equipa comunicam regularmente sobre o progresso do seu trabaiho;

5- os professores em equipa apoiam 08 Seus parceiros;

6- a agenda de trabalho em equipa requer trabalho activo para incluir todos os

aprendizes.

As equipas que trabalham em escolas tém muitas das caracteristicas das outras equipas
(Abelson e Woodman, 1983). O seu sucesso depende da entrega de cada membro e da clareza

das suas metas (Westby e Ford, 1993).

O fundamental para aqueles que se inter-relacionam € a confianca interpessoal e a
motivagdo para a realizagio de uma tarefa comum. Um verdadeiro grupo apresenta as
vantagens de tomada de decisdo de maior risco, maior rapidez e eficécia na concretizagio dos
objectivos, enriquecimento das decisdes, divisdo de tarefas, criagfo de lagos de amizade,

seguranga, poder e influéncia. (Fachada, 1991)

Para que as interacgGes entre os profissionais tenham sucesso € necessario que tenham
competéncias de empatia, respeito ¢ afectividade (Gazda et al., 1977). Incentiva-se ©
desenvolvimento de relagdes humanas calorosas, veiculando-se a sinceridade e honestidade

imprescindiveis para um melhor ambiente de aprendizagem (Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Consideramos de interesse focar neste momento as qualidades que os profissionais
que cooperam devem ter, de modo a facilitar as relagGes interpessoais. Apoiados em Pugach e

Johnson (1995), salientam-se as seguintes:

o esfor¢o conjunto para alcangar a meta;

n respeito pela criatividade;

n respeito pela natureza social na resolugfio de problemas;

o valorizagio do crescimento da sua experiéncia como resultado da cooperagio;

u reflexdo da propria prética profissional.

Esta nova visdo do professor baseada na interac¢fio e na auto-reflexdo leva a que se¢

perspective de outra forma os papéis que cada um assume.
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A colaboracio ¢ construida com base num trabalho salutar de relacionamento entre
adultos. Todos os profissionais tém algo de importante para contribuir no processo

cooperativo (Pugach e Johnson, 1995).

Aqueles que estdo em colaboragéo, quando interagem, desenvolvem as actividades na
sala de aula com vista ao aperfeicoamento das praticas de ensino para que uma maior
diversidade de alunos atinja o sucesso. De acordo com os autores atras referidos, existem

quatro papéis base associados & colaboragfio entre docentes. S#o eles:
1. Papel de apoio ou suporte

O apoio interpessoal genuino e basico ¢ necessério, pois atraves dele da-se a troca de
experiéncias em conjunto (novos métodos). Este papel pode ser interpessoal ou afectivo ¢ esta
presente quando o corpo docente celebra eventos ou quando se apoiam em situagdes dificeis,
representando assim o nivel mais basico de apoio e de atengio entre 0s individuos. Uma outra
forma de apoio interpessoal é o reconhecimento pelo trabalho bem executado. Numa escola
em que ha cooperagdo, os colegas devem apoiar-se uns aos outros, questionando sobre a
forma como estdio a correr as situacdes de sala de aula. Uma outra vertente ¢ quando um
professor experiente se torna "mentor” de um professor principiante. Este papel de suporte €
um papel desafiador, pois a pessoa tem de se “entregar” de uma maneira genuina. Prestar este
género de suporte pode ser facil e intuitivo para alguns profissionais, enquanto outros teréo

que passar por uma aprendizagem para adquirir essas competéncias.
2. Papel de facilitador

Este papel tem a ver com a ajuda que se presta a um colega para desenvolver a
capacidade de resolug#io de problemas, levando a que se utilize toda a informag#o e pericia
para promover e concretizar praticas criativas. Leva a que se co-ensine uma li¢do, que se tome
a lideranca, enquanto o colega estd a trabalhar no mesmo espago. O facilitador ¢, portanto,
aquele que ajuda os colegas a desenvolver a capacidade para resolver problemas, a realizar as
tarefas ou a lidar de uma forma auténoma com os desafios profissionais. E funcio do
facilitador a apresentagio de modelos e demonstrages com o objectivo de capacitar um
colega, levando-o a ganhar confianga nas suas capacidades, e a encontrar solugbes. A
demonstragio é um exemplo desta metodologia especifica. Um outro exemplo € o «treino de

pares», ou seja, da-se “feedback” ao outro depois de observé-lo, tentando-se implementar
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novas estratégias. O papel de facilitador difere substancialmente do de apoio, na medida em

que, quem ajuda desenvolve também as suas capacidades.
3. Papel informativo

O objectivo é fornecer assisténcia directa aos colegas, para que estes se tornem mais
aptos para lidar com os problemas. em situagdo de desafio pela partilha de informagio A
partilha de informagfio, enquanto dimensdo da cooperagio, pode revestir varias formas. Pode
ser simplesmente a situagio em que um colega “relata” o conhecimento de fontes apropriadas,
podendo também consistir numa descrigo dos resultados, sucessos ¢ insucessos de uma aula.
Uma das mais importantes facetas da partilha de informagio € colocar os colegas de trabalho
em contacto com outros profissionais que os podem ajudar, formando uma rede de trabalho.

Esta permite providenciar fontes humanas que podem ajudar nos problemas especificos.
4. Papel prescritivo

Devemos saber quando usar a prescrigdo. Se um professor muda as suas praticas
necessita de adaptd-las aos alunos o que requer, por vezes, uma assisténcia directiva. Esta
fungdo aponta para um caminho, isto ¢, sugere com um conjunto de intengGes ou um plano, a
um colega. A regra consiste em estar sempre atento & forma como os professores mudam as
suas praticas de ensino. Se um colega tenta fazer as mudangas necessarias e pede apoio
directo, a prescrigdo pode ser necessdria. A prescrigio também pode ser necessaria quando,
por exemplo, um professor se debate com uma nova metodologia e necessita de assisténcia de
outros profissionais para continuar o seu trabatho ou ainda, quando na sua sala de aula,

existam alunos com Necessidades Educativas Especiais.

Na pratica estas quatro dimensdes ndo se encontram separadas, nem s&o usadas na sua

forma pura.

A colaboragiio entre os professores muitas vezes resulta da partilha de talentos,
responsabilidades, recursos, ideias e actividades de sala de aula que guiam para a eficaz
resolugfio de problemas, adaptagio funcional do ensino académico, identificacio de contextos
integrados para ensinar uma variedade de skills. Quando os profissionais estdo em ensino
cooperativo desmantelam-se os seus propositos de resolver problemas individualmente. Toda
a actividade cooperativa é discutida e negociada até que haja acordo mutuo. O tempo € o
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espaco sdo importantes para planificar e reflectir sobre o trabalho cooperativo. O acordo sobre
estas variaveis é, por vezes, dificil de definir (Friend e Cook, 1992). Para estes autores o
ensino cooperativo é um modelo menos resiritivo e capaz de dotar o professor do ensino
regular de capacidades para aceitar a diferenca e a diversidade e mudar, proporcionando
apoios especificos baseados em interesses recentes relativamente a um “mainstream” bem

sucedido.

O professor do ensino regular € a pessoa que detém maior conhecimento dos alunos,
das suas necessidades na sala de aula no dia a dia. Como as suas responsabilidades atravessam
vérias dreas, ele ¢ a pessoa mais indicada para diagnosticar problemas num aluno e informar
outros profissionais. Com base neste facto, varios estudos referem que o ensino cooperativo
também ¢ responsdvel pela flexibilidade do ensino na educacdio regular (Friend &

BursucK,1996).

James M. Walsh (¢f Friend e Cook, 1992) sugere o ensino cooperativo como uma
forma eficaz para, numa sala de aula de ensino regular, dar resposta as necessidades de
aprendizagem dos alunos com N.E.E. Considera que sé traz vantagens tanto para os alunos

como para os profissionais da educago regular e da educagfo especial, como por exemplo:

aumento de satisfag&o no trabatho;

L

maior estabilidade;

aumento da potencialidade de ensino/aprendizagem;

-

Menor stress;
e menor estigmatizagfo social;
s maior satisfagdo parental quando comparados com o0s programas em que S€

retiraram os alunos com NEE, da sala de aula.de ensino regular.

A cooperagio serve também para apoiar os professores no sentido de compreender a
sua prética profissional, pois, desse modo, podem participar activamente na reflexo sobre o

seu proprio ensino e partilhar as suas davidas com os colegas (Pugach & Johnson, 1995).

O uso do suporte professor de ensino regular / professor de educagfo especial parece
ter maior probabilidade de sucesso quando os 6rgios de gestdo escolar criam uma atmosfera

de confianga mutua.
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A partilha na execugfio de tarefas de sala de aula, entre os professores do ensino
regular e da educagdio especial, leva a que ocorram mudangas nas metodologias e na

organizagdo da sala de aula.

4.2. Factores facilitadores do desenvolvimento da colaberag¢fio docente

Morsink e Lenk (1992: 37) identificaram os seguintes factores que facilitam a

colaboragéo:

(a) os membros da equipa necessitam de compreender os papéis e a linguagem dos
outros;

(b) os membros da equipa necessitam de compreender as diferengas e os valores
culturais;

(c) a lideranca eficiente na escola ¢ essencial para a colaboragdo eficaz;

(e) o desenvolvimento profissional do staff de toda a escola acontece, a longo prazo,

nas escolas que colaboram eficazmente,

A criagfio de um espirito de colaboragfio ¢ um processo complexo. Segundo Philips e
McCullough (1990), devem ser considerados diversos pré-requisitos para os esforgos

coloborativos:

(a) ter capacidade para identificar problemas importantes, comummente valorizados e,
para os quais, se torna importante a realizagio de encontros/reunides para a sua
resolucgdo;

(b) possuir um aprecigvel conjunto comum de conhecimentos;

(c) envolver a participagfo de constituintes primarios, de forma a que ganhem o
sentido de posse, no processo de resolugfo de problemas;

(d) estabelecer estruturas organizacionais especificas e rotinas, para garantir que a
consultadoria, formalmente sancionada, possa ocorrer;

(¢) valorizar e expor a resolugdo de problemas de forma colegial, como uma
ferramenta til para o docente interessado e competente, em detrimento da crenga

de que esta modalidade constitui o ultimo recurso para a incompeténcia singular,
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Estes autores acrescentam, ainda que é necessario como pré-requisito acreditar que
um esforgo partilhado ¢ valorizado, mesmo quando o resultado for diferente daquele que se

perspectivara no principio.

Por outro lado, Friend & Bursuck (1996) apresentam alguns ingredientes essenciais
que encorajam o crescimento da colaboragfo. Como primeiro ingrediente, apontam a
convicedo pessoal acerca do quanto valorizam a partilha de ideias com os outros e da
preferéncia por trabalbar com alguém para concluir uma tarefa, mesmo que seja morosa,
considerando assim, a colaboragdo profissionalmente estimulante e compensadora. Todos os
participantes devem sentir que, partilhando esforgos, obterdo melhores resultados (Dettmer,

Thurston e Dyck, 1993, ¢f Friend & Bursuck, 1996).

Como segundo ingrediente referem os skills pessoais de interacgdo, apontando-os
como a base para efectiva colaboraggio. Existem dois grandes tipos de skills de interaccéo. O
primeiro tem a ver com os skills de comunicagéo que incluem ouvir, perceber sinais ndo
verbais, fazer perguntas, relatar de forma clara e toda a para-linguagem. O outro tipo de Skills
de interacgdio refere-se as etapas que tornam as interac¢les produtivas, como a partilha na
resoluggio de problemas, a condug@o eficiente de encontros, a resolugéo de conflitos e o uso de
técnicas de persuasdo. Os dois tipos de interacgles apresentados séo necessarios para que a

colaboragdo ocorra.

O terceiro ingrediente para que a colaboragfo seja encorajada ¢ a existéncia de um
ambiente de apoio (Little, 1982, ¢f. Friend & Bursuck, 1996). Por um lado, a convicgdo
pessoal do professor contribuird para este ambiente, mas, por outro lado, é também importante
o papel encorajador dos responsaveis pela escola (director ou gestores) através da divulgacéo
de informagéo, consciencializando todo o staff (Mauros, 1988, ¢f Friend & Bursuck, 1996).
QOutro componente do ambiente de apoio relaciona-se com as vantagens na existéncia de
tempo para a colaboragfio (Greenburg, 1987; Johnson, Pugach, e Hammite, 1988, ¢f Friend &
Bursuck, 1996). Isto significa que tem de se estabelecer um tempo de planificagéo partithada
entre os professores de forma a proporcionar a discussdo sobre os acontecimentos do dia ou

para se comparar resultados obtidos nas actividades desenvolvidas.

De acordo com Hargreaves (1994 cf. Marchesi e Martin, 1999), a cultura de

colaboragdio assumida pelos docentes deve fazer-se acompanhar de trés condigdes:
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- um director competente gue facilite as relagdes & volta de um projecto;
- 0 interesse dos professores em dedicar tempo ao contacto com 08 OULros;

- a valorizagdo positiva do trabatho em grupo como meio para melhorar o ensino.

Os factores facilitadores justificam os enunciados que caracterizam Os efeitos
positivos de todo o processo de colaboragdo. Pelo que Schaeffer & Bryant (1983 ¢f. Hord,

1986) apontam seis beneficios na colaboragdo com outros:

- poupanga econémica, resultado das energias de dois ou mais colaboradores;
- sucesso nos resultados dos projectos;

- melhoria da comunicagéo;

- partilha de recursos;

- consenso nas metas educacionais;

- aspectos praticos da formac@o de professores.

Estas evidéncias definem o conceito geral de cultura e clima de escola colaborativa

que, de acordo com Purkey and Smith (1983 ¢f. Hord, 1986), se resumem a quatro varidveis:

(1) planificagéio colaborativa e relacionamento colegial;
(2) sentido de comunidade;
(3) metas claras e altas expectativas comummente partilhadas;

(4) ordem e disciplina

Por seu turno, Fox and Faver (1984 cf. Hord, 1986) apontam quatro beneficios da

colaboracg&o:

- jungfo de recursos e divisdo de tarefas;
- diminui¢do do isolamento académico;
- aumento da motivagio através de compromissos com o outro colaborador;

- encontro de energias através de relagdes interpessoais para realizar projectos.

Estes autores salientam, também, que as consequéncias positivas da colaborag8o
propiciam a criagdo de melhores projectos e eficiéncia na pesquisa cientifica, gerando uma

“criatividade colectiva”.

Mas, se existem factores facilitadores & cultura da colaboragfio, também existem
aqueles que agem em sentido contrdrio, ou seja, as barreiras que surgem face a

implementacfo de atitudes colaborativas entre docentes.

35

Gloria Gongalves



Colaboracio e Educagéo - Capitulo I
Colaboragdo e educagio - exigéncias e complexidades

4.3. Obstaculos ao desenvolvimento da colaboragdo docente

Debrucarmo-nos acerca das barreiras ou obstaculos ao desenvolvimento da
colaboraciio docente remete-nos para o que ja fol descrito neste trabalho, nomeadamente no
que concerne &s ideias apresentadas por Hargreaves (1998) e Marchesi e Martin (1999),

quanto & cultura que tem pautado o ensino desde sempre.

Consideramos que a cultura do individualismo, abordada no primeiro ponto deste
trabalho - a cultura mais enraizada entre os docentes - surge como o primeiro foco destes
obstaculos. Passamos a enumerar algumas das suas caracteristicas, que em nossa opinido,
surgem como as que mais esbarram com as condigbes para favorecer a cultura de

colaboragdo:

a estrutura fisica da escola que separa os professores uns dos outros na maior

parte do dia;

¢ o facto de cada professor ser o Unico responsével pela aprendizagem de um
grupo de alunos;

e a ambiguidade que existe entre as fungdes do professor e os meétodos de ensino
mais adequados;

e a atitude de defesa que leva ao receio da observagdo e ao controlo da prética

docente.

Outra evidéncia que pode resultar em barreiras & colaboragfo ¢ a da imposigéo
administrativa - exigir que os professores se encontrem e trabalhem em conjunto de forma
compulsiva, nfo voluntéria - levando os docentes a criar barreiras, pois esta actividade € vista
como uma obrigagfio. Perante a exigéncia para elaborar projectos comuns, para planificar o
desenvolvimento do curriculo, para avaliar ou fazer relatérios sobre o desenvolvimento da
prépria escola, para construir curriculos alternativos, ndo h4d um envolvimento pessoal e
espontaneo, criando-se, nas palavras de Hargreaves (1998), uma cultura nfio de verdadeira
colaboracéio, mas de colegialidade artificial. Esta ¢ orientada mais para a implementagéo das

ordens de outros, do que para o desenvolvimento pessoal e profissional.

Quando as reunides de planificagio em colaboragfio constituem as Unicas relagdes

de trabalho em conjunto, a colaboragdo torna-se artificial ou simulada.
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Ao contrario da cultura da colaboragio, a cultura da "colegialidade artificial”, €
previsivel, ou seja, é concebida para produzir resultados que se caracterizam por um grau de
previsibilidade grande, controlados pelas finalidades e regulagfo do tempo e do espago.
Substitui as formas espontineas, imprevisiveis e dificeis de controlar da colaboragdo que ¢
gerada pelos docentes, por formas controladas, contidas e promovidas pela administragéo

escolar.

Neste sentido, consideramos oportuno apresentar as ideias defendidas por Little
(1989 cf Garcia, 1995), que receia que a generalizagdo da colaboragdo se transforme num
slogan vazio de conteudo. Refere este autor que pretender que os docentes colaborem sem
lhes dar as devidas condicdes de trabalho, sem que a formagdo de docentes privilegie a
capacidade de lidar com os conflitos, sem que as escolas ou centros educativos utilizem uma
organizacio mais flexivel e auténoma, sem que o controlo sobre os docentes seja menos
burocratico, sem que a administra¢io relegue o direito de tomar decisfes importantes, entre
outros, falar de colaboragio pode constituir um novo exercicio intelectual, com poucas

possibilidades de produzir altera¢des na realidade educativa.

Nio podemos, nem devemos ficar apaticos perante estes obstaculos que emergem, mas
antes devemos fazer valer os pontos positivos ou benéficos da cultura de colaboragdo entre os
docentes se realmente queremos ser obreiros da mudanga, transformando as nossas escolas
em verdadeiros mundos educativos, intervenientes na educagio de qualidade que se quer para
a sociedade da pos-modernidade. Tornando a lembrar a referéncia de Rubem Alves (2000),
por nos efectuada na introdugfio deste trabalho, salientamos que ndo queremos continuar a ser
aquele docente que se encontra acantonado "(...) nos pequenos espagos que domina e,
acumulando sucessivos défices de auto-estima, seguranc¢a e motivago profissionais, cada vez
mais incapaz de partilhar e de interagir dialecticamente com os colegas e os demais parceiros”
(Alves, 2000: 93). Nao queremos ser aquele docente que "(...) tende frequentemente a entrar
num processo de verdadeira infantilizagfo cultural, cientifica, didactica e pedagodgica, que
rapidamente o desqualifica para o exercicio da funglio educacional.” (Alves, 2000: 93). Se
quisermos ultrapassar estas evidéncias temos que conhecer as influéncias da cultura de
colaboragiio para o desenvolvimento quer pessoal quer profissional dos docentes, pois s6
assim, cada profissional tomard consciéneia da cultura pela qual deverd optar, no sentido de

favorecer o seu desenvolvimento profissional em vez de o limitar, no sentido de melhorar as
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suas condicdes de trabalho, no sentido de apoiar a inovagio e a adaptagdo as mudangas

sociais.

Sentimo-nos desafiados a apresentar no capitulo seguinte algumas reflexdes sobre a

influéncia da cultura da colaboracio no desenvolvimento profissional dos docentes.
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1. Colaboragéo e desenvolvimento profissional

(...) a colaboragdo e a colegialidade (...) sdo propostas como
estratégias particularmente frutuosas de fomento do desenvolvimento
profissional dos  professores. Defende-se que conduzem este
desenvolvimento para além da reflexdo pessoal e idiossincrética, ou da
dependéncia em relagdo a peritos externos, fazendo com que os professores
aprendam uns com os outros, partilhando ¢ desenvolvendo em conjunto as
suas competéncias (Hargreaves, 1998: 209).

1.1. Da dimensao pessoal & dimenséio profissional

Neste inicio de século, e como j4 tivemos oportunidade de referir, o ser humano luta
com as constantes mutacdes da ciéncia e da tecnologia, que se lhe apresentam num complexo
jogo de forgas. Ora os docentes sdo seres humanos e como tal também sdo influenciados por
esta amalgama que sustenta o desenvolvimento das sociedades. Consideramos entdo

fundamental, neste momento, encetar alguma reflexdo sobre a condigfo humana.

O ser humano é simultaneamente ser bioldgico e ser cultural. No dizer de Morin
(2002) "o espirito humano ¢ uma emergéncia que nasce ¢ se afirma na relaglo cérebro
cultura" (Morin, 2002: 57). Todo o desenvolvimento humano significa o desenvolvimento
conjunto das autonomias individuais, das participages comunitdrias e do sentimento de
pertenga & espécie humana. De acordo com Morin (2002), "a educagéo do futuro devera velar
para que a ideia da espécie humana ndo apague a da diversidade e que a sua diversidade nfo
apague a da unidade” (Morin, 2002: 59). E o confronto de for¢as entre o dominio individual e
o dominio social, entre o uno € o multiplo. Morin (2002) afirma que o ser humano € complexo
e traz em si de forma bipolarizada os caracteres antagonistas: sapiens e demens (racional e
delirante); faber e ludens (trabalhador e jogador); empriricus e imaginarius (empirico e
imaginario); economicus e consumans (economo e delapidador); prosaicus e poeticus
(prosaico e poético). Esta constatagfio, da relagdo antagénica entre o racional-empirico-
técnico e o simbolico-mitico-magico, mostra a complexidade humana e o destino entrelagado
¢ inseparavel das suas diferentes faces: destino da espécie humana, destino individual, destino

social e destino histérico.

Reconhecemos que todos nds temos uma identidade genética, cerebral, afectiva

comum, através das nossas diversidades individuais, culturais e sociais. E necessario, entfio,
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aprender a estar, a viver, a partilhar e a comunicar enquanto humanos do planeta Terra. Em
vez de esgotarmos 0s nossos esforgos no acto de dominar devemos fazé-lo no acto de regular,
de melhorar e de compreender (Morin, 2002). E o emergir da consciéncia que transforma o
individuo em pessoa. E a consciéncia individual, para além da individualidade, que num rasgo
ético nos leva a assumir, no campo educacional e numa légica de futuro, a missdo de (Morin,

2002: 114);

s ftrabalhar para a humanizagfo da humanidade;

o efectuar a dupla condugdo do planeta: obedecer 4 vida; guiar a vida;

s realizar a unidade planetéria na diversidade;

e respeitar a0 mesmo tempo, no proximo, a diferenca e a identidade consigo
préprio;

e desenvolver a ética da solidariedade;

e desenvolver a €tica da compreensio;

¢ ensinar a ética do género humano.

E uma nova nog¢io de ser humano que se constr6i num desafio. Nela devemos pensar a
autonomia individual no paradoxo da sua dependéncia relativamente ao império dos genes ¢
ao império do meio, ¢ uma emergéneia que tem a capacidade de retroagir sobre as suas
préprias condigbes de formagdio e constitui¢do. Surge entfio o conceito de auto-organizagéo
que permite reconhecer, no mesmo movimento, a autonomia e a heteronomia, a dependéncia e

a independéncia, a subordinagfio e a emancipagéo (Barbosa, 1997).

Na perspectiva da dependéncia ecoldgica - o ser humano necessita do meio externo
para a sua aulopoiesis, para a sua auto-produgfo permanente. Barbosa (1997) apresenta trés
condigdes fundamentais para o seu desenvolvimento. A primeira refere-se a necessidade do
meio externo, como fonte de materiais e energias para a renovaco dos seus constituintes. Em
segundo lugar, necessita do meio externo, como fonte de mensagens e de informagdes, para a
elaboragio de estratégias comportamentais devidamente adaptadas as exigéncias do
quotidiano. Em terceiro lugar, necessita do meio externo, como placenta cultural e social do
seu proprio desenvolvimento. De acordo com este ponto de vista, o ser humano € tanto mais
auténomo quanto mais dependente. O ser humano tem de se abrir para as diversas
dependéncias da familia, da escola e da sociedade. Sem estas dependéncias, o ser humano

ficaria atrofiado e ndio ultrapassaria certamente o escaldo dum primata de baixo nivel

(Barbosa, 1997).
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Pensamos que podemos relacionar a abordagem aqui apresentada com as premissas
gue fundamentam o Interaccionismo Simbdlico abordadas por Lopes (Blumer, 1982 cf.
Lopes,2001a: 94 ):

O ser humano orienta os seus actos em relagdo &s coisas em
funcgéo do que elas significam para ele. Estdo aqui em causa objectos fisicos,
outras pessoas, categorias sociais, instituigdes ideais, actividades e situagGes
diversas da vida quotidiana(...)

O significado das coisas surge como consequéncia da
interac¢do social que cada um mantém com o outro ou outros (...)

Os significados manipulam-se ¢ modificam-se mediante um

processo interpretativo desenvolvido pela pessoa ao confrontar-se com as
coisas que vai encontrando.

Esta abordagem leva-nos a vislumbrar a interac¢fio social, na construcfio dos
significados pelo ser humano. A vida em sociedade surge como um processo ininterrupto de
um conjunto de actividades significativas dos seus membros, elaborada num tempo e com
historicidade. Esta acgfio pode ser repetitiva e ordenada ou, pelo contrario, pode dar azo a
incertezas, levando a redefinigio das situa¢des. Estas acgdes conjuntas podem ser a simples

colaboragfo entre dois sujeitos ou os actos que provém das institui¢des (Lopes, 2001a).

Segundo o Interaccionismo Social, existe comunicagfo entre o psicologico € o social,
h4 uma relagfio interpessoal entre consciéncias subjectivas. Ainda neste ponto de vista, as
pessoas sentem necessidade de considerar os actos dos outros para realizar os seus proprios
actos. Isto &, a actividade de cada elemento s6 tem sentido na sua relagfio com os outros.

Refor¢ando esta ideia, Lopes (2001a: 97)) diz-nos que:

Na interacgdio simboélica os simbolos significantes -
significados partilhados - sfo essenciais. E a partilha de significados que
permite a consumagdo do acto ao possibilitar a antecipagdo de
comportamentos idénticos e portanto os ajustamentos da acgfio para a
cooperagio.

A ruptura com o paradigma tradicional e moderno, para dar lugar ao paradigma da
pés-modernidade que se torna emergente, esté condicionada pelas subjectividades individuais
e colectivas. S#Ho estas que medeiam enire a vertente social - a prética - e a vertente
epistemoldgica - o conhecimento - do paradigma emergente: a elas compete a transi¢do. Isto

¢, sdio as forcas competentes para compreender e querer a transicdo paradigmatica, para

transformar a dificuldade em energia emancipatéria (Lopes, 2001a).
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No Interaccionismo Simboélico, a identidade ¢ uma componente do auto-conceito -
atitudes, valores, crengas, experiéncias. Ela dé contetdo, estrutura e continuidade ao auto-
conceito, ancora o eu no sistema social e estabelece relagdes electivas com o sentimento de
autenticidade. A formagfio da identidade depende do jogo das identidades situadas e a
mudanca identitaria envolve questdes relativas & articulagdo entre estrutura e génese da

identidade.

A imagem que o individuo tem de si influencia a sua adaptagio as exigéncias e
particularidades da realidade em que se posiciona, permite-lhe ainda, manter a unidade e a
coeréncia do seu sistema de percepgBes pessoais e condiciona as aspiragdes do sujeito: as
expectativas, a ansiedade, o rendimento escolar, a satisfagdo no trabalho, o bem-estar com a
vida em geral (Seco, 2002). A identidade pessoal corresponde & organizagéo, propria numa
pessoa, das milltiplas identidades sociais, sendo responséavel pelo sentimento de unidade e de

continuidade do eu (Lopes, 2001a).

A imagem de si, o auto-conceito, vai-se modificando e evoluindo no tempo,
assentando nas experiéncias e vivéncias do individuo, na forma como selecciona e discrimina
a informagdio a nivel cognitivo, dependendo do processo de desenvolvimento pessoal. De
acordo com Seco (2002: 118)," Este processo é condicionado pelos valores, categorias,
praticas educativas, mecanismos e natureza do feedback dos elementos do grupo de referéncia
com 0s quais o sujeito estabelece uma comunicagfo interactiva e comparagdes interpessoais”.
Por exemplo, os docentes constroem a sua propria personalidade docente ao longo da sua vida
profissional. Todavia, ndo podemos dissociar o desenvolvimento profissional do

desenvolvimento pessoal.

Assim, quando falamos de identidade pessoal, ndo podemos deixar de falar de uma
identidade social - identidade de papel - concebendo-a como a habilidade da pessoa para se
ver a si mesma através das reacgSes dos outros a si. A identidade social ou psicossocial
"(...) refere-se a uma estrutura cognitiva ligada ao pensamento representacional cujo
contevido e dinimica emergem da biografia pessoal ¢ da histéria social "(Lopes, 2001b: 25). A
identidade social elucida-nos sobre como os individuos, enquanto participantes de um
colectivo, constroem o pensamento social, estabelecendo a continuidade entre o antes e 0

depois, uns ¢ outros, permitindo a interacgdo e a eficacia da acgdo partilhada.
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Uma das identidades sociais da pessoa ¢ a identidade profissional. Identidade
profissional entendida como decorrente dos saberes e papéis especificos de uma determinada
profissdo - saberes profissionais. Nesta estfio em destaque por um lado, a problematica social
dos meios de acesso ao reconhecimento de si pelas relagdes de trabalho e, por outro lado, a
problemética psicolégica de questionamento das identidades individuais pelos
constrangimentos sociais (Lopes 2001a). Surgem ainda as culturas de trabatho, que advém de
uma aprendizagem colectiva que envolve relagdes de representagfo e acgfo. Os contextos de
trabalho exigem uma equipa, uma comunidade de pertenga. As regras de ftrabalho
normalmente tém uma dimenséo técnica, uma dimensdo social, uma dimenséo ética ¢ uma
dimens&o de linguagem. O sentido comum emerge aos poucos ¢ amadurece fruto da partilha
de experiéncias. E através das dimensdes psico-individuais e sociais da construgdo identitéria
que o docente num processo interactivo e dialéctico constréi a sua identidade profissional.
Neste, o relacionamento interpessoal, ou seja, as relagdes formais e informais que acontecem
entre pares, colegas e chefias, possibilita a construgdio de uma auto-identidade, de relagdes de

cooperagfo, ajuda, apoio e de amizade (Seco, 2002).

A identidade profissional, nesta perspectiva, é construida nas condi¢es relacionais,
implicando a congruéneia e contiguidade com o outro, sentimento de si e sentimento de
confianga no outro. Este relacionamento néio exclui o questionamento € o confronto com o
outro, fontes de construgdo identitiria (Anadon, Gohier e Chevrier, 2003). Por exemplo, numa
escola concreta, um docente pode encontrar ou nf#o pessoas que partilham a mesma
representacio. Para que se confirme e mantenha, uma identidade, qualquer seja, precisa de
reconhecimento, que s6 os outros podem dar. E na dialéctica reconhecimento/ ndo
reconhecimento que se estabelece uma relagio - de confirmagio ou de negagéo - entre as
identidades individuais e as colectivas, quer entre a identidade profissional individual ¢ a

identidade pessoal do individuo (Lopes, 2003).

Por todas as opinides aqui expostas concordamos com o facto de que o ser humano
s6 o &, efectivamente, quando perspectivado em diversas dimensdes - pessoal, social. A
dimensgio profissional, uma das dimensdes sociais ¢ pautada por um conjunto de regras e
exigéneias relativas a cada especificidade. No que concerne & profissdo docente, esta estd
marcada pelo tipo de resposta que os docentes déo, face 4 mudanga dos sistemas de ensino.
Actualmente, sabemos que enfrentam uma crise de identidade, ndo diferindo muito das
atitudes gerais do ser humano face 4 mudanga social acelerada (Esteve, 1995). Ada Abraham
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(1987 ¢f Esteve, 1995) agrupou em quatro grupos distintos as reacgdes dos docentes perante a

mudanga:

1- o grupo de docentes que aceita a mudanga do sistema de ensino como uma
necessidade inevitavel de alteragfo social;

2- o grupo de docentes que, incapaz de fazer frente 4 ansiedade que lhes causa a
mudanga, tem atitudes de inibigéo;

3- o grupo de docentes que mantém sentimentos contraditérios face & mudanga:
por um lado véem-na como condig@o de progresso mas, por outro lado, mantém
o seu desacordo e cepticismo;

4- o grupo que, tendo receio da mudanga, otha o futuro com ansiedade.

De seguida abordaremos os factores e consequéncias da crise de identidade

profissional docente para percebermos como podemos ultrapassa-la.

1.2. A crise da identidade profissional ou o mal-estar dos docentes

A profissio docente, aquela que nos apraz abordar mais profundamente, tem sido
referenciada como padecendo de uma crise de identidade profissional e até pessoal, geradora
de mal-estar. Mal-estar entendido como o conjunto de reacgdes dos professores como grupo
profissional desajustado devido & mudanga social (Esteve, 1995). Questiondmo-nos sobre as
razdes de tal crise... Surge da crise da normalidade, ou seja, da prevaléncia da diversidade, da
incerteza nos objectivos, dos modos e contetidos de ensinar. Podemos ainda justificar tal crise
pela dicotomia que se forma entre os ideais e as praticas, entre as expectativas e as condigOes

do exercicio da profissdo (Lopes, 2001a),

E a crise do saber da qual ja aqui falamos, fruto das céleres transformagdes da pos-
modernidade, das transformacdes socio-educativas. Sdo os sentimentos de desencanto, de
cepticismo e de inseguranga que se apoderam do docente, repercutindo-se quer na recusa das

politicas de reforma educativa quer a nivel da personalidade dos docentes.

Lopes (2003) apresenta uma investigagio efectuada no dominio da identidade
profissional, mais precisamente sobre o estado da identidade profissional actual de

professores portugueses no que se refere 4 identidade psicossocial. Neste estudo foi utilizado
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o inventédrio de Identidade Psicossocial de Marisa Zavalloni. Nele, definiram-se quatro €ixos
que estruturam a imagética subjacente & significagfio da representagéo que os professores tém
de si na profissdo: a relagfio com a mudanga; a relagfo com os alunos no eixo pedagogico-
did4ctico, a relagdio com os alunos no eixo socio-afectivo e a relagdo com os (as) colegas da
escola. A atracgio pela mudanca e a persisténeia de préticas tradicionais no eixo pedagoégico-
didéctico da relagdio com os alunos ocupam um lugar central. Desta co-presenga (da mudanga
como ideal e da tradi¢fio como realidade) resulta um sentimento de mal-estar demasiado forte
para poder ser assumido cruamente. As outras duas 4reas funcionam como "escapes” para a
ansiedade emergente desse mal-estar: os(as) colegas so culpabilizados(as) pela persisténcia
de préticas tradicionais; as relagbes com os(as) colegas sfo perspectivadas de forma muito
negativa e acusatdria, em termos de desunifio e competigio. As relagdes socio-afectivas com

os alunos sfio definidas de forma muito positiva.

Baseados em alguns autores (Esteve, 1992, 1995; Jesus, 1997, 2000, Jesus et al.,
2000 e Lopes, 2002) sintetizamos alguns dos factores de ordem organizacional e pessoal
que podem ser responséveis por esta crise de identidade profissional dos docentes (mal-

estar, burnout) 0s quais passamos a enumerar:

e aescassez de recursos materiais e as deficientes condigdes de trabalho;
+ as mudancas nas relagBes docente-aluno ¢ docente-docente;

+ afragmentagio do trabalho do docente;

e 0 aumento das exigéncias em relagéo ao docente;

¢ ainibi¢do educativa de outros agentes de socializagéo;

¢ o desenvolvimento de fontes de informac#o alternativas a escola;
e aruptura do consenso social sobre a educagéo;

» o aumento das contradi¢des no exercicio da docéncia;

e amudanga de expectativas em relagfo ao sistema educativo;

¢ amodificagfio do apoio da sociedade ao sistema educativo,

e a menor valorizagdo social do docente;

e acrise da autoridade;

¢ amudanca dos conteidos curriculares;

e 3 qualidade da formag#o inicial.
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Estes factores funcionam como fontes de tensfo que levam a que o tipo de resposta
de cada docente varie, pondo em causa a qualidade da educagio. Podemos enumerar aqui
algumas das consequéncias do mal-estar docente (Esteve, 1995 e Lousada, 2001):

e exaustdo emocional;

s despersonalizagéo;

o sentimentos de desajustamento e insatisfagéo

o desenvolvimento de esquemas de inibigéo;

¢ desejo manifesto de abandonar a docéncia;

e absentismo laboral;

e esgotamento, depressio, stress, ansiedade, depreciagdo do eu;

e baixa da qualidade de vida pessoal.

De acordo com a diversa literatura consultada, depreendemos que a profissio
docente é uma das mais afectadas pelo mal-estar ou burnout. Os seus efeitos nefastos
podem ser diminuidos através do melhoramento das condi¢des de trabalho, da definigfo
clara de direitos e deveres, de objectivos e responsabilidades, do envolvimento dos
professores na tomada de decisdes e desenvolvendo redes de comunicagéio organizacional.
Isto é, privilegiando-se o apoio social dos colegas, melhorando a interacgdo. Cooper €
Marshall (1976) e Garcia (1990) citados por Lousada (2001) sugerem as boas relagles
entre membros de um grupo, como factor central na satde individual e organizacional, € 0
trabalho em equipa, como dissipador das atitudes negativas e fomentador da compreenséo
dos problemas. A prevengdo ou a redugiio dos efeitos do mal-estar docente pode efectuar-
se através do desenvolvimento de melhores inter-relagdes de apoio técnico e emocional
entre os docentes novos e 0s mais antigos. "Através do apoio social os sujeitos obtém nova
informag#o, adquirem novas habilidades ou melhoram as que ja tém, obtém reforgo social
e o feedback sobre a execucgdo das tarefas e conseguem apoio emocional, conselhos ou

outros tipos de ajuda" (Lousada, 2001: 15).

Vemos, aqui, o valor da colaboragfio entre colegas e a sua relevancia para ajudar a
superar a crise que podemos apelidar de pessoal e profissional. As novas identidades
colectivas serdio construidas por identidades individuais novas em cooperagdo, onde 0 que
se inova siio concepgdes de conhecimento (de si, dos outros ¢ do mundo), cientifico ou do

senso comum, escolar ou ndo escolar. Os docentes que outrora haviam sido chamados a
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construgdo das identidades individuais e colectivas tradicionais, sio agora chamados a
construgdo de novas identidades colectivas e individuais (Lopes, 2003). E sobre a

construgdo e desenvolvimento profissional dos docentes que nos debrugaremos a seguir.

2. O desenvolvimento profissional dos docentes

O desenvolvimento profissional converteu-se numa actividade
que inclui muito mais do que um s6 professor agindo como um individuo...
O desenvolvimento profissional actual é um assunto de grupos de
professores, frequentemente trabalhando com especialistas, supervisores,
administradores, orientadores, pais e muitas outras pessoas que estdo ligadas
4 escola moderna.

( Fenstermacher e Berliner, 1985 ¢f. Garcia, 1999: 138)
2.1. Caminhos para uma atitude colaborativa

Temos vindo a enunciar, ao longo deste trabalho, a necessidade do sistema
educativo adequar-se as exigéncias sociais. Estamos convictos de que os docentes
condicionam o éxito da adopgdo de uma inovagdio educativa. Importa, pois, reflectir sobre o
conceito que cada docente tem sobre o seu desenvolvimento profissional e as suas

repercussdes na participagéo em processos de inovag#o.

De acordo com diversas posi¢Ses cothidas da literatura consultada, depreendemos

que o conceito de desenvolvimento profissional docente abarca diversas perspectivas.

Numa perspectiva mais redutora, mas que aparece como sendo partilbada pela
maioria de docentes, o desenvolvimento profissional é igual 4 progressio na carreira docente.
Esta enfatiza o conceito elitista, pouco de acordo com as exigéneias da actividade docente

(Diaz et al. 1996).

Existe, no entanto, outra perspectiva que considera o desenvolvimento profissional
vinculado a uma progressiva perfeigdo do respectivo trabalho didrio. Neste ponto de vista, 0
que caracteriza um profissional € a aquisi¢do e aplicago de um conhecimento especifico e um
compromisso permanente com a sua actualizagfio. Quando este compromisso ndo existe

produz-se uma "desprofissionalizagdo". Assim sendo, o desenvolvimento profissional docente
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¢ sinénimo de melhoria na capacidade para compreender os problemas de ensino-
aprendizagem e para resolver situagdes problematicas do quotidiano, Nesta Optica, na medida
em que o professor adquire uma maior formagéo sobre o processo educativo e domina novas

estratégias e metodologias, podemos dizer que avanga no seu desenvolvimento profissional.

A perspectiva de que os docentes estfio em constante aprendizagem advoga a néo
separagiio da formagéo inicial da formagdo continua, pois, entre estas existe uma intima
conexfio, Sabemos que esta ideia ndo ¢ nova. Contudo, a formagéo continua que se tem
oferecido tende a esquecer os principios orientadores dos processos de aprendizagem para 08
adultos. Isto ¢, ignora-se que a implicagio do sujeito no processo de aprendizagem depende
das caracteristicas pessoais e sociais, da sua formagio prévia, do contexto no qual se
desenrola a actividade, e, sobretudo, da cultura da instituigio onde a actividade docente

decorre.

O desenvolvimento profissional ¢ definido como um processo de formaglo
continua ao longo de toda a vida profissional, que produz mudanga e melhoria nas condutas
docentes, na forma de pensar, valorizar e actuar sobre o ensino. Daf que o desenvolvimento
profissional e a inovag#io educativa constituam dois conceitos estreitamente inter-relacionados

que dificilmente se podem separar (Diaz et al., 1996).

Esta postura pode ser reforgada com as ideias de Sacristdn (1995) que aponta a
transformagaio dos docentes como sé fazendo sentido no &mbito da mudanga das escolas e das
praticas pedagogicas; "o 'crescimento' profissional estd dependente do desenvolvimento da
instituigdo e de todos os actores educativos" (Sacristdn,1995: 76). Diz ainda este autor que
assumir a dimensfio profissional da actividade docente implica considerar os docentes capazes
de definirem o seu proprio programa de desenvolvimento profissional. O docente ¢ um gestor
de dilemas. " A consciéncia profissional consolida-se ¢ desenvolve-se, explicitando-os,
clarificando-os, estabelecendo as suas ligagBes, extraindo as derivagdes das opeles que se

agrupam em torno destes dilemas" (Sacristan, 1995: 88).

Sobre esta matéria, desenvolvimento profissional, temos assistido, nas uGltimas
décadas a alguma investigagiio, com base em estudos biograficos sobre a carreira do
professor, enquadrando-o na linha da nova perspectiva na analise do desenvolvimento

humano - life-span developmental psychology (Jesus, 2000).
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Na realidade, a vida profissional do docente ¢ dilatada superando, em muitos casos,
os trinta anos de docéncia. Durante este tempo, sfo tomadas diversas medidas de reforma nos
sistemas educativos. A vida do docente também muda: a idade, as suas experiéncias, a sua
formacdo, os seus valores e atitudes, as suas iluses, a sua situagéo pessoal. A vida do docente
intercruza-se com as transformagdes que se produzem na educagdio (Marchesi e Martin,
1999). Estas transformagdes influenciam as expectativas dos docentes e a sua propria
concepgdo de educagdo. Os docentes véo, assim construindo a sua propria personalidade
docente, ao longo da sua vida profissional. Se existem diferen¢as entre os docentes, em
relagfio & profissfo, também ha semelhangas entre 0s que se encontram no mesmo patamar.

As suas atitudes, os seus valores e os motivos de satisfagfio ou insatisfagfio sdo semelhantes.

Uma das investigacBes mais referenciadas no estudo do ciclo vital profissional dos
docentes foi o efectuado por Huberman (1995). Estas investigagSes defendem que existem
diferentes etapas, fases ou estadios na vida pessoal e profissional que influenciam o docente
como pessoa. Todavia, isto nfo significa que estas sequéncias se apresentem CcOmMO
invaridveis, isto ¢, que todos os docentes tenham que passar pelas mesmas fases nos mesmos

momentos, pois hd multiplos factores que influenciam o percurso de cada docente.

QUADRO IX
Etapas da carreira - Huberman (1995: 47)
ANOS DE
EXPERIENCIA ETAPAS/TRACOS DOMINANTES
1-4 O «INICIO»
(choque do realldescoberta)
5.7 ESTABILIDADE
(Seguranga, entusiasmo, maturidade)
515 DIVERGENCIA(+) DIVERGENCIA(-)
{(Empenhamento, entusiasmo) ynca. Rotina)
SERENIDADE
15-20/25 (Reflexdo, satisfagdo pessoal)
25.40 RENOVACAO DO INTERESSE DESENCANTO
(Renovagdo do Entusiasmo) ( Desinvestimento,
saturagio)
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Huberman apresenta, como 1° fase, a entrada na carreira, caracterizada pela fase da
exploragdo e que se reporta aos dois ou trés primeiros anos de servigo. Nesta, os temas
centrais sfo a sobrevivéncia e a descoberta, isto €, respectivamente o choque com a realidade
e 0 entusiasmo. Entre os quatro e os seis anos, dd-se a fase da estabilizagfio. Ha um maior
dominio do processo de ensino, ampliam-se as relagdes com os colegas e vive-se com maior
tranquilidade o trabalho docente. Na terceira fase - experimentagfo ou diversifica¢do - entre
os 7 ¢ 0s 25 anos de servigo, podem existir diversas trajectorias. Alguns docentes posicionam-
se na melhoria das suas capacidades, experimentam novas praticas e, com frequéncia,
procuram estimulos profissionais, outros procuram a promogéio profissional, outros ainda,
colocam-se numa atitude de reflexfio e de duvida sobre a trajectdria vivida e sobre as opges
tomadas. A quarta etapa - serenidade e distanciamento afectivo - representa a procura de uma
situacdo profissional estavel e da-se entre os 25-35 anos de carreira (40 ¢ 50/55 anos de
idade). Nesta etapa, preocupam-se menos com os problemas quotidianos, desfrutando o
ensino, com um maior dominio da pratica docente. Esta pode, no entanto, levar ao
conservadorismo (50/60 anos de idade), quando olham o passado com saudosismo e se
queixam-se dos alunos, dos colegas e do sistema. A tltima fase ¢ a de desinvestimento, entre
0s 35 e 40 anos de servigo, podendo ter um cardcter positivo, de serenidade, trabalha com os
colegas com quem se d4 melhor ou pode ter um carécter de desencanto, de amargura ou de
defesa, se a retrospectiva profissional for encarada com desiluséo e frustragdo. Pensamos que
a distingdo entre estas fases se enquadra nas varidveis relacionadas com a motivagio

profissional.

Garcia (1999) apresenta-nos os estudos de Burke (1990) gue, em nosso entender,
completam a andlise de Huberman, pois defendem que a evolugdo do ciclo profissional dos
docentes ndio é um processo univoco, mas para ser lido em fungio das dimensSes pessoal e
organizacional. Na perspectiva pessoal os factores que influenciam os docentes s8o as
relagBes familiares, as crises pessoais, entre outras. O ambiente organizacional influencia a
carreira profissional através da regulagfio, dos estilos de gestfio, das expectativas sociais, da

administra¢fio publica e das organizagdes profissionais.

Leithwood (1992 ¢f Garcia, 1999) tenta relacionar trés componentes basicas para

compreender o desenvolvimento profissional dos docentes.
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QUADRO X

Modelo de desenvolvimento profissional dos docentes de Leithwood

de grande
qualidade a todos
o0s niveis
5 5
Contribuigdo para o Preparagéo para
desenvolvimento a jubilagdo
didactico
de outros colegas
4 4 4
Autonémo Aquisigéio de Procura
independente, « “saber-fazer” de uma
guiado por principios, profissional plataforma
integrado profissional
3 3 3
Consciente, moral, Expansdo da prépria Novos desafios e
dependéncia condicional flexibilidade instrucional preocupagdes
2 2 2

Conformista, moral,
negativo, independéncia

1

Auto-protector, Desenvolvimento de Inicio
pré-moral, competéncias de da
independéncia sobrevivéncia carreira
DESENVOLVIMENTO DESENVOLVIMENTO DESENVOLVIMENTO
PSICOLOGICO DO SABER-FAZER DO CICLO/
(Do Eu, moral e conceptual) PROFISSIONAL CARREIRA
(Expertise)

6
Participagdo em
decisdes educativas

Chega a ser competente nas
destrezas basicas de ensino

1

Estabilizago:
Desenvolvimento do
compromisso de maturidade
1

(Leithwood, 1992 ¢f. Garcia, 1999: 67)

Para este autor o desenvolvimento da competéncia profissional dd-se num processo
evolutivo dividido em seis fases. A primeira fase - desenvolvimento de competéncias de
sobrevivéncia - ¢ aquele em que o docente domina competéncias de gestdo de turma, utiliza
diferentes modelos de ensino, mas ainda nfo reflecte sobre a escolha deste ou daquele
método. A nivel pessoal corresponde a fase de auto protecgdo e concretismo cognitivo. A
segunda fase - competéncia nas desfrezas bdsicas de enmsino - requer a necessidade de
conhecer e usar diferentes modelos de ensino e de avaliagio formativa dos alunos. A terceira
fase - desenvolvimento de flexibilidade instrucional - implica a escolha dos melhores modelos
de ensino para a turma. H4 uma maior consciéncia moral dos docentes, e uma implicagdo em
novas actividades que lhe permitem maior desenvolvimento profissional. A quarta fase -

"saber-fazer" profissional - relaciona-se com a aquisi¢do de forma ampla e reflexiva das
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competéncias profissionais ligadas & gestdio da turma relacionada com um programa, dominio
de um diverso reportério de modelos de ensino ¢ utilizagfo de vérias técnicas na avaliagfo
formativa e sumativa dos alunos. Estas quatro primeiras fases relacionam-se com o processo
de ensino, mas Leithwood apresenta uma quinta fase associada a colaboragfo - contribuicdo
para o desenvolvimento diddctico de outros colegas. Nesta fase, o docente pode desempenhar
actividades de assessoria, tutoria e supervisdo de colegas que se encontram em fases
anteriores. A sexta e Ultima fase refere-se & participagéo em decisbes educativas de grande
qualidade a todos os niveis no sistema educativo. Neste modelo vislumbramos que a evolugdo
do desenvolvimento profissional nfio sé ¢ fisiolégica, mas ¢ fundamentalmente cognitiva,
pessoal e moral, uma vez que os docentes evoluem na aquisi¢do da competéncia profissional

necessaria para desenvolver com eficécia a sua actividade docente,

Pensamos que a andlise efectuada remete-nos para a evidéncia de que sd ha
desenvolvimento profissional dos docentes quando ha adaptagdo as mudangas com o
proposito de melhorar os processos de ensino/aprendizagem. Este desenvolvimento sé tem
sentido quando responde as necessidades pessoais, profissionais e organizacionais, 0 que
implica superar a concepgdo individualista e celular das praticas quer de formag#o quer de
aplicacdio, procurando-se a coordenagfio e cooperagéo com os outros no uso da inovagfo. O
ensino pela sua configuragéio ¢ uma profissfo organizacional, o que leva a que o modelo de
profissio configure uma autonomia individual limitada no seu &mbito ¢ alcance, sendo
combinada com uma autonomia colegial e participativa centrada na organizagfo. Colegial,
porque deve basear-se nfio na soma de decisdes individuais, mas na cooperagdo de todos os
que trabatham na instituigio escolar. Participativa, porque deve abranger toda a comunidade

escolar (Ferreira et al., 2003).

Na nossa opinifio, para que se assista a um verdadeiro desenvolvimento profissional
dos professores deve-se dar o devido valor &s relagOes interpessoais na situagéio de trabalho,
evitando a natureza solitaria da actividade docente. Parece-nos indispensével o trabalho em
equipa de forma a melhorar a qualidade da educagéio e o bem-estar dos docentes. Partithamos
da opinifio de Seco (2002) quando afirma que, a partir da comunicagdio e interacgéo diaria se
desenvolvem padrdes de relagio que se vio tornando em padrdes de rotina, condicionando
expectativas e influenciando comportamentos. Esta autora aponta para a existéncia de uma
relago circular entre o comportamento do docente no trabalho e os processos de construgéo
da sua prépria realidade profissional, elaborados num contexto de interac¢do social. O
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estabelecimento de lagos com um grupo de pertenga pode contribuir para um aumento da
eficacia e da satisfacio profissional. Cruz et al (1988 cf. Seco, 2002: 66) salientam que "o0s
professores so um corpo profissional de elevada coesdo interna. Para isso contribui o
reciproco relacionamento entre colegas. A grande maioria (67,7%) vive intensamente em
relagio com os demais colegas, intensidade que aumenta progressivamente com a idade (...)".
Entdo, parece ser importante uma relagiio de apoio, por parte dos colegas, pelo espitito de
equipa que gera e pelo poder motivacional que determina para enfrentar a fungéio docente,
consolidando-se valores como a coesdo, a participa¢do e a colaboragio (Seco, 2002).

Perguntamo-nos entio:
Que competéneias deve ter o docente para responder aos desafios desta realidade?

Que mudangas so necessarias para que os profissionais adquiram competéncias de

colaboracgfio?

2.2. Competéncias profissionais

A nogfio de competéncia remete-nos para a capacidade de tomar decisdes e resolver
problemas. Uma competéncia permite regular uma série de tarefas, de situagdes, apelando
para nog¢des, conhecimentos, informagdes, procedimentos, métodos e técnicas. Le Boterf
(1994 ¢f. Perrenoud, 1999a) diz que possuir conhecimentos ou capacidades néo significa ser
competente. A actualizagdo daquilo que se sabe num contexto singular, marcado por relagdes
de trabalho, por uma cultura institucional, por imposi¢des temporais, ¢ reveladora da

"passagem" a competéncia. Esta realiza-se na ac¢fo.

O docente deve ser capaz de identificar e valorizar as suas proprias competéncias,
dentro da profissio. O principal recurso do professor € a postura reflexiva, a sua capacidade

de observar, de regular, de inovar, de aprender com os outros, com os alunos, com a

experiéncia.

Marchesi ¢ Martin (1999), com base num estudo da OCDE (1993) e de Hopkins e

Stern (1996), descrevem algumas das caracteristicas de um bom docente, caracteristicas que
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se interligam na pratica e que se vdo desenvolvendo ¢ completando ao longo da vida

profissional do docente. S#o elas:

1-

2
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o compromisso - ¢ a forga motriz que condiciona todas as outras qualidades. Inclui
a vontade de ajudar os alunos, traduzindo-se na procura de métodos mais eficazes;

o afecto pelos alunos - cria-se um ambiente positivo face 4 aprendizagem. Ha uma
relagdo de empatia e respeito;

o conhecimento da didéctica especifica da matéria a ensinar - o docente € capaz de
seleccionar os conceitos e informagdes que sfo mais relevantes para os alunos;

o dominio de varios modelos de ensino e aprendizagem - o docente aplica aqueles
modelos que considera mais adequados para determinados alunos ou para

conseguir determinadas aprendizagens;

a reflexdio - o docente reflecte sobre a sua pratica e pode desenvolver as suas

proprias teorias. E a capacidade de andlise que permite compreender o contexto de

ensino e adaptar de forma permanente as suas estratégias;

a troca de ideias e o trabalho em equipa - o desenvolvimento da competéncia
profissional do docente baseia-se na troca de iniciativas e de estratégias com os
colegas. Umas vezes estas trocas ddo-se em cursos de formagfo estruturados, nos
quais se discutem as experiéncias e projectos de cada um. Outras vezes, atraves
das conversas informais, nas quais se comentam as vivéncias proprias, as
adaptagbes, os erros e as novas iniciativas, o que permite aumentar o0s
conhecimentos e as relacdes pessoais. Simultaneamente & troca de ideias,
consideram que o trabalho em equipa é um dos aspectos mais importantes das
fungbes actuais dos docentes. Exemplificando: um trabatho de grupo para
construir um projecto da escola, a programaciio de um sector ou departamento
para o desenvolvimento da inovagfo. Elegem ainda o trabalho em equipa, como
abrindo a possibilidade de uma reflexdo partilhada sobre os problemas da escola,

contribuindo para reforgar a coesio entre 0s colegas.

Algum tempo depois, face as transformagdes dos sistemas educativos, da profisséo e

das condicdes de trabalho dos docentes, Perrenoud (2000b, 2001) fala-nos de dez grandes

grupos de competéncias que o docente deve possuir, que apresentamos de seguida:

1-
2-

organizar e estimular situacGes de aprendizagem,

administrar a progressfio das aprendizagens;
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3- conceber e fazer com que os dispositivos de diferenciagdio evoluam;
4- envolver os alunos nas suas aprendizagens e no trabatho;

5- trabalhar em equipa;

6- participar na gestéio e administragio da escola;

7- informar e envolver os pais;

8- utilizar as novas tecnologias;

9- enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profisséo;

10- administrar a sua prépria formagéo continua.

Neste trabalho destacamos a competéncia "trabalhar em equipa” (Item 5), pois estd
mais relacionada com a colaboracfio, tema aqui abordado. "A evolug@io da escola caminha
para a cooperagfo profissional” (Perrenoud, 2000b: 79). Esta afirmagfio demonstra qudo
importante ¢ trabalhar em conjunto, tornando-se quase uma necessidade. Este autor afirma
que ha cada vez mais professores que desejam trabalhar em equipa, em niveis de cooperagéo
mais ou menos elevados. Alguns até excluem radicalmente o frabalho solitario, outros séo
mais ambivalentes, mas reconhecem as vantagens de uma cooperagéo regular se esta lhes
deixar uma autonomia suficiente (Perrenoud, 2000b). Podemos afirmar que trabalhar em
equipa ¢ uma questdo de competéneia e pressupde a convicgdo de que a cooperaglo € um
valor profissional. Dentro desta competéncia importa salientar que € preciso discernir os
problemas que requerem uma cooperagiio intensiva. Ser profissional nfo ¢ trabalhar
cooperativamente por principio, é saber fazé-lo conscientemente, quando representa uma
forma eficaz de acgfio. E, ainda, participar numa cultura de colaboragdo, saber negociar e
encontrar as modalidades 6ptimas de trabalho em fungdo dos problemas a serem resolvidos.

Perrenoud (2000b) apresenta-nos referenciais Optimos para trabalhar em colaboragéo:

- elaborar um projecto;

- dirigir um grupo de trabalho;

- formar e renovar equipas pedagogicas;

- confrontar e analisar em conjunto situagdes complexas, préticas ¢ problemas
profissionais;

- gerir crises ou conflitos interpessoais.

A0 preocuparmo-nos com as competéncias, estamos a lutar por uma formagdo

profissional dos docentes baseada na realidade das priticas. Para formar docentes mais
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capazes, & necessario desenvolver a sua profissionalidade aliando uma postura reflexiva e uma
forte implicagfio critica para o desenvolvimento da sociedade. Daqui emerge a capacidade dos
docentes agirem como um colectivo no sistema, vivenciando a pratica reflexiva e
capacitando-se para o dominio das inovagBes. As mudangas passam por uma espécie de
revoluciio cultural. O ensino por competéncias pode colocar os docentes em movimento,
incité-los a falar de pedagogia e a cooperar no quadro de equipas ou de projectos das escolas.
Recomendamos, tal como Perrenoud (2000b), integrar a abordagem por competéncias na

formacdo inicial e continua dos docentes, tendo em vista a sua identidade profissional.

Estas competéncias sfo tdo mais especificas e visivels, quanto mais hd condi¢bes nas
escolas para as efectuar, essencialmente quando hé condigdes adequadas para apoiar o esforgo
do docente ¢ criar um ambiente de trabalho em equipa. Elas traduzem-se na criagfio de escolas
de qualidade ou escolas eficazes. Vendncio e Otero (2002: 47) apresentam os resultados de
uma investigaciio efectuada por Wulf e Schave (¢f Zabalza, 1998), segundo a qual
comprovaram que as escolas eficazes se caracterizam por:

um forte sentido de vinculagdo 4 comunidade;
objectivos partilhados pela maioria;
elevado nivel de expectativas relativamente as realizagdes dos
estudantes e dos dirigentes escolares;
e trabalho conjunto de planificagfio, elaboragdo de projectos,

avaliagfio e preparagfio de materiais: a tomada de decisdes ao
nivel do colectivo.

Apresentamos, ainda, parte dos resultados das investigagdes de Purkey e Smith (1983
¢f Venéncio e Otero, 2002), efectuadas no ambito das escolas eficazes. Estes delinearam
varidveis organizativas e estruturais e varidveis processuais como essenciais para a eficdcia da
escola. Vamos fazer referéncia a estas ultimas que, pois sfio aquelas que evidenciam a
perspectiva que tem vindo a ser explorada neste trabalho. As varidveis processuais englobam
a planificagiio em equipa e boas rela¢Bes colegiais, um sentimento de comunidade comum a
toda a escola e um sentimento individual de ser membro responsdvel dessa comunidade,
objectivos claros e expectativas elevadas aceites por todos, tanto do ponto de vista académico
como ndo académico, melhor controlo, ordem e disciplina na aula, com regras claras,

razodveis ¢ aplicadas com justica e firmeza,

Outras pesquisas posteriores, sobre a eficdcia das escolas, & de de Purkey e Smith,
(Giacona e Hedges, 1983, Haenisch, 1986 ¢ Rutter, 1990 ¢f Venéncio ¢ Otero, 2002: 48),

concluiram igualmente que:
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O corpo docente ndo ¢ constituido pela habitual multiddo de

"combatentes solitarios". Os professores conseguem atingir consenso quanto

a certos valores, certos objectivos e certas "regras de conduta gerais", tais

como a disciplina. Este tipo de escolas distingue-se das outras por uma

melhor comunicagio ¢ cooperagéo entre professores.

Podemos, por isso, extrair a ideia de que o clima e a cultura de escola orientados para
0 sucesso sdo caracterizados por um ambiente de tranquilidade e de seguranga, por um
empenhamento no sucesso dos alunos, pela preocupacfo em identificar ¢ resolver problemas,
pela coesdo entre o corpo docente, colaborador e aberto, pela comunicag8o e informagéo que
circula entre todos, pela participacéo de todos na tomada de decisfio e pelo reconhecimento do
esforgo e do sucesso. Tudo isto, aliado a uma lideranga pedagogica dinamizadora e

democratica e a uma formagfio docente orientada para a pratica e centrada no projecto de

escola (Venéncio e Otero, 2002).

Nio podemos terminar este ponto -~ competéncias profissionais - sem antes salientar
que essas competéncias se definem em relagfio aos diversos contextos e as caracteristicas
especificas da actividade docente. Estas dividem-se em diferentes dimensdes pessoal, docente

e institucional.

Na dimens#o pessoal, o docente ¢ um dos intervenientes num processo de interacgdo
que exige competéncias interpessoais de relacionamento, o que implica o saber relacionar-se
com os outros, estabelecer relagBes de empatia, revelar atitudes adequadas & interaccéo,
conhecer-se a si proprio ¢ promover algumas dessas competéncias. Na dimenséo docente
exige-se a tomada de decisdes respeitantes ao desenvolvimento do curriculo. Na dimensio
institucional sdo vdrias as exigéncias de acordo com os aspectos organizacionais, sociais,

culturais e profissionais (Pacheco, 1995).

Importa ainda apresentar o que é definido na legislagdo publicada em Portugal sobre
Perfis Gerais de Competéncia para a Docéncia - Decreto-Lei N° 240/2001 de 30 de Agosto,
da qual destacamos o Capitulo V - Dimenso de desenvolvimento profissional ac longo da

vida, no qual podemos ler:

1 - O professor incorpora a sua formagdo como elemento
constitutivo da pratica profissional, construindo-a a partir das
necessidades e realizagBes que consciencializa, mediante a
analise problematizada da sua pratica pedagogica, a reflexdo
fundamentada sobre a construgdo da profissdo ¢ o recurso a
investigagdo, em cooperagfio com outros profissionais,
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2 - No ambito do disposto no nimero anterior, o professor:

a) Reflecte sobre as suas praticas, apoiando-se na experiéncia,
na investigagdo ¢ em outros recursos importantes para a
avaliagdo do seu desenvolvimento profissional, nomeadamente
no seu proprio projecto de formagéo;

b) Reflecte sobre aspectos éticos e deontoldgicos inerentes 4
profissdo, avaliando os efeitos das decisdes tomadas;

¢) Perspectiva o trabalho de equipa como factor de
enriquecimento da sua formagio e da actividade profissional,
privilegiando a partilha de saberes e de experiéncias;

d) Desenvolve competéncias pessoais, sociais e profissionais,
numa perspectiva de formacdo ao longo da vida, considerando
as diversidades e semelhancas das realidades nacionais e
internacionais, nomeadamente na Unido Europeia;

e) Participa em projectos de investigagdo relacionados com o
ensino, a aprendizagem e o desenvolvimento dos alunos.

Urge entdo perguntar:

Que dispositivos de formagdo se colocam na formagdo inicial e na formag8o continua

para formar docentes "portadores” das competéncias profissionais mencionadas?

Como formar simultaneamente préticos e profissionais reflexivos capazes de analisar e

de teorizar as suas praticas?

Quais sdo os dispositivos e as praticas de formagfo que favorecem a integragio de

diferentes saberes: saber, saber-fazer, saber de experiéncia, saber-ser?...

Gloria Gongalves

59



Capitulo III

Exigéncias da Formacio Docente para o Desenvolvimento de

Culturas Colaborativas



Colaborag#o ¢ Educagdo - Capitulo 111
Exigéncias da formagdo docente para o desenvolvimento de culturas colaborativas

1. Exigéncias de formagiio docente

Moderizar a formagdo inicial ¢ continua dos professores e
formadores, a fim de que os seus conhecimentos ¢ competéncias
respondam 2 evolugdo e s expectativas da sociedade e sejam adaptados
aos diferentes grupos a que se dirigem, eis um dos principais desafios a
que os sistemas de educagio ¢ formagdo deverdio fazer face ao longo dos
préximos dez anos (Consetho da Unidio Europeia, 2001 ¢f. Afonso e
Canario, 2002: 3).

Os perfis de desempenho dos docentes exigem que a formagHo inicial e continua
preparem os docentes para um desempenho profissional adequado aos sucessivos desafios que
lhe sio colocados. Pensamos que se torna oportuno apresentar o enunciado na LBSE,
nomeadamente no capitulo IV- Recursos humanos - Artigo 30.° - que define os principios

gerais sobre a formagfo de educadores e professores. Nele pode ler-se:

1 — A formagio de educadores e professores assenta nos
seguintes principios:

a)Formacao inicial de nivel superior;

b)Formagdo continua numa perspectiva de educagio
permanente;

¢)Formagio flexivel que permita a reconversdo ¢ mobilidade;
d)Formagio integrada quer no plano da preparagio cientifico-
pedagdgica quer no da articulagdo tedrico-pratica;

¢)Formagdo assente em praticas metodolégicas;

f)Formacéio que, em referéncia & realidade social, estimule uma
atitude simultaneamente critica e actuante;

g)Formacfio que favoreca e estimule a inovagdo e a
investigacio;

h)Formagio participada que conduza a uma prética reflexiva e
continuada de auto-informag#o e auto-aprendizagem.

Destes principios ressaltam as ideias de que a formagdo ¢ entendida como um
processo permanente € continuo que abrange todo o percurso profissional, que ndo deve haver
uma dicotomia entre a formacfo inicial e a formac¢@io continua e ainda que esta deve ter um

carcter reflexivo, baseado numa atitude investigativa da compreensio da pratica.

A formagdo tem sido considerada um instrumento para o bem-estar dos docentes. No
entanto, investigagGes recentes remetem para o facto de nfio estar a colmatar as necessidades e
expectativas dos docentes, sendo muitas vezes criticados os objectivos, estratégias ¢
contendos utilizados. A experiéneia profissional e o autodidactismo séo considerados um dos

maiores factores de preparagdio profissional do docente (Jesus e Vieira, 2000 ¢f. Vieira, 2002).
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Hoje a formago de docentes deve ser mais um processo de "tornar-se” do que apenas
obter informacdes sobre como ensinar. "A formagio de professores comega a ser cada vez
mais entendida como um processo de descoberta ¢ de desenvolvimento pessoal do que como

um mero processo de ensinar como ensinar." (Jesus, 2002: 31).

1.1 A colaboracfio na formacgio inicial

Numa profissdo h4 factores que contribuem para o reforgo da
coesdo dos elementos de um grupo (por exemplo, a pertenca a um grupo que
partilha do mesmo saber, que adopta os mesmos comportamentos € que
comunga da mesma cultura) mas que dificilmente podem ser observados nos
professores, O sentido de pertenga profissional é um dos aspectos mais
ignorados nos curricula de formagdo de professores, deixando-se caminho
aberto para uma socializagfio pela pratica, com os inerentes reflexos de uma
cultura de ensino momentinea, conservadora e individualizada (Pacheco,
1995: 128).

Ao reflectirmos sobre a mensagem expressa nas palavras de Pacheco (1995) sobressai
que & necessaria uma revisdo do curriculo de formagéo inicial dos professores. Em primeiro
lugar, na procura de aspectos comuns que déem um sentido de pertenga, uma cultura comum.
Em segundo lugar, na procura da interligago entre os conhecimentos tedrico e pratico, isto se
se quiser ultrapassar uma cultura de ensino momenténea, conservadora e individualizada para

alcancar uma cultura de ensino duradoura, inovadora e colaborativa.

O docente em formagio tem de fazer a integrag@o entre ambos os tipos de saber

(tedrico e prético). Para isso € necessério que:

(...) juntamente com o conhecimento pedaglgico, as
instituigdes de formagdo de professores potenciem o que temos vindo a
chamar de conhecimento didactico do conteido, a ensinar, que se adquire na
medida e que se compreende e se aplica. As instituigdes de formagéo de
professores tém de contemplar mais conhecimentos procedimentais,
esquemas estratégicos de acgdo em vez de se limitarem a transmitir
conhecimentos proposicionais (Garcia, 1999: 99).

Assim, a formacfio inicial deve preocupar-se com as condi¢es de acesso aos
contetidos, investindo quer ao nivel didéctico, quer ao nivel das relagdes interpessoais. Para
que haja uma verdadeira mudanga hd que rever as relagdes que se estabelecem entre as

universidades e as escolas. De acordo com Cochran-Smith (1991 cf. Garcia, 1999: 100) estas
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relagBes podem ser de trés tipos: consonéncia, dissonéncia critica ¢ ressondncia colaborativa.
Em relagio & consondncia, a principal preocupagfio é assegurar que a formagho na
Universidade seja consistente com aquela que a escola proporciona. A segunda relagéo,
dissonéncia critica, pretende promover uma atitude critica nos docentes, face a aspectos de
poder, controlo, classe social, género (superviséo clinica). A terceira relagfo, ressondncia
colaborativa (Quadro XI), considerada a mais frutifera, ¢ aquela cujo objectivo dos

formadores ndo é apenas ensinar aos alunos formandos como ensinar.

Constste em ensind-los a continuar a aprender em contextos
escolares diversos. Para isso deve existir uma cultura de colaboragfo entre 0s
membros de ambas as instituigdes, através da realizagiio de projectos
comuns, onde os professores em formagdo possam ocasionalmente
participar. Esta relagio n3io se estabelece exclusivamente para o
desenvolvimento das préaticas de ensino, mas também como pratica habitual
facilitadora do desenvolvimento profissional tanto dos professores da escola
como da universidade (Garcia, 1999: 100).

Corroborando esta tendéncia colaborativa, nos E.U.A., criaram-se escolas de
desenvolvimento profissional. Este modelo de escola ¢ entendido como unidade basica dos
processos de mudanga e de inovagio. Centrado no desenvolvimento do curriculo pelos
professores, com apoio externo adequado, que desenvolve processos de auto-avaliagdo
institucional e é guiado por uma cultura de colaboragdio e de experimentagfo, com autonomia
em relagio 4 organizagdo e funcionamento. A transformagfio no espago de formagéo da-se
tanto no dmbito da formagfo inicial como durante o perfodo de iniciagfo (Zeichner, 1990 ¢f.
Garcia, 1999). Neste modelo de escola de formagio, estabelecem-se relagbes de colaboragéo,
ndio de supremacia, entre os projectos educativos das escolas e os projectos formativos das
instituigdes de formacfio de professores. Deste ponto de vista, a universidade pode funcionar

como uma agéneia de apoio & inovagdo e ao trabalho colaborativo nas escolas.

De acordo com Stalling ¢ Kowalski (1990 ¢f Garcia, 1999) a colaboragéio ocorre sob

0s seguintes principios:

a) reciprocidade ou intercdmbio mutuo entre escola e universidade;

b) experimentagio ou disponibilidade para ensinar novas formas de pratica ¢ de
estrutura organizacional da escola;

c) pesquisa sistemética, para que as novas ideias sejam objecto de estudo e de

validagdo,
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d) diversidade de estudantes, para que as estratégias de ensino contemplem uma

ampla variedade de criancas com diferentes origens, capacidades e estilos de

aprendizagem.

QUADRO XI

Modelo de ressonincia colaborativa na formacio inicial

RESSONANCIA COLABORATIVA

(intensificacdo baseada no trabalho conjunto de comunidades de aprendizagem)

Concepgdo do problema
das praticas de ensino

Insucesso no proporcionar ao professor em
formagfo as competéncias critico analiticas e
0§ recursos para continuar a aprender ¢ a
trabalhar para a reforma da escola ao longo
do tempo

Objectivos das praticas
de ensino

Preparar os professores em formag@o para
saberem como aprender com o ensino € com
a pesquisa colaborativa, e para ajudarem a
¢riar uma cultura de ensino que contribua
para o desenvolvimento profissional

Estratégias do programa
¢ disposi¢Bes estruturais

Os alunos em préticas inserem-se em escolas
inovadoras, onde existem grupos de
professores que trabalham num projecto

Teoria e investigagdo sobre o curriculo,
fundamentos, cursos sobre métodos, com
tarefas

Pesquisa colaborativa em reunides nas
escolas e seminarios na universidade:
planificagdo  conjunta, avaliagio  pelos
SUpervisores, pelos professores da
universidade

Investigagio do professor, investigag@o-
acgdo, diarios, semindrios conduzidos
colaborativamente entre alunos me préaticas,
professores com experiéncia e professores da
universidade
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A escola € assim, considerada como unidade de formagdo, responsavel pelas praticas
de ensino e pode contribuir para superar o tradicional individualismo que tem caracterizado o

aprender a ensinar. Zeichner afirma:

Tradicionalmente temos colocado os aiunos individualmente,

ou em grupos com professores tutores concretos para as préticas de ensino.

Isto teve algumas consequéncias. Em primeiro lugar, contribuiu para reduzir

a experiéneia que os estudantes tém das praticas na medida em que se

limitou a classes concretas... Em segundo lugar, a énfase nas classes em

lugar da escola, como local para as préticas de ensino, refor¢a o efeito

negativo da aprendizagem de observagio a que muitos professores resistem.

Quando se comega a situar os alunos em escolas em vez de em classes,

abrem-se muitas oportunidades para proporcionar aos estudantes variadas

experiéncias com diferentes professores, de tal forma que o impacto de um

Ginico professor ndo se torna determinante (Zeichner, 1992 ¢f Garcia, 1999:

102).

Relendo estas afirmagdes, constatamos que as praticas de ensino representam uma
oportunidade privilegiada para aprender a ensinar, de modo a que se integrem, numa
perspectiva colaborativa, diferentes dimensdes da préatica docente, a dimensfo organizacional,

a curricular, a de ensino e a de desenvolvimento profissional.

Nesta perspectiva "é necessaria uma implicagfio dos professores universitarios no
desenvolvimento de projectos de colaboragdo com escolas, facilitadora de um clima de
relagbes, de tal modo que se possa caminhar no sentido do modelo de ressonédncia

colaborativa " {Garcia, 1999: 103).

Para que se dé um verdadeiro desenvolvimento pessoal e profissional dos professores,
a supervisdo deverd ser caracterizada por um trabalho conjunto, de colaborag8o, entre
supervisor ¢ professor em formagio O professor tera que desenvolver o seu auto-
conhecimento ao nivel das caracteristicas da sua personalidade e das competéncias
pedagégicas. O supervisor deve criar um clima de confianga € de apoio, mas simultaneamente
confrontando os professores com situagdes de desafio, potenciadoras do seu continuo
desenvolvimento (Oliveira, 1992). As relagdes de intra e interpessoalidade na aprendizagem,
caracteristicas de atitudes colaborativas que estio em acgéo, sdo as dimensdes que constituem
a esséncia comunicacional e relacional dos processos de supervisio a todos os niveis, repondo
a importancia do esfor¢o pessoal e colectivo, da persisténcia na procura de solugGes para os
problemas com vista ao bem comum. Salientam-se “as ideias de aprendizagem, de formag#o e

de desenvolvimento percebidos como actos de auto-implicagéo, ou seja, que ninguém podera
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fazer na vez de ninguém, mas que também dificilmente alguém poderéd fazer sozinho" (Sa-

Chaves, 2000).

Esta abordagem permite que na formagfo inicial, no momento da prética pedagogica
ou do estagio, se perspective uma atitude de auto-avaliagdo, na qual o estagidrio se questione
sobre os saberes, o "savoir-faire" e sobre as atitudes requeridas pelo exercicio profissional.
Pensamos que ¢ uma forma de atribuir sentido ¢ de sustentar abordagens cognitivas e técnicas
realizadas, inseridas num processo de apropriagfo das competéncias identificadas pela sua
necessidade e do ponto de vista sdcio-cultural. Assim, acreditamos que o docente em
formacdo se tornard um criador do seu trabalho, dos seus progressos, do seu posicionamento €
das suas posturas pessoais dentro da profisso, para si mesmo e para o outro. S6 assim ele

participara na elaboragfio psicossocial do seu papel.

Baillauqués (2001) refere algumas experiéncias que foram realizadas no final do
processo de formagdo inicial, em que se optou por abrir espagos de reflexfio sobre as
expectativas, os receios e as necessidades sentidas pelos estagidrios, confrontando com a
formagéo recebida ao longo do curso de formag#o inicial. Tal possibilitou momentos de troca

e de analise sobre as diferentes situagdes vividas na préatica.

Neste processo de formagio assiste-se & "(...) reorganizacgéo do mundo psicoldgico do
aluno-formando relativamente aos respectivos esquemas de pensamento, num processo de
desenvolvimento pela descoberta significativa de situa¢des com que se confronta diariamente”
(Sousa, 2000: 257). E & dimens#o pessoal que nos referimos, dimensdo que se desenvolve na
interacgdo com 0§ outros, nos momentos de partilha e de vivéncia. Nesta linha, salientamos o

papel do supervisor de estdgio na formagdo do futuro docente.

Diversas investigagdes concluem que o aspecto fundamental no tempo de estagio € o
apoio fornecido pelo supervisor e pelos seus colegas, O apoio do supervisor pode ocorrer no
plano comportamental, cognitivo e emocional, evidenciando ¢ reconhecendo as qualidades e
os aspectos positivos de actuagio, preparando o futuro docente para a construgéo do seu estilo
pessoal de ensino, para o processo de ensino-aprendizagem (relagéo pedagogica) e ainda para
o antes (planifica¢8io) e o depois (avaliagiio) deste processo (Jesus, 2002), pois s¢ assim, 0

"choque com a realidade" se esbatera.

66

Gloria Gongalves



Colaborag#io e Educacgo - Capitulo I
Exigéncias da formagéo docente para o desenvolvimento de culturas colaborativas

Os estagidrios e futuros docentes devem cobrir todos os campos das competéncias
descritas para a sua profissio, contudo para tal néo basta estruturar a formagfio sob a forma de
uma alternincia entre a escola e a universidade, n#o basta alternar os cursos tedricos € 08
espagos praticos. Importa, sim, articular o percurso de formacfio a partir da pratica. E
necessario, entfo, proporcionar aos estagidrios e aos docentes que os recebem o
desenvolvimento de uma colaboragfio entre adultos, visando a construgio harmonica em que
cada um tem o seu lugar, com as suas escolhas epistemoldgicas, as suas crengas, as suas

atitudes e o seu estilo.

Sugere-se, ainda que o estdgio seja um lugar onde o "aprendiz" se aproprie das
situacdes, as reformule, as padronize, as experimente e analise com a ajuda de sugestes de
mediagfio do docente cooperante (Baillauqués, 2001). Esta ideia é reforgada com as seguintes

palavras:

As formagBes que tém como eixo conceitos tedricos ndo
apoiados verdadeiramente na realidade fazem com que o futuro professor
ndo possa retomar tais conceitos posteriormente quando ele se situa em
sua pratica. Disso decorre uma grande distdncia entre uma formagéo
académica que acaba revelando-se initil e uma prética intuitiva que
responde aos imprevistos e aos problemas do momento, dando, assim a
impressdo de um eterno recomegar (Baillauqués 2001: 64).

Pacheco (1995) refere a estratégia relacionada com a colaboragdo/integracio
teoria/pratica, a qual diz respeito & cooperagfo entre a universidade e a escola, no contexto da
formac#o inicial. Neste contexto, ainda que seja imprescindivel a formagéo tedrica, tanto ao
nivel das ciéncias da especialidade, como das ciéncias da educaglo, a preparagdo de
professores deve se aproximar de uma formagfo pratica que possibilite, aos docentes, um

desempenho profissional baseado nos processos de observacio, reflexdo e investigagéo.

A componente da pratica pedagdgica enquadra-se numa metodologia reflexiva, tendo
como objectivo principal a insergdo progressiva do estagidrio -futuro docente no ambiente
escolar, levando-o a problematizar, partindo da experiéncia pessoal e do conhecimento
adquirido, as situagBes préticas que enfrenta. Pacheco (1995) apresenta-nos algumas etapas
neste percurso:

1? discussdo das experiéncias dos estagidrios em relagio ao modelo de professor;

2 conhecimento das preocupagdes / interesses dos estagiarios;

32 recolha de opinifio dos docentes com experiéncia;
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4% observaciio de questdes previamente discutidas e consideradas fundamentais para a
pratica profissional do docente;

5% procura de informac8o e discusso;

6* integragdo pessoal;

7% acgéio pedagogica;

8? reflexdo/investigagfio.

E a perspectiva do desenvolvimento de uma pratica reflexiva no proprio processo de
formag#io, pratica reflexiva que desejamos esteja ancorada tanto na realidade das intervengdes
pedagdgicas quanto na da elaboragio de esquemas de acgfo que essas intervengdes suscitam,
de uma pratica reflexiva que contribui, partindo dela e sendo parte dela, para a ecloso de uma

inteligéncia profissional (Carbonneau e Hétu, 2001).

A observagdo de videos, pelos estagidrios, sobre préticas de docentes experientes pode
ser uma forma para proceder 4 andlise critica através da reflexdio. Esta abordagem, de
exposicfio da prética profissional é um processo dificil para qualquer pratico. O facto de ser
observado desencadeia ou acelera no pratico um movimento reflexivo, o que supde um estado
de disponibilidade. Ajudar um pratico a formular a sua préxis ¢ envolvé-lo num processo no
qual ele estd vulnerdvel, trata-se de seguir o movimento da pratica na ac¢fo quotidiana. O

docente fara escolhas, simbolizara e fara descobertas.

Para além da dimensdo reflexiva, sdo jd apontadas algumas metodologias no sentido
de, ao nivel da formagio inicial, se preparar o estagidro para ser docente-investigador, isto €,
uma formagdo que capacite os docentes para serem pesquisadores no contexto do exercicio da
profissdio. Alarcio (2001: 28) apresenta trés razdes que Perrenoud (1993) apounta como
justificativas da iniciagfio a investigacdo:

- como modo de apropriago activa de conhecimentos de base
em ciéncias humanas;

- como preparagdo para a utilizagio de resultados de
investigacdo em educagdo ou para a participagio no seu
desenvolvimento,

- como paradigma transponivel no quadro de uma préatica
reflectida.

Reforgando as ideias expostas até este momento, salientamos que no processo de
formag#o inicial o papel do supervisor é fundamental. Deve promover atitudes reflexivas no

estagidrio, tendo uma atitude de monitorizagdo, sem dirigir em excesso a
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formacfo/investigagdo, de acordo com as necessidades do formando. Deve criar condigdes
propicias ndo so & reflexdo, mas também & emergéncia do professor-investigador, com recurso
a diferentes estratégias: as narrativas, a andlise de casos, a observagdo de aulas, o trabalho de

projecto, a investigagéo ac¢fio (Alarcdo, 1996).

Pensamos nds que o recurso a estas estratégias na formacfo inicial criard a ponte €
nfo a dicotomia entre esta formac#io e a formagfio continua, pois acreditamos que estas
estratégias servem aos dois processos formativos, promovendo-se entdo uma formacéo
permanente. Deixamos aqui registadas as palavras de Rolddo (1999: 102), porque achamos

que elas constituem um objecto importante de reflexdo:

A conceptualizagdo da formagiio como um processo de
desenvolvimento profissional continue ndo é sinénimo de assimilagéio de
todas as fases desse processo a um mesmo padrio de organizagéio e de
prioridades: a teorizagdo de uma Unica forma vélida de gerar formagdo
deixa de lado a diferenca essencial de situagdes de partida entre um aluno
acabado de sair do ensino secundério, um professor em inicio de carreira
e um professor com varios anos de trabalho docente. (...) se o principio
da permanente interacgdio e mobilizagiio de saberes face a situagBes
contextuais ¢ fundamental em toda a formagfio, a necessidade de os
adquirir de forma mais estruturada e geradora de quadros de referéncia do
pensamento e da ac¢o deverd ser maior na formag#o inicial, porque sem
ela a desejada reflexdio terd escassos suportes. Pelo contrério, a formagéo
de profissionais j4 no terreno terd de apelar crescentemente a
incorporag@io da vivéncia pratica, para a questionar, articular teoricamente
e reinvestir em praticas melhoradas e produtoras de novos saberes.

1.2. A colaboracido na formacio continua

" Com base numa perspectiva relacional e num paradigma de formag8o orientado para
a resolucdio de problemas, parece-nos que o principal objectivo da formagdo continua devera
ser o de promover a cooperagdo entre os professores, para o que devera incidir no trabalho dos

professores em equipa” (Jesus, 2000: 329).

Enquanto a formagfio inicial pode ter um carécter preventivo, procurando preparar os
futuros docentes para os possiveis problemas da profissdo docente, a formagéo continua pode
revelar-se como uma resolugfio para esses problemas. Assim, esta revela-se imprescindivel
para o desenvolvimento e realizagiio profissional do docente se for concebida de acordo com

uma perspectiva relacional, colocando os docentes em  situagdes de trabalho em equipa, num
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clima de autenticidade, orientado para o debate de problemas concretos do quotidiano

profissional (Jesus, 2002).

A tarefa de ensinar exige formagdo permanente. Os programas de formagdo
permanente devem ter como objectivos a preparagfio dos docentes para realizar todas as suas
fungdes. A formagdo deve ser abrangente, deve partir das inquietudes dos docentes, deve se
basear num modelo que valorize a competéncia da reflexdo e néo s6 o desenvolvimento das
suas habilidades técnicas. Os programas de formagfo docente adoptados, devem obedecer a
um modelo que oriente e prepare os profissionais para a capacidade de reflectir sobre a sua
pratica e na sua pratica, facultando recursos suficientes para que se adaptem a situagdes

novas, incertas e imprevisiveis.

Assim, Pacheco (1995) apresenta-nos o modelo de colaboragdo social ou de parceria e
da ligagdo das escolas as instituigdes de ensino superior, ou ainda de aprendizagem
cooperativa. Este modelo de formagfio continua resulta da interacgdo dos modelos
administrativo e individual e parte do principio que a formagdo de professores é uma arena
social, com muitos actores envolvidos e cada um deles com responsabilidades, proprias de
formagdo. Defende que a formagfio continua se enquadra na logica do desenvolvimento
profissional do professor centrado na escola, isto ¢, reconhece a interac¢fo formativa entre
universidade e escola e entre professores e escola.

Os professores devem se co-responsabilizar pela sua formagéo,
as instituicdes de ensino superior tém a legitimidade conceptual e
metodoldgica para organizar a formag@io centrada na escola e que os
servigos centrais e regionais do ministério tém a responsabilidade politica

de determinar os critérios globais da formag&o continua como resposta as
necessidades formativas dos professores (Pacheco, 1995: 123).

QUADRO XII
Modelos de formacéo continua

Modelo
administrativo

Modelo
individual
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Este modelo orientado para a resolugfio de problemas praticos ¢ para a emergéncia de
uma cultura profissional, integrando metodologias e técnicas de grupo, permite a auto-
identificacdio do estilo docente. O grupo é um mejo de desenvolvimento da comunicagdo entre
docentes, como um lugar de encontro onde se colocam em comum os problemas da pratica de
ensino. Os professores participantes destes grupos, de acordo com varios estudos, tornam-se

mais activos na profissio ¢ mais flexiveis na relagfio interpessoal. (Lopes, 2001a).

As culturas de colaboracfio no desenvolvimento da formagdo continua devem ter
presente que os individuos devem ser valorizados, mas porque séo inseparaveis dos grupos de
que sdo parte, também os grupos devem ser desenvolvidos e valorizados, sendo os caminhos
mais efectivos de promociio destes valores, a abertura e o sentido de seguranga mitua. Esta
perspectiva defende que a formagfio de professores deve incluir a experiéncia estruturada em
grupos de trabalho orientados ¢ oportunidades de reflex&o com outros sobre processos de
colaboragfio. Esta sd & possivel quando hd um acordo sobre os fins ou vontade de se
comprometer na procura desse acordo, discussdo essa a ser efectuada num contexto de
confianca ¢ na conversagfo como forma de negociar significados. Os outros oferecem novas
maneiras de olhar para situagdes familiares, interpretando evidéncias, aceitando o desacordo e

a diferenga de opinido e partilhando experiéncias em conflito (Lopes, 2001a).

Um programa de formagfo continua orientado para o desenvolvimento profissional do
professor deve potenciar a colaboragio dos diversos actores do sistema educativo ¢ a

realizagdo de projectos de investigagiio-acgdo, aliando diversas estratégias.

De acordo com Marchesi e Martin (1999), estas estratégias tém mais possibilidades de

modificar a pratica dos docentes se tiverem as seguintes caracteristicas:

se partirem das necessidades e preocupagdes dos docentes;

- se os novos conhecimentos se relacionarem com o conhecimento anterior do
docente;

- se criarem a possibilidade de discutir em grupo as novas ideias;

- se existir um processo de pratica seguido de avaliagfo, reflexfo e nova pratica;

- se forem utilizadas diversas perspectivas nas quais a observagéo do trabalho dos

docentes competentes e a avaliagdo da sua prépria prética ocupa papel importante;

- se promover a aprendizagem através da reflexfio para a solugfio de problemas;
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- se relacionar a formagfio com o progresso das suas escolas e com o tipo de cultura

dominante nas mesmas.

No dizer de Pacheco (1995), a escolha de estratégias de formagfo de docentes implica
ndio sé a consideraciio das multiplas dimensdes de um docente - individuais (atitudes e
disposi¢Bes), técnicas (competéncias) e sociais (valores, cultura) - mas também, a opglo por
paradigmas / teorias formativas e a clarificagfio dos pressupostos sobre o ensino e 0 processo
de aprender a ensinar. Este autor apresenta-nos estratégias globais como a
reflexfio/investigago, a observacfio e a colaboragdo/integragfio teoria/pratica (esta Gltima, ja

mencionada no ponto referente & formag#o inicial).

Quanto a reflexfo/investigagio podemos afirmar que o docente que abraga um modelo
de formagdio reflexivo é um docente que substitui a dialéctica teoria e pratica por um ir e vir

entre a pratica - teoria - pratica.

Torna-se um profissional reflexivo, capaz de analisar as suas proprias praticas, de
resolver problemas, de inventar estratégias. A formagio ¢ apoiada em contribuigdes dos
praticantes e dos investigadores, visa desenvolver uma abordagem das situagdes vividas do
tipo ac¢do - conhecimento - problema, utilizando em unissono pratica e teoria para construir

no docente capacidades de andlise das suas praticas ¢ de metacognicio (Altet, 2001).

Ainda de acordo com esta autora, a analise das préticas é um procedimento baseado
na reflexdo das praticas vividas, o qual produz saberes sobre a ac¢fo e formaliza os saberes de
accdo. Pode ser utilizada com a ajuda de diferentes dispositivos, como videos, observagéo,
entrevistas, que favoregam a tomada de consciéncia. A formagdo deve proporcionar
ferramentas variadas ¢ complementares que desenvolvam o saber-analisar, o saber-reflectir ¢
o saber-justificar através da reflexdio do docente sobre as suas proprias praticas e experiéncias,

possibilitando a construgdo de competéncias de adaptagio profissional.

Schén propde a nogfo de pratico reflexivo. Opta por um modelo construtivista
existencial centrado na apropriacio e na relagéo interactiva dos actores sociais produzindo
esses comportamentos em situagdes especificas (Alarcdo, 1996).

Para Zeichner (1993: 21-22), uma forma de pensar a prética reflexiva é encara-la

como o emergir das teorias praticas do docente. Nas suas palavras:
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Expondo e examinando as svas teorias praticas, para si proprio
e para 0s seus colegas, o professor tem mais hipdteses de se aperceber das
suas falhas. Discutindo publicamente no seio de grupos de professores,
estes tém mais hipdteses de aprender uns com os outros e de terem mais
uma palavra a dizer sobre o desenvolvimento da sua profissdo. (...) ndo
pretendo dizer que os professores devem reflectir apenas sobre o modo
como aplicam nas suas salas de aula as teorias geradas noutros sitios.
Aquilo de que falo é de os professores criticarem e desenvolverem as
suas teorias praticas & medida que reflectem sozinhos € em conjunto na
acgio e sobre ela, acerca do seu ensino e das condigdes que modelam as
suas experiéncias de ensino.

As priticas de reflexfio s6 tém significado quando interferem no préprio terreno de
pesquisa, analisando as consequéncias da sua acgfio ¢ produzindo efeitos directos sobre a
pratica.

¥ da investigacio-accgiio que falamos. Esta assume um papel importante na formag&o
de docentes, pois aqueles que recorrem a esta metodologia questionam mais o ensino, pedem
ajuda para compreender os resultados das suas aulas e pedem informagéo de como tomar
decisdes. Permite a reconstruciio de saberes anteriores, possibilitando um questionamento e

reflexfio continuos sobre a pratica, de uma forma mais articulada (Amaral et al, 1996).

Os docentes, neste tipo de formagdo, desenvolvem, em grupo, uma ferramenta para os
seus alunos. O trabalho em equipa constitui a oportunidade para explicitar e confrontar as suas
praticas com as dos seus colegas. A constitui¢do de uma rede interna na formagéo permite o
intercAmbio de préticas, documentos, experiéncias que vio muito além do objecto mesmo da

formag#o (Huberman, 1989).

Assim, a confrontagio de préticas constitui um ponto de partida da concepgdo do
produto, um objecto de trabalho através de experimentag@es realizadas e um fim. A
explicitagio da sua prética permite ao docente se distanciar em relagéo a ela. A confrontagdo
com as vivéncias dos colegas pode ser uma fonte de refor¢os das teorias que subjazem a acgio

ou estar no centro de um conflito e fomentar um questionamento (Charlier, 2601).

Outra estratégia relacionada com a anterior é a alternincia formagfo-pratica. Esta
modalidade permite aos docentes experimentar, no seu local de trabalho, as experiéncias
realizadas na formagio e da-lhes oportunidade para formalizar na formaggo as vivéncias da

pratica, aperfeigoando-as.
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Percebemos, assim, que o modelo de formagdio Investigagdo-Acglo-Formagdo, se
constréi a partir de uma acgfo em interacgio com uma pesquisa sobre as estratégias de
formagdio continua em pratica. A formagfo € a oportunidade para experimentar estratégias
obtidas dos modelos e teorias. Ela constitui o material de base da pesquisa sobre as condigdes
favordveis a uma articulagfio entre formagdo e pratica. A acgfio consiste em desenvolver a
ferramenta educativa, em experimenta-la na sala de aula de modo a poder apura-la e adapté-la

a0s contextos para os quais foi concebida. E o objecto da formagio (Charlier, 2001: 98, 99).

Baseados em Charlier (2001), e dada a importdncia que damos a este tipo de formagéo
apresentamos algumas premissas para a concretizagdo de uma formaglo articulada com a

prética profissional:

- formagfio organizada em forno de um projecto de grupo - a escolha deste ¢
importante, é o resultado de uma vontade de grupo, permite ao docente ter uma
posigdo critica face a pratica, pode ser planeada num tempo limitado. Esta favorece o
desenvolvimento de uma estrutura de cooperagio no grupo e facilita a expresséo e o
confronto de praticas;

- formagdio que proporcione um ambiente formativo aberto - local de trabalho e de
formagéo;

- formacdo integrada no percurso do desenvolvimento profissional - inscreve-se e
articula-se no percurso profissional do docente, assiste-se a uma avaliaglo coerente;

- formagdo articulada com o projecto educativo - reinvestimento dos resultados da
formag#o na escola;

- formagHo orientada por um formador imbuido de um verdadeiro profissionalismo -
acompanhamento individual dos formandos, desenvolvimento de ferramentas de

analise da pratica.

Podemos afirmar que a metodologia de investigagiio-ac¢fio na préatica pedagobgica ¢
uma metodologia entre a teoria e pratica, em que o docente interfere no terreno de pesquisa,
analisando as consequéncias da sua acgfio e produzindo efeitos directos sobre a pratica. Este
tipo de formagfio passa por algumas fases: planear - um plano de acgfo para melhorar uma
situagdio, partindo da compreenséio inicial da situagfio e da formulagfo de hipéteses; agir -
através da implementagfio do plano; observar - os efeitos da ac¢@o no contexto em que esta
ocorre (recolha e analise da informagéo); reflectir - sobre os efeitos observados para permitir
concluir da validade das hipdteses iniciais e da eficacia da estratégia da accdo.
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Finalizando, e de forma a caracterizar sucintamente o processo de formagdo pela
investigacfo-acgdo, salientamos que este permite reflectir de forma partilhada com outros
sobre os comportamentos observados nas criangas, as suas necessidades, motivagdes e
emocdes, os contelidos da aprendizagem e as situagles criticas, as estratégias de acgho
implementadas € a sua relagio com os comportamentos das criangas, 0S critérios de
organizagio das actividades, as atitudes e comportamentos dos docentes, a articulagfo entre a
intencionalidade educativa e as estratégias de acgfo desenvolvidas e os sentimentos e as

emogdes dos docentes.

Exemplos de projectos de formagfio baseados na reflexdio e na investigaco,
desenvolvidos em Portugal, foram o projecto FOCO (1983-1985) - Formagdo de Professores
por Competéncias ¢ 0 projecto IRA (1991-1994) - Investigagéo, Reflexdo, Acclo (Estrela e
Estrela, 2001). Na nossa éptica ambos os projectos estiveram imbuidos de caracteristicas
colaborativas. O projecto Foco, pelo principio da necessidade dos grupos de professores em
formagio e pelo processo de formacdo se basear no trabalho em grupo, prevendo-se a
negociagdo entre os professores do nicleo e o investigador responsavel pelo nucleo ¢ depois
corroborada pelo coordenador do projecto e seus colaboradores. O projecto IRA, por respeitar
um conjunto de principios dos quais destacamos o principio da participagdo e cooperagéo, que
assume que "ninguém se forma sozinho ou contra os outros. O trabalho deve desenvolver-se
em grupo ¢ assumir a forma de projectos comuns, estruturados, que permitam
progressivamente a integragfo de projectos diferenciados” (Estrela e Estrela, 2001: 32). A
gestdo da formacfio deve ser assumida autonomamente por grupos de formag#o/investigagio
gerando-se 4 volta de projectos (problemas a resolver). Em termos de resultados deste
projecto e, no que diz respeito a dindmica relacional, com base em dados de opinido

recolhidos junto dos educadores e professores envolvidos no projecto, concluiu-se que:

(...) apesar de alguns momentos de tens3o, conflito e procura de
compromisso, a formagfio em pequeno grupo quebrou o isolamento habituat
do trabalho docente, permitindo néo s6 a troca de ideias e experiéncias como
a associagio de esforgos para resolugio de um problema sentido
particularmente por um dos membros do grupo. O partenariado com um
investigador exterior & escola foi sentido como uma mais-valia para o grupo,
pois ndo s6 ele permitiu o acesso a novos saberes como introduziu um olhar

diferente sobre as situagdes vividas na escola (Estrela e Estrela, 2001: 36).
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Os formadores, também deram a sua opinido e, no dmbito do clima relacional,
referiram que "foi percepcionado como um clima de confianga mutua, de renegociagio

constante e de coesdo dada pela partilha de objectivos comuns” (Estrela e Estrela, 2001: 37).

Dando continuidade & nossa analise apresentamos dois objectivos primordiais a ser

geridos na formag8o continua introduzidos por Huberman (1989):

. as redes de colegas que oferecem ao professor oportunidades de trocas ¢ de
discussdo da experiéncia vivida;
. a necessidade de poder experimentar solugdes "arranjadas” com uma relativa

seguranga.

Criam-se as condi¢Ses para permitir desenvolver competéncias profissionais a partir e
através da pratica. Este jogo de palavras torna-se elucidativo. O docente pode aprender a
partir da pratica na medida em que esta constitui o ponto de partida e o suporte da sua
reflexfio (reflexfio sobre a acgfio), seja da sua proépria pratica ou a dos seus colegas. O docente
aprende através da pratica, experimenta condutas novas e descobre solugdes adequadas a

situagio. O docente aprende para a prética, valoriza os alunos em aprendizagem.

Em muitas escolas em que a cooperagdo profissional ¢ incipiente ¢ a partir da
formagdo continua que ela pode comecgar: a génese de um projecto de formagéo comega com
alguém que toma a iniciativa e que consegue convencer os seus colegas do quanto seria
interessante formular um projecto de formagfo comum no dmbito da escola. Aparecem por
vezes resisténcias, no entanto, a riqueza da formagfo em contexto permanece pelo facto de
fazer evoluir o conjunto do grupo, em condigdes proximas, enquanto uma formagfo continua
fora da escola procede de uma escolha individual e afasta o docente do seu local de trabalho.
Um projecto de formagfio continua pode reforgar uma cultura de colaboragéo (Perrenoud,
2000b).

Uma outra estratégia de formag#io de docentes ¢é a observagdo: "em todos os sistemas
de formagfio, mesmo nos mais tradicionais, a observagfo tem sido uma estratégia privilegiada
na medida em que se lhe atribui um papel fundamental no processo de modificagéo do
comportamento e da atitude do professor em formagdo" (Estrela, 1984 ¢f Pacheco, 1995:
141).
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A observaciio ¢ uma atitude a desenvolver revelando-se como um procedimento da
investigagiio que consiste em se familiarizar com um fenémeno ou situagdo e em descrevé-lo
ou analisa-lo (Damas e de Ketele, 1985, Arends, 1995 e Deshaies, 1997). Neste sentido, o
acto de observar no ¢ uma opedio facil, exigindo alguma pratica e capacidade para
desenvolver raciocinios originais ¢ a habilidade para identificar acontecimentos significativos

( Nisbet, 1977 ¢f Bell, 1997). A observagéio como estratégia para a formag8o pressupde:

a) aprender a observar para aprender a ensinar;
b) aprender a observar para aprender a ser um professor reflexivo;

¢) aprender a observar para aprender a investigar.

Aprender a observar poderéd ajudar o docente a conhecer ¢ a identificar fendmenos,
aprender relagdes sequenciais e causais, ser sensivel as reacgdes dos alunos, por problemas e
verificar soluges, recolher objectivamente informagfo, organizd-la e interpretd-la, situar-se
criticamente face aos modelos existentes, realizar a sintese entre a teoria e a prética (Estrela,

1990).

Garcfa (1999) salienta que a reflexdo sobre a acgfio ¢ um processo que tem a inteng&o
de proporcionar aos docentes um processo de andlise sobre o ensino que desenvolvem. Inclui
a observagfio por parte de um colega (directa ou indirectamente), podendo este processo ser
chamado de apoio profissional mutuo, mentoria, supervisio de colegas ou retroacgdo
construtiva, Uma das vertentes deste apoio salienta o elemento de ajuda entre colegas para o
desenvolvimento e integragfio de novos docentes, aumento do didlogo e reflexfio através da
observagdo. Também este autor vé como necessédria a cultura e as préticas de colaboragio
estaveis asseguradas pela escola. O apoio profissional mituo pressupde um ambiente que

propicie a cooperagdo, o estabelecimento partilhado de metas ¢ a tomada de decisGes.

Relativamente aos novos docentes, ou melhor aos doentes em inicio de carreira,
pensamos que estes necessitam de algum apoio por parte dos colegas mais experientes. Como
ctapa inicial da formagdio continua, este apoio pode traduzir-se num tipo de apoio informal
dos colegas, com trocas directas com os colegas mais proximos a propdsito de problemas

comuns, levando, desse modo, a um aperfeicoamento das suas praticas. E o emergir do

trabalho em equipa, para a preparagdo de aulas.
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Uma colaboragfio bem compreendida suaviza as tarefas durante os primeiros anos de

exercicio e cria uma dindmica real (Landsheere, 1994).

A abordagem reflexiva das representagbes sugere uma formagdo mais personalizada,
que possa ajudar cada um a determinar as suas proprias competéncias e aquelas que ainda lhe
restam adquirir. Nesta linha podemos aqui exemplificar algumas das experiéncias efectuadas
nalguns estados americanos, em que um docente recém formado, logo em inicio de carreira
tem um mentor, isto é um colega, que se torna o amigo que ajuda na auto-formagéo. Qualquer
problema que se the coloca é discutido quer com esse colega, quer em seminarios organizados
pelos centros de formagio. H4 um trabalho de colaboragdo que faz emergir questdes

importantes relacionadas com o oficio do docente (Bélair, 2001).

Concluindo, podemos afirmar que a formagfo continua ndo pode ser confundida com

meras acgbes de formagdo pontuais e desarticuladas, somente para obtengéo de certificados.

Defendemos, sim, formagfo integrada na situagfio de trabalho, geradora de processos
de auto-formagdio e formacio reflexiva dos docentes. A nogéo de auto formagdo deve ser
olhada como um processo em que o docente ¢ considerado agente da sua formagho e

observador de situagdes educativas.

Esta perspectiva nfio anula os percursos de formag@o em equipa. E fundamental que a
formag#io continua constitua uma oportunidade para a cooperagdo entre docentes, no sentido
de resolucfio de problemas comuns e do apoio mutuo. Jesus (2002) refere que alguns autores
concordam que esta deverd ser a prioridade para a prevengio do mal-estar docente, pois
verificaram que os docentes que partilham quer os sucessos quer os problemas com os seus

colegas lidam de forma mais adequada com o mal-estar docente.

Assim, a colaboragfio entre docentes pode ser o caminho para o bem-estar docente,
para a inovagdio e qualidade do sistema de ensino. Esta s6 serd positiva se se criarem
condi¢des para que o docente mude as suas préticas ¢ atente ao fim wltimo da sua profissdo - a
educagio de criangas e jovens. A colaboragio deverd mudar os hébitos de planificagdo
isolada, promovendo a planificagio em conjunto, permitindo influenciar o préprio
desenvolvimento curricular. E a influéncia da colaboragéio no desenvolvimento curricular que

pretendemos abordar no capitulo seguinte.
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1. Eixos de mudanc¢a no dominio curricular

O desenvolvimento curricular, a mudanga curricular ao nivel da

escola ¢ 0 empenhamento das escolas em missdes e visdes educativas sdo 0s

simbolos e as concretizagdes deste processo. (...) Ser-se um membro de uma

escola total é aspirar-se a pertencer a uma comunidade, partilhar as mesmas

crencas e finalidades educativas, trabalhar em conjunto enquanto equipa,

relacionar-se bem com os outros elementos do grupo, conhecer as turmas as

quais ndo se ensina, interagir com elas e valorizar a lideranga do director da

escola (Hargreaves, 1998: 266).

Fruto dos condicionalismos politicos que Portugal viveu, apenas apds a Revolugio de
25 de Abril ocorre uma eclosfio, de forma um tanto cadtica, de perspectivas tedricas do
curriculo. As mudangas curriculares foram iniroduzidas sem serem enquadradas nos seus
contextos tedricos e sem explicitar as suas justificagSes praticas. Esta situagfo gerou entre os
docentes, a quem compete a gestdo e implementacio reflexiva do curriculo, um vazio de
fundamentacdes, gerador de reprodugio acritica de préticas ou de uma adesdio pouco
consciente a cada nova moda curricular, tornada norma pela via administrativa mais do que

pela via formativa. (Rolddo, 1999).

Temos a consciéncia de que a nogfio de desenvolvimento curricular depende da nogéo
perfilhada de curriculo. Ora, se nos inscrevermos na teoria critica do curriculo, esta reforga a
interdependéncia do processo de desenvolvimento do curriculo que deve ser entendido como
uma problemética, reconhecendo-se, quer a docentes quer a alunos, a liberdade para negociar
e determinar os conteudos curriculares, na organizagdo das escolas para a aprendizagem
reflexiva. De acordo com esta teoria, o curriculo e, logo, o seu desenvolvimento, néo
decorrem nem dos especialistas nem do docente individual, mas dos docentes agrupados e
portadores de uma consciéncia critica e agrupados de acordo com interesses criticos (Pacheco,

2001).

O curriculo é essencialmente aquilo que os docentes fizerem dele. Uma das questdes
classicas - o como - assume hoje um sentido englobante. No passado, este como fazer,
associava-se apenas a forma de concretizar didacticamente um curriculo previamente
fornecido sobre o qual nfio havia nada a decidir. Actualmente, uma das dimensOes do
conhecimento profissional do docente, € a capacidade de reflectir sobre a sua préxis e de tratar
o curriculo como um processo de construgfio, gestdo e formaglo reflexiva centrada na escola.

Deste ponto de vista, o desenvolvimento curricular na sua dimenséo do como esta no centro
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da profissionalidade docente, implica necessariamente assumir opgdes ¢ tomar decisGes sobre
o figurino que o curriculo deve assumir em cada contexto especifico. Envolve gerir
contetidos, metodologias, prioridades, projectos integradores, para a situacdo particular de
cada escola ou conjunto de escolas. Traduz-se em logicas de trabalho docente mais auténomas

¢ mais colaborativas, e também mais gratificantes (Rold&o, 1999).

Zabalza (1994) é de opinifio que o desenvolvimento curricular centrado na escola
remete-nos para o trabalho em equipa dos docentes, para a articulagio entre as disciplinas e 0
desenvolvimento de programacdes a nivel de escola que permitem aos docentes sentirem-se
protagonistas da inovagdo. Pensamos em escolas cujos docentes se reunem para tracar as
linhas de trabalho formativo que véio desenvolver, para criar a sua interpretagdo propria do

Programa Oficial, adequando os seus conteudos e exigéncias as caracteristicas dos alunos.

z

E consensual que um curriculo baseado na programagfio a nivel de cada escola
possibilita a dindmica desta. Supde um esforgo importante por parte dos docentes, acabando
com a tradi¢fo de "competéncia profissional exclusiva”, em questdes escolares. Inicialmente,
a colaboracfio pode nfio ser muito rica, porém, a aceitagio deste principio - acreditar que a
colaboragéio pode ser um meio para superar o actual distanciamento da escola - fard com que

cada escola descubra o seu préprio caminho de colaboragéo.

O desenvolvimento curricular ganha nova fei¢dio quando concebido como projecto
contextualizado e diferenciado, indispensavel & aprendizagem social e cultural dos individuos.
Trata-se de gerir ¢ decidir 0 qué e o como da aprendizagem em fungdo da utilidade dos
alunos. O desenvolvimento curricular entendido como processo de gestdio e decisio curricular
implica construir ¢ fundamentar propostas, tomar decisdes, avaliar resultados, refazer ¢

adequar processos ao nivel da escola e dos docentes (Roldéo, 1999).

Grundy (1987 cf. Pacheco 2001: 41) estabelece cinco principios referentes a aplicag#o

da préxis & natureza do curriculo:

1° os elementos constituintes da praxis s3o a acgfio ¢ a reflex8o - o planear, o agir € 0
avaliar estdo reciprocamente relacionados e integrados;
2° a praxis tem lugar no real, ndo no mundo hipotético - a prética social é formada no

real, com alunos reais e nfo imaginarios;
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3° a préxis trabalha no mundo da interacg8o, do social e do cultural - o aprender e 0
ensinar sdo vistos como uma relagfio dialéctica entre professor e aluno e, ndo como
uma relacdo autoritaria;

4° o mundo da praxis ¢ o mundo construido, ndo o mundo natural - atraves da acgéo do
aprender, grupos de alunos tornam-se participantes activos na construgao do seu
proprio conhecimento;

5° 3 préxis assume o processo de fazedor de sentido, que reconhece o significado como

uma construgdo social - a orientagfio critica para todo o conhecimento ¢ essencial.

Concordamos, assim, que a concepgio do desenvolvimento do curriculo, tendo em
conta a diferenca de contextos e a complexidade social, exige praticas profissionais
colaborativas. O docente assume o curriculo como uma unidade integradora do que se quer
fazer aprender a todos os alunos de uma forma eficaz. Por isso, nédo pode mais ser entendido
como o detentor de uma espécie de propriedade solitaria de uma disciplina que se justificava
por si mesma. Logo, ser decisor ¢ gestor do processo curricular ¢ ser decisor essencial da

profissionalidade docente.

Estamos, assim, perante o curriculo como instrumento de organizagfo da escola,
tendo a tomada de consciéncia desse facto possibilitado a transformagéo de um curriculo dos
saberes constituidos para um instrumento de organizagfio do ensino em que o aluno se torna o
principal actor do sistema educativo. Nesta perspectiva, estamos convictos de que a
aprendizagem s6 ocorrerd se o curriculo escolar for repensado em torno de alguns vectores de

mudanga, dos quais se destacam:

e a necessidade de diferenciagio das propostas curriculares articuladas em torno de
metas comuns;

e o enfoque na aquisicio de niveis desejaveis de competéncias nos dominios
abrangidos pela aprendizagem escolar;

e a ancoragem das praticas curriculares em referentes e contextos significativos para

todos os que frequentam a escola;

e a reconstrugdo do curriculo como projecto especifico de cada escola, apropriado
pelos seus actores e gestores, substituindo-se o discurso da norma pelo discurso da

contextualidade.
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Reforcando esta ideia Vendncio e Otero (2002) déo a conhecer que a planificagao do
curriculo centrada na escola tem em conta, de entre varios aspectos: a planificagdo conjunta
do programa da escola e a implementag8o do trabalho em grupo, acabando com o isolamento
do docente e dos departamentos disciplinares ¢ de forma a garantir a planificagdo, o
desenvolvimento e a participagio de todos os recursos em beneficio da diferenciagéo e da

procura de objectivos inter-curriculares.

O desenvolvimento curricular como é agora concebido exige uma cultura de

colaboraciio nas escolas, segundo Pacheco (2001: 142):

A pratica individual do professor, o modelo critico contrapde a
colaboragiio e a colegialidade dos professores, estabelecendo como tarefa a
empreender uma andlise ideoldgica do curriculo, sobretudo das relagBes
entre a escola e a sociedade e da organizag@o educativa no seu conjunto.
Capacitar os professores de préticas auto-reflexivas tem sido, alids, um dos
objectivos principais da investigagfio-acgdo, metodologia que se perspectiva,
além de outros aspectos, pela colaboragdio dos intervenientes num dado
processo.

Na realidade, grande parte dos objectivos gerais do ensino deve ser abordada
conjuntamente por todos os docentes, nas diversas etapas educativas, permitindo a conquista
de certas metas do curriculo. Exemplos disso sfio a capacidade de expresséo, a habilidade
para encontrar informagdes apropriadas para resolver problemas, o sentido relativo do
conhecimento, o ensinar a se expressar, comunicar com clareza conhecimentos proprios,
fundamentar uma atitude critica, fomentar hdbitos de trabalho e cultivar atitudes de
colaborago (Sacristan, 2000). Este modelo centrado na situagfo e na escola, modelo critico
do desenvolvimento do curriculo, parte da ideia de que os individuos quando participam em

factos ¢ organizagdes, podem aprender a colaborar e a modificd-las (Pacheco, 2001).

A planificagfio do curriculo em equipa ¢ a exigéncia da necessidade de oferecer aos
alunos um projecto pedagdgico coerente. Esta coeréncia do tratamento para os alunos e a
procura de objectivos comuns, a longo prazo, deve ser produzida por uma equipa de docentes
em conjunio que proponha estratégias congruentes e chegue a significados minimos

compartilhados.
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2. Colaboracio e organizacgio de sala de aula

A sala de aula é o espago privilegiado de gestdo do curriculo, onde a colaboragio pode
e deve ocorrer. Enquanto cendrio pedagégico tem, segundo Doyle (1986 ¢f. Ferreira e Santos,
1994) seis caracteristicas que influenciam os comportamentos do docente ¢ dos alunos,

podendo de certa forma afectar o clima de cooperagéo.

3

Multidimensionalidade - esta caracteristica refere-se 4 quantidade e qualidade dos
acontecimentos que se passam na classe, de entre os quais o docente tem de decidir qual a

resposta a optar;

Simultaneidade - os acontecimentos ocorrem em simultdneo. O docente tem de estar

alerta em cada momento para um conjunto elevado de ocorréncias;

Imediaticidade - os acontecimentos na sala de aula ocorrem rapidamente, o que torna

dificil controlar todas as interac¢des;
Imprevisibilidade - revela a incapacidade de prever o desenlace dos comportamentos;

Lugar piblico - a maior parte dos comportamentos, se nio todos, sfo vistos ¢ ouvidos
pela maior parte dos alunos. Assim, quando o docente age de determinada maneira esta a ser

observado, ou seja, a ser avaliado;

Historicidade - Toda a classe tem uma histéria. E o acumular de um conjunto de
experiéncias, rotinas, normas ¢ modos de estar. As diversas dinimicas levam a que cada sala
seja tnica e que o mesmo professor também se comporte de maneira diferente, consoante os

alunos que estdo a sua frente.
Para Emmer (1985: Ferreira e Santos, 1994: 39):

a organizagdo da sala de aula inclui um conjunto de
comportamentos ¢ de actividades do professor que estdio primariamente
direccionados para obter a cooperagdo e envolvimento activo dos
estudantes nas tarefas escolares. Constituem exemplo disso o tipo de
arranjo do espago fisico da sala, os procedimentos para manter as regras,
a organizago das rotinas e das transi¢Bes entre actividades, estratégias
para manter a atengdo dos estudantes..., ou seja, todo o conjunto de
actividades que irdo permitir que o ensino ocorra.
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Baseados em Friend ¢ Bursuck (1996), sugerimos as seguintes caracterfsticas na

organizagio de sala de aula para que se favoregam as metodologias cooperativas:

Organizag#io fisica - a aparéncia da sala, 0 uso do espago, a exposi¢io de trabalhos a
luminosidade, a disposigio da mobilia (grupos, circulos, fileiras...) influenciam as condigSes

de aprendizagem para todos os alunos;

Rotinas - o estabelecimenio de rotinas para as actividades académicas e néo
académicas ¢ importante porque quando cuidadosamente estruturadas, aumentam o tempo de

aprendizagem, reduzindo o tempo néo académico;

Clima da sala de aula - este refere-se a todo o ambiente que se vive na sala de aula -
amistoso ou ndo; agradével ou desagraddvel. Este ¢ influenciado pelas atitudes do professor e
dos alunos para com as diferengas individuais. A sala de aula pode ter uma atmosfera
cooperativa ou competitiva... Muitas vezes nfo € conferido reforgo positivo aos alunos... Os
docentes que comunicam respeito e confianga aos seus alunos tém mais sucesso na criagéo de

um ambiente positivo na sala de aula, ocorrendo poucos problemas de comportamento;

Monitorizagdio de comportamentos - as regras da sala de aula ajudam a criar o sentido
de ordem e de expectativas. Estas devem ter algumas caracteristicas-chave: serem breves,

especificas, positivas e claras;

Estratégias motivacionais - estas sdo usadas para manter um comportamento
apropriado na sala de aula, envolvendo tipos de recompensa e de puniglo segundo

determinada forma;

Beneficios ou consequéncias sociais - s#0 enormes as vantagens, quer pelas relagbes
de amizade que se desenvolvem nas interac¢des com os seus pares quer pelo aumento do

sentido de responsabilidade social;

Utilizago do tempo - o tempo ¢ importante para os alunos, O terapo em tarefa refere-
se 4 quantidade de tempo em que os alunos estiio empenhados ¢ com interesse nas actividades
académicas. Ha também um tempo de transi¢iio que se refere aquele que € gasto quando o0s
alunos mudam de uma actividade para outra, quando deixam a sala ou voltam & sala. Este

tempo deve ter regras especificas.
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Estas caracteristicas terfo influéncia em toda a dindmica de sala de aula, uma

dindmica colaborativa facilitadora de aprendizagem.
3. Estratégias de cooperacio na sala de aula: ensino e aprendizagem

Existem muitos métodos vantajosos para os docentes que decidem colaborar em “co-
teaching”. Os mais comuns estdo representados a seguir, com base no trabalho de Cook e

Friend (1992 ¢f. Friend e Bursuk, 1996: 87):

QUADRO XIII
Modelos de " co-teaching"
Um Docente, um Suporte vy '=
; - YV
e Um docente lidera o outro tem posigdo de ! '.",';;
assistente, alternadamente. TV

* O uso muito frequente pode levar a que um
sinta que ndo tem papel legitimo na classe

Ensino por Conteiido Curricular

* O conteudo curricular é dividido em 2 partes,
cada docente ensina uma parte. Os grupos mudam 1 1,
e cada docente repete a sua parte da li¢do.

* Se houver 3 grupos de alunos, um dos grupos
pode trabalhar com um voluntario (pai) ou aos
pares.

Ensino Paralelo

* Divide-se a turma em 2 grupos heterogéneos.

¢ Cada docente ensina um grupo com estratégias
diferentes.

* Os alunos tém a oportunidade de mudar para o
grupo no qual se estd a usar o método que
preferem.

Ensino Alternativo

e A turma é dividida num grande grupo e num
pequeno grupo.

* O pequeno grupo serve de pré-ensino e €
heterogéneo.

Ensino em Equipa

e Os docentes partilham a lideranga na sala de
aula.

* Os dois empenham-se nas actividades de
ensino.
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Debrugamo-nos sobre alguns exemplos praticos do trabalho colaborativo entre
docentes. Actualmente, nas nossas escolas, decorrente da nova reorganizagéo curricular (Dec-
lei 6 ¢ 7 de 2001 de 17 de Janeiro) e com o modelo de "Escolas a Tempo Inteiro" -ETT's, na
Regifio Auténoma da Madeira, podemos encontrar formas de colaboragfo entre docentes no
trabalho desenvolvido, quer com os pares pedagdgicos, com a implementac#o das novas éreas
curriculares ndo disciplinares de Area de Projecto e de Estudo Acompanhado, quer nas
actividades extracurriculares, com a realizagdo de diversos projectos e clubes. Esta
colaboragiio pode se estender também ao desenvolvimento curricular, designadamente no
trabalho realizado ao nivel dos diversos departamentos e/ou grupos disciplinares, ou com o

trabalho em parceria com os docentes colocados para apoio nas escolas.

Outro exemplo, de ensino em equipa ¢ 0 que nos remete para 0 apoio a criangas e
jovens com Necessidades Educativas Especiais nas salas de aula de ensino regular. Este
floresceu nos Gltimos anos e ¢ referenciado como um modelo no qual as equipas de
professores trabatham nas éreas de planificagfio e de avaliagdo No passado, os alunos com
“incapacidades” ou estavam em instituigBes ou em casa, tendo poucos modelos positivos dos

seus pares.

O ensino colaborativo ou ensino cooperativo (Bawens, Hourcade ¢ Friend, 1989 c¢f.
Friend e Bursuck, 1996), entre estes docentes, emergiu como reac¢fio aos problemas que os
modelos da educacio especial apresentavam, nos quais os alunos eram identificados como
tendo baixas realizagbes permanentes, sendo colocados fora da sala do ensino regular para
obterem ensino individual em relacfio a aprendizagens basicas, resultando em experi€éncias

sociais e educacionais fragmentadas e desajustadas da sua sala de aula.

Os docentes que utilizam o modelo de co-ensino tém a convicgio de que nfo s80 s6 0s
¥ ~ . : ~
alunos "rotulados" como tendo NEE' que tém dificuldades nas realizagdes escolares, mas

também, muitos outros alunos.

Num programa descrito como ensino cooperativo, os professores do ensino regular séo
0s primeiros responsaveis por ensinar os alunos, em colaboragdo com ouiros; o ensino
cooperado é conduzido dentro da sala de aula de ensino regular através da tutoria e da

aprendizagem cooperativa (Bawens, Hourcade & Friend, 1989 c¢f. Friend e Bursuck, 1996)

" Necessidades Educativas Especiais
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Este tem sido utilizado como meio para alcangar a incluséo (Bawens & Hourcade, 1991 ¢f.
Friend e Bursuck, 1996). Nao sendo a resposta a todas as situag¢des de inclusfo, € uma opgéo
para ir ao encontro das necessidades dos alunos nas escolas inclusivas. Deve ser reservado
para situagdes nas quais o nimero de alunos com N.E.E., numa sala, justifique a presenga de

dois professores (Friend & Bursuck, 1996).

Diversos factores parecem ser essencials para o sucesso dos esforgos desta
intervencdo. Através de estudos sobre colaboragdo entre docentes, Pugach e Johnson (¢f.
Graden, 1989) demonstraram que os professores podem efectivamente ajudar-se mutuamente
na resolu¢do de problemas. e na tomada de decisdes Esta forma de desenvolver o ensino

requer compromisso, flexibilidade e tempo para planificagéio em conjunto.

Sobre a estruturagdo desta metodologia na sala de aula, alguns docentes que a
implementam, hd ji algum tempo, sdio undnimes em referir que preferem partilhar
responsabilidades na sala de aula o mais equitativamente possivel. A boa execugdo requer que
os docentes participantes trabalhem activamente no seu relacionamento em conjunto, tal como
no seu relacionamento com os alunos. Planificando em conjunto e desenvolvendo respeito
mtuo, os professores do ensino regular e de educagio especial cooperando, esforgam-se pot
partilhar a lideranga na sala de aula e apoiar consistentemente os pais (Redditt, 1991). Esta
autora define ainda vantagens para os professores e alunos as quais sintetizamos no quadro

XIV.

Se, numa sala de aula, um docente trabalha em cooperagdo com outro cria nela o
ambiente propicio para estabelecer como estratégia pedagogica no ensino-aprendizagem dos
alunos o trabalho em grupo. Schmuck and Schmuck (cf. Friend e Bursuck, 1996) explicitam
esta ideia. Os docentes que praticam skills de comunicagfio um com o outro tendem também a
usar skills semelhantes de comunicagfio com 0s seus alunos na sala de aula. Podemos afirmar
que os docentes que cooperam véem a escola como uma comunidade de humanos
empenhados na aprendizagem e desenvolvimento cooperativo. Acreditam que o poder deve
ser partilhado por todos, incluindo os alunos, e que sempre que possivel as decises devem

ser tomadas por aqueles que serfio influenciados por elas.

Todavia, muitas vezes, os docentes hesitam em fomentar este tipo de metodologia com
os alunos, com receio que uns trabalhem pelos outros e que o recurso ao grupo possa ser mais

prejudicial do que benéfico (Jesuino, 1996). O que devemos ter presente € que a situaglo de
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grupo acentua as ideias de interacgfo, interdependéncia e consciéneia mutua (Deutsch, 1968

cf. Jesuino, 1996).

QUADRO X1V
Vantagens do ensino cooperativo

Alunos Docentes

» redugfio do niimero de alunos que revelam| © maiores progressos profissionais

insucesso (o apoio académico suplementar
¢ dado na sala de aula) s maior eficicia na gestdo das salas de aula

o reduciio do nimero de alunos enviados 4| © enriquecimento com a troca dexperiéncias
educacgfio especial (talvez os resultados do e de técnicas
“co-teaching” vdo ao encontro das
necessidades especiais antes de estas serem | © suporte quando trabalham com os pais ou
detectadas) quando contactam a administragio

= diminuigio dos alunos rotulados "com
deficiéncia”

a colaboracdo entre os alunos (a colaboragéo
entre os professores leva a que os alunos
tenham a mesma atitude para com o0s
colegas)

(adaptado de Susan Redditt. 1991; 33)

Arends (1995) reforga a ideia do trabalho em grupo ao falar da cooperaglio versus
competigio. Experiéncias conduzidas em salas de aula demonstraram consistemente que as
estruturas orientadas para a cooperagdo sio mais produtivas do que as estruturas competitivas.
Nas condigdes cooperativas, onde os individuos sdo reforgados pelo sucesso do grupo,

verifica-se o seguinte:

- as relacBes interdependentes, nas quais a cooperagio ¢ reforcada, levam a uma
motivagio mais forte para completar a tarefa comum;

- desenvolve-se uma atmosfera de amizade consideravel, entre os membros do grupo;

- desenvolve-se um processo de comunicagdo amplamente efectivo que tende a

promover uma maximizagfo da criagfo de ideias ¢ uma maior influéncia mutua.

Salientamos também aqui a mensagem deixada aos docentes, baseada nos estudos de
Deutch (1979), sobre competitividade e cooperago: quanto mais cooperativas forem as

tarefas em grupo, mais positivo serd o ambiente geral da sala de aula. Os estudos também
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parecem revelar que as abordagens cooperativas conduzem a niveis mais altos de motivagao

intrinseca, especialmente entre alunos menos capazes.

Ha alunos que necessitam de um acompanhamento individual e mais intensivo. No
entanto, a exigéncia de atengio por parte do docente pode resultar em menor ensino para
todos, levando alguns alunos a estarem muito tempo fora de tarefa, dai resultando, em
problemas de indisciplina. (Friend e Bursuck,1996). A solugdo encontrada foi o ensino em

pares, "peer -tutoring" ou a aprendizagem cooperativa ( Haring, 1993).

2 um sistema de ensino no qual pares de alunos se ajudam mutuamente e aprendem
ensinando. Quando usado com alunos com N.E.E., o objectivo ¢ frequentemente adaptado as
suas diferencas individuais, providenciando-se tempo adicional e assegurando que esse tempo
seja gasto em actividades académicas relevantes para aperfeigoar as suas realizagdes.

Sprinthall e Sprinthall (1993: 311) afirmam que:

A eficicia da aprendizagem cooperativa constitui uma descoberta
nova muito interessante (...). O ponto a salientar ¢ o da importincia de se
aplicarem na sala de aula técnicas de trabalho em pequenos grupos com
objectivos de cooperagdo. Tal procedimento encoraja a participagio dos
alunos e tem como resultado um melhor desempenho académico.
Basicamente esta técnica requer uma mistura de técnicas constituindo por
isso, uma técnica dnica.

Fsta metodologia tem a base e fundamentos nas investigagdes efectuadas por John
Dewey e Herbert Thelen para desenvolver procedimentos especificos para o trabalho em
grupo dos alunos. Diziam que uma sala de aula devia ser como um laboratorio ou uma
democracia em miniatura, com o objectivo de se fomentarem o estudo e a pesquisa de

problemas interpessoais e sociais importantes (Arends, 1995).

Slavin (1984 c¢f Arends, 1995) aponta como caracteristicas principais da

aprendizagem cooperativa as seguintes:

. 0s alunos trabalham em equipa para dominar as matérias escolares.
. as equipas sdo constituidas por alunos bons, médios e fracos.

. 0s sistemas de recompensa s&o orientados para o grupo e ndo individualmente.

Freitas e Freitas (2002: 21) na obra Aprendizagem Cooperativa apresentam os
resultados de centenas de investigacdes efectuadas no dmbito dos resultados da préatica da

Aprendizagem Cooperativa que passamos a citar:
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1- methoria das aprendizagens na escola;

2- melhoria das relagdes interpessoais;

3- melhoria da auto-estima,

4- melhoria das competéncias de pensamento critico;

5- maior capacidade em aceitar as perspectivas dos outros;

6- maior motivagdo intrinseca;

7- maior nimero de atitudes positivas para com as disciplinas
estudadas, a escola, os professores e os colegas;

8- menor niimero de problemas disciplinares, dado existirem
mais tentativas de resolugdo dos problemas de conflitos
pessoais;

9- maior aquisigio das competéncias necessdrias para
trabathar com os outros;

10- menor tendéncia para faltar a escola.

Salientamos que os efeitos da aprendizagem cooperativa ultrapassam a aprendizagem
escolar e pretendem especificamente promover a aceitagio inter-grupos, ampliar os padrdes
de ligagfio entre os pares, a auto-estima, a atengfo, 0 relacionamento, os niveis de skills de
cooperagiio social e melhorar o uso do pensamento critico e o raciocinio (Arends, 1995;

Friend & Bursuck, 1996).

Nesta perspectiva afirmamos que o clima da escola colaborativa facilita e torna
possivel a cooperagdo dos alunos na sala de aula. O ambiente de aprendizagem caracteriza-se
pela utilizagio de processos democrdticos; os alunos assumem um papel activo e
responsabilizam-se pela sua propria aprendizagem. Perante estas evidéncias, interrogamo-nos:
Entdo, porque esperamos? Essas competéncias nfio fazem parte das competéncias gerais que
os alunos devem possuir a saida da educagéo basica,” de que salientamos a nona, "Cooperar

com os outros em tarefas e projectos comuns”?

Qs diferentes autores mencionados (Arends, 1995, Sprinthall e Sprinthall, 1993,
Friend e Bursuck, 1996) salientam que os papéis dos docentes numa aula de aprendizagem
cooperativa resumem-se ao seguinte:

- organizar previamente os alunos em grupos de trabalho;

- recolher diversidade de materiais a serem utilizados durante o trabalho de grupo;

- ajudar os alunos a fazer a transi¢do de um contexto de turma enquanto um todo para

equipas de aprendizagem e ajudé-las & medida que trabalham;
- providenciar para que os papéis dos elementos do grupo sejam rotativos de forma

que cada aluno tenha a oportunidade de experimentar todos os possiveis;

* Curriculo Nacional do Ensino Bésico ME-DEB, 2001
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- seleccionar o curriculo, uma vez que a maior parte dos assuntos que se ensina pode

ser adaptada & aprendizagem cooperativa.

Apesar de termos abordado no capitulo anterior questdes relacionadas com a formagéo
dos docentes, consideramos oportuno referir, neste momento, que as praticas de aprendizagem
cooperativa podem ser o mote para o desenvolvimento profissional dos docentes através da
criagio de oficinas de formag#o. A sua recomendagiio advém do facto de se prever que
quando um docente inicia uma experiéncia sistemdtica do uso da aprendizagem cooperativa se
tenha também pelo menos outro colega a fazer a mesma experiéncia ou que pretenda vir a
fazé-la, a fim de dar azo a reflexfio partilhada sobre os sucessos ¢ frustragdes que forem
experimentando. Estas vontades individuais podem alargar-se a uma vontade colectiva, a
vontade de um grupo de docentes da mesma escola ou de escolas vizinhas, que partilham as

suas experiéncias através de uma oficina de formag#o (Freitas e Freitas, 2002).

Concluindo, apercebemo-nos que a planificagdo efectuada pelos docentes, a partilha
de objectivos e estratégias comuns transformam as suas proprias posturas em termos de gestio

de sala de aula e influenciam os hédbitos de trabalho dos alunos.

Por tudo aquilo que tem sido exposto ao longo deste trabalho, retomamos o
pensamento de Rubem Alves, quando diz que "A educagdio é sempre uma 'aventura’ colectiva
de partilha: de afectos e sensibilidades, de conhecimentos e saberes, de expectativas e
experiéncias, de atitudes e valores, de sentidos de vida...". Resta-nos agora, numa segunda

parte deste trabalho, verificar se:

A escola do 1° Ciclo, como organizagio educativa (...) ndo
existe - existem apenas "lugares" de ensino, cada um com o seu professor ,
"titular" e as suas criangas. A escola é um arquipélago, onde cada ilha (cada
sala) tem a sua identidade (quando chega a té-la) e a sua légica muito propria
(ou imprépria) de organizagdo e funcionamento. A responsabilidade
educacional do professor circunscreve-se ao que se passa no interior da sua
sala de aula (Alves, 2001: 93).

Ou se os docentes ja mudaram as suas atitudes, rumo a uma cultura de colaborag@o nas

suas praticas didrias enquanto profissionais de educagéo...
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1. O Modelo de investigacio

Quando falamos em modelos de investigagdo pensamos ser
oportuno apresentar duas perspectivas basicas que tém caracterizado as
investigages nas 4reas da Educagfio. Uma definida como empirico-analitica,
confundida muitas vezes como investigagio quantitativa, positivista e
experimental. Outra definida como humanista-interpretativa e que aparece
associada s expressdes qualitativa e naturalista. No primeiro caso, a
investigagdo tem como objectivo explicar, predizer e controlar os
fenémenos. No segundo caso a realidade é percebida como mais dindmica,
associada a histdria individual e aos contextos. A interpretagéo dos dados €
realizada através da andlise de contelido (Almeida e Freire, 2003).

Decorrentes destes modelos, consideramos ainda as modalidades de investigaco
cientifica em educagfio. As mais frequentes sdo: a quantitativo-experimental, ligada & predig#o
e explicagdio através da testagem de teorias e hipoteses; a quantitativo-correlacional, voltada
mais para a compreenséo € a predigfo dos fendmenos através da formulagdo de hipoteses
sobre as relacdes entre varidveis; e a qualitativa, voltada mais para a compreensédo e descrigdo

dos fenémenos globalmente considerados.

Para além dos dois modelos apresentados, tem ganho maior expressdo nos ultimos
anos um terceiro modelo que procura abarcar com maior abrangéncia a anélise e o niimero de
varidaveis a estudar. Este é conhecido como perspectiva etnografica ou naturalista ou
qualitativo-interpretativa. Préximo a este modelo surgiram vdrias subdivisGes com
caracteristicas especificas, destas subdivisdes destacamos a investigaglo-ac¢do que surge
como o estudo de uma situagdo social com o fim de melhorar a qualidade da acgfio dentro da

mesma (Almeida e Freire, 2003).

O estudo por nés apresentado insere-se num modelo empirico analitico ou modalidade
quantitativo-correlacional, ndo deixando, no entanto, de lado uma abordagem qualitativo-

correlacional, numa 1° fase do processo.

Numa outra perspectiva, este estudo pode ser inserido no survey. O survey € 0 método
utilizado para recolher informagfo directa sobre as ideias, os pensamentos, os sentimentos, a
saade, os planos, as crengas € os "backgrounds" a nivel social, educacional e econémico.
Geralmente toma a forma de questiondrios ou entrevistas. Os questiondrios sdo respondidos
em papel ou em computador. E as entrevistas séo efectuadas pessoalmente face a face ou ao

telefone (Fink e Kosecoff, 1998).
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Para analisar os dados recothidos por este tipo de estudo podemos optar por uma via
qualitativa ou quantitativa, dependendo dos objectivos ¢ do tipo de instrumento utilizado:

entrevista ou questiondrio,

Segundo (Fink e Kosecoff, 1998) os métodos para analisar os dados recolhidos podem

ser

o descri¢fio estatistica - que inclui contagens, propor¢des, medidas da tendéncia
central, e variaveis;

¢ correlagdes - que mostram o relacionamento entre variaveis;

e diferencas - que incluem testes de chi-square, t tests e analise de varidncias
(ANOVA);

e mudancas - que utilizam formas especiais de t tests ¢ de ANOVAs para medir a

mudanga no tempo.

Numa primeira fase do processo de investigagBio recorremos a uma abordagem
qualitativa, tanto a nivel de instrumentalizagéio, como da analise, de forma a recolher dados

que possibilitassem a construgfio de um questiondrio.

Numa segunda fase atribuimos um enfoque mais quantitativo, quer ao nivel da
recotha, quer ao nivel da andlise, tendo-se recorrido a procedimentos estatisticos, que

permitiram clarificar os dados obtidos ¢ estabelecer correlagbes entre 0s mesmos.

1.1. Descri¢iio do percurso metodolégico

Ao debrugarmo-nos sobre a colaboragdo em educagfio, nomeadamente sobre a
colaboragio entre docentes, sentimos necessidade de desenvolver a nossa investigac#o ndo s6
no plano tedrico mas também no plano pratico, de forma a dar maior consisténcia a tematica

abordada.

Assim, a0 longo deste capitulo propomo-nos descrever o plano de investigagdo que

utilizamos e apresentar e analisar criticamente os dados obtidos.

Depois de abordar o modelo de investigagdo e definir os objectivos do estudo,

apresentamos as questdes de pesquisa levantadas. Os processos de recotha de dados sdo
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igualmente descritos, bem como os instrumentos utilizados na investigagdo. Seguidamente,
caracterizamos a populagio alvo do estudo, para passarmos & apresentaghdo da andlise

interpretativa dos dados.

1.2. Plano da investigaciio

Atendendo a que a cultura de colaboragdo entre docentes € um tema que envolve
questdes relacionadas com o desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes, com esta
investigagiio pretendemos conhecer melhor as perspectivas dos préprios docentes sobre esta

problematica, quer a nivel de conceitos, quer a nivel de préticas de colaborag8o.

A reflexdio pessoal sobre esta temadtica, as questdes que se levantam sobre a
colaboraciio em conversas informais entre colegas docentes, a actualidade do tema e as

Jeituras efectuadas permitiram definir objectivos que passamos a apresentar.

1.2.1., Objectivo geral

E objectivo geral deste estudo:

- Conhecer as influéncias das culturas colaborativas entre docentes no

desenvolvimento profissional e no desenvolvimento curricular,

1.2.2. Objectivos especificos
Definimos como objectivos especificos:

- Conhecer o conceito de colaboragio docente;

- Conhecer as praticas de colaborago entre docentes;

- Identificar os beneficios ou vantagens da colaboragéio entre docentes

- Identificar factores de entrave as praticas colaborativas entre docentes.

- Investigar a relagfio enfre a colaboragfo e o desenvolvimento profissional dos
docentes;

- Relacionar o desenvolvimento profissional dos docentes com o desenvolvimento

curricular.
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1.3. Questdes de pesquisa

Dos objectivos definidos surgem as questdes que nortearam quer a construgio do

campo conceptual quer o presente estudo:

- Porqué o individualismo nas préticas docentes?

- O que ¢é colaboragio em termos educacionais?

- Porque € que a colaborago se torna tdo importante no campo da educago?

- Como se operacionaliza a colaborag#o entre os docentes?

- Que factores condicionam a colaboragéo entre docentes?

- Qual a relacfio entre a colaboragdo docente e o desenvolvimento profissional dos
docentes?

- Qual a relagfio entre o desenvolvimento profissional docente ¢ o desenvolvimento

curricular?

1.4. Recolha de dados

Tendo em conta os objectivos e as questdes levantadas e apos ter elaborado um quadro
conceptual decidimos proceder a recolha de dados em duas fases distintas e com objectivos
diferentes. Procedemos, entdo, a elaboragdo dos instrumentos a ser aplicados neste estudo: a

entrevista e o questionario,
1.4.1. A entrevista - elaboracéo e realizagio

Elaboramos, numa 1% fase, uma enirevista semi-estruturada que foi aplicada a dois
docentes: um docente em inicio de carreira e outro que se encontrava a meio da carreira. As
entrevistas foram realizadas com base num guifio (ver Anexo 1) construido a partir de leituras
efectuadas. Estas foram realizadas apenas com o objectivo de se construir posteriormente 0

questionario.

O guifio tinha por tema 4 Colaboragdo entre docentes € como objectivo geral
Conhecer a perspectiva dos professores acerca da colaborag¢do docente. Organizamos cinco

blocos estruturados da seguinte forma:

Bloco A - Conceito de Colaboragfo;
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Bloco B - Relagio entre colaboragdo e desenvolvimento pessoal e profissional;

Bloco C - Factores que influenciam o desenvolvimento da colaboragéo. Condigdes
favoraveis e obstaculos;

Bloco D - Modalidades de Colaboragiio na fungfio docente. Praticas de colaborag@o
docente;

Bloco E - Exigéncias na formagfo de professores. Impactos da colaboragdo no

desenvolvimento profissional.

Apbs contacto prévio com os docentes em causa, as entrevistas foram realizadas de
acordo com a sua disponibilidade de tempo e tiveram a duragdo de 30 a 40 minutos. As
entrevistas foram gravadas, transcritas e posteriormente sujeitas a analise de contetdo (ver

anexo 2).

1.4.2. O questionario - elaboraciio e aplicacio

Com base nos resultados da analise de conteido das entrevistas € com o apoio de
informagdes recolhidas de diversa bibliografia construimos o questiondrio (ver anexo 3)

obedecendo a alguns critérios:

o iniciamos o questiondrio com a explicitagio do objectivo do estudo, garantindo o

anonimato das respostas dadas;

» integrdmos ainda informagdes relativas a caracterizagfo dos docentes (sexo, idade,
anos de servico docente, situagio profissional) e a caracterizagfo das escolas onde
leccionam (mimero de docentes das actividades curriculares de forma a permitir

analisar posteriormente as respostas tendo em conta estes itens);

o estruturamos o questiondrio em duas partes: préticas de colaboragdo docente e
conceito de colaboracdo docente, no intuito de nos dar a conhecer por um lado, as
praticas de colaboragdo dos docentes e, por outro lado, as concepgbes que detém

sobre a colaboragéo.

Da primeira parte constava uma lista de 17 itens sobre praticas de colaboragéo
docente, para os quais os inquiridos tinham 5 opgdes de resposta, fazendo-as corresponder 4

seguinte escala: nunca; raramente; algumas vezes, muitas vezes, sempre.
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Na segunda parte, apresentdmos 42 itens sobre conceitos de colaboragfo docente.
Para cada um dos itens, os inquiridos deveriam exprimir o seu grau de concordéncia de
acordo com as proposigdes numa escala de 5 pontos: ndo tenho opinido, discordo totalmente,

discordo, concordo e concordo totalmente.

Para a sua aplicagdo, dirigimo-nos as diferentes escolas e entregamos os
questiondrios ou aos préprios docentes ou aos directores explicitando os objectivos do estudo.

Os questionarios foram recolhidos por nés, em datas pré-estabelecidas com cada escola ou

docente.

1.5. Populacio

No nosso estudo pretendemos recolher a opinifio da totalidade dos docentes das
actividades curriculares das escolas publicas do 1° ciclo do ensino basico do concelho do
Funchal no ano lectivo de 2002/2003.

O total de docentes das actividades curriculares era de 209, distribuidos por 30 escolas

publicas do 1° ciclo do ensino bésico.

2. Apresentaciio e anilise interpretativa de dados

2.1. Descriciio do instrumento estatistico

Passemos agora & andlise dos dados obtidos, tendo por base o quadro conceptual que a
enforma e 0s objectivos e questdes de pesquisa que nos guiaram.

A informacfio obtida com a aplicagfio do questionario foi devidamente codificada e
introduzida numa base de dados construida, inicialmente, em Epilnfo e depois exportada para
Excel®, sendo posteriormente submetida a um programa de tratamento estatistico, SPSS®
(Statistical Package for the Social Sciences), verséio 11.5.

O SPSS ¢ uma poderosa ferramenta informatica que permite realizar cdlculos
estatisticos complexos e visualizar os seus resultados, em poucos segundos. Da-nos

iratamentos de dados em 4rcas como cruzamento de variaveis, tests t, ANOVA, testes ndo

paramétricos (Pereira, 2003).
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2.2. Caracterizacio da amostra

Foram distribuidos 209 questiondrios ao universo total de docentes das actividades
curriculares das escolas publicas do 1° ciclo do concelho do Funchal. Desses 209

questiondrios foram respondidos 176. Sendo assim a nossa amostra é de 176 questionarios.

Para a apresentagio dos resultados, recorremos a tabelas e gréficos de modo a facilitar

a sua leitura e consequente analise.

TABELA 1
Caracterizagiio da amostra em relacio ao sexo

Frequéncia Percentagem

Feminino 143 81,25
Masculino 16 9,09
N&o responde 17 9,66
Total 3 176 100,00

Da analise a tabela constata-se que 81,25% do total dos docentes inquiridos sfo do
sexo feminino e 9,09% do sexo masculino. Note-se que houve 17 docentes que ndo

responderam a esta questdo, o que corresponde a 9,66% do total da amostra.

TABELA 2
Caracterizaciio da amostra em relaciio 3 idade

Frequéncia Percentagem

Até 25 anos 29 16,48
Entre 26 e 35 anos 57 32,39
Entre 36 ¢ 50 anos 79 44.89
Mais de 50 anos 11 6,25
Total 176 100,00

Relativamente 3 idade, 93,76% dos docentes inquiridos tém até 50 anos.
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GRAFICO 1
Caracterizagio da amostra em relacio a idade

i ,ZS%I

Idade

[C] até 25 anos
[E)Ertre 26 & 35 anos
B Ertre 36 & 50 anos
Bl Msis de 50 anos

Podemos ver que a classe que concentra mais docentes inquiridos € a que tem idades
compreendidas entre os 36 e 50 anos, seguindo-se a classe com idades compreendidas entre os

26 e 35 anos.

TABELA 3
Caracteriza¢iio da amostra em relagiio aos anos de servico docente

Frequéncia  Percentagem

Até 3 anos 54 30,68
De 4 a 6 anos 15 8,52
De 7 a 25 anos 83 47,16
Mais de 25 anos 22 12,50
Néo responde 2 1,14
Total 176 100,00

Da observagdo da tabela anterior podemos afirmar que 47,16% dos docentes
inquiridos tém de 7 a 25 anos de servigo docente, e os docentes que tém até 3 anos de servico

docente concentram 30,68% da amostra.
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GRAFICO 2
Caracterizaciio da amostra em relacio aos anos de servigo docente

Anos de servigo docente
(] até 3 anos

[[]pe 4 a 6 anos

. De 7 a 25 anos

B ais de 25 anos

[ 3o responde

E notéria a incidéncia de quase metade dos docentes inquiridos na faixa dos 7 a 25
anos de servigo docente, em parte justificada por ser a faixa que abarca maior nimero de
anos. Esta distribuigdo dos anos de servigo que inclui a constitui¢do de grupos desfasados em
rela¢do as faixas de anos que compreende, justifica-se pelo facto de querermos relacionar com

as fases dos ciclos de vida dos professores idealizados por Huberman.

TABELA 4
Caracterizaciio da amostra em relaciio a situacéo profissional

Frequéncia Percentagem

Professor do quadro geral 112 63,64
Professor do quadro de vinculagio 24 13,64
Professor contratado 40 2213
Total 176 100,00

No que se refere a situacgéo profissional dos docentes, verificamos que 63,64% do total
da amostra pertencem ao quadro geral, 22,73% sdo professores contratados e 13,64%

pertencem ao quadro de vinculagéo.
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TABELA 5

Caracterizacio da amostra em relacfio aos anos de servigo e situacio profissional

Situagdo profissional

Anos de servico . Total
Medida
docente Quadro de
Quadro geral : ~ Contratado
vinculagdo
Até 3 anos Frequéncia 1 16 37 54
Percentagem 1,85 29,63 68,52 100,00
Frequéncia 6 7 2 15
De 4 a 6 anos Percentagem 40,00 46,67 1333 100,00
Frequéncia 82 I 0 83
De7a25an0s oy entagem 98,80 1,20 0,00 100,00
. Frequéncia 22 0 0 22
Maisde25anos o o ntagem 100,00 0,00 0,00 100,00
Néio responde Frequéncia 1 0 I 2
P Percentagem 50,00 0,00 50,00 100,00
Total Frequéncia 112 24 40 176
Percentagem 63,04 13,64 22,73 100,00

A apresentagfo desta tabela afigura-se-nos importante, na medida em que permite

visualizar qual a situagio profissional de cada docente em relagfio aos anos de servigo. Ao

colocarmos no questionario, a faixa dos 7 aos 25 anos de servigo, tinhamos a percepgéo de

que s6 existiam docentes contratados com menos de 7 anos de servigo.

Da observagdo da mesma concluimos que nfo existem professores contratados a

partir dos 7 anos de servigo docente. Constatamos também que os professores contratados

encontram-se na faixa dos 3 anos de servico (68,57%). Entre 0s 7 € 0s 25 anos a percentagem

dos docentes que pertencem ao quadro geral ¢ de 98,80%.

TABELA 6

Caracterizacio da amostra em relaciio a0 niimero de professores das actividades

curriculares

Frequéncia Percentagem

Até 5 professores 41 23,30
Entre 6 ¢ 10 professores 83 47,16
Mais de 10 professores 52 29,55
Total 176 100,00

Quanto as classes que agrupam o namero de professores das actividades curriculares

das escolas em que leccionam, temos que 47,16% leccionam em escolas com 6 a 10
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professores. Os restantes distribuem-se quase na mesma propor¢do pelas escolas que tém um

maximo de 5 professores (23, 30%) e um minimo de 11 professores (29,55%).

GRAFICO 3
Caracteriza¢io da amostra em relagiio ao nimero de professores das actividades
curriculares

Niamero de professores das
actividades curriculares

[J até 5 professores

[:] Ertre 6 e 10 professores

. Mais de 10 professores

2.3. Distribuiciio da amostra segundo a opiniio dos docentes em relacio as
questoes sobre a pratica de Colaboracio Docente

TABELA 7
Partilha de conhecimentos com outros colegas

Frequéncia  Percentagem

Raramente 2 1,14

Algumas vezes 47 26,70
Muitas vezes 89 50,57
Sempre _ 38 21,59
Total 176 100,00

A tabela anterior pde em evidéncia a percentagem relativa aos docentes que muitas
vezes partilham os seus conhecimentos com outros colegas (50,57%). Se somarmos este
grupo aos que dizem partilhar sempre esses conhecimentos obtemos quase ¥ da populagdo

inquirida.
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TABELA 8
Troca de ideias sobre trabalhos escolares

Frequéncia Percentagem

Raramente 2 1,14

Algumas vezes 43 24,43
Muitas vezes 96 54,55
Sempre 35 19,89
Total 176 100,00

Esta questdo apresenta-se muito semelhante a anterior e as suas percentagens sdo

também idénticas. 74,44% dos docentes trocam ideias muitas vezes e sempre.

TABELA 9
Relacionamento com os colegas de forma espontinea e voluntiria

Frequéncia Percentagem

Raramente 1 0,57
Algumas vezes 23 13,07
Muitas vezes 63 35,80
Sempre 89 50,57
Total 176 100,00

Destaca-se na tabela anterior, que metade dos docentes dizem ter sempre um

relacionamento espontineo e voluntario com os colegas.

TABELA 10
Planificagio em conjunto com outros colegas do mesmo ano de escolaridade

Frequéncia Percentagem

Nunca 6 341

Raramente 35 19,89
Algumas vezes 59 33,52
Muitas vezes 34 19,32
Sempre 3% 22,16
Nio responde 3 1,70

Total 176 100,00

Da andlise da tabela anterior, podemos verificar que 33,52% dos inquiridos planificam
algumas vezes conjuntamente com colegas do mesmo ano, enquanto que 22,16% o fazem

sempre. Sera de referir que somadas as percentagens dos que nunca o fazem, com 0s que ©
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fazem raramente e 0s que nfo respondem, obtemos ¥ dos docentes (25,00%).

TABELA 11
Trabalho em conjunto com outros docentes para ¢ desenvolvimento de iniciativas

proprias

Frequéncia Percentagem
Nunca 1 0,57
Raramente 23 13,07
Algumas vezes 77 43,75
Muitas vezes 56 31,82
Sempre 17 9,66
Néo responde 2 1,14
Total I,Zf....... 100,00

Quanto ao trabalho em conjunto com outros docentes para o desenvolvimento de

iniciativas proprias, 43,75% dos docentes dizem fazé-lo algumas vezes, enquanto 31,82%

afirmam-no na categoria muitas vezes.

TABELA 12
Partilha de materiais com os colegas
Frequéncia Percentagem

Nunea 1 0,57
Raramente 7 3,98
Algumas vezes 41 23,30
Muitas vezes 82 46,59
Sempre 44 25,00
Néo responde 1 0,57
Total 176 100,00

A tabela relativa a partilha de materiais com os colegas apresenta dados muito

semelhantes em rela¢do aos que se colocam na categoria algumas vezes (23,30%) e aos que se

colocam na categoria sempre (25,00%). E de realgar o grupo que muitas vezes partitha os

materiais (46,59%).
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TABELA 13

Inseguranca quando existe partitha de experiéncias com os colegas

Frequéncia  Percentagem

Muitas vezes 3 1,70
Algumas vezes 35 19,89
Raramente 72 40,91
Nunca 64 36,36
Nio responde 2 1,14
Total 176 100,00

A tabela anterior permite-nos concluir da inseguranga sentida muitas e algumas vezes

por 21,59% dos docentes, quando partilham as suas experiéncias com os colegas e verificar

que 40,91% raramente, o sentem enquanto que 36,36% nunca o sentem.

TABELA 14
Dificuldade em estar em grupo

Frequéncia Percentagem

Muitas vezes 2 1,14
Algumas vezes 23 13,07
Raramente 81 46,02
Nunca 67 38,07
Néo responde 3 1,70
_Total 176 160,00

A dificuldade em estar em grupo € raramente sentida por 46,02% dos docentes e

38,07% nunca tém essa dificuldade. Em oposi¢io apenas 14,21% dos docentes sentem essa

dificuldade muitas e algumas vezes.

TABELA 15

Relacionamento com os colegas através de contactos informais (cumprimento, recreio)

Frequéncia Percentagem

Nunca 15 8,52
Raramente 33 18,75
Algumas vezes 42 23,86
Muitas vezes 35 19,89
Sempre 49 27,84
Néo responde 2 1,14
Total 176 100,00
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Nesta tabela verificamos que 8,52% dos docentes nfio mantém relacionamento com os
colegas através de contactos informais (cumprimento, recreio), contrapondo-se a 27,84% que
sempre o fazem. Nos niveis médios situa-se a maioria dos inquiridos, sendo de salientar que

23,86% relacionam-se algumas vezes.

TABELA 16
Projecto curricular da turma é construide em colaboragfio com os professores das
extracurriculares

—
s

Frequéncia Percentagem

Nunca 35 19,89
Raramente 36 20,45
Algumas vezes 43 24,43
Muitas vezes 20 11,36
Sempre 19 10,80
Nio responde 23 13,07
Total 176 . 100,00

Na anélise 4 questdo da colaboragfio com os professores das extracurriculares para a
construgio do projecto curricular da turma, apenas cerca de 10,80% o fazem sempre ¢ 1 1,36%
muitas vezes. Somando as percentagens dos que nunca o fazem e dos que ndo respondem
obtemos 33,96%, dado ligeiramente inferior 3 soma dos que o fazem raramente ¢ algumas

vezes, 44,88%.

TABELA 17

Planificacio com o docente de educaciio especial

Percentagem

Nunca 32 18,18
Raramente 46 26,14
Algumas vezes 55 31,25
Muitas vezes 20 11,36
Sempre 13 7,39

N#o responde 10 5,68

Total 176 _}00,00

Na tabela relativa a planificagdo com o docente de educagfo especial, obtém-se dados
percentuais de apenas 7,39% na categoria sempre e de 18,18% na categoria nunca. Esta ultima
somada aos que nfio respondem dd uma percentagem de 23,86%.
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31,25% dos docentes dizem planificar com o docente de Educagio Especial algumas

vezes e 26,14% raramente o fazem.

TABELA 18
Aceitaciio da observacio em sala de aula por outros colegas

Frequéncia Percentagem

Nunca 6 3.41

Raramente 20 11,36
Algumas vezes 73 41,48
Muitas vezes 44 25,00
Sempre 23 13,07
Néo responde 10 5,68

Total 176 100,00

Na tabela anterior sobressai a percentagem de docentes (41,48%) que algumas vezes

aceita a observagfio em sala de aula por outros colegas ¢ 25,00% e 13,07% aceitam-no muitas

vezes e sempre, respectivamente.

TABELA 19
Aceitacio de sugesties dos colegas

Frequéncia Percentagem

Algumas vezes 34 19,32
Muitas vezes 79 44 .89
Sempre 60 34,09
Néo responde 3 1,70

Total 176 100,00

Relativamente a aceitagfo de sugest@es dos colegas, a tabela anterior leva-nos a
constatar que mais de ¥ dos docentes se situa entre os itens muitas vezes (44,89%) ¢ sempre
(34,09%). Nio se registam opinides nos itens nunca e raramente enquanto que em algumas

vezes surgem cerca de 20,00% dos inguiridos.
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TABELA 20
Trabalho em conjunto com outros docentes para o desenvolvimento de iniciativas
requeridas externamente

Frequéncia Percentagem

Nunca 3 1,70
Raramente 15 8,52
Algumas vezes 81 46,02
Muitas vezes 55 31,25
Sempre 19 10,80
Nio responde 3 1,70
Total 176 100,00

Da analise a questio sobre o trabalho em conjunto com outros docentes para 0
desenvolvimento de iniciativas requeridas externamente, é notério que os docentes que o
fazem algumas vezes (46,02%) é semelhante 4 soma dos que o fazem muitas vezes e sempre
(42,05%).

Os docentes que nunca o fazem e os que nio respondem apresentam percentagem

igual, somando 3,40%.

TABELA 21
Partilha de actividades com os docentes das actividades extracurriculares

Frequéncia Percentagem

Nunca 6 3,41

Raramente 16 9,09

Algumas vezes 57 32,39
Muitas vezes 58 32,95
Sempre 18 10,23
Néo responde 21 11,93
Total 176 100,00

No que se refere a partilha de actividades com os docentes das actividades
extracurriculares, percentagens semelhantes (mais de 30,00%) situam-se nos itens algumas
vezes e muitas vezes. 10,23% dos docentes partilha sempre essas actividades enquanto que

quase a mesma percentagem prefere ndo responder.
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TABELA 22
Planificacdo com o professor de apoio

Frequéncia Percentagem

Nunca 20 11,36
Raramente 30 17,05
Algumas vezes 69 39,20
Muitas vezes 26 14,77
Sempre 20 11,36
Nio responde 11 6,25
Total 176 160,00

e
e

Na presente tabela ¢ de salientar a percentagem mais elevada de quase 40,00% dos
docentes que planificam algumas vezes com o professor de apoio, obtendo-se na soma das

categorias anteriores e posteriores percentagens a volta de 28,00% e 26,00%, respectivamente.

TABELA 23
Partitha de experiéncias com os colegas na escola

Frequéncia Percentagem

Raramente 4 2,27
Algumas vezes 50 28,41
Muitas vezes 86 48,86
Sempre 36 20,45
Total 176 100,00

Relativamente & tabela de frequéncia sobre a partilha de experiéncias com os colegas
na escola, a categoria referente a nunca néo foi escolhida.

48,86% dos docentes partilham muitas vezes experiéncias com os colegas, 28,41%

fazem-no algumas vezes e 20,45% sempre.

2.4. Analise das diferentes categorias - testes a utilizar

Para facilitar a analise dos questionarios, dividimos as duas partes do mesmo em

categorias. Na tabela que se segue apresentamos, a forma ¢omo as estruturamos:
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TABELA 24

Categorias dos questiondrios

PRATICA DE COLABORACAO DOCENTE

Priaticas de inter-relaciio com os

colegas

*Relagdio com os colegas de forma espontinea e
voluntéaria.

*Inseguranca na partilha de experiéncias com 0s
colegas,

*Dificuldade em estar em grupo.

*Relagdo com os colegas através de contactos
informais (cumprimento, recreio).

Praticas de inter-ajuda profissional

*Partilha de conhecimentos com os outros colegas.
*Troca ideias sobre trabalhos escolares.

*Trabalho em conjunto para desenvolver iniciativas
proprias.

*Partilha de materiais.

*Aceitacdo da observagiio em sala de aula por
colegas.

* Aceitacfio de sugestdes dos colegas.

*Trabalho em conjunto para desenvolver iniciativas
requeridas externamente.

*Partilha de experiéncias com os colegas.

Priticas de  colaboracdo no

desenvolvimento curricular

sPlanificacio com os colegas do mesmo ano de
escolaridade.

*Projecto curricular de turma ¢ construido em
colaboragdo com os professores das extra-
curriculares.

*Planificagfio com o docente de educagfio especial.
*Partilha de actividades com os docentes das
actividades extra-curriculares.

*Planificacfio com o professor de apoio.

CONCEITO DPE COLABORACAO DOCENTE

Individualismo na profissdo docente

*Q individualismo ainda permanece na actividade
docente.

*Existem professores que ainda tém dificuldade em
partilhar materiais.

+Q individualismo docente depende da personalidade
de cada individuo.

*Ha professores que se fecham completamente.

O individualismo docente deve-se ao comodismo.
+Q individualismo docente deve-se ao isolamento de
cada um na sua sala de aula
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Conceito de colaboraciio

*Colaborar & estar disponivel para tfrabalhar em
conjunto.

+Colaborar ¢ partilhar responsabilidades.

*Colaborar é estabelecer papéis de comunicagio e
canais de interacgdo.

*Colaborar ¢ trabalhar em equipa.

*Colaborar ¢ trocar tarefas em grupo.

*Colaborar é desenvolver um modelo de planificagfo
conjunta.

*Colaborar é resolver problemas de forma partilhada.
*Colaborar ¢ partilhar objectivos de forma mutua.

Vantagens da colaboragiio

sPermite o enriquecimento dos conhecimentos ¢
atitudes.

*Permite a melhoria na comunicagdo.

*Proporciona a distribui¢do de tarefas.

» Aumenta as relagdes interpessoais.

* Propicia 0 aumento do clima de confianga.
*Incrementa o didlogo / a discussgo / debates.

Obstaculos a colaboracio

+O horario duplo (turnos contrarios) ¢ um obstaculo
a colaboragfo.

*A personalidade de cada um constitui um obstaculo
a colaboragfo entre docentes.

* A dificuldade em comunicar.

*Os hébitos de trabalho solitario.

*( receio das criticas dos colegas.

*( receio da incompeténcia.

Impactos da colaboragio docente no

desenvolvimento profissional

*Aumenta as oportunidades dos professores
aprenderem uns com os outros ao nivel da sala de
aula e da escola.

*Propicia a atitude reflexiva.

*Propicia um desempenho mais rico.

*Encoraja a encarar a mudanca, nfio como uma tarefa
a realizar, mas como um processo infinito de
aperfeigoamento continuo.

*Implica trabalho em equipa e esfor¢os de todos.

Formacio docente

+A formag#o inicial dos docentes tem valorizado o
trabalho colaborativo.

*Troca de experiéncias como meio de formagéo.
*Accdes de formag#io continua que tenham como
objectivos o refor¢o da auto-estima.

A formagéo continua dos docentes tem valorizado o
trabalho colaborativo.

sAcgdes de formagdo continwa que proporcionam
momentos de interacgfio entre os formandos

*AccgBes de formag@io continua que abordem temas
relacionados com a comunicagio.

*Accdes de formagdo continua que abordem temas
relacionados com a dindmica de grupo.

*Accdes de formagdo continua que abordem temas
relacionados com as relagdes interpessoais.

Gloria Gongalves

114




Colaboragio e Educagio - Capitulo V
Contexto metodoldgico da investigagéo

Com o tipo de analise de dados que vamos efectuar, de seguida, pretendemos verificar
se existem diferencas significativas nas respostas dos docentes em relagfo 4 idade, anos de
servigo de docéncia ou até em relagfio ao niimero de docentes por escola.

Pretendemos verificar se:

e a idade e anos de servico tem relagfio com o tipo de respostas referentes ao
impacto da colaboragdo no desenvolvimento da profissdo docente (conceito €
pratica);

e a situaclo profissional de quadro ou contratado se relaciona com o tipo de
respostas;

e se a pratica e os conceitos se aproximam, isto €, se ndo existe discrepancia entre

aquilo que se faz e aquilo que se deseja fazer.

Para encontrar as pontuacdes médias para cada grupo de varidveis relativas a prética
de colaboragio docente, medimos a consisténcia interna através do Alpha de Cronbach. Esta
revelar-se-4 admissfvel se o valor encontrado for superior a 0,6. Assim, obtivemos os
seguintes resultados para os itens que dizem respeito a pratica de colaboragfo docente:

TABELA 25
Resultado da consisténcia interna em relac¢io A pratica de colaboragio docente

Alpha de Consisténcia

Itens .
Cronbach interna

1.3.
Praticas de inter-relagdo com os colegas 1.7 0,65 Fraca
1.8.
1.1.
1.2,
1.5.

Prética de Préticas de inter-ajuda profissional 11 162

colaboragio
docente } ' }i

1.17.,

1.4.

Préticas de colaboragio no desenvolvimento L.10.
. 1.11. 0,76 Razoavel

curricular 115

1.16.

0,82 Boa

Quanto aos itens que se relacionam com o conceito de colaboragéo docente, os valores

dos Alphas de Cronbach e respectiva consisténcia interna, estdo indicados na seguinte tabela
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TABELA 26
Resultado da consisténcia interna em relaciio ao conceito de colaboracgio docente

v r—
——

Alpha de Consisténcia
Cronbach interna

Itens

2.1.
2.3.
Individualismo na profissdo docente 2.16. 0,71 Razoéavel
2.23.
2.29,
2.2
2.5.
2.9,
. N 2.11.
Conceito de colaboragéo 513 0,82 Boa
2.17.
2.28.
2.30.
2.6.
2.15.
. 2.22. .
Vantagens da colaboragfio -~ 0,76 Razoavel

2.32.

Conceito de 2.34.
colaboragio 2.21.
docente 2.31.
Obstaculos a colaboragéio 2.35. 0,62 Fraca

2.37.

2.40.

2.4,

2.8.

. 2.10.
Impactos da colaboragéio docente no 218, 0,80

desenvolvimento profissional 220,

2.39,
2.42.
212,
2.19.
2.25.
Formagéio docente 3?; ' 0,66 Fraca
2.36.
2.38.
2.41,

Boa

A consisténcia interna obtida permite-nos fazer as pontuagtes médias, onde na tabela
seguinte esta uma descrigdio da variagfio das pontuagBes médias, relativamente ao minimo,

méximo, média e desvio padréo.
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TABELA 27
Pontuacdes médias segundo as medidas descritivas em relagdo a pratica e conceito de
colaboracio docente

n Minimo Méximo Média LoSViO
Padriio
. Praticas de inter-relacfo com 0s 176 233 5,00 425 0.57
Praticade _colegas
colaboragdo  Préticas de inter-ajuda profissional 176 2,38 5,00 3,74 0,54
d t FL ~
ocente Praticas de_a colaboraqgo no 176 1,00 5.00 3,01 0,82
desenvolvimento curricular
Individualismo na profissdo 176 1,00 4,00 2,51 0,69
docente
Conceito de colaboragéo 176 2,00 5,00 4,20 0,49
Conceito de “y7antagens da colaboragio 176 3,33 500 433 036
colaboragio - : : =
docente ____Qbstaculos a colaboragéo 176 1,00 4,40 2,43 0,63
Impactos da c‘foiaborag:_ao do'cente 176 3,43 5,00 442 0.37
no desenvolvimento profissional
Formacdo docente 176 2,57 5,00 4,07 0,42

Uma vez que temos as pontuagdes médias para cada grupo de variaveis, temos que ver
se essas pontuagBes médias sfo varidveis normais, pois vai decidir quais os testes a serem
utilizados: paramétricos ou ndo paramétricos. E o teste Kolmogorov-Smirnov que permite ver
se as variaveis sio ou ndo normais. A hipdtese nula deste teste € que as varidveis sfo normais,
sendo rejeitada se o nivel de significancia (ou valor -p) for inferior a 0,05, ou seja, podemos
concluir que as varidveis nfo sdo normais. Na tabela seguinte estd o resultado do teste

Kolmogorov-Smirnov para cada grupo de varidveis.

TABELA 28
Resultados do teste Kolmogorov-Smirnov da normalidade das pontuagdes médias
em estudo
Estatistica . N%’velAde‘
de teste 51gn.1ﬁcanc1a.

(bilateral)
Praticas de inter-relagfio com os colegas 176 1,908 0,001
Préticas de inter-ajuda profissional 176 0,751 0,626
Eziﬁzﬁafe colaboragdo no desenvolvimento 176 1,102 0,176
Individualismo na profisséo docente 176 1,641 0,009
Conceito de colaboragéo 176 1,866 0,002
Vantagens da colaboragdo 176 2,574 0,000
Obstaculos a colaboragéo 176 2,025 0,001
Tmpactos c‘ia colaboragﬁq docente no 176 1,849 0,002

_desenvolvimento profissional

_Formagdo docente ) 17,@.,,, 1,864 O,(lOZ
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Constata-se que as varidveis que dizem respeito as praticas de inter-ajuda profissional
¢ de colaboragio no desenvolvimento curricular, sfo normais, pois obtivemos valores -p
superiores a 0,05, logo nfio podemos rejeitar a hipotese nula do teste. As restantes varidveis
ndo sdo normais, pois os valores -p obtidos sdo inferiores a 0,05, logo temos que rejeitar a
hipdtese nula. Assim os testes utilizados serdo:
1. Testes paraméiricos para as variaveis:
¢ Préticas de inter-ajuda profissional
e DPraticas de colaboragiio no desenvolvimento curricular
2. Testes ndo paramétricos para as varidveis:
¢ Praticas de inter-relacdo com os colegas
e Individualismo na profissdo docente
¢ Conceito de colaboragéo
¢ Vantagens da colaboragéo
e Obstaculos & colaboragéo
o Impactos da colaboragfio docente no desenvolvimento profissional

e Formacio docente

2.4.1. Diferencas significativas

Vamos verificar se existem diferencas significativas nas pontuagdes médias atribuidas
pelos professores, em relagfo & idade, anos de servigo docente, situagéo profissional e nimero
de professores das actividades curriculares, através dos testes estatisticos atrds mencionados.
Como vamos testar se existem diferengas em mais do que dois grupos, 0§ testes a serem

utilizados serfio o teste paramétrico One Way ANOVA e o teste nio paramétrico Kruskal

Wallis.

Em relacio ao teste paraméirico One Way ANOVA temos dois pressupostos: o da
normalidade e o da igualdade de varidncias. O primeiro pressuposto verificou-se pelo teste
Kolmogorov-Smirnov e o segundo € verificado pelo teste de Levene( teste de homogeneidade
de variéncias), onde a hipdtese nula deste teste é que as varidncias das pontua¢fes médias séo

iguais entre os vérios grupos. Se o valor-p obtido for inferior a 0,05, entéo a hipotese nula do
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teste de Levene é rejeitada, ou seja, ndo se verifica a igualdade de varidncias. Néo se
verificando a igualdade de varidncias, ndo se verifica o segundo pressuposto do teste One
Way ANOVA, donde nfio podemos dar continuidade ao teste, ¢ temos que avangar para um

teste ndo paramétrico.

A hipétese nula do teste One-Way ANOVA ¢ que a média das pontuagdes médias €
igual para todos os grupos. Se o valor -p for inferior a 0,05, rejeitamos a hipdtese nula, ou
seja, a média das pontuagdes médias ¢ diferente em pelo menos um grupo, donde podemos

concluir que existem diferengas significativas nas pontuagdes médias atribuidas.

Assim, na tabela seguinte estd o resultado do teste de Levene para as pontuagdes
médias obtidas nos grupos de variaveis que dizem respeito as préaticas de inter-ajuda

profissional e de colaborag@o no desenvolvimento curricular, em relacao a idade.

TABELA 29
Resultado do Teste de Levene da homogencidade de varidncias em relagéio 2 varidvel
idade
Estatistica gl.dal1® glda?2? Nivel de
de teste variavel  varidvel  significéncia
Praticas de inter-ajuda profissional 1,075 3 172 0,361
Praticas dc': colaborac;a}o no 1228 3 172 0,301
desenvolvimento curricular _

Pelos niveis de significAncia obtidos (superiores a 0,05) ndo rejeitamos a hipétese nula
do teste de Levene, ou seja, assumimos a igualdade de varidncias, donde estamos nas

condi¢Bes de usar o teste One-Way ANOVA,

Serd apenas indicado o resultado do teste, onde existir diferengas significativas nas
pontuagdes médias atribuidas, por exemplo, para as praticas de inter-agjuda profissional o valor
-p encontrado foi superior a 0,05, donde os dados ndo nos permitem concluir que existem
diferencas significativas nas pontuagBes médias atribuidas pelos professores, em relagdo a

idade.
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TABELA 30
Resultado do Teste One-Way ANOVA em relagiio a variavel idade

Soma dos Média  Valordo  Nivelde
quadrados B quadratica  teste F__ significdncia
Préticas de gj:;i:s 9,117 3 3,039 4,778 0,003
colaboragéo no Ty
desenvqlvi;n:nto cada grupo 109,396 172 0,636
currcuia Total 118,513 175

Concluimos que existem diferencas significativas nas pontuagdes médias atribuidas
pelos professores, em relagdo & varigvel idade. Na tabela seguinte, visualiza-se qual o grupo
que, em média, estd a pontuar mais alto, em relagdio as préaticas de colaboragfo no

desenvolvimento curricular.

TABELA 31
Medidas descritivas e intervalo de confianca das pontuacdes médias, em relaciio a idade

Ik et e

‘fﬁervalo de

Desvio confiancaa 95 %
padrio Limite  Limite
inferior  superior

Até 25 anos 29 2,61 0,70 2,35 2,88 1.50 4,20

Praticas de Entre 26 e 35anos 57 2,89 0,75 2,69 3,09 1,00 5,00

colaboragono "L ST 70 318 0,87 2,99 338 1,60 5,00
desenvolvimento

curricular Mais de 50 anos 11 3,38 0,70 2,90 3,85 2,20 4,40
Total 176 3,01 0,82 2,88 3,13 1,00 5,00

n Média Minimo Méximo

Podemos ver que sdo os docentes com idade superior a 50 anos, que pontuam em
média, mais alto, s8o os que mais planificam em conjunto com outros colegas do mesmo ano
de escolaridade, com o docente de educagio especial e com o professor de apoio. Tambeém
sdo estes professores que mais partilham actividades com os docentes das actividades
extracurriculares e cujo projecto curricular da turma ¢ construido em colaboragdo com
aqueles. Os docentes que pontuam logo a seguir séo aqueles que tém entre 26 ¢ 50 anos.

E de referir que os professores mais novos sdo os que menos colaboram no que diz

respeito ao desenvolvimento curricular.
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GRAFICO 4
Distribui¢io das pontuag¢des médias segundo a idade

Mais de 50 anos =

Entre 36 e 50 anos =

Idade

Entre 26 e 35 anos =

Até 25 anos =

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Praticas de colaboragdo no
desenvolvimento curricular

TABELA 32
Resultado do Teste de Levene da homogeneidade de variincias em relagfio a variavel
anos de servico docente

Estatisticade g.l.dal® glda2*  Nivel de

teste variavel varidvel significdncia
Praticas de inter-ajuda profissional 0,349 3 170 0,790
Préticas dc-j, colabora(;e?o no 0,451 3 170 0.717
desenvolvimento curricular
TABELA 33
Resultado do Teste One-Way ANOVA em relagio a varidvel anos de servico docente
Soma dos Média  Valor do Nivel de
quadrados B quadratica teste F significancia
Praticas de Efu“zss 6036 3 2,012 3,059 0,030
colaboragéo no gD erlljtro qa
desenvolvimento d 111,822 170 0,658
curricular e
Total 117,858 173
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Como o nivel de significancia ¢ inferior a 0,05, podemos concluir que existem
diferengas significativas nas pontuagdes médias atribuidas pelos docentes, quanto as praticas

de colaboragdo no desenvolvimento curricular, de acordo com os anos de servigo docente.

TABELA 34

Medidas descritivas e intervalo de confianca das pontuagdes médias, em relacio aos
anos de servico

Intervalo de
& NS Desvio  confianca a 95 %
padrdo  Limite  Limite
inferior  superior
Até 3 anos 54 2,77 0,74 2,56 2,97 1,20 4,60
Praticasde ~ De 4 a 6 anos 15 286 094 2,34 3,38 1,00 5,00

dCOIabora?ﬁo " De7a25anos 83 3,04 084 296 333 1,60 500
esenvolvimento

curricular Mais de 25 anos 22 3,22 0,78 2,87 357 1,80 4,50
Total 174 3,01 0,83 2,89 3,14 1,00 5,00

Minimo Maximo

Notamos que os professores com mais de 25 anos de servigo docente, tém mais

praticas de colaboragdo no desenvolvimento curricular (valor da média 3,22).

GRAFICO 5

Distribui¢io das pontua¢des médias segundo os anos de servico

?

Mais de 25 anos =
De 7 a 25 anos =

De 4 a6 anos =

Anos de servigo docente

Até 3 anos =

e S e
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Praticas de colaboragio no
desenvolvimento curricular
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TABELA 35
Resultado do Teste de Levene da homogencidade de variincias em relacdo & varidvel
situacfio profissional

Estatistica gl.dal® gl.da2® Nivelde
de teste varidvel  varidvel significancia
Praticas de inter-ajuda profissional 0,008 2 173 0,992
Préticas dc? colaboraggo no 0,439 5 173 0,645
desenvolvimento curricular .

Podemos assumir a igualdade de varidncias pois os valores -p encontrados néo nos
permitem rejeitar a hipdtese nula do teste de Levene, logo estamos nas condigbes de dar

continuidade ao teste One-Way ANOVA.

TABELA 36
Resultado do Teste One-Way ANOVA em relaciio a varidvel situacdio profissional
Soma dos Média  Valor do Nivel de
quadrados quadrdtica teste F significincia
y Entreos  go4y 2 2771 4243 0,016
Préticas de Brupos
colaboracdono  Dentro
desenvolvimento de cada 112,972 173 0,653
curricular grupo
Total 118,513 175 -

Obtido o valor -p 0,016<0,05, rejeitamos a hipétese nula, isto é, a média das
pontuacdes médias ¢ diferente entre as situagBes profissionais, donde se conclui que existem
diferencas significativas nas pontuagdes médias atribuidas pelos professores mediante a sua

situa¢do profissional.

TABELA 37
Medidas descritivas e intervalo de confian¢a das pontuacgdes médias, em relagio a
situac¢iio profissional

Intervalo de

... Desvio confiancaa95 % (o o
n  Media padrio Limite Limite Minimo Mdximo
inferior  superior
Professor do 112 3,13 083 2,98 3,29 1,50 5,00
quadro geral
Praticas de Professor do
colaboragéio no  quadro de 24 2,92 0,79 2,59 3,26 1,20 5,00
desenvolvimento _Vinculag#io
curricular  Professor 40 271 076 247 295 1,00 4,60
contratado
Total 176 3,01 0,82 2,88 3,13 1,00 5,00
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Da tabela anterior, ressalta que sdo os docentes do quadro geral que estdo a pontuar,

em média, mais alto em relagdo aos itens que dizem respeito as praticas de colaboragdo no
desenvolvimento curricular.

GRAFICO 6
Distribui¢io das pontuacdes médias segundo a situagiio profissional

i e —

Professor do quadro de vinculagdo =

Situagdo profissional

Professor do quadro geral =

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Praticas de colaboragéo no
desenvolvimento curricular

2.4.2. Testes niio paramétricos

Como ja foi referido anteriormente, para as varidveis que nfio sdo normais, vamos usar
0 teste ndo paramétrico Kruskal-Wallis, onde vamos verificar se as pontua¢des médias sdo
iguais para todos os grupos. Se o valor -p encontrado for inferior a 0,05, entfio rejeitamos a
hipétese nula, ou seja, a pontuagéio média ¢é diferente em pelo menos um grupo, donde se pode
concluir que existem diferengas significativas. Se o valor -p for igual ou superior a 0,05, os
dados néo nos permitem concluir que existem diferengas significativas.

TABELA 38
Resultado do Teste Kruskal-Wallis em relacfio a varidvel idade

Praticas de inter-relagdo com os colegas

Estatistica de teste 8,910
g.l. 3
Nivel de significancia. 0,031
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Concluimos que existem diferengas significativas nas pontuagdes médias atribuidas
pelos professores, em relagdo a idade, pois o valor-p (0,031<0,05) permitiu-nos rejeitar a
hipdtese nula do teste.

Na tabela seguinte notamos que os professores mais novos estéo a pontuar, em média,
mais alto, em relag@o aos itens que dizem respeito as praticas de inter-relagdo com os colegas,
ou seja, os professores com menos idade relacionam-se mais com os colegas de forma
espontanea e voluntdria, sentem-se menos inseguros quando partilham experiéncias com os
colegas e sentem-se com menos dificuldade para estar em grupo.

TABELA 39
Ordens médias das pontuacdes médias, segundo a idade

Idade n Ordem média

Até 25 anos 29 107,07

Prdti de i - Entre 26 e 35 anos 57 94,43
THEECEMEIRENGHS " vl inaos 75 80,46

com o0s colegas -
Mais de 50 anos 11 66,55
_ Total 176
GRAFICO 7

Distribui¢io das pontuagdes médias segundo a idade

Mais de 50 anos =

|
1
Entre 36 e 50 anos = 0

Idade

Entre 26 e 35 ahos = o}

Até 25 anos . }7*‘—~ g .

e e e e
1,00 2,00 3,00

Praticas de inter-relagéo
com os colegas
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TABELA 40
Resultado do Kruskal-Wallis em relagio a varidvel anos de servico

—

Praticas de inter-relacdo com os colegas

Estatistica de teste 11,676
g.l. 3
Nivel de significéncia. 0,009

O wvalor -p leva-nos a rejeitar a hipdtese nula do teste Kruskal-Wallis, pois, as

pontuagdes médias sdo diferentes em pelo menos um grupo, donde podemos concluir que

existem diferencas significativas.

Na tabela seguinte, salientamos que os professores com menos anos de servigo

docente sdo os que tém mais praticas de inter-relagdo com os colegas.

TABELA 41
Ordens médias das pontuacdes médias, segundo os anos de servigo

Anos de servigo

n Ordem média
docente
Até 3 anos 54 104.46
P PT VR N W———— De 4 a 6 anos 15 97,37
raticas de inter-relacéo De 7 225 anos 33 78.90
com 0s colegas .
Mais de 25 anos 22 11459
Total 174
GRAFICO 8

Distribuiciio das pontuacdes médias segundo os anos de servigo

Mais de 25 anos =
De7a25anos =

De 4 abanos =

Anos de servigo docente

Alé 3 anos —:
|
|

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Préaticas de inter-relagdo
com os colegas
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TABELA 42
Resultado do Teste Kruskal-Wallis em relacfio & varidvel situagdo profissional

Praticas de inter-relagdo com os colegas

Estatistica de teste 9,802
g.l. 2
Nivel de significancia. 0,007

Relativamente a situagfo profissional, o nivel de significincia de 0,007<0,05 permite-

nos concluir que a situagdo profissional influencia as pontuagdes médias atribuidas pelos
professores.

TABELA 43
Ordens médias das pontuag¢des médias, segundo a situagiio profissional
Situagdo profissional n  Ordem média
Professor do quadro geral 112 79,87
Praticas de inter-relagdo Professor do quadro de vinculagdo 24 110,25
com 08 Solegas Professor contratado 40 99,63
_Total 176

Constatamos que s@io os professores do quadro de vinculagdo que mais se inter-
relacionam com os colegas.

GRAFICO 9
Distribui¢iio das pontuac¢des médias segundo a situac¢io profissional

Professor contratado = E———____ |

Im
Professor do quadro de vinculagio -' O }7 i ! !
| i |
| i | §
Professor do quadro geral = }»——r ek _| \

—p e — f . e
1.00 2,00 3,00 4,00 5,00

Situagdo profissional

Préticas de inter-relagdo
com os colegas
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2.5. Conceito de colaboracio docente - analise descritiva

No conceito de colaboragéo docente ndo foram encontradas diferencas significativas,
pois os niveis de significdncia foram todos superiores a 0,05. Os dados ndo nos permitem
concluir que existem diferengas significativas nas pontuagdes médias atribuidas pelos
professores em relagdo as variaveis idade, anos de servigo docente, situagdo profissional e
numero de professores das actividades curriculares.

Como ndo foram encontradas diferencas significativas em relacdo ao conceito de
colaboracdo docente, serd feita uma analise descritiva, através de graficos. N&o serfo
apresentadas tabelas de frequéncias, pois nos graficos estdo indicadas as respectivas

percentagens.

2.5.1. Distribuicio da amostra segundo a opiniéio dos docentes em relacio as
questdes sobre o conceito de colaboraciio docente

GRAFICO 10
Individualismo na profissdo docente

Individualismo docente deve-se
ao isolamento na sala de aula

Individualismo docente deve-se
ao comodismo

Docentes que se fecham
completamente

Irdividualismo docente depende
da perso malidade

m Discorda totalmente
Dificuldade em partilhar materiais .
[} Discorda

g Nao tem opinido

Concorda
Individualismo na actividade @

docente m Concorda totalmente

@ Nao responde

Do grafico anterior sobressai o seguinte:
* 68.8% dos inquiridos concordam que existem docentes que ainda tém dificuldade

em partilhar materiais. Alids este item € o que concentra maior percentagem (83,0%)
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de docentes que concordam ou concordam totalmente com a existéncia de docentes
que ainda tém dificuldade em partilhar materiais;

* a opinido de que o individualismo docente depende de cada personalidade, concentra
17.6% dos inquiridos no grau de concordancia maxima;

* por um lado temos 49,5% dos docentes a concordarem ou a concordarem totalmente
que o individualismo docente deve-se ao isolamento de cada um na sala de aula e por
outro, 42,6% a discordarem ou discordarem totalmente desta opinio;

* ¢ de referir que 74,5% dos inquiridos sdo da opinido que o individualismo ainda
permanece na actividade docente;

° as percentagens sdo muito idénticas nas opinides que dizem respeito ao

individualismo docente se dever ao comodismo e ao isolamento de cada docente na

sala de aula.

GRAFICO 11
Conceito de colaboracio
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No que diz respeito aos itens apresentados no conceito de colaboragdo docente,

constatamos que, de uma maneira geral, os docentes tém nog&o do conceito de colaboragéo

2
pois as percentagens nos graus de concordincia e concordincia maxima, variam entre 0s
84,1% e 0s 96,6%.
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Podemos ver ainda que:

o  41,5% concordam totalmente que colaborar € trabalhar em equipa. Percentagem
muito proxima verifica-se no item que diz respeito ao conceito de que colaborar é
partilhar responsabilidades;

e apenas 18,2% concordam totalmente que colaborar ¢ trocar tarefas em grupo;

e as percentagens de discorddncia maxima, quando existem, sdo minimas;

e apesar de existirem docentes que discordam dos conceitos de colaboragdo
apresentados, eles sdo poucos, pois as percentagens sdo minimas;

o facto interessante ¢ vermos que dos 8 itens apresentados, 4 apresentam
percentagens no grau de concordancia méaxima, a volta dos 40,0%, e os outros 4, a
volta dos 20,0%, o que nos leva a pensar que os docentes nfo estdo tanto de
acordo no que diz respeito aos conceitos de colaboragdo, ligados a planifica¢do na

pratica docente.

GRAFICO 12
Vantagens da colaboracio
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No que se refere as vantagens da colaboragéo, ¢ de salientar o seguinte:
e os docentes concordam totalmente em maior percentagem no que diz respeito ao
enriquecimento dos conhecimentos e atitudes (59,1%). E de referir ainda que

nesta vantagem os docentes so tém duas opinides: ou concordam ou concordam
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totalmente, pelo que podemos afirmar que este item € o mais importante no que
diz respeito a colaboragéo;

e a segunda vantagem considerada também muito importante € o aumento das
relagdes interpessoais, pois obteve 38,1% do total da amostra no grau de
concordancia maxima;

e 75,6% concordam que a colaboragéo entre docentes proporciona a distribuicdo de
tarefas. Estas percentagens vdo ao encontro das verificadas no conceito de que
colaborar € trocar tarefas em grupo;

e o0s docentes responderam de forma muito semelhante nos itens: a colaboragio

incentiva o didlogo e a colaboragfo incrementa a discussdo/debates.

GRAFICO 13
Obstaculos a colaboracéio
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Quanto aos obstaculos a colaboragdo constatamos o seguinte:
o existe discordincia em 31,3% dos docentes inquiridos no que concerne ao
horario duplo ser um obstaculo a colaboragéo;
e 32,4% discordam que o receio da incompeténcia impega a colaboragdo entre
docentes;
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e para 20,5% dos docentes, o maior obstaculo & colaboragdo sdo os habitos de
trabalho solitario;

e o grafico apresenta ainda a maior percentagem (67,0%) de concordancia no item
que aponta a dificuldade em comunicar como obstaculo a colaboragdo entre

docentes.

GRAFICO 14
Impactos da colaboracio docente no desenvolvimento profissional
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Quanto aos impactos da colaborag¢@o docente no desenvolvimento profissional, verificamos
que:
* 99,4% dos docentes inquiridos concordam ou concordam totalmente que a

colaboragéo entre docentes aumenta as oportunidades de aprenderem uns com os
outros ao nivel da sala de aula e da escola. Alids este impacto é o mais destacado,
pois concentra 64,2% do total da amostra na concordincia maxima;
* mais de metade dos inquiridos concorda totalmente que a colaboragfo entre
docentes implica esforgos de todos;
* 26,1% concordam totalmente que a colaboragdo entre docentes implica trabalho
em equipa esta percentagem, revela-se-nos baixa se confrontarmos com a obtida

na do conceito de que colaborar ¢ trabalhar em equipa (41,5%).
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GRAFICO 15
Formacéio docente
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Quanto a formag@o docente verificamos que:

° as percentagens observadas na formagdo inicial e na formagdo continua dos
docentes, no sentido de valorizar o trabalho colaborativo, sdo os Unicos itens em
que existe maior percentagem de discordéncia total e discordancia (13,1% e 9,1%,
respectivamente);

* para 42,0% dos docentes, a formagéo continua deveria proporcionar momentos de
interacg¢do entre os formandos pois sdo mais proveitosas do que as ac¢des em que 0
formando ¢ “receptor” de informacgéo;

* em relagdo ao tipo de formagdo continua que se deve proporcionar, os docentes
concordam mais (70,5%) naquelas que abordam temas relacionados com a
comunicagdo e com a dindmica de grupo;

¢ de forma geral, os docentes concordam que se deve pfoporcionar acgdes de
formagéo continua relativas aos itens apresentados, pois a soma das percentagens
de docentes que concordam ou concordam totalmente sdo superiores a 90,0% do

total da amostra.

133

Gloria Gongalves



Colaborago e Educacfo - Capitulo V
Contexto metodeldgico da investigagio

2.6. Correlacdes entre variaveis

Era pertinente vermos se existia uma associagfio entre as duas varidveis continuas - a
pratica ¢ o conceito de colaboragdo docente - através do coeficiente de Pearson. As varidveis
continuas tratam-se das pontuacdes médias atribuidas pelos docentes, a cada grupo de itens
que foi construido anteriormente. Este coeficiente varia entre -1 e 1 levando a concluir que
existe uma associacfio entre as varidveis se o coeficiente for superior a 0,5 ou menor que -0,5.
Se o coeficiente de Pearson for positivo, conclui-se que quando os valores de uma variavel
aumentam, 0 mesmo acontece com os da outra. Se for negativo, & medida que os valores de
uma varidvel aumentam, os da outra diminuem.

Na tabela seguinte estd o valor do coeficiente de Pearson, para as varidveis que
dizem respeito & pratica e conceito de colaboragfio docente. Como o valor obtido foi inferior a
0,5, podemos concluir que néo existe uma associagio entre as referidas variéveis, concluindo-
se da discrepincia entre as praticas de colaboragdo docente e o conceito, isto €, os docentes
t&m no¢do do que é a colaboragdo, as suas vantagens, os seus impactos a nivel profissional, no
entanto, tém alguma dificuldade em transpor essas nogdes para as préticas da actividade
docente.

TABELA 44
Coeficiente de correlaciio de Pearson entre as varidveis referentes a pratica e ao conceito
de Colaboracio docente

rerintvbabriveiiebre s

T Concsito de
Colaboracio docente
Pratica de Coeficiente de Pearson 0,338
Colaboragéo Nivel de significncia(Bilateral) 0,000
docente n 176

Os itens que dizem respeito ao conceito de colaboragdo docente, foram agrupados no
questionario em seis grupos, originando algumas varidveis continuas (que sdo as pontuagdes
médias). Calcula-se entio o coeficiente de Pearson, que permitird concluir se existe

associacio entre as varidveis correspondentes aos diferentes grupos.
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TABELA 45
Coeficiente de correlagio de Pearson entre as variaveis referentes as vantagens ¢ ao
conceito de colaboracio

Conceito de

Colaboragéo
v 5 Coeficiente de Pearson 0,661
antagens da “\;oel' de significAncia(Bilateral) 0,000
Colaboragdo e
n

Pelo coeficiente de Pearson obtido, 0,661>0,5, podemos concluir que existe
associagdo entre as variaveis relacionadas as vantagens e aos conceitos de colaboragdo. Esta
associa¢do € positiva pois, a medida que as pontua¢des médias aumentam no conceito de
colaboragdo, também aumentam, nas vantagens da colaborag¢@o como podemos ver no grafico.

Assim, os docentes que concordam com os conceitos de colaboragdo docente, também

concordam com as vantagens dessa colaboragéo.

GRAFICO 16
Distribuicio das pontuacdoes médias das variaveis referentes as vantagens e ao conceito
de colaboracio
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TABELA 46
Coeficiente de correlacio de Pearson entre as varidveis referentes aos impactos e ao
conceito de colaboracio

Conceito de

colaboragdo
Impactos da colaboragdo  Coeficiente de Pearson 0,641
docente no Nivel de significincia(Bilateral) 0,000
desenvolvimento
profissional n ki

Através de coeficiente de Pearson obtido, 0,641>0,5, concluimos que existe uma

correlagdo positiva entre os impactos da colaboragédo docente no desenvolvimento profissional
e o conceito de colaboragio.

GRAFICO 17
Distribuicio das pontuacdes médias das variaveis referentes aos impactos e ao conceito
de colaboracio
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Podemos concluir que os impactos da colaboragdo no desenvolvimento profissional
sdo influenciados pelo conceito de colaboragdo, por conseguinte os docentes deverdo
simultaneamente concordar com o impacto da colaboragdo docente no desenvolvimento

profissional«e com o conceito de colaboragéo.

TABELA 47
Coeficiente de correlacio de Pearson entre as varidveis referentes aos impactos e as
vantagens da colaboracio

Vantagens da

colaboragdo
Impactos da colaboragdo Coeficiente de Pearson 0.794
docente no Nivel de significancia(Bilateral) 0,000
desenvolvimento
profissional n 176

GRAFICO 18
Distribuicdo das pontuag¢des médias das varidveis referentes aos impactos e as vantagens
da colaboracio

E

4

=3
1

fissional

30 docente
i -S
(=]
o

L

»
2]
=]
{ 1.

no desenvolvimento pro
w
(=)
o
o

Impactos da Colaborag

2,50~

L L L I LI
2,50 3,00 3,50 4,00 4,50

Vantagens da Colaboragao

Para as varidveis que dizem respeito as pontuagdes médias obtidas nos impactos da
colaboragdo docente no desenvolvimento profissional e nas vantagens da colaboragfo, o

coeficiente de Pearson obtido foi 0,794, o que nos leva a concluir da existéncia duma

correlagdo positiva e forte entre as duas variaveis.
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Do grafico anterior podemos ver que a medida que as pontuagdes médias aumentam
nas vantagens da colaboragdo o mesmo acontece nos impactos da colaboragdo docente no
desenvolvimento profissional, ou seja, a uma maior concordédncia nos itens que dizem respeito
as vantagens também corresponde uma maior concordancia nos impactos.

TABELA 48
Coeficiente de correlagiio de Pearson entre as variaveis referentes a formacio docente e
ao conceito de colaboragio

Conceito de colaboragéo

. _ Coeficiente de Pearson 0,569

ormagio : S

doceiite Nivel de significancia(Bilateral) 0,000

. n 176
GRAFICO 19

Distribuic¢iio das pontuac¢des médias das variaveis referentes a formacéio docente e ao
conceito de colaboracio
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E notério que existem docentes que estio a pontuar mais alto no conceito de
colaboragdo do que na formagdo docente, sendo estas pontuagdes médias responsaveis pela
fraca associagdo entre as duas varidveis. Apesar de ser fraca essa associagdo existe, ou seja,
verifica-se que para pontuagdes médias mais altas no conceito de colaboragio, se observam

pontuagdes médias altas para a formag@o docente. Mais concretamente, os docentes que
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concordam com mais formac¢do em dareas relacionadas com a interacgfo sfo aqueles que
consideram mais o conceito de colaborag#o.
TABELA 49

Coeficiente de correlaciio de Pearson entre as variaveis referentes as vantagens da
colaboracio e a formacio docente

Formag&o docente

v d Coeficiente de Pearson 0,620
antagens da - ool de significancia(Bilateral) 0,000
colaborag¢éo
n 176
GRAFICO 20

Distribuicdo das pontuacdes médias das varidveis referentes as vantagens da
colaboracio e a formagio docente
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As pontuagdes médias verificadas nestas duas varidveis mostram-nos que os docentes

que concordam com as vantagens da colaboragdo também concordam com a formagéo
docente.
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TABELA 50
Coeficiente de correlacio de Pearson entre as varidveis referentes aos impactos da
colaboracio e a formagio docente

—
—

Formac#o docente

Impactos da colaboragdo  Coeficiente de Pearson 0,576
docente': no Nivel de significancia(Bilateral) 0,000
desenvolvimento
profissional a8 176
GRAFICO 21

Distribuicio das pontuacdes médias das variaveis referentes aos impactos da
colaboraciio e a formagio docente
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Do gréfico anterior podemos inferir que a formagdo docente gera impactos no
desenvolvimento profissional dos docentes, pois os docentes, ao concordarem com a
realizagdo de formagdes relacionadas com as relagdes interpessoais, com a comunicag¢do, com
a interac¢do, também concordam com os impactos da colaboragdo docente no
desenvolvimento profissional.
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3. Para além da analise estruturada

Efectuada a analise dos dados, podemos concluir, de uma forma geral, que existe alguma
discrepéncia entre aquilo que os docentes desenvolvem no seu quotidiano e os conceitos €
crencas que possuem. Isto €, notamos claramente que os docentes, na maioria, #€m bem
presentes os conceitos de colaboragéo, conhecem as suas vantagens, os seus obstaculos e até
as suas influéneias no desenvolvimento profissional. Contudo, em termos préticos, as relages
que mantém com os colegas sdo mais ao nivel de contactos informais, troca de ideias ¢ de
experiéncias. No que se refere a planificagdio em conjunto, ao trabalho com outros colegas ou
em aspectos relacionados com a observaglo, hd maior divergéncia de opinifio. O que
demonstra o quanto ainda ha por fazer ao nivel da verdadeira cultura colaborativa entre

docentes nas nossas escolas.

Pensamos que sdo de referir os aspectos relacionados com o individualismo docente.
Notamos alguma contradi¢fio nas respostas pois, nos itens que referem que o individualismo
se deve ao comodismo ou ao isolamento na sala de aula, as respostas demonstram maiores
diferencas de opinifio, concentrando-se nas respostas concorda ou discorda. Pensamos nos que
esta situacdo se pode dever ao facto dos docentes nfo quererem se expor, ou terem receio de
assumir essa situacfio como real. Serd uma questfio de se sentirem "questionados” com tais

afirmagdes?

Se recordarmos os aspectos tedricos enunciados ao longo deste trabalho, com base em
diversas investigagdes podemos afirmar que a profissio docente ¢ uma profisséo
individualista. Perrenoud (1999b: 112) diz-nos: "A soliddo da profissdo docente aparece
frequentemente como escolhida e assumida como condigdo de autonomia, de criatividade ou
de eficacia." Reforca ainda esta ideia apontando que muitas das afirmagdes sobre o cepticismo
frente ao trabalho de equipa pedagdgica escondem a refutagfio do confronto com 0s outros, o
temor de ter de se responsabilizar mais pelo trabalho, de ser levado a mudar as suas praticas
sob a influéncia dos outros e o sentimento de que ndo se é capaz de preservar a sua identidade.
Reflectindo um pouco, constatamos que esta ambiguidade revela-se quando uma grande
percentagem reconhece que ainda ha individualismo na profissdio docente. Pensamos que 08
docentes néo quiseram ou ndo querem reflectir nas questdes que conduzem a essa situagio.
Sera mesmo por comodismo? Ou por ainda acreditarem que "cada professor, procura

desempenhar a sua funcdio o melhor que pode, mas de forma isolada, funcionando & sua
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maneira, de acordo com as directrizes gerais definidas superiormente” (Abreu, 1996: 103)?
Ou como refere Toffler (1984: 364) "A solidéo alastrou tanto que se tornou, paradoxalmente,

uma experiéncia compartilhada"?

Apesar das consideragdes ja efectuadas, podemos questionar se essa discrepéncia
realmente existe. Ou se inconscientemente ja existem algumas sementes de colaboragio nas
praticas quotidianas. Néio estamos a colocar em causa os dados obtidos. Mas se voltarmos um
pouco atras e reflectirmos sobre os dados das frequéncias relativas a prética da colaboragfo
docente, podemos afirmar que estas existem para a maioria dos docentes. Vejamos: trocam
ideias, partilham conhecimentos, partilham materiais, ndo sentem dificuldade em estar em
grupo, aceitam sugestdes dos colegas, partilham experiéncias. Néo serd ja um passo para as
verdadeiras culturas colaborativas? Pensamos que sim e refor¢amos esta ideia apresentando

um dos ideais de relagdes colegiais apontados por Little (cf Lima: 53)

A partilha rotineira de materiais e de métodos ou a troca aberta
de ideias e de opiniGes é variavel na forma e na consequéncia, os professores
tanto podem revelar muito, como pouco, do seu pensamento, atraves dos
materiais e das ideias que partilham. Por outras palavras, podem apresentar
aos colegas 'amostras seleccionadas’ do seu trabalho que, normalmente, néo
sio acompanhadas de comentédrios directos sobre o cutriculo ou sobre o
modo como ensinam.

Salientamos ainda, ¢ de acordo com este autor, que "os professores ndo dispdem de um
conhecimento efectivo das praticas da sala de aula e da carga de trabatho dos seus colegas de
outras areas disciplinares, porque raramente trocam pontos de vista ou experiéncias com eles”
(cf. Lima, 2002: 27). Ora, como referido, isto nfio acontece com a amostra do nosso estudo.
No entanto, pensamos que ainda estamos perante uma forma incipiente de colaboragéo.
Alertamos que, para haver um verdadeiro trabalho em equipa, para que este resulte, ¢
necessario que os docentes apresentem uma atitude de autenticidade, empatia, cooperagdo €

valorizago das experiéncias e sugestdes apresentadas pelos colegas (Jesus, 2002).

Este trabalho revela-nos afinal que ja ha alguns rasgos de mudanga, levando-nos por isso

a questionar a afirmagfio de Rubem Alves sobre o individualismo dos professores.

Nio queremos, com isso, concluir que os docentes abrangidos pelo nosso estudo ja tém
verdadeiras praticas colaborativas. Little (¢f Lima, 2002: 53), salienta que a colaboragdo

"descreve os encontros entre professores que assentam na responsabilidade partilhada pelo
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trabalho de ensinar (interdependéncia), nas concepgdes colectivas de autonomia, no apoio a
iniciativa e a lideranca dos professores em matéria de prética profissional e nas afiliagdes de
orupo que se baseiam no trabalho profissional”. Preocupa-nos, efectivamente, que sejam ainda
baixas as frequéncias relativas & construgdo dos projectos em parceria, & planificagdo com
outros professores, nomeadamente com os docentes das extracurriculares, da educagio
especial e do apoio. Esta evidéncia leva-nos a pensar que a colaboragho existente ¢ que
acabamos de mencionar no pardgrafo anterior, nfio passa de uma falsa cultura colaborativa,
pois, quando se trata de questdes relacionadas com a construgéio de planos para os alunos, 0s
alunos de cada docente, a abertura aos outros j4 ndo € tio grande. Pensamos que se, por um
lado, a planificagdo com os outros pode parecer uma invaséo da autonomia de cada docente,
por outro lado, se nfio for estruturada de forma voluntaria pelos docentes, em vez de
mandatada, "resultard numa proliferacfo de reunides e de tarefas adicionais que intensifica
ainda mais o trabalho do docente e os sujeita a um maior controlo administrativo, em vez de

os libertar para desenvolverem as coisas eles préprios” (Hargreaves, 1998. 155).

Apraz-nos salientar, aqui, a constatago de que sdo os docentes que pertencem ao quadro
geral, com mais idade e mais tempo de servigo na docéncia aqueles que mais planificam com
os colegas do mesmo ano, com os colegas de apoio e da educacio especial. Mas também ¢ um
facto que, sdo os docentes com menos anos de servigo que mais se relacionam com os colegas
de forma espontanea e voluntdria, se sentem menos inseguros quando partilham experiéncias
com o0s colegas € se sentem com menos dificuldade para estar em grupo. Enquanto gque no
primeiro caso se exige um trabalho estruturado, trabalho em articulag8o com outros docentes,
no segundo caso estas inter-relagdes pautam-se por contactos informais que néo exigem um
cariz demasiado profissional. Podemos, ainda salientar que "o frabalho em equipa entre
professores seré facilitado se também ao nivel das relagdes informais existir um bom clima
relacional (...) Os professores devem relacionar-se enire si como pessoas, € ndo apenas como
colegas. Nesse sentido, devem ser aproveitados os momentos em que pode ocorrer este

relacionamento informal" (Jesus et al., 2000: 8-9).

Podemos relacionar esta constatagio com os ciclos de vida profissional do docente
apontados por Huberman. Numa primeira fase, a de exploragdo, o docente encontra-se no
inicio de carreira, infcio esse marcado pela sobrevivéncia ou pela descoberta. Em qualquer das
formas, assiste-se a alguma ansiedade e inexperiéncia que pode levar & inseguranga, ao receio
de abrir a sala de aula aos outros, de expor 0s seus erros, as suas davidas. E o confronto com a

143

Gléria Gongalves



Colaboragéo e Educagfio - Capitulo V
Contexto metodologico da investigaciio

realidade que pode ser problematica, com a ocorréncia de fracassos no processo de ensino-
aprendizagem. Se as novas experiéncias forem vivenciadas com sucesso, entusiasmo e
satisfagdo, o docente acaba por se sentir membro do grupo profissional. Numa fase mais
avancada, a da diversificagfo, caracteristica da faixa que vai dos 7 aos 25 anos de servigo, os
docentes vivem o chamado activismo, implicam-se nas tarefas e concretizam experiéncias
pedagogicas. Por se sentirem mais seguros, partilham experiéncias e gostam de planificar com
outros. Mas, contrariando a logica estabelecida por Huberman (¢f Seco, 2002) em relagdo ao
final da carreira, os docentes do nosso estudo que mais colaboram, em termos de actividades
relacionados com o desenvolvimento curricular sdo 0s que mais idade tm e mais anos de
servico. Segundo Huberman (¢f Seco 2002), essa ¢ a fase do desinvestimento, na qual ha
normalmente um recuo, em que os professores se libertam, progressivamente, do investimento
no trabalho, para consagrar mais tempo aos interesses exteriores 4 escola. Refutamos assim a
ideia de que o aumento da experiéncia profissional se associa, mais frequentemente, a uma
menor crenga nas transformaces ou reformas estruturais, a uma preferéncia por mudangas de

pequena escala ao nivel de sala de aula (Seco, 2002).

Outra perspectiva que podemos avangar € a de que possivelmente os docentes mais
novos, hoje, estio muito marcados pela sua situagio profissional de instabilidade, fruto do
sistema de contratos. Todos os anos se interrogam sobre o seu futuro: onde estardio a exercer a
profissdo docente no ano seguinte... Se estiverem a exercer, em que escola estarfio... Que
projectos podem elaborar ou implementar? Somos de opinifio que esta situagio influencia
negativamente as praticas de colaboragfio docente, pois, os docentes ndo encontram
predisposigfio para se envolverem nas escolas onde leccionam. Pensamos que a constante
mudanga de corpo docente que obriga o professor a conhecer, todos os anos, colegas novos,
coniribui também para este desapego ao envolvimento com os outros, em termos de
desenvolvimento curricular e, consequentemente, em termos de desenvolvimento profissional
de acordo com "normas” colaborativas. Lima (2002: 35) expde claramente esta situagio da

seguinte forma:

A estabilidade profissional precaria e a promog¢do oficial da
competitividade na carreira constituem apenas dois exemplos da importéncia
dos factores organizacionais, fundamentais para a compreensdo da
disposi¢io dos professores (ou da falta dela) para correrem riscos ¢ para
exporem o seu trabalho ao escrutinio critico dos seus colegas.
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Interessante para nos e, até podemos dizé-lo, gratificante, foi o facto de, em termos de
conceitos de colaboracgio, ndo se vislubrarem diferencas significativas entre as opinides dos
docentes, 0 que demonstra alguma unanimidade sobre aquilo que representa a colaboragéo

docente, seus beneficios ou consequéncias.

Porqué ressaltar esta evidéncia? Pensamos que o facto dos docentes terem consci€ncia do
que envolve a colaboragio entre docentes cria nos mesmos uma predisposi¢do para a
concretizarem. Podem questionar-nos: Entfio porque néo o fazem? Atrevemo-nos a responder
que ¢ porque ainda nfo se sentem seguros. N&o sentem bases onde possam assentar as suas

potenciais mudangas. Assim:

Diversas medidas poderiam ser tomadas para promover o
trabalho dos professores em equipa (...) deveriam assistir as aulas de
colegas para aprenderem uns com 0s outros {...) num clima de cooperagio
(...) os directores e gestores escolares tém responsabilidades na
dinamizacdo do trabalho em equipa entre professores, pois tem-se
verificado que o isolamento depende das escolas onde o professor trabalha.
As escolas que fomentam a motivagio dos professores podem caracterizar-
se pelo trabalho em equipa orientado para (...) a participagdo dos
professores na tomada de decisdes sobre aspectos como a gestio da
indisciplina, a planificagio de curriculos, a avaliagdo dos alunos ou a
formagfo de professores (Jesus e al., 2000: 5).

A nossa andlise neste momento prende-se com o Gltimo aspecto da referéncia acabada
de apresentar - a formacdio de professores. Congratulamo-nos com o facto de a maioria dos
docentes ter a consciéncia da necessidade de formagfo: uma formagéo a partir da troca de
experiéncias, uma formagio que reforce a auto-estima, que valorize o trabalho colaborativo,
que proporcione momentos de interac¢do, no fundo, uma formagdio ao nivel das relagdes

interpessoais, comunicagio ¢ dindmica de grupo.

O estudo revela também alguma critica relativamente a formagéo inicial ¢ continua, por

nio estarem a fomentar devidamente trabalho colaborativo.

Sobre estes aspectos, reforcamos a ideia de que ¢ fundamental que tanto a formag&o
inicial como a continua constituam uma oportunidade para a cooperagio entre (futuros)
professores. A formagfo ¢ assim vista como um processo de desenvolvimento individual, que
promove a preparacdo de docentes reflexivos da sua pratica. Por outro lado, ela constitui o
espago privilegiado para a cooperagio entre docentes, no sentido de resolucéo de problemas
comuns € no fornecimento de apoio mutuo (Jesus,2002).
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Numa abordagem final, podemos afirmar que ainda nfo existem verdadeiras culturas
colaborativas entre os docentes do 1° Ciclo. Se no exposto até aqui encontramos algumas das

causas para tal, ndo resistimos, no entanto, a deixar aqui as palavras de Lima (2002: 182):

O isolamento profissional dos professores ndo deve ser
encarado como um handicap, mas antes como um fenémeno social cuja
prevaléncia nas escolas desafia a nossa compreensdo. Os docentes néo
podem, efectivamente, ser acusados em exclusivo pela auséneia de
colegialidade nas escolas. E necessdrio ter-se em consideragio as
condigSes organizacionais (por exemplo, os horérios, a carga de trabalho,
a rigidez dos curricula) e estruturais (a organizagdo departamental, as
limitagdes espaciais e as divisdes institucionais entre os campos de
conhecimento) em que o seu trabalho se desenvolve.

A questdo primordial nfo ¢ a de saber o que ¢ que falta aos docentes para que
colaborem mais, mas sim, o que pode ser feito para que eles o fagam, quando o desejarem ¢

de uma forma profissionalmente gratificante e significativa para os alunos (Lima, 2002).
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A cultura da colaboragdo ¢ construida com quatro crengas em

interacgdo. As duas primeiras especificam fins: os individuos devem ser

valorizados mas, porque s#o insepardveis dos grupos de que sfo parte,

também os grupos devem ser desenvolvidos e valorizados. As duas

segundas especificam os meios: 0s caminhos mais efectivos de

promogdo destes valores sdo a abertura € 0 sentido de seguranga mutua

{Lopes, 2001: 363).

O desenvolvimento deste trabalho, Colaboragéio entre docentes do 1° Ciclo do Ensino
Basico - influéneias no desenvolvimento profissional e no desenvolvimento curricular,
proporcionou-nos momentos de profunda pesquisa quer a nivel bibliografico quer a nivel da
analise dos instrumentos utilizados. Percorremos um longo caminho até alcancarmos o
objectivo a que nos propusemos: - Conhecer as influéncias das culturas colaborativas enire

docentes no desenvolvimento profissional ¢ no desenvolvimento curricular.

Este tema motivou-nos de uma forma especial pela natureza das nossas fungdes de

orientagdo de grupos de alunos que se estdo a formar para serem professores amanhd.

A sua actualidade radica-se na estrutura da nossa sociedade, marcada por grandes
transformages e por complexas redes de interaccao, originando comunidades globais ¢
interdependentes e instituigbes sociais complexas, as quais requerem elevados niveis de
colaboragfio entre os seus membros. "A escola encontra-se numa constelag@io de influéncias ¢
de outras instituicdes que com ela interactuam em permanéncia recebendo e dando influxos"
(Carneiro, 1994: 53). Consequentemente, emerge a necessidade da valorizagiio do

comportamento colaborativo nas questoes de educagéo.

Mudar a escola ou reinventar a escola implica conhecer a dimensfio colectiva do
processo de mudanga, saber como aprendem as escolas e distinguir capacidades individuais e
capacidades colectivas no seio de uma organizagdio social. Esta dimensdo colectiva do
processo de mudanga remete para a aprendizagem colectiva de novas formas de accéo,
correspondendo & descoberta, ou a criago de novos modelos relacionais e novos modos de

pensar a acgdo educativa (Canario, 1993).
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A accdo inovadora dos professores exige que estes mudem ndo apenas o que fazem,
mas 0 que pensam sobre o que fazem ¢ como fazem. No dizer de Carneiro (1994: 55) "(...) o
trabalho de grupo e de projecto supera as concepgoes massificadas e massificantes das fases
anteriores. Uma estrutura baseada na inovagio maximiza en permanéncia o contributo dos
seus membros e potencia as férmulas organizacionais que induzem o comportamento
sinérgico no seu seio".

Assim, partindo da pesquisa, por nos efectuada, e tendo presentes os objectivos
especificos enunciados nesta investigagdo pensamos que estamos €m condi¢Bes de afirmar
que:

- os docentes tém o conceito de colaboragio e as concepgdes a ele inerentes -

trabalho em equipa, partilha de responsabilidades, troca de tarefas em grupo;

. os docentes reconhecem os beneficios ou vantagens da colaboragdo -
enriquecimento dos conhecimentos e atitudes, aumento das relagBes interpessoais,
incentivo ao didlogo e & discussio/debates;

- os docentes identificam os factores de entrave as praticas colaborativas ~ horério
duplo, habitos de trabalho solitario, dificuldade em comunicar;

. os docentes reconhecem que a colaboragdo influencia o seu desenvolvimento
profissional - aumento de oportunidades de aprenderem uns com 0s Outros, ao
nivel da sala de aula, conjugagfio de esforgos de todos ¢ trabalho em equipa;

- os docentes ainda ndo reconheceram que a colaboragdo no desenvolvimento
profissional tem implicagdes no desenvolvimento curricular, pois nas praticas de
colaboragdo docente ainda nfio € muito significativo o mimero daqueles que
procuram planificar em conjunto € construir projectos comuns de sala de aula e de

escola.

Podemos, também, concluir que ainda permanecem praticas de individualismo
docente, devendo-s¢ as mesmas ao isolamento de cada um na sala de aula e a dificuldade,
para alguns, em partilhar materiais. Lima (2002: 37), refere que "na verdade muitos

professores néo so aceitam o seu isolamento relativo, como procuram manté-lo activamente”.

Tmporta também salientar que ao nivel das necessidades de formagéo, os docentes

reconhecem a importancia de acgOes de formagho que:

- proporcionem momentos de interacgéo entre os formandos;
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_ abordem temas relacionados com a comunicagfo, as relagdes interpessoais, a auto-
estima e a dindmica de grupo;

- possibilitem a troca de experiéncias, como factor de formacgéo.

Pensamos que esta motivagio para a formagio, que nos parece intrinseca, tem de ser
"aproveitada" como motor para as mudangas desejadas se queremos construir escolas onde
haja um compromisso de inovagao baseado em equipas sélidas de docentes. De uma forma
geral, a inovagdo enraiza-se onde existe uma equipa docente forte e estavel, portadora de uma
atitude aberta 4 mudanga, uma equipa com vontade de compartilhar objectivos € projectos
(Carbonell, 2001). Acreditamos que " a inovagdo raramente se apreende em aventuras
individualistas. Ao contrario, a interacgfio humana & ainda a fonte mais inspiradora de

espiritos criativos e da formulagio de projectos inéditos" (Carneiro, 1994: 55).

No entanto, estamos conscientes de que existem barreiras de véria ordem que s€
colocam entre a disposigdo para a mudanga ¢ a teimosia em perpetuar praticas. Destacamos as

barreiras mais proeminentes:

e as estruturas educacionais;
e 3 dificuldade em proporcionar um tempo € €spago estruturados;
¢ aformagiio inicial e continua dos docentes;

e ainstabilidade profissional.

Estamos convictos de que a colaboragdo entre docentes deve iniciar-se nas
estruiuras mais préximas, de docente para docente para poder abarcar todo o sistema. Deve
partir da sala de aula para a escola e da escola para a comunidade. Fazendo uso das palavras

de Abreu (1996: 124):

As modificagdes indispensaveis a operar na pratica pedagogica
no interior da escola e nas salas de aula ndo podem ser feitas sem a
participagiio dos professores. A transformagfio profunda da pratica
escolar serd uma realidade se forem os professores 0s co-autores das
normas reguladoras da nova prética (...) actuando como verdadeiros
agentes de mudanca e de inovagao, é que poderemos fundadamente
esperar a transformagdo da escola "fabril", homogeneizadora e repetitiva,
numa escola relacional ¢ humanista, voltada néo para a "produgdo” de
diplomados mas para o desenvolvimento da personalidade humana , para
a expressio e valorizagdo da diversidade de talentos e capacidades dos
alunos, para a sua orientagiio escolar ¢ apoio 4 formulagdo de projectos
de vida e realizacio profissional e pessoal.
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J4 tivemos a oportunidade de referir, num dos capitulos deste trabalho, que as praticas
de colaboracdo entre os docentes trazem ganhos tanto para os docentes como para os alunos,
ganhos esse que se inter-cruzam. Os alunos, através de processos interactivos, aprendem a
utilizar e adquirem competéncias de cooperagfio, interacgdo e socializagfo, sendo essas
praticas td0 mais utilizadas se perceberem que os seus docentes também partilham desse

mesmo sistema, na sua intervengio profissional quotidiana com os outros colegas.

Como ultrapassar a falta de preparagio dos docentes para o trabalho em interac¢do?
Como ultrapassar as barreiras do isolamento caracteristico da profissio docente? Como

maximizar as praticas colaborativas?
Eis algumas sugestdes para a mudanga desejada:

. os curriculos de formacdo inicial devem ser orientados para a reflexo,
permitindo a compreenso do que é a colaboragdio e de como € que esta

influencia o ensino;

. 0s gestores escolares necessitam também de formagdo similar porque também
tém um papel crucial na criagho de um clima propicio ao desenvolvimento de

praticas colaborativas;

. a conceptualizagio dos caminhos da colaboragéio ¢ imprescindivel para que se dé

uma transformacio nio fragmentada, mas unificada;

. a adopcdo de um modelo cooperativo de formacg8io de professores € necessaria,

tornando-os profissionais reflexivos;

. a inovaglo deve ser estimulada pois esta suscita a cooperagdo com Outros
docentes, mediante a criagdo de redes presenciais para a troca de experiéncias €
a reflexdo critica sobre elas. Podem ainda ser criadas redes virtuais, levando a

criar redes entre escolas;
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a colaboragiio entre docentes de escolas diferentes deve ser estimulada de forma
a permitir que entrem nas salas de aula de cada um e que fagam as suas
observacgdes e criticas, abrindo novas perspectivas de analise e de intervengdo,

de forma colaborativa.

Nio querendo ser demasiado audaciosos e depois de muito reflectir sobre as

consideragfes tedricas tecidas ao longo deste trabalho, bem como sobre o0s resultados da

investigagiio pratica efectuada, gostariamos de terminar este trabalho deixando aqui proposto

um mod

elo de formacdo proporcionador de um verdadeiro clima de desenvolvimento pessoal

e profissional centrado em praticas colaborativas. Ndo sendo totalmente original, uma vez que

& fruto de leituras colhidas de bibliografia diversa consultada, consideramos, mesmo assim,

importante dar 0 nosso contributo para uma nova cultura organizacional da escola...

QUADRO XV
Um modelo de formacio baseado na investigagfio-accio colaborativa

1°  Este modelo exige a participagho activa dos docentes nos processos de

& inovagfio ¢ investigagio educativa.
7
g 2° O docente aqui ¢ protagonista de mudanga, 0 que se traduz numa maior
% responsabilidade, implicagéo ¢ aplicagfio no seu trabajho.
E 30 desenvolvimento pessoal e profissional d-se na prética e pela prética.
A Formacio Inicial deve:
77
S
L] P’ . ;. r v
o - centrar-se em aspectos praticos correlacionados com os dominios teoricos ¢
< .
= académicos;
z
=
§ - capacitar para as didacticas especificas dando uma  orientagdo
E fundamentalmente pratica a formagio a par das teorias educativas;

- potenciar as capacidades de comunicagdo e de inter-ajuda.
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A Formacio Continua deve:

-

RECOMENDACOES

proporcionar a andlise individual da prética;

permitir a troca de experiéncia com os colegas, em projectos de investigagdio

comuns;

proporcionar uma permanente reflexfio sobre a pratica;

valorizar a auto-observacio e a reflexfio pessoal;

conceber o trabalho docente ndo centrado exclusivamente na sala de aula;

promover encontros para o didlogo profissional e a troca de experiéncias com

colegas;
respeitar critérios homogéneos que se constituem como pontos de referéncia;

promover a investigagfio, valorizando os pequenos avangos que se VEO

conseguindo;

capacitar para o questionamento constante, desenvolvendo o espirito critico e

apelando a ajuda de outros profissionais, como os das areas psico-afectivas;

proporcionar processos de investigag@o a partir do trabatho em equipa, atraveés
de grupos coesos e que tenham marcos de referéncia comuns, como por

exemplo, o projecto educativo;

permitir a construcéo de dispositivos de funcionamento, pelo grupo, os quais
ndo podem nem devem ser impostos, mas que sfio fruto da reflexdo e do
debate sobre a propria pratica e dos referenciais que a sustentam ¢ ddo

sentido;

favorecer equipas de investigagio estaveis entre os docentes que trabalham
sistematicamente para a conquista de um objectivo comum, de forma a ndo

serem levados ao fracasso e 4 insatisfagio.
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que os docentes sejam os construtores da sua propria investigagio;

que criem hdabitos de observagdo participante;

que adquiram competéncias para expressar a reflexdio, a planificagéo ¢ a

avaliacio da sua pratica por escrito através de didrios;

que impliquem os alunos nesta mudanga.

RESULTADOS ESPERADOS

promover plataformas de comunicacéo e reflexdo;

elaborar propostas de formag#o e promogéo profissional;

dar prioridade a propostas relativas ao desenvolvimento da organizag@o;

potenciar uma cultura de organizagéo voltada para a mudanga;

COLABORATIVA

dar as escolas autonomia para introduzir inovagdes;

»

PRATICA DE INVESTIGACAO-ACCAO

situar o processo no paradigma da colaborago.

MEDIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO DESTA

Gostarfamos ainda de salientar que promover projectos de inovagdo e investigag8o
requer um amplo envolvimento dos docentes. Por mais discursos que se produzam, por mais
tinta que se gaste, por mais mudangas que se tentem introduzir no sistema educativo, estamos
convictos de que a mudanca das praticas dependerdo, acima de tudo, do empenhamento ¢ da
capacidade dos docentes para romper com velhas e ultrapassadas ideias, abandonando rotinas

instaladas e reorganizando as suas prioridades educativas.
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Sabemos quio dificil é superar os obstdculos ¢ implementar novas dinamicas. Sem
querermos criar falsas expectativas consideramos, no entanto que ndo devemos baixar 0s
bragos, pois criar hébitos de reflexdio com caracteristicas de investigagdo ¢ algo que leva
tempo, ¢ uma "tarefa de vérios anos". Exige, simultaneamente aprendizagens novas e
"desaprendizagens" em relacdo a "importantes forgas culturais e estruturais que atravessam 0
ensino" (Lima, 2002: 37). Vale a pena a espera, o esfor¢o, se pensarmos que queremos uma
escola colaborativa, onde os profissionais sejam reflexivos e construtores de novas praticas,
escolas que preparem alunos também eles reflexivos, criticos, investigativos ¢ actores de
mudangas. Se falamos em colaboragdo, consideramos imprescindivel o apoio das direcgOes
das escolas e dos lideres das equipas de professores, pois tém uma responsabilidade acrescida
na promogdo destes processos colaborativos, uma vez que detém o poder de fomentar ou de
reduzir as oportunidades de intengfio no interior das suas organizagdes (Lima, 2002). Assim,
estamos de acordo com Estrela (2003: 24) quando salienta que "os professores carecem que
lhes sejam proporcionados institucionalmente tempos € espagos de investigagdo sem os quais
s& uma elite altamente motivada terd acesso a forma mais elaborada de reflexdo que a

investigac#o representa ",

Deste modo, porque acreditamos que ¢ possivel mudar deixamos o alerta as
instituigies de formagdo inicial de professores, de que ndo podem ignorar as vertentes de

formagfio nesta matéria: colaboragfo-reflexfio-investigagio. Pacheco (1995: 143}, refere que

(...) a formagdo baseada na colaboragdo orginica ou
institucional exige a elaboracdo de um plano de trabalho prévio que englobe
os processos de ensino-aprendizagem ¢ o processo de trabatho conjunto,
através da colaboragfio entre professores (...} e deve aproximar-s¢ de uma
formacdio pritica que possibilite, aos professores, um desempenho
profissional baseado nos processos de observagdo, reflexéo e investigago.

Deste ponto de vista, a ideia de supervisdo subjacente traduz-se na relagdo didéactica e
dual supervisor-formando, na qual o conhecimento pessoal se reconstroi continuadamente em
funcio da capacidade para processar e relacionar informaggo. Também aqui, esta subjacente a
ideia de aprendizagem, enquanto investigagio, identificacio e procura de solugdes para os
problemas, experimentagfio, desenvolvimento de projectos e producdo de materiais,
reconhecendo-se o valor da reflexio sobre as praticas desenvolvidas, avaliadas e

continuamente reaferidas (Sa-Chaves, 2000).
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Para uma nova cultura organizacional da escolds..

No campo da formagio continua, podemos afirmar como Rubem Alves (2001: 94)

Uma politica de formagfio contfnua que ndo pretenda ser
complacente com as inércias, os bloqueios e as fragilidades do sistema tem de
eleger como um dos seus principais objectivos estratégicos o reforgo da auto-
estima e a elevagdo dos niveis de consciéncia e dos padres de desempenho
profissional dos professores do 1° Ciclo.

Chegados ao fim do nosso trabalho, sentimos que as reflexdes por nés efectuadas
enriqueceram-nos quer a nivel pessoal, quer a nivel profissional. As leituras efectuadas e os
contactos com 0s colegas levaram-nos também a repensar as nossas proprias praticas ¢ a nos
questionarmos: O que temos feito para promover a cultura colaborativa entre 0s docentes?

Também nos temos acantonado, nas pressas do quotidiano ou no comodismo das praticas

rotineiras?

I dificil responder. Pensamos que nos encontramos entre aqueles que tém pre-
disposi¢io para a mudanga, mas que, por vezes, baixam os bragos perante 0s obstaculos. Mas,
uma coisa é certa, agora mais do que nunca temos vontade de mudar ¢ ajudar os outros a
mudar, fazendo eco das nossas reflexdes, transmitindo aquilo que lemos, e até criando
espagos de reflexfio conjunta. Queremos ser parceiros na construgdo dos quatro pilares da
educagfio enunciados para o século XXI pelo relatério da UNESCO, A Educagdo um Tesouro
a Descobrir (1996): aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender

a SEr.

Enfim, apostamos em colaborar na consirugio de uma nova cultura

organizacional da escola...

Colaborar é morar com os Outros
Colaborar é crescer quando o outro cresce
Colaborar é erguer as mdos e dizer
Construimos... SOmos...

E despir-se da soliddo...

E desafiar a tradigéo...

Rumo ao nascer de novos aprendizes

Aprendizes construtores do saber ser.
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TOPICOS PARA O GUIAO DE ENTREVISTA
OBJECTIVO GERAL: Conhecer a perspectiva dos professores acerca da colaboracio docente

(Como véem os professores a colaboracéo docente)

BLOCOS
TEMATICOS

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

PARA UM FORMULARIO DE PERGUNTAS

OBSERVACOES

B- Relagdo entre
colaboragfo e
desenvolvimento
pessoal e
desenvolvimento
profissional

-Saber como € que os professores
véem a sua relagdo com oS
colegas

-Conhecer a perspectiva dos
professores sobre a inter-relagio
desenvolvimento pessoal e
desenvolvimento profissional

-Como pessoa concebe-se sem interaccdo com 0s
outros?

-Considera que o individualismo prevalece no seio da
cultura dos professores? Por que razo?

-Que tipo de contactos mantém com os seus colegas no
dia a dia?

-Ao nivel da relagfio com os seus colegas considera-se
bem ou mal sucedido? Pode explicitar melhor a sua
resposta?

-Que opgfo tomava se lhe fosse dado a escolber entre
trabalhar sozinho na sala de aula ou com outro colega
permanentemente? Porqué?
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TOPICOS PARA O GUIAO DE ENTREVISTA
OBJECTIVO GERAL: Conhecer a perspectiva dos professores acerca da colaboragio docente

(Como véem os professores a colaboracdo docente)

BLOCOS
TEMATICOS

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

PARA UM FORMULARIO DE PERGUNTAS

OBSERVACOES

C- Factores que
influenciam o
desenvolvimento
da colaboracgfo

- Condicdes
favoraveis/obsta
culos

-Conhecer o0s
influenciam a
docente

factores que
colaboragdo

Y

-Delimitar os obstaculos A
colaboracéio docente

-Delimitar as condicdes
favoraveis ao desenvolvimento
da colaboragio docente

-No desenvolvimento da profissdo que papel atribui a
colaboragéo entre docentes?

-Que factores considera que
desenvolvimento da colaboragiio?

propiciam  ©
-Como vé a sua motivagio para, no aspecto profissional,
desenvolver a colaboragéio?

-Vé& alguma(s) vantagem(ns) na colaboragio entre
docentes? Qual (ais)?

-Considera que existem obstaculos ao desenvolvimento
da colaborag¢io docente? Quais?
-Depois das experiéncias profissionais que tem tido

como pensa que a colaboragio docente se desenvolve?

-0 director da sua escola na sua fun¢do estimula o
trabalho colaborativo? De que forma?
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TOPICOS PARA O GUIAO DE ENTREVISTA
OBJECTIVO GERAL: Conhecer a perspectiva dos professores acerca da colaborag¢io docente

(Como véem os professores a colaboracio docente)

-Conhecer  experiéncias  de
colaboragéio docente

areas (act. cwrriculares/ extra-curriculares)?

-Que impactos no desenvolvimento profissional surgs
praticas colaborativas entre docentes?

-Faga uma breve retrospectiva do desenvolvimento
profissional ao longo da sua carreira em termos de
experiéncias colaborativas com colegas.

-Como reagiria se 0 Ministério da Educag8io decretasse
que das 10h ndo lectivas 5 teriam de ser desenvolvidas
obrigatoriamente na escola para realizar trabalhos

relacionados com a planificagfio conjunta? Concordaria?

A BLOCOS OBJECTIVOS ESPECIFICOS PARA UM FORMULARIO DE PERGUNTAS OBSERVACOES
TEMATICOS
D- Modalidades de | -Conhecer as diferentes | -Que formas de colaboragfio entre docentes existem na
colaboraciona | modalidades de colaboracfio | sua escola?
funcfio docente | docente
/ -Que beneficios a planificagdo em conjunto traz?
Praticas de -Descobrir  que  beneficios
colaboracéo surgem da planificagfio conjunta | -Na sua escola estd previsto algum momento de
docente planificagfio conjunta entre os professores das diferentes
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TOPICOS PARA O GUIAO DE ENTREVISTA
OBJECTIVO GERAL: Conhecer a perspectiva dos professores acerca da colaboracio docente

(Como véem os professores a colaboracio docente)

BLOCOS
TEMATICOS

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

PARA UM FORMULARIO DE PERGUNTAS

OBSERVACOES

E- Exigéncias na
formagfo de
professores /
Impactos da

colaboragdo no
desenvolvimento
profissional

-Reconhecer necessidades de
formagio com vista & pratica da
colaboragdo docente

-Que exigéncias faria para que a colaboragio entre
docentes fosse eficaz?

-0 que pensa da troca de experiéncias profissionais
como meio de formagio?

-De que forma a formagio de professores valoriza ou
tem valorizado o trabalho colaborativo entre docentes?

-Considera que a formag#io de professores valoriza ou
tem valorizado o trabalho colaborativo entre docentes
como forma do desenvolvimento profissional? De que
forma?
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Anexo 2



Entrevista 1
Colaboracéio entre docentes

- Como define colaboragiio?

E quando as pessoas estdo disponiveis para trabalhar em conjunto € com © MESmo
objectivo. Implica reunir e planificar, combinar as coisas que vio fazer, as tarefas que cada
uma tern.

- Na sua escola existe colaboragio?

Ha, mas nfio propositada, ndo planificada ou feita de proposito, pensada, existe uma
colaboragio quase que espontdnea. Mas, a meu ver eu acho que deveria haver mais
colaboragio.

- Na sua escola a colaboracio docente existente é voluntiria ou imposta?
E voluntéria.

- Na sua opinifio qual a mais eficaz no desenvolvimento profissional do docente?

Penso que ¢ a voluntdria, mas, de qualquer modo esta néo deve ficar meramente pela
vontade dos docentes, eu acho que também hd uma necessidade. Acho que cada um de nos
deve sentir a necessidade para enriquecer, para haver partilha de experiéncias, para levar-nos
3 reflexio sobre o nosso trabalho e a colaboragfo ajuda-nos a atingir isso, porque se houver
colaboragiio também hé reflexfio e hd uma melhor planificagio das coisas. Portanto uma coisa
leva a outra, quanto mais a pessoa se isolar menos rico vai ficar o trabaltho.

- Em termos pessoais ¢ num dmbito mais alargado concebe-se sem interacciio com 0s
outros?

Niio. Nio me concebo a trabalhar simplesmente sozinha, sem contactar com colegas, sem
saber se estou a fazer bem, se estou a fazer mal, acho que ¢ necessaria a partilha para ir
melhorando, para trocar experiéncias e para it criando outras coisas, senfo caimos também
numa rotina.

- Da experiéncia que tem tido, dos contactos que tem tido com os colegas considera
que o individualismo docente ainda permanece no seio da actividade didria dos
professores?

Penso que sim, que o individualismo docente ainda permanece na actividade docente.
Acho que ha muitos colegas que ainda t€m dificuldade em partilhar coisas, em contar o que
fez o que ndo fez, se resultou, se ndo resultou. Eu acho que isso faz parte talvez da
personalidade de cada um, das suas segurancas ou insegurangas, ¢ ¢ um pedago dificil, ha
pessoas que se fecham completamente e depois € dificil que essas colegas também possam
entrar num processo de colaboragfio. A formagéo continua poderia ajudar aos poucos para a
abertura. Isto ¢ assim, se elas estivessem interessadas, fossem a acgdes de formago que
motivassem para a colaboragfo, que aos poucos, ninguém se fecha e nunca mais abre, parto
desse principio. As vezes é uma questdo de acomodagio ou uma defesa as mudangas, as
reformas "Ah! Eu sou assim. Eu trabalho assim, acabou. N&o quero saber de mudangas”.

- Que tipo de contactos mantém com os seus colegas no dia a dia?

Contactamos nas horas dos recreios, nas reunides, mas poderia ser um contacto mais
profundo, eu penso que o que falha muito no contacto entre oS professores € a reflexdo. A
partilha de experiéncias hd mais, mesmo de modo informal, na hora do recreio uma diz: fiz
isto ou aquilo, como conversa normal, mas ¢ uma partilha de experiéncias ainda que informal.
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Até perguntamos umas s outras: serd que fazendo assim é melhor do que fazer de outra
maneira? E isso ajuda-nos bastante, mas na parte que toca a reflexéo, reflectir mesmo sobre 0
nosso trabalho colocando em comum de forma estruturada falta um pedago esse aspecto.
Deveria haver um momento proprio para essa reflexdo em conjunto.

- Ao nivel da relacio com os seus colegas considera-se bem ou mal sucedido? Pode
explicitar melhor a sua resposta?

Considero-me bem sucedida porque eu tenho as minhas opinides, eu tenho a minha
maneira de trabalhar e tento sempre aceitar a maneira dos outros como sdo, pode vir mais ao
encontro da minha maneira de ser ou ndio, mas tento compreendé-los e aceité-los ¢ também
tento partilhar tudo aquilo que eu realmente acho que resulta. E assim, se eu usei uma ficha,
se eu usei um material que fez sucesso na minha sala eu acho uma pena guardar isso e ndo
partithar com os colegas, entfio gosto de partilhar essas coisas ¢ acho que € bem aceite porque,
depois também vém ter comigo partithar as coisas que fizeram, criando-se um ambiente mais
aberto. Se cada uma fecha-se mesmo, é uma coisa terrivel, € como se vivéssemos em mundos
completamente diferentes € no fundo nds estamos numa escola, as criancas Sdo as mesmas,
estamos todos a contribuir para a mesma coisa, 0 objectivo € 0 mesmo.

- Que op¢io tomava se lhe fosse dado a escolher entre trabalhar sozinho na sala de
aula ou com outro colega permanentemente? Porqué?

Aceitaria trabathar com outro colega porque acho que tudo aquilo que vem contribuir
para o sucesso dos meus alunos eu tenho que accitar, estou sempre pronta a aceitar. Estou
sempre pronta a aceitar, porque o que eu acho que o que conta na minha profissdo séo as
criangas. Fu tenho colegas que tm muito medo de aceitar outra colega na sala. Porqué?
Porque tém medo de ser avaliadas, porque acham que a colega vai estar a ver o trabalho
delas, um monte de coisas que existem. Eu deixo de parte essas coisas porque considero que 0
que interessa mesmo € contribuir para 0 sucesso dos alunos.

- Que exigéncias pensa que traria trabalhar com outra colega na sala?

Eu j4 trabalhei com uma colega na sala. Eu tinha que planificar com ela, tinhamos que
saber muito bem o que iria ser dado, o que ji tinha sido dado. Tinha exigéncias de
planificagdio em conjunto, Tinha de haver muito didlogo entre as duas, tinha que haver uma
divisio de tarefas: o que é que eu hoje fago? O que € tu vais fazer? Tinhamos que combinar
metodologias e néio se contrariar perante os alunos. Isto ¢ uma de nos estar a dizer uma coisa ¢
a outra ir contra, ndo néio é assim, nfo sou dessa opinido, a frente das criangas, evitar que isso
acontecesse, pelo menos em frente das criangas estarmos sempre de acordo. A maneira de
agir, as metodologias tém de ser semelhantes para n&o confundir as criangas. Mas eu também
gostaria de dizer que ndo sei se resultaria com todas as pessoas. Por exemplo se ndo ha
afinidades, se ndo ha maneiras de pensar ¢ de agir idénticas eu acho que se corre o risco de se
dar um choque que podera prejudicar o trabalho e as criangas.

. Entéo existem algumas exigéncias para que essa colaboragio ocorra?

Sim, antes de haver essa colaboragdo pelo menos tem de existir um didlogo, um
conhecimento prévio, saber como € que o outro €, 0 que é que se pode fazer, haver vontade
mutua em colaborar.
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- Que formas de colaboracio entre docentes existem na sua escola?

Como ¢ uma escola a tempo inteiro os professores das areas curriculares tém de construir
um projecto curricular de turma em que séo incluidos os professores das extra-curriculares.
Em principio aqui ja tem de haver uma certa colaboraciio, os professores das actividades
extra-curriculares 1ém de estar a par daquilo que estamos a fazer dentro da sala e, se possivel,
entrar em concordancia, dar um seguimento se possivel, fazer outras actividades mas tendo
por base 0 mesmo tema, saber os projectos que nds vamos fazer. S6 que isto € mais anivel de
papéis, pois 0 que acontece € que: - eu gosto imenso de pedir colaboragio aos professores das
extras curriculares, eu estou a dar um tema e proponho aos meus alunos que na biblioteca
tentem encontrar mais informacfio, perguntem a professora x se tem ou ndo tem determinado
livro. A minha experiéncia em relagéo aos professores das extra-curriculares tem sido sempre
positiva, eles tém estado sempre abertos a isso, essencialmente na biblioteca e na informatica.

A nivel das professoras das curriculares nés planificamos em conjunto a nivel de anos de
escolaridade, mas esta poderia e poderd ser mais profunda, se houvesse mais tempo.
Trabalhamos em turnos contrarios, temos de reunir depois das 18,30h, o que acontece € que
niuitas vezes encontramo-nos ao sibado de manha para tragar as linhas gerais da planificagfo,
o que condiciona devido ao tempo escasso.

Com o professor de educaglio especial dialogamos sobre as dificuldades dos alunos e
procuramos encontrar uma programagio que ajude o aluno. H4 ainda a professora de apoio
com a qual dialogo no sentido de que desenvolva tarefas adequadas aos alunos, para que
superem dificuldades.

- Que beneficios a planificacfio em conjunto traz?

A planificagdo fica muito mais rica porque sao muito mais cabegas a pensar, a ter ideias,
pelo menos a nivel de estratégias para serem usadas vamos variar muito mais. Porque uma diz
eu jé fiz isto, eu ja experimentei e resultou. E vamos variando.

- Na sua escola estd previsto algum momento de planificacio conjunta entre os
professores das diferentes dreas (actividades curriculares/ extra-curriculares)?
Nio existe, tem de ser combinado com os professores, geralmente faz-se nas reunides.

- Que impactos pensa que a colaboracdo tem tido no seu desenvolvimento
profissional?

Eu penso que desenvolve muito mais, penso que me tem levado a ter um desempenho
muito mais rico, mais bem fundamentado, mais variado, porque ficando sézinha na sala de
aula acabamos por fazer mais ou menos as mesmas coisas. Também o tal momento de
reflexdo e a construgo de projectos em comum da escola tem levado a que me desenvolva
mais profissionalmente, implicando esforgos de todos e o trabalho de grupo.

- Como reagiria se o Ministério da Educag¢io decretasse que das 10h nio lectivas 5
teriam de ser desenvolvidas obrigatoriamente na escola para realizar trabalhos
relacionados com a planificagiio conjunta? Concordaria?

Tudo o que é de cardcter obrigatério geralmente gera uma tendéncia de ser contra, mas se
calhar ia favorecer a colaboragfio e &s vezes faz-nos falta ndo haver essas horas para
planificarmos, para combinarmos coisas, para reflectir, porque ¢ bastante importante. No
entanto, o sistema de regime duplo quase que condiciona essa decisfo porque 0s espagos em
comum serdo ao fim do dia quando todos ja estdio cansados.
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- Que factores considera que propiciam o desenvolvimento da colaboracdo?

S30 varios, desde a personalidade de cada um, desde a formagio que cada um tem ¢ 0
empenho que os professores véo pbr na sua acgdo, estes sfo factores ou vantagens para a
colaboragéo.

- F vé obstaculos ao desenvolvimento da colaboragio docente? Quais?
O horério duplo, o facto das pessoas terem uma certa inseguranga em partilhar
experiéncias, e estarem prontas para a colaboragdo, a personalidade de cada um.

- O director da sua escola na sua funcio estimula o trabalho colaborativo? De que
forma?

Sim. Gosta que falemos das experiéncias, sobre 0 nosso trabalho criando um bom
ambiente nas reunides, quando elogia uma colega ajuda, acho que se deve promover este
elogio. O director é fundamental para favorecer a colaboragéo.

- Considera que a formag¢iio de professores valoriza ou tem valorizado o trabalho
colaborativo entre docentes quer a nivel de formacio inicial como continua?

A formagdo de professores tem valorizado pouco o trabalho colaborativo, acho que tem
sido pouco. Temos tido vérias acgdes de formagdo sobre temas especificos: informatica,
geometria. A colaboragfio implica um envolvimento pessoal, a personalidade, trabalhar em
grupo, sobre o desenvolvimento pessoal mas néo se tem fomentado acgdes que realcem estes
valores ou aspectos. Deveria apostar-se mais em formacdio continua que abordasse estes
aspectos como o envolvimento pessoal, o trabalho em grupo, a comunicagfo, os obstaculos a
comunicagéo, os conflitos, etc.

- O que pensa da troca de experiéncias profissionais como meio de formacio?

Acho que a troca de experiéncias como meio de formag8o ¢ importante porque
promoveria a tal reflexdio e melhoraria o desempenho profissional a partir da troca de
experiéncias, das vivéncias de cada um.
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Entrevista 2

Colaboracio entre docentes

- Como define colaboragio?

Colaboragiio ¢ trabathar em equipa, aproveitar o que cada um tem para dar, nem todos
podem dar da mesma maneira. Alguns tém mais ideias para umas coisas outros para outras €
depois pdr em comum os conhecimentos das varias pessoas.

. Na sua escola a colaboraciio docente existente é voluntaria ou imposta?

Hé mais obrigagdo, cumprir mais certas coisas, mais imposta. Ha trabalhos para destinar a
cada um e nos pequenos grupos as pessoas colaboram umas com as oulras, mas, néo ha aquele
voluntariado para trabalhar em equipa

- Na sua opinido qual a mais eficaz no desenvolvimento profissional do docente?

Era muito importante que fosse voluntaria, sem divida. Eu posso falar a um nivel da
colaboragiio que é o da programagio em conjunto, eu planifico em conjunto com as outras
colegas que tém o 1° ano na escola. Mas eu considero que apesar disso, apesar da ajuda aos
colegas, a tal colaboragdo de pdr em comum ideias as vezes é um bocado complicado. As
pessoas as vezes tém um bocado de receio de sair da sala, das suas ideias, e se cathar também
eu, as vezes.

- Como pessoa concebe-se sem interacgio com 08 outros?
Nio de maneira nenhuma.

- Considera que o individualismo prevalece no seio da cultura dos professores? Por
que razio?

Penso que sim, uma parte € pelo comodismo, d&o as suas aulas e tirando isso, se tiverem
que despender tempo para reunir com este ou aquele ndo o fazem. Em segundo lugar, ha
professores que pensam que ji ndo h& mais nada para aprender, ja tudo se faz, para qué mais
encontros se ja se sabe aquilo tudo?

- Que tipo de contactos mantém com os seus colegas no dia a dia? Considera-se bem ou
mal sucedido?

Quando chegamos & escola um cumprimento, bom dia. Por acaso chegamos sempre cedo
3 escola e ficamos a conversar uns quinze minutos antes de entrar na sala de aula. Falam
quando v#0 ao café.

Também quando necessito de algo saio da sala e vou a outra sala pedir. Mas acho, que ha
pouca troca de ideias. Eu, por exemplo, gosto de partilhar certas coisas. Se eu acho que os
alunos fizeram um trabatho engragado, chamo as professoras das outras salas e os alunos, ¢ as
colegas aceitam bem isso. Mas caso contrério, ndo vejo mais nada.

- Que opgio tomava se the fosse dado a escolher entre trabalhar sozinho na sala de
aula ou com outro colega permanentemente? Porqué?
Aceitava muito bem trabalhar com outro colega na sala, era até muito bom que 1580
acontecesse, facilitava as tarefas, acho que nos dias de hoje, com as condicdes que temos, toda
a ajuda € pouca.
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- Que factores considera que propiciam o desenvolvimento da colaboragdoe?

Primeiro, se as pessoas acreditarem nos mesmos objectivos, ou pelo menos em alguns
vio ter vontade de partithar

Segundo, saber trabalhar em grupo. Ha pessoas que tém dificuldade em estar em grupo,
dificuldade em comunicar, e outros nfo ddo as suas ideias, guardam as suas ideias para si,
porque, pensam que 0S outros irfio pensar que "se estd a armar em bom".

- Como vé a sua motivagiio para, no aspecto profissional, desenvolver a colaboragiio?
Sinto-me motivada ainda nfo desisti.

- V& alguma(s) vantagem(us) na colaboraciio entre docentes? Qual (ais)?

Sim, se uma pessoa pensa sozinha tem uma ideia se forem trés pessoas ha trés ideias e
podemos discutir, reflectir, enriquecendo os nossos conhecimentos ¢ atitudes.
Por exemplo na programag@o: uma passa a grelha, outra a programagdo, outra a ficha.
Distribui-se trabalho.

. Na sua escola estd previsto algum memento de planificagio conjunta entre o0s

professores das diferentes areas (actividades curriculares/ extra-curriculares)?

N#o, apenas reunimos nos Conselhos escolares e é af que combinamos algumas tarefas
em comum,

No entanto procuro manter algum contacto com o professor de informética pois ha
trabalhos que sdo feitos na sala de aula e depois sdo passados para computador nessa
actividade.

- Considera que existem obsticulos ao desenvolvimento da colaboraciio docente?
Quais?
Individualismo, a concha.
Haver dois turnos, dificuldade em enconirar tempos comuns em termos de
disponibilidade.

- O director da sua escola na sua fungiio estimula o trabalho colaborativo? De que
forma?
Penso que tenta, leva as pessoas a reflectir, fala que tem de haver mudangas... Ela acredita
nisso e quer mudar, mas efectivamente ainda ndo o conseguiu.

- Que impactos no desenvolvimento profissional surgem das priticas colaborativas
entre docentes?

Nas reunides de programagio mais do que programar, nés gastamos imenso tempo a
conversar, a trocar impressdes sobre os dias anteriores, as reac¢des do aluno,, fazer uma
retrospectiva sobre o que foi o trabalho daquela semana ou més. Acho que estes momentos
séo importantes pela troca de experiéncias e para conhecermos o que se¢ passa ao nosso lado.

. Faca uma breve retrospectiva do desenvolvimento profissional ao longo da sua
carreira em termos de experiéncias colaborativas com colegas.
Uma experiéneia que eu fiz integrada num. projecto europeu em que Se organizou
intercambio entre escolas de alguns paises da U.E. e Portugal. Por exemplo em Espanha,
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havia uma meia hora por dia em que os professores se reuniam todos antes de entrar para a
sala onde combinavam actuar sobre aspectos que eram importantes para desenvolver.

- Como reagiria se o Ministério da Educacio decretasse que das 10h nio lectivas 5
teriam de ser desenvolvidas obrigatoriamente na escola para realizar trabalhos
relacionados com a planifica¢dio conjunta? Concordaria?

Reagiria muito bem, penso que era importante. Por exemplo, lembrei-me agora que ja fiz
experiéncias de colaboragdo a nivel de planificagdo com outros colegas, néo da minha escola,
porque ndo havia ninguém com disponibilidade, até eram de outro concelho e foi uma
experiéncia muito positiva e engragada. Muitas vezes comparavamos € viamos que uma coisa
que dava jeito numa escola, ja néo dava para outra.

- Que exigéncias faria para que a colaboragio entre docentes fosse eficaz?

Mais do que exigéncias hd que penar em mudar o interior de cada um. Eu acredito que
isto pode comegar a mudar nas escolas de formagio de professores. Penso que € ai que se
deve apostar. Eu penso que tem havido muitas mudancas, mudangas para os professores e
para as quais ndo estavam nem estdo preparados. Quando tiramos o curso fomos preparados
para ir para dentro de uma sala sozinhos com 0s alunos e ninguém nos falou das vantagens de
trabalhar em grupos, em equipa. Agora, é exigido, mas ¢ uma coisa que vem do exterior, de
cima para baixo. Enquanto ndo sentirem a necessidade interior de mudar, penso que todos os
decretos, todas as reformas, ndo resultarfo.

Eu tenho 20 anos de servigo, e gosto de colaborar e gosto de trabalhar em equipa e ha
pessoas que se calhar tém quase 60 anos de idade e também gostam de trabalhar em equipa e
h4 outros que nfo. Mas eu penso que passa muito pela formag#o inicial.

- O que pensa da troca de experiéncias profissionais como meio de formagéio?

Penso que é importante. Quando vejo os trabalthos dos outros colegas e quanto ¢
valorizado e penso afinal, nunca tinha pensado nisto. Penso que sdo muito mais proveitosas as
acgdes de formagio em que formador pde as pessoas a interagir umas com as outras do que
quando vem um formador que diz tudo e nos vamos buscar a receita.

. Considera que a formagfo de professores valoriza ou tem valorizade o trabalho
colaborativo entre docentes como forma do desenvolvimento profissional? De que
forma?

H4 uma coisa que eu sinto quando tenho estagiarias na sala, e que me choca um bocado €
que a nivel da avaliagio mais do que avaliar o desempenho de cada um dentro da sala acho
que é importante a interac¢do entre elas, apesar de aparecer nos itens de avaliagfo o peso dado
¢ diferente.

Por exemplo elas colaboram imenso umas com as outras, uma pode estar a dar a aula a
outra esté a ajudar um aluno, € o que digo que uma faz para a outra e a outra faz para a outra €
também pedem-me materiais para emprestar a colegas de outros grupos que estfo a trabalhar
noutras salas e noutras escolas e acho que isso € que ¢ importante em termos de formagéo
inicial. Penso que estas estagiarias dificilmente vdo querer trabalhar sozinhas,
individualmente.

Porque ¢ que eu dou muita importdncia a estas questdes? Como é que vamos por os
alunos a trabalhar em grupo? Como é que vamos ensina-los a trabalhar em grupo se nés temos
uma dificuldade imensa em trocar ideias com os outros?

Ainda na semana passada fui a uma ac¢fio de formagéo sobre orientacdio de reunides. E
foram levantados aspectos relacionados com o ndo saber trabalhar em grupo.
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CATEGORIAS EMERGENTES DAS ENTREVISTAS EFECTUADAS

CATEGORIA O QUE DIZEM
"O REAL" "O IDEAL"
Conceito de " nfo  propositada, néo " deveria haver mais colaborag&o”
. planificada (...) existe uma|" ...quanto mais a pessoa se isolar
colaboracdo ~ \ . "
colaboragéo quase que | menos rico vai ficar o trabalho.
espontédnea. " .. se houver colaboracdio também ha

reflexfo"

Contactos com 08
colegas
Relagdo com 08

colegas

"Nio me concebo a trabalhar

simplesmente  sozinha,  sem

contactar com colegas”

"

Contactamos nas horas dos
recreios, nas reunides”

"... eu penso que o que falha
enire 08

muito no contacto

professores ¢ a reflexdo. A
partilba de experiéncias ha mais,
mesmo de modo informal”

"

...eu tenho as minhas
opinides(...) tento sempre aceitar
a maneira dos outros como s30
(..)tento  compreendé-los ¢

aceiti-los e também  tento
pattithar tudo aquilo que eu
realmente acho que resulta”

"... também vém ter comigo
partilhar as coisas que fizeram,
criando-se um ambiente mais

aberto"

v .acho que é necessaria a partilha
para ir melhorando, para trocar
experiéncias e para ir criando outras
coisas, sendio caimos também numa
rotina.”

" mas poderia ser um contacto mais
profundo,”

" Deveria haver um momento proprio
para essa reflexfio em conjunto.”

Individualismo
na profisséo

docente

"Penso que sim, que O
individualismo  docente  ainda
permanece na actividade docente
(...) ha muitos colegas que ainda
tém dificuldade em partilhar
coisas, em contar o que fez o que

182




ndo fez"

".. faz parte talvez da
personalidade de cada um, das
suas segurangas ou insegurancas
(...) ha pessoas que se fecham
completamente e depois ¢ dificil
que essas colegas também possam
entrar num  processo  de
colaboracdo."”

" Eu tenho colegas que tém muito | " Aceitaria trabalhar com outro
Trabalho medo de aceitar outra colega na | colega.”
colaborativo em | sala. Porqué? Porque tém medo de
sala de aula ser avaliadas, porque acham que a
colega vai estar a ver o trabalho

delas.”

" Tinha exigéncias de planificacéo
em conjunto, Tinha de haver
muito dialogo entre as duas, tinha
colaboragdo que haver uma divisfio de tarefas:
o que é que eu hoje fago? O que ¢é
tu vais fazer? Tinhamos que
combinar metodologias "

"nfio sei se resultaria com todas as
pessoas. Por exemplo se nfio ha
afinidades, se ndo ha maneiras de
pensar e de agir idénticas eu acho
que se corre o risco de se dar um
choque que poderd prejudicar o
trabalho € as criangas. "

"... antes de haver essa
colaboragdio pelo menos tem de
existir  um didlogo, um
conhecimento prévio, saber como
¢ que o outro ¢, 0 que € que se
pode fazer, haver vontade mutua
em colaborar.”

Exigéncias da

" os professores das 4reas | "...mas esta poderia ¢ poderd ser mais
curriculares tém de construir um
projecto curricular de turma em
colaboragio que sdo incluidos os professores | Trabalhamos em turnos contrarios"”
das extra-curriculares (...} o0s
professores das actividades extra-
curriculares tém de estar a par

Formas de profunda, se houvesse mais tempo.
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daquilo que estamos a fazer
dentro da sala e, se possivel,
entrar em concordéncia, dar um
seguimento se possivel, fazer
outras actividades mas tendo por
base o mesmo tema, saber os
projectos que nés vamos fazer."
"A minha experiéncia em relagdo
aos professores das  extra-
curriculares tem sido sempre
positiva, eles tém estado sempre
abertos a isso, essencialmente na
biblioteca e na informatica.”

"A nivel das professoras das
curriculares nos planificamos em
conjunto a nivel de anos de
escolaridade "

"Com o professor de educaciio
especial dialogamos sobre as
dificuldades dos alunos ¢
procuramos encontrar uma
programagfo que ajude o aluno. "
"H4 ainda a professora de apoio
com a qual dialogo no sentido de
que desenvolva tarefas adequadas
aos alunos, para que superem
dificuldades.”

Beneficios da
planificagfio em

conjunto

" ..mais rico (...) a nivel de

estratégias"

Impactos no
desenvolvimento

profissional

" Eu penso que desenvolve muito
mais, penso que me tem levado a
ter um desempenho muito mais
rico, mais bem fundamentado,
mais variado"

" .. o tal momento de reflexfo e a
construgio de projectos em
comum da escola tem levado a
que me desenvolva mais
profissionalmente, implicando
esforcos de todos e o trabalho de
grupo."
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Factores que
propiciam a

colaboragéo

" .. a personalidade de cada um"

" ..a formagfo que cada um tem"
"...0 empenho que 0s professores
vio por na sua acgdo”

Obstaculos a

"Q horario duplo”
" o facto das pessoas terem uma
certa inseguranga em partilhar

colaboragdo experiéncias, e em estarem
prontas para a colaborag&o"
", apersonalidade de cada um.”
" A formagdo de professores tem | "Deveria apostar-se mais em formago
~ valorizado pouco o trabalho | continua que abordasse estes aspectos
Formagdo N .
colaborativo como o envolvimento pessoal, ©
"A  colaboracdo implica um | trabalho em grupo, a comunica¢do, 08
envolvimento pessoal, a | obstaculos a comunicagdo, 08
personalidade,  trabalhar  em | conflitos, ete."

grupo, sobre o desenvolvimento
pessoal mas ndo se tem fomentado
acgdes que realcem estes valores
ou aspectos.”

" Acho que a troca de experiéncias
como meio de formaglio ¢ importante
porque promoveria a tal reflexdo e
melhoraria o desempenho profissional
a partir da troca de experiéncias, das
vivéncias de cada um.”

"A formagfo continua poderia ajudar
aos poucos para a abertura, Isto €
assim, se elas estivessem interessadas,
fossem a acgbes de formacdo que
motivassem para a colaboragdo, que
aos poucos, ninguém se fecha e nunca
mais abre, parto desse principio. As
vezes ¢ uma questio de acomodagdo
ou uma defesa as mudancas, as
reformas "Ah! Eu sou assim. Eu
trabalho assim, acabou. Ndo quero
saber de mudangas""
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Anexo 3



QUESTIONARIO

Caro colega,

Este questiondrio é uma parte de um trabatho de investigagio que estou a realizar sobre a problematica
da colaboracfio entre docentes, integrado no Mestrado na area de Superviséo Pedagdgica. Solicito-The
algumas opinides pessoais /profissionais, que serdo fundamentais para estruturar o referido trabalho.

Os dados recolhidos serdio tratados de forma anénima.

Grata pela colaboragéo
Gloria Gongalves
SEXO: Fem. O IDADE: Até 25 anos
Mas. {1 ~ entre 26 ¢ 35 anos [

entre 36 e 50 anos [
mais de 50 anos N

ANOS DE SERVICO DOCENTE: Até 3 anos
de 4 a6 anos
de 7 a 25 anos
mais de 25 anos

aoono

SITUACAO PROFISSIONAL: Professor do quadro geral [
Professor do quadro de vinculagio U

Professor contratado

O

N° DE PROFESSORES DAS AREAS
CURRICULARES DA ESCOLA ONDE LECCIONA: Até5 0
Entre 6 e 10 professores [

Mais de 10 professores [1

Apresentamos algumas afirmagdes que ajudam a identificar alguns aspectos sobre a
colaboragdo entre docentes.

Indique a sua opinifo fazendo uma cruz no respectivo rectangulo.
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1. PRATICAS DE COLABORACAO DOCENTE

Nunca

Raramente

Algumas
vezes

Muitas
vezes

Sempre

1.1. Partitho os meus conhecimentos com 0$
outros colegas.

1.2. Na escola troco ideias sobre trabalhos
escolares.

1.3. Relaciono-me com os colegas de forma
espontinea e voluntdria.

1.4. Planifico em conjunto com outros colegas
do mesmo ano de escolaridade.

1.5, Trabalho em conjunioc  com oQuiros
docentes para desenvolver iniciativas proprias.

1.6. Partilho materiais con os colegas.

1.7. Sinto-me inseguro quando partitho
experiéncias com os colegas.

1.8. Sinto dificuldade em estar em grupo.

1.9. Na escola relaciono-me com o0s colegas
através de contactos informais (cumprimento,
recreio).

1.10. O projecto curricular da minha turma ¢
construido em colaboragfio com os professores
das extra-curriculares.

1.11. Planifico com o docente de educagéo
especial.

1.12. Aceito a observagfio em sala de aula por
outros colegas .

1.13. Aceito sugestdes dos colegas.

1.14. Trabalho em conjunto  com outros
docentes  para  desenvolver  iniciativas
requeridas externamente

1.15. Partilho actividades com os docentes das
actividades extra-curriculares.

1.16. Planifico com o professor de apoio.

1.17. Na escola partilho experiéncias com 0s
colegas.
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2. A COLABORACAQO ENTRE DOCENTES

Nio Discordo Discordo | Concordo | Concordo
tertho totalmente totalmente
opinifio

2.1. O individualismo ainda permanece na
actividade docente.

2.2, Colaborar é estar disponivel para trabalhar
em conjunto.

2.3. Existem professores que ainda tém
dificuldade em partilhar materiais.

2.4. A colaboragio entre docentes aumenta as
oportunidades dos professores aprenderem uns
com os outros ao nivel da sala de aula e da
escola.

2.5. Colaborar ¢ partilhar responsabilidades.

2.6. A colaboragiio permite o enriquecimento
dos conhecimentos ¢ atitudes

2.7. O horério duplo (turnos confrarios) € um
obsticulo 4 colaboragio.

2.8. A colaboragiio entre docentes propicia a
atitude reflexiva.

2.9. Colaborar ¢ estabelecer papéis de
comunicagfo € canais de interacgéo.

2.10. A colaboraciio entre docentes propicia
um desempenho mais 1ico.

2.11. Colaborar ¢ trabalhar em equipa.

2.12. A formacfio inicial dos docentes tem
valorizado o trabalho colaborativo.

2.13. Colaborar é trocar tarefas em grupo.

2.14. O individualismo docente depende da
personalidade de cada individuo.

2.15. A colaboragio permite a melhoria na
comunicagio.

2.16. Ha professores que se fecham
completamente.

7 17. Colaborar é desenvolver um modelo de
planificag8io conjunta.

2.18. A colaboraciio entre docentes permite a
construcio de projectos comuns de escola.

2.19. Deveria promover-se a troca de
experiéncias como meijo de formagfo.

2.20. A colaboragfio entre docentes encoraja a
encarar a mudanca, ndo como uma tarefa a
realizar, mas como um processo infinito de
aperfeicoamento continuo.

2.21. A personalidade de cada um constitui um
obstaculo & colaboragio entre docentes.
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Nio Discordo Discordo | Concordo | Concordo
tenho totalmente totalmente
opinido

2.22. A colaboragio entre  docentes
proporciona a distribuigdo de tarefas.

2.23. O individualismo docente deve-se ao
comodismeo.

2.24. A colaborago entre docentes aumenta as
relagdes interpessoais.

2.25. Deveria proporcionar-se acgdes de
formaciio continua que tivessem como
objectivos o refor¢o da auto-estima.

2.26. A colaboragio entre docentes propicia o
aumento do clima de confianga.

2.27. A formacgfo continua dos docentes tem
valorizado o trabalho colaborativo.

2.28. Colaborar é resolver problemas de forma
partilhada.

2.29. O individualismo docente deve-se ao
isolamento de cada docente na sua sala de aula

2.30. Colaborar é partilhar objectivos de forma
ruatua.

2.31. A dificuldade em comunicar cria
obstaculos & colaboracfio entre docentes.

2.32. A colaboracéo entre docentes incentiva o
didlogo.

2.33. As acgdes de formagdio continua gue
proporcionam momentos de interacgdo entre 08
formandos sfio mais proveitosas do que as
ac¢Bes em que o formando & "receptor'de
informac#o.

2.34. A colaboragfo entre docentes incrementa
a discussdio /debates.

2.35. Os habitos de trabalho solitdrio slo
obstaculos & colaboragio.

2.36. Deveria proporcionar-se acgles de
formacio continua que abordassem temas
relacionados com a comunicago.

2.37. O receio das criticas dos colegas impede
a colaboragéo.

2.38. Deveria proporcionar-se acgdes de
formacio continua que abordassem temas
relacionados com a dindmica de grupo.

2.39. A colaboragio entre docentes implica
trabalho em equipa.

2.40. O receio da incompeténcia impede a
colaboragdo entre docentes.

2.41. Deveria proporcionar-se acgdes de
formagiio continua que abordassem temas
relacionados com as relagdes interpessoais.

2.42. A colaboragio entre docentes implica
esforgos de todos.
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