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RESUMO

Dissertacdo com o tema Hipertexto e Géneros Digitais: Préaticas Pedagdgicas
Inovadoras no Ensino Médio? Que se propds a compreender até onde as praticas
com o género textual hipertexto contribuem para uma aprendizagem fundamentada
no desenvolvimento da criticidade, criatividade e autonomia dos discentes. Arguindo
se o trabalho com esse género no ensino médio, desperta o desenvolvimento critico
da autonomia e interacdo sociocultural podendo ser considerado uma pratica
inovadora. Enfatizaram-se as categorias Hipertexto e Géneros Digitais e Inovacao
pedagogica. A pesquisa foi realizada através de estudo de caso com abordagem
qualitativa utilizando como procedimentos metodolégicos entrevistas, revisao
bibliogréfica e observagéo participante. O caminhar investigativo permitiu observar
gue as producdes dos aprendizes apresentavam aspectos importantes em relacéo a
edificacao do saber pelos discentes, uma vez que eles eram autbnomos em relagéo
a aquisicao de conhecimento e se mostravam ativos em relacdo a execucao das
atividades propostas com o hipertexto. Agucavam suas percepc¢des e demonstravam
melhorias nas linguagens escrita e oral, bem como no relacionamento entre os pares
e com a sociedade ao seu redor. Durante este percurso constatamos ainda o quanto
as mudancas nas posturas pedagogicas do docente, associadas a um local de
estudo que difere dos padrbes de uma sala de aula tradicional, podem contribuir
para aumentar a motivacdo, a cooperacdo, a autoestima e a autonomia dos
aprendizes. Podemos concluir mencionando que a influéncia positiva do ambiente
no qual se desenvolvem as atividades, uma vez que nesse espacgo 0s aprendizes se

mostraram motivados a produzirem e compartilharem conhecimentos.

PALAVRAS-CHAVE: Hipertexto, Géneros Digitais, Inovacdo Pedagdgica.




ABSTRACT

Dissertation with the theme Hypertext and Digital Genres: Innovative Pedagogical
Practices in High School? It was proposed to understand the extent to which
practices with the textual genre hypertext contribute to a learning grounded in the
development of criticality, creativity and autonomy of the students. Arguindo if the
work with this genre in high school, awakens the critical development of autonomy
and socio-cultural interaction and can be considered an innovative practice. The
categories Hypertext and Digital Genres and Pedagogical Innovation were
emphasized. The research was conducted through a case study with a qualitative
approach using as methodological procedures interviews, bibliographic review and
participant observation. The investigation allowed to observe that the productions of
the apprentices presented important aspects in relation to the construction of the
knowledge by the students, since they were autonomous in relation to the acquisition
of knowledge and they were active in relation to the execution of the proposed
activities with the hypertext. They sharpened their perceptions and demonstrated
improvements in written and oral languages, as well as in the relationship between
peers and the society around them. During this course, we also see how changes in
teachers' pedagogical postures, associated with a place of study that differs from the
traditional classroom patterns, can contribute to increase the motivation, cooperation,
self-esteem and autonomy of learners. We can conclude by mentioning that the
positive influence of the environment in which the activities are developed, since in

this space the learners were motivated to produce and share knowledge.

KEYWORDS: Hypertext, Digital Genres, Pedagogical Innovation.




RESUME

Mémoire sur le theme Hypertexte et genres numérigues: pratiques pédagogiques
innovantes au lycée? Il a été proposé de comprendre dans quelle mesure les
pratiques utilisant I'hypertexte de genre textuel contribuent a un apprentissage fondé
sur le développement de la criticité, de la créativité et de l'autonomie des étudiants.
Arguindo si le travail avec ce genre au lycée, réveille le développement critique de
I'autonomie et l'interaction socioculturelle et peut étre considéré comme une pratique
innovante. Les catégories Hypertext, Digital Genres et Innovation pédagogique ont
été soulignées. La recherche a été menée au moyen d'une étude de cas avec une
approche qualitative utilisant comme entretiens méthodologiques des entretiens, une
revue bibliographique et une observation des participants. L’enquéte a permis de
constater que les productions des apprentis présentaient des aspects importants en
relation avec la construction du savoir par les étudiants, puisqu’ils étaient autonomes
par rapport a I'acquisition du savoir et actifs dans I'exécution des activités proposées
avec I'hypertexte. lls ont affiné leurs perceptions et ont démontré des améliorations
dans les langues écrites et orales, ainsi que dans les relations entre leurs pairs et la
société qui les entoure. Au cours de ce cours, nous verrons également comment des
changements dans les postures pédagogiques des enseignants, associés a un lieu
d'étude différent des schémas traditionnels de la classe, peuvent contribuer a
accroitre la motivation, la coopération, I'estime de soi et 'autonomie des apprenants.
Nous pouvons conclure en mentionnant l'influence positive de I'environnement dans
lequel les activités sont développées, car dans cet espace, les apprenants étaient

motivés a produire et a partager des connaissances.

MOTS-CLES: Hypertextes, Numériques Genres, Innovation Pédagogique.




RESUMEN

En el caso de las mujeres, las mujeres, Que se propuso comprender hasta donde las
practicas con el género textual hipertexto contribuyen a un aprendizaje
fundamentado en el desarrollo de la criticidad, creatividad y autonomia de los
discentes. Arguindo si el trabajo con ese género en la ensefianza media, despierta el
desarrollo critico de la autonomia e interaccion sociocultural pudiendo ser
considerado una practica innovadora. Enfatizaron las categorias Hipertexto y
Géneros Digitales e Innovacién pedagodgica. La investigacion fue realizada a través
de estudio de caso con abordaje cualitativo utilizando como procedimientos
metodoldgicos entrevistas, revisidn bibliografica y observacion participante. El
caminar investigativo permitio observar que las producciones de los aprendices
presentaban aspectos importantes en relacion a la edificacion del saber por los
discentes, una vez que ellos eran autbnomos en relacion a la adquisicion de
conocimiento y se mostraban activos en relacion a la ejecucion de las actividades
propuestas con el hipertexto. En el caso de los lenguajes escritos y verbales, se
establecian mejoras en los lenguajes escrito y oral, asi como en la relacion entre los
pares y con la sociedad a su alrededor. Durante este recorrido constatamos aun
cuanto los cambios en las posturas pedagogicas del docente, asociadas a un lugar
de estudio que difiere de los patrones de un aula tradicional, pueden contribuir a
aumentar la motivacion, la cooperacion, la autoestima y la autonomia de los
aprendices. Podemos concluir mencionando que la influencia positiva del ambiente
en el cual se desarrollan las actividades, una vez que en ese espacio los aprendices

se mostraron motivados a producir y compartir conocimientos.

PALABRAS CLAVE: Hipertexto, Géneros Digitales, Innovacion Pedagdgica.
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INTRODUCAO

Atualmente a sociedade tem enfrentado constantes e aceleradas mudancas, as
quais tem permitido a insercéo das tecnologias em todos os lugares do mundo em
um curto espaco de tempo. Nesse contexto, a escola tem que estar preparada para
acolher os alunos e propor novas metodologias e técnicas que objetivem melhorar o

desenvolvimento da leitura e da aprendizagem.

As dificuldades enfrentadas no processo de aquisicdo da leitura e letramento na
escola sdo perceptiveis, tendo em vista 0 aumento da quantidade de estudantes nas
escolas. Diante da familiarizagdo com o exterior da escola, o aluno ira apresentar ou

nao dificuldades de aprendizagens.

Os discentes que tem esse tipo de dificuldade possuem poucas habilidades em
reconhecer o significado das letras na graméatica e, sendo assim, também a dislexia
esta presente quando vao escrevé-las dentro de frases e textos, levando em conta

que terdo um processo de alfabetizacdo mais lento que o dos outros aprendizes.

O aluno deve chegar ao fim do ensino fundamental sabendo ler e compreender
palavras e frases e o professor precisa ter todo esse cuidado de ensinar de forma
adequada a esses aprendizes, para que quando ele esteja nesse nivel de ensino ja
domine a leitura. No entanto, sabe-se que a aprendizagem vai acontecendo aos

poucos, pois nem todos os discentes tem o desenvolvimento igual

O baixo nivel de compreensao, ndo se percebe s6 na disciplina de Portugués, mas
também em outras ja que em todas se percebe a necessidade de raciocinio e
entendimento. Para que possa haver uma boa leitura, deve-se exercitar a mente
instigando o prazer pela leitura, ja que esta pode evidenciar para os alunos diversas

visOes de mundo cheios de conhecimento e diversao.

As dificuldades em leitura poderiam ser resolvidas dentro do ambiente escolar

através de incentivos para os alunos. Entretanto, para que isso seja avaliado de




forma adequada é necessario que o professor analise com cuidado a evolucao do
discente, ponderando as dificuldades apresentadas por cada aluno de forma
individual, a fim de entender melhor o caso e poder procurar uma forma de ajuda-

los.

Ao falar de alunos com dificuldades no meio da aprendizagem é bom ressaltar que a
familia € também uma fonte de incentivo para os aprendizes se interessarem pelo
ato de ler e entender bem. Nessa direcdo a relacdo Familia/Escola tem que ser
avaliada e trabalhada em conjunto para que o aluno se desenvolva melhor e tenha

uma educacao de qualidade.

Antes do aluno entrar na escola, ele ndo domina completamente a linguagem, mas
pode apropriar-se da leitura de forma eficaz por meio do incentivo familiar. A
dificuldade de leitura € vista com frequéncia dentro das salas de aula, os professores
devem observar quais séo os problemas e diante disso podem promover meios para

a solucéo deles.

De acordo com o grau de dificuldade de cada aluno, € preciso relatar os fatores e
pedir que a familia também tome medidas que solucionem essas dificuldades.
Qualquer escola que almeje formar cidadaos éticos e prepara-los para o futuro, deve
valorizar o professor e entender que ele € um dos maiores exemplos para os alunos

dentro do ambiente escolar.

Por isso, entende-se que o docente deve ler diariamente e mostrar 0s Nnovos
géneros e estilos de leitura, tais como 0s géneros digitais para que eles possam se
interessar pela leitura, afim de se informar, se entreter e estudar, além de aprender

também a escrever melhor.

A educacao escolar deve estar interligada com a educacéo familiar, uma nao pode
substituir a outra, pois a escola tem o papel de repassar contelidos para o aluno e
prepara-los para a sociedade, enquanto a familia tem o dever de educar seus filhos

em casa.




O professor precisa instigar no aluno o desejo por se alfabetizar, possibilitando
condi¢des de letramento num ambiente atrativo e criativo, trabalhar diferentes tipos
de texto com os alunos e coloca-los em situacdes que possam tirar suas davidas e

expressar 0s seus conhecimentos.

E bom lembrar que para aplicar um contetido com alunos que ainda estdo em
processo de letramento ou que j& estdo em séries avancadas, mas ainda ndo estdo
totalmente letrados, o professor tem que ter o cuidado com a metodologia que ira
utilizar. Sendo imprescindivel avaliar qual é a verdadeira situacdo educacional do

aluno.

O ato de ler, além de nos proporcionar conforto, possibilita ainda o aprimoramento
nas formas de comunicacao. A leitura € uma forma de comunicacdo com o préprio
autor do livro, ja que a medida que lemos estamos nos inteirando da opinido do

autor por meio do contetido presente no livro.

Podemos dar vida aos personagens através da imaginacdo, além de sermos
transportados para os lugares e épocas diferentes, basta ler cada palavra ou
paragrafo, para ter um entendimento do que estd se passando no momento.
Portanto, conclui-se que o ato de ler € uma tarefa fundamental que deve ser
desenvolvida e aprimorada na escola, onde o educador deve levar pequenos textos

para seus alunos.

E notavel a presenca de ferramentas tecnolégicas acessiveis, como a TV que esté
presente em quase todas as casas hos paises desenvolvidos e até
subdesenvolvidos, assim como, a internet cujo acesso cresce consideravelmente a

cada dia e se apresenta como um recurso brilhante para o espaco educativo.

E visivel a curiosidade do adolescente diante desta tecnologia, ainda que esta esteja
guase sempre diante dele, entretanto, questiona-se: em sala de aula tal tecnologia é

trabalhada sob os preceitos da inovacéo pedagdgica?

Considerando a escola como um espaco que contribui para a melhoria da

sociedade, cabe a ela acompanhar o progresso e perceber continuamente o cenario




atual numa visdo organizada e futuristica, onde o aprendiz possa desenvolver o
conhecimento de maneira aprimorada. O caminho para a compreensao sobre como
deve acontecer o conhecimento no espaco escolar deve ser coerente com o tempo e

com as necessidades dos discentes, isso € algo muito significante a se pensar.

E notorio que o paradigma tradicional de ensino ja ndo ocupa 0 mesmo espaco, pois
uma escola que apenas apresenta-se como instrucionista passa a ser considerada
como uma instituicdo obsoleta, que ndo exerce seu papel e funcédo social,

conservando-se aquém do que necessita a sociedade contemporanea.

Dentre as diversas preméncias da escola existe o anseio do aprendiz ser bem
trabalhado quanto ao conhecimento de sua lingua materna. Assim, é preciso que
este seja educado também para uma conscientizacdo digital. Nessa direcédo, cabe
aos docentes apresentarem inovagdes pedagdgicas em suas praticas a fim de que
os discentes possam desenvolver aprendizagem significativa e participar ativamente

da construcéo do préprio conhecimento.

As contribuicdes das teorias defendidas pelos estudiosos da educacdo tém ganhado
espaco em boa parte das escolas na atualidade, ainda que, parece faltar muito para
chegar a uma escola qualificada, que apresente inovacao pedagdgica de fato, em
suas praticas. Sendo assim, questiona-se: o trabalho com género textual no ensino
médio, enfatizando as categorias hipertexto e géneros digitais, vem a despertar nos
estudantes o desenvolvimento critico da autonomia, da interacdo pessoal e

sociocultural podendo ser considerado uma pratica inovadora?

Desse modo, visando observar se as praticas pedagodgicas vivenciadas com o
género digital hipertexto em sala de aula podem ou ndo ser consideradas
inovadoras, nasceu a ideia de construir a presente dissertagcdo para apresentacéo a

Universidade da Madeira.

Partindo do pressuposto que a quebra dos paradigmas existentes esta vinculada a
aplicacdo de praticas reflexivas e inovadoras que culminem no rompimento do
modelo tradicional, entende-se que o uso pedagdgico do género textual digital
hipertexto a servico de uma educacao voltada para a formacéo integral do ser, deve




estar ancorado em préticas pedagdgicas que promovam e propiciem aprendizagens

reflexivas.

Na educacao contemporanea € cada vez mais latente a necessidade de inovacao na
pratica docente, ja que os alunos se apresentam cada vez mais desestimulados com
a metodologia tradicional aderida pela maioria dos professores. Sendo assim, faz-se
necessario que haja uma reavaliagdo dos conteudos programados na grade
curricular, para que estes se pautem na realidade vivenciada pelos discentes e

assim os estimulem a serem autores de seus conhecimentos.

Além de uma abordagem diferenciada por parte dos educadores, que precisam
estimular a “fome” de conhecimento nos alunos, direcionando sua metodologia sob
uma perspectiva construcionista e deixando de lado a abordagem seca da escola
tradicional que, em muitos casos, acaba por bloquear e desestimular o interesse dos
aprendizes, € preciso observar quais sdo as necessidades dos alunos, para com
iSso, conseguir prender sua atencdo e instigar o interesse destes pelo assunto ou

conteudo abordado.

A escolha do tema deve-se ao fato de compreender que 0s géneros textuais digitais,
em especial o hipertexto, devem estar inseridos no espac¢o educacional por se tratar

de tema atual e que estd em consonancia com o que a juventude aspira estudar.

O objetivo geral é investigar se as praticas com estudo do género textual hipertexto
contribuem para uma aprendizagem fundamentada no desenvolvimento da
criticidade, criatividade e autonomia dos discentes, analisando as praticas
pedagogicas que abordam o hipertexto no ensino médio, na acepcéo destas serem
ou néo praticas ancoradas nos principios da inovagao pedagogica.

No atual contexto educacional, emerge a necessidade de trabalhar com os
aprendizes de forma inovadora, empregando os mais variados recursos disponiveis
e atualizados, acompanhando assim, os avanc¢os da sociedade contemporanea em
virtude da revolucao tecnologica ocorrida nos ultimos tempos, que culminou em
aceleradas mudancas, especialmente em relagdo ao uso educativo das tecnologias

de informacado e comunicacao, buscando assim, uma ruptura paradigmatica.




Para Fino (2008a) “a inovacdo implica mudancas qualitativas nas praticas
pedagdgicas e essas mudancas envolvem um posicionamento, explicito ou implicito,

face as praticas pedagdgicas tradicionais”. (p. 10)

Como é sabido, os recursos e materiais disponibilizados nas escolas ndo garantem
o funcionamento e a aplicacdo pratica através de uma perspectiva construcionista.
Isso depende da formacdo do docente que vai mediar a constru¢cdo do
conhecimento, pois se estes ndo souberem utilizar as ferramentas tecnoldgicas
disponibilizadas de maneira correta, estas virardo estorvos ociosos nas instituicdes

de ensino.

Sendo assim, os profissionais da educacédo devem saber extrair dessas ferramentas
tecnolégicas os recursos benéficos para a educacdo para depois intensificar a
pratica da interdisciplinaridade aproximando os trabalhos a realidade dos alunos e
aprimorando os conhecimentos trazidos por eles, pois sabemos que apenas a
inovacgao tecnoldgica ndo gera inovacao pedagdégica e estas ndo se confundem.

Assim, nesta pesquisa de cunho qualitativo, analisaram-se 0s principais conceitos de
Hipertexto e Géneros Digitais, através de um estudo de caso a fim de ponderar se a
utilizacdo do género digital hipertexto ocorre ou ndo sob os preceitos da inovagao

pedagdgica.

Muitos alunos vao para a escola com o objetivo de aprender a ler e a interpretar,
alguns aprendem com muita facilidade, mas outros tem dificuldades em entender os
conteudos estudados e s6 conseguem decodificar as palavras, ndo obtendo éxito,

no entanto, em interpretar o que leem sem a ajuda de alguém.

O aluno precisa além de aprender a ler, aprender a compreender e interpretar bem
os textos apresentados. A dificuldade de leitura e letramento, muitas vezes, tem que

ser analisada a fim de distinguir o motivo pelo qual o discente apresenta o problema.

Uma leitura muito lenta pode sobrecarregar a memoaria e atrapalhar a interpretacéo,
sendo assim, o aprendiz é prejudicado em todas as outras disciplinas, pois

provavelmente vai sentir dificuldade na hora de ler e fazer determinadas atividades




de interpretagao. Os discentes que sentem dificuldades na leitura precisam de ajuda
dos pais e professores para solucionar essas dificuldades.

As emocdes também fazem parte das causas que interferem na aprendizagem do
aluno, do convivio dele na sociedade e da sua participacdo na escola. Outro fator
que pode dificultar o bom rendimento escolar € o desanimo, que pode ser causado
pela falta de colaboracdo e participacdo dos pais na vida escolar, prejudicando

assim, o aprendizado dos filhos.

Para atingir uma melhoria todos que vivem em torno desse aluno devem trabalhar
de um modo diferente, com atividades e estratégias criativas, a fim de motivar o
aluno a aprender, a se interessar e dar atencdo aos conteudos estudados. De
acordo com Moraes (1997) véarios educadores contribuiram com este pensamento,
entendendo que para essa mudanca paradigmatica o ensino necessita de um
repensar na pratica pedagdgica, um repensar baseado numa praxis, que estimule a

reflexdo valorizando o ensino das multiplas competéncias.
Fino e Sousa (2001) afirmam:

Hoje, a sociedade das tecnologias digitais, dos computadores e da
telematica, da globalizacédo e da pulverizacdo das culturas locais, do
genoma sequenciado, ja ndo se compadece em esperar por uma
instituicdo que, para prosseguir, tem que mudar de paradigma. (p.
03)

No paradigma inovador da ciéncia, a visdo de mundo passa a ser holistica, com o
ensino voltado para a produgdo do conhecimento, norteando seu eixo na
participagdo do sujeito, na construgdo do conhecimento de forma integral e

indivisivel, entendendo o aluno como sujeito que pensa, reflete, critica e questiona.

Para a educacdo contemporanea se pautar em um modelo construcionista €
necessario que exista uma mudanca nos papeéis, onde os alunos, professores e
escola mudem suas posi¢des. No modelo construcionista proposto por Papert (1994)
os alunos assumem o papel principal, que antes era “protagonizado” pelo professor

e comecam a ser autbnomos nas suas producdes, adquirindo maior




responsabilidade, na aquisicdo de seus conhecimentos através da realizacdo de
suas atividades.

Os professores, por outro lado passam a ser mediadores que norteiam o caminho
dos alunos no ambiente tecnoldgico, segundo Valente (1999) “...] o individuo tem a
chance de explorar o objeto “computador” da sua maneira e ndo de uma maneira ja
preestabelecida pelo professor’. As escolas, por sua vez, saem do ambiente
convencional e surgem em qualquer lugar que proporcione a construcdo do

conhecimento pelos alunos.

A pés-modernidade marcada pela pluralidade e pelas multiplas narrativas aponta
para a ampliacéo das Tecnologias de Informacao e Comunicacéo (TIC) que abriram
as portas para o conhecimento diversificado e globalizado, visando transformar as
escolas em um espaco de construcdo do conhecimento e de utilizacdo de novas

praticas pedagogicas que as transformem em um ambiente inovador.

A integracdo das TIC no processo educativo é apoiada pela teoria construcionista
gue defende que as tecnologias podem transformar a pratica pedagdgica. Nessa
perspectiva entende-se que as tecnologias facilitam a aprendizagem, portanto, as
TIC s&o consideradas como ferramentas capazes de transformar a educacdo

através das inovacdes pedagdgicas proporcionadas por estas.

De acordo com Valente (2001) deve ser enfatizado no uso das TIC que o
conhecimento est4 nas maos do aluno ja que este o constréi a partir de sua visao
sem a interferéncia do professor, que s6 esta presente para tirar possiveis duvidas
do aprendiz. Assim, € propiciado ao aluno a chance de aprender fazendo, que é o
segundo aspecto a ser considerado pelo construcionismo, ja que ele permite ao
aluno a apreciacédo das ideias e conceitos aplicados para confirmar se o que foi
planejado foi 0 que aconteceu no ambiente, permitindo assim que seja identificado o
erro pelo préprio aluno e também por ele sejam propostas solucdes. Dai a ideia de

gue o aluno aprende com o erro.




O autor aponta ainda para o uso do computador, de forma que a constru¢ao do

conhecimento através de software educativo possa transformar os alunos e todos

em volta dele quando afirma:

A mudanca pedagdgica que todos almejam € a passagem de um
sistema educacional totalmente pautado na transferéncia da
informacdo, na instrucdo, para a concepcdo de espacos de
aprendizagem nos quais o aprendiz executa atividades e edifica o
seu conhecimento. Essa transformacdo acaba refletindo em
mudancas na escola como um todo: seja em relacdo a organizacdo
da escola, seja na sala de aula, ou mesmo, no papel do professor e
dos alunos e na relagdo com o conhecimento. (p. 32)

As TIC podem ser, portanto, uma estratégia para atingir os objetivos por area,

tendo também seus proprios objetivos de aprendizagem. E estimulando a busca de

novos conhecimentos, questionando e orientando os estudos que o professor

assume o papel de mediador do processo de aprendizagem. Essa metodologia

pedagogica permite ao aluno condicfes de desenvolvimento de sua autonomia,

estimulada pela curiosidade, que o impulsiona a pesquisa e ao desenvolvimento de

suas habilidades.

Para Fino (2007) é necessario que o uso das ferramentas tecnoldgicas venha

contribuir no sentido de proporcionar uma aprendizagem significativa, onde o aluno

possa:

Ter Iniciativa — O aluno devera elaborar alternativas para
resolugbes dos problemas propostos, de forma a criar motivagéo
gue estimule sua criatividade, levando-o a agir sem espera.

Construcdo do Conhecimento- Baseado nas informagbes
acumuladas o aluno ir4 traduzir seus significados ao nivel do seu
entendimento, transformado em acdo, onde necessitam interagir e
interpretar.

Interacdo entre os Pares- Partilhar, discutir e negociar sua
producdo com os colegas sendo de forma inclusiva, mediado pela
professora.

Reflexao — Através da analise do que esta sendo construido devera
haver o processo de retroalimentacdo, permitindo ao aluno a
reflexdo-acao-reflexdo, no sentido de propor mais autonomia nas
suas decisoes.




Producdo — Que permita a producdo de artefatos para que possa
socializar o conhecimento produzido. (p. 32)

N&o é de hoje que o mundo entende que precisa mudar a escola, varias reformas
no sentido de dinamizar e modificar o ensino ja foram tentadas na Europa, nos
Estados Unidos da América, no Japdo e em outras grandes poténcias com o intuito
de transformar a escola em um ambiente de constru¢do do conhecimento, e de
utilizacdo das novas tecnologias em conformidade com o0s anseios

construcionistas.

O construcionismo foi proposto por Papert (1994) e traz em seu amago a ideia da
construcdo do conhecimento baseada na realizacdo de uma agdo concreta. E, pode-
se dizer, uma reconstrucdo teorica do construtivismo de Piaget (1985), j& que tem
suas raizes fincadas nesta teoria. O precurssor do construcionismo concorda com a
teoria piagetiana que aduz o aprendiz como um “ser pensante" e construtor de suas

proprias estruturas cognitivas, mesmo sem ser ensinado. (p. 25)

Contudo, Papert (2008) vai além e se preocupa com as condi¢cdes para que o
conhecimento possa ser adquirido pelo discente, inserindo o uso do computador
como facilitador no processo de construcdo do conhecimento pelo aluno e na
mediacdo do conhecimento pelo professor. Em sua obra A Maquina das criancas:
Repensando a escola na era da informética, o autor denominou de construcionista a
abordagem pela qual o aprendiz constréi, por intermédio do computador, o seu

préprio conhecimento.

Segundo o autor a busca do construcionismo é alcancar meios de aprendizagem
fortes que valorizem a construcdo mental do sujeito, apoiada em suas proprias
construgbes no mundo, ou seja, 0 maximo de aprendizagem com o minimo de
ensino. (PAPERT, 2008)

Segundo Fino (2004) em seu texto Construtivismo & Construcionismo escreve “em
termos educacionais, este modelo contraria a ideia do estudante como tabula rasa e
o professor como a autoridade que leva o estudante a aprender, vertendo-lhe o
conhecimento”. (p. 34)
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Escreve Fino (2004) ainda:

.. 0 construtivismo argumenta que os professores devem compreender a
natureza activa do processo de aprendizagem, no qual os estudantes ja
estdo empenhados, de modo a estarem aptos a poderem facilitar e
enriguecer esse processo, ao invés de tentarem impor-lhes experiéncias
gue néo fazem sentido. (p. 32)

Segundo Vygotsky o modelo mais apropriado para o mediador se pautar é a atuagao
dentro da Zona Proximal de Desenvolvimento (ZPD), definida pelo autor como "a
distancia entre o nivel de desenvolvimento atual, determinado pela resolucdo de
problema independente e o nivel de desenvolvimento potencial determinado atraves
da resolugcdo de problema sob auxilio do adulto ou em colaboracdo com colegas
mais capazes". (VYGOTSKY, 1978, p. 86)

Disso depreende-se que o mediador tem autonomia para escolher se vai usar o
método piagetiniano (clinico) ou se somente vai observar o aluno para determinar o
nivel de desenvolvimento atual e o nivel potencial de desenvolvimento, porém
devera trabalhar dentro da Zona Proximal de Desenvolvimento (ZPD) para nao
trabalhar o que o aluno ja conhece e nem exceder ao ponto de o aluno néo
acompanhar o que o mediador propds. Nesse sentido o mediador exerce uma

atividade pedagdgica, pois tem por finalidade investigar a estrutura mental do aluno.

Sabendo-se que, inovar pedagogicamente, significa uma quebra de paradigmas,
uma transformacdo que devera partir de um posicionamento critico que ocorra nha
pratica pedagogica e que va de encontro ao pensamento tradicional colocando em

lapide o modelo fabril.

Faz-se necessario a incidéncia de uma adequada formacédo profissional que
transforme internamente, implicando em reflexdo e em mudanca qualitativa podendo

acontecer num espaco onde exista qualquer forma de aprendizagem.

As préticas pedagogicas ocorrem onde se relnem pessoas, das quais algumas tém
0 proposito de aprender alguma coisa, e outras, 0 proposito de facilitar ou mediar
essa aprendizagem ou quando todas tém o mesmissimo propdsito de aprender algo
em conjunto. Esta transformacao deve acontecer pelo menos de forma micro. (FINO,
2007, p. 03)
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Neste sentido, ancorado na linha de pesquisa de Inovacdo Pedagdgica da
Universidade da Madeira realizou-se, por meio da presente dissertacdo, um estudo
de caso que pesquisou se o trabalho com género textual no ensino médio,
enfatizando as categorias Hipertexto e Géneros Digitais, desperta nos estudantes o
desenvolvimento critico da autonomia, da interacdo pessoal e sociocultural e se

pode ser considerada uma pratica inovadora.

A presente investigacdo encontra-se organizada em sete capitulos. O Capitulo | se
refere a Aprendizagem e Tecnologia no ambiente Escolar, subdividindo-se em trés
subtépicos, quais seja: 1.1 Historico e fundamentacdo dos géneros digitais e do
hipertexto; 1.2 Conceito e caracteristicas dos géneros digitais e 1.3 O processo de
utilizacdo dos géneros digitais e do hipertexto na sala de aula. O Capitulo Il fala da
Relevancia da Tecnologia para a Aprendizagem, possuindo um subtipo, qual seja:
2.1 A inovacdo pedagogica na construcdo dos géneros digitais e do hipertexto na
sala de aula. O Capitulo Il trata da Aprendizagem, Informética e Educacao,
dividindo-se em dois sub-itens, que sao: 3.1 A importancia da aprendizagem na
visdo dos tedricos e 3.2 Informética educativa e o processo de ensino e
aprendizagem. O Capitulo IV fala da Metodologia, descrevendo a Natureza do
estudo, as Questdes da pesquisa, 0s Instrumentos utilizados e o Tratamento dos
dados. O Capitulo 5 descreve O Contexto, falando sobre o Histérico do espaco
pesquisado, da Missdo, visdo e objetivos institucionais, dos Processos de avaliacao
da aprendizagem e sua execucdo, da Forma de gestdo administrativa e pedagdgica,
dos Individuos pesquisados, da Escola: gestdo, docentes e comunidade escolar e
dos Discentes dos 2° e 3° anos. O Capitulo 6 expde as Respostas as questdes desta
pesquisa, falando da Coleta dos dados, da Analise dos dados e da Triangulagcdo dos
dados. E, por fim, o Capitulo 7 traz as Consideracbes Finais que evidenciam as
conclusdes alcancadas ao final do estudo por meio da analise dos dados, bem como

recomendacdes que podem ser Uteis para nortear investigacoes futuras.
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CAPITULO 1

APRENDIZAGEM E TECNOLOGIA NO AMBIENTE ESCOLAR

Este capitulo traz a base tedrica da pesquisa. Encontra-se dividido em trés secdes.
Na primeira discutimos a perspectiva histérica dos géneros digitais e do hipertexto. A
segunda versa sobre seus diversos conceitos existentes e o didlogo entre os
mesmos. A terceira, e Ultima, reflete sobre a relevancia de sua aplicabilidade no

contexto educacional, especificamente em sala de aula.

1.1 Histérico e fundamentacdo dos géneros digitais e do

hipertexto

A leitura esta presente em todos os niveis educacionais, portanto, cabe a escola
ensinar a ler e desenvolver uma leitura que busque uma consistente formagdo em
relacdo a interpretacdo e a producao textual pelo aprendiz. Assim, a escola
caracteriza-se como um ambiente propicio a formagéo de leitores, mas para isso é
preciso que o trabalho com a leitura seja realizado num ambiente agradavel e

confortavel.

7

Despertar no estudante o interesse pela leitura € uma tarefa que requer um
professor criativo e que ele mesmo seja um leitor. Ao utilizarmos a leitura na escola,
ela se transforma num importante instrumento de formagé&o. A leitura como obra de
arte estimula o desenvolvimento de cada ser, podemos dizer que é por dar voz e vez

ao leitor que a leitura se torna um importante instrumento na formacéo do sujeito.
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A experiéncia na leitura libera o leitor para fazer adaptacdes, prejuizos e acertos de
sua vida prética, evidenciando uma nova percepcao das coisas. A necessidade pela
leitura ocorreu em virtude do individuo querer registrar 0s conhecimentos

acumulados para deixar como heranca as futuras geracgoes.

Toda leitura torna-se importante se estiver de acordo com a necessidade do leitor no
momento em que escolheu o que vai ler. A leitura & fundamental para a inclusdo do
individuo na sociedade. E, praticamente, o ato de perceber e atribuir muitos

significados ao momento e ao lugar através de fatores pessoais.

Ler € um processo muito complexo que exige muito do leitor, ler € interpretar uma
percepcao sobre as diferengas de um determinado contexto. A leitura tem seus
aspectos importantes para incentivar o individuo desde as séries iniciais. Também &
de suma importancia para o aprendizado e o processo de desenvolvimento,

tornando um conhecimento mais complexo e abrangente.

Entretanto, a leitura ndo deve ser somente para o prazer do aluno, pois muitas vezes
necessitamos dela para aprender. Por isso, temos que incentivar esse habito desde
as seéries iniciais para que nos anos futuros ndo tenhamos dificuldades ou até

mesmo prejuizos no desenvolvimento da aprendizagem.

A leitura € um momento em que o aluno viaja para um mundo encantado e cheio de
novidades. A cada leitura ele aprende uma coisa diferente, se envolvendo mais com
os livros e aprendendo a praticar mais a leitura. Ler ndo é simplesmente “Ler”, é
decodificar, interpretar, viajar e se apaixonar pela leitura. Quanto mais lemos, mais

agucamos a pratica e o habito de ler.

Por isso, quanto mais cedo comegarmos a incentivar os alunos a ler melhor sera,
pois dessa forma o ato de ler se far4 presente desde o inicio da construcdo da
aprendizagem. A leitura se torna mais presente gquando gostamos dela, quando
contribuimos para que ela seja diferente no momento em que a estamos praticando,

nagquele momento em que sentimos o prazer de ler e viajar no tempo.
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A leitura é um processo relevante que ajuda a aumentar a capacidade da escrita e
também o vocabulario do individuo, quanto a sua forma de se expressar. Quanto
mais se |é, mais se tem o dominio de um texto, melhorando cada vez mais a cada

texto lido.

Sabe-se que se tiver o habito da leitura, o individuo poderd se expressar mais e
melhor mostrando seus devidos conhecimentos. A leitura traz consigo uma forma
diferente de ver o mundo e sentir prazer por ela € um processo constante e

essencial para a compreensdo de mundo.

A leitura é um processo de mudanca, um elemento essencial para o
desenvolvimento da sociedade e o caminho para atingir conquistas. Lendo
adquirimos a capacidade de explorar e compreender o que foi lido. O habito da
leitura deve ser estimulado desde cedo para que o individuo néo tenha dificuldades

no futuro.

Por outro lado, a escrita tem fatores fundamentais que poderao inserir 0 ser humano
na sociedade. Nao podemos definir a leitura e a escrita como simples decodificacbes
de simbolos, mas um meio de mostrar os conhecimentos de alunos com a visdo do
mundo. O estudante com habito de leitura tem mais afinidade ao se expressar e falar

sobre um determinado assunto.

Nesse sentido, a leitura ndo deve ser desenvolvida apenas no ambiente escolar,
mas também no dia-a-dia do discente. O habito de motivar o aprendiz a ler trara
mais possibilidades e mais facilidades na aprendizagem e no desempenho leitor,
pois assim ele vai percebendo o quanto a leitura é importante e gratificante na vida

dele.

Tal pratica deve ser considerada uma atividade para o desenvolvimento permanente
de condi¢cdes humanas, buscar conhecimentos e habilidades, resolver problemas
sao objetivos que a leitura procura no individuo. Ter o dominio e habilidade de ler
dard uma maior facilidade para que o aluno possa incluir-se na sociedade. Quando o
leitor comecga a perceber o significado e a importancia da leitura, ele aplica suas

ideias e faz diversas comparacoes.
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7

Nesse sentido, é notdria a grande importancia da comunicacdo para o
desenvolvimento de todas as atividades humanas. Se comunicar torna-se
indispensavel para qualquer pessoa viver em sociedade e, para iSso € preciso que
ela interaja com o0s outros, interpretando, comparando, assimilando e construindo

suas proéprias concepg¢des sobre o mundo.
GOmez (2006) alerta que:

Pessoas que nao séo leitoras tém a vida restrita & comunicacao oral
e dificilmente ampliam seus horizontes, por ter contato apenas com
ideias proximas das suas, nas conversas com amigos. [...] ‘¢ nos
livros que temos a chance de entrar em contato com o
desconhecido’, conhecer outras épocas e outros lugares e, com eles,

s

abrir a cabeca. Por isso, incentivar a formagédo de leitores € nao
apenas fundamental no mundo globalizado em que vivemos. E
trabalhar pela sustentabilidade do planeta, ao garantir a convivéncia
pacifica entre todos e o respeito a diversidade. (p. 03)

Assim, entendemos que a leitura ultrapassa a decodificacdo de cddigos ou dos
signos de um texto, mas consiste exclusivamente em compreender, através de
nossas préprias experiéncias, o sentido do que foi lido e o que se esconde quase

sempre nas entrelinhas.

A acado da leitura ndo se contenta em resolver questdes imediatas, mas tem a
enorme caracteristica do ampliar os horizontes do leitor. E o reconduzir a varios
outros questionamentos que, por sua vez, 0 guiardo a outros caminhos e outras
descobertas. O leitor critico € aquele que néo se reduz apenas a um objeto receptivo
de informacbes, mas que interage com o texto, completando as suas lacunas e

conferindo-lhe significado. Ele &, portanto, um reconstrutor daquilo que Ié.

A leitura critica torna-se assim indispensavel para que possamos compreender a
nossa sociedade, suas relacdes historico-sociais, sua estrutura hierarquica e suas
desigualdades, bem como, nos fornece subsidios para entender o papel que

desempenhamos dentro dela.

Apreendemos disto que é de extrema importancia emancipar o aluno, através da
leitura, para que ele possa atuar de forma consciente e critica diante da sociedade e

buscar mudar sua realidade. Os métodos convencionais de ensino que se baseiam
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em tornar os alunos meros recipientes de contetddos tem apresentado péssimos

resultados no que diz respeito a qualidade da aprendizagem desses alunos.

O ensino da leitura tem se dado nos mesmos moldes destes métodos
convencionais, ou seja, permitindo que os alunos atentem apenas para o significado
imediato do texto, deixando de lado tudo o que ele possa indicar, mas ndo esta
escrito nele, o que colabora para que o habito da leitura seja mecénico e totalmente

desprovido de significado.

Enquanto deixarmos que o ensino da leitura se dé dessa forma estaremos
compactuando com um sistema de formacdo que ao invés de libertar as mentes dos
individuos os aprisionam em suas proprias concepc¢des e os tornam incapazes de
compreender a sua propria insercdo no mundo com capacidade de transforma-lo.
Percebemos que motivar a criticidade dos alunos acerca daquilo que leem é de

extrema importancia para que eles sejam leitores efetivos.

Quando o aprendiz se relaciona com textos de diversos géneros, desenvolve uma
visdo comportamentalista e leitora, agucando ainda o gosto pela literatura. As
pessoas que acompanham o dia-a-dia dos alunos precisam ler livros, contar-lhes
histérias, incitad-las a folhear as paginas, observar as imagens, os textos, criar 0s
enredos, fantasiar, imaginar, contar e recontar suas proprias histérias. E importante

ensinar aos discentes os cuidados bésicos com os livros para conserva-los.

No cantinho da leitura ndo é suficiente ter livros, mas té-los expostos em prateleiras
baixas, ao alcance dos alunos, de maneira que eles possam folhea-los. Importante
também € que quem leia a histéria coloque a entoacdo necessaria a cada tipo de
acontecimento, estabeleca vozes diferentes para cada um dos personagens, para
gue, desta forma o aprendiz entenda 0 que se passa e desperte o interesse pela
leitura. Esse contato com os livros desenvolve a linguagem plastica, conforme os
diferentes estilos de ilustracdo, contribuindo assim para o enriquecimento do

vocabulario do aluno, bem como, para seu desenvolvimento psicossocial.
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Esta questdo provoca discussao ao longo dos tempos e divide opinido dos literarios,
gue questionam se o ideal para alunos leitores seria a literatura realista ou a leitura

fantasista.

Nesse sentido, 0 mundo real € representado diretamente pelo processo mimético
(imitacdo fiel), por outro lado, o invisivel, desconhecido é transfigurado pelo
processo metaférico — expresso na realidade imaginada, do sonho, fantasia,

imaginario.

Sdo formas diferentes de conceber o mundo e dependem das relacbes de
conhecimento estabelecidas entre o leitor e 0 mundo. O pensamento magico
vivenciado nos primdrdios pela literatura fantastica, onde o pensamento magico ou
mitico dominava, estava presente na imaginacao, descrito nas lendas, mitos, sagas,
cantos rituais e contos maravilhosos. Nesse interim, surgem as fabulas,
representadas através de figuras animais, revelando a preocupacao critica com a

realidade das relacdes humanas.

Na medida em que o conhecimento cientifico ganha espaco e comeca a explicar os
fenbmenos através da razdo pelo uso da logica, requer da literatura uma atitude
cientifica representada pela verdade do real. H4 uma alternancia dessa forma de
pensar com épocas de grandes descrencas nas verdades exatas e aflora a
redescoberta da fantasia e da imaginagao.

Gbémez (2006) conta que:

A literatura fantasista foi grandemente utilizada desde o principio do
século XVII até a entrada do Romantismo com a incorporacdo dos
contos populares. Com a necessidade de apresentar a verdade, a
sociedade romantico-burguesa centrada no realismo cotidiano, gera
a nova literatura para os discentes. O Realismo domina a literatura
como forma privilegiada de revelar o mundo, onde o cientificismo se
impB&e como Unica forma de conhecimento.

Até meados dos anos 50, as correntes do pensamento cientifico
aconteceram na cultura moderna, onde recusa qualquer
possibilidade de conhecimento que pretenda ir além da experiéncia
concreta. JA nos anos 60, com o avanco da ciéncia com as
descobertas da logica cientifica, desacredita o enfoque realista
superado pelo enfoque fantasista. A era da computacao, do dominio
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do espaco sideral, lancamento de satélites, novas descobertas do
conhecimento, o poder da mente e vislumbre da nova era.

O aluno intuitivamente compreendera que essas histérias irreais ndo
sdo de tudo falsas, de uma vez que ha semelhancas na vida, pois
elas tém como objetivo confirmar a necessidade de suportar a dor ou
contribuir para formacdo da identidade. A literatura tem a funcéo
mediadora auxiliando o discente a encontrar o “significado da vida”.

A aceleragdo do crescimento tecnolégico e cientifico é
desencadeada em larga escala, com novas formas de representacéo
da experiéncia humana. Vitorioso volta ao mundo literario o
maravilhoso. As duas tendéncias coexistem, ora fundidas no
realismo magico ou na ficcdo cientifica, ora separadas, inseridas
tanto na literatura infantil como na adulta.

O maravilhoso sempre foi um dos elementos primordiais na literatura.
Provando através da simbologia que os contos maravilhosos estao
ligados aos dilemas enfrentados pelo homem ao longo do seu
amadurecimento emocional, conclusdo esta feita pela Psicandlise.
Enfoca a parte narcisista que domina 0 eu inconsciente, 0 eu
primitivo, no qual a energia psiquica primaria é dirigida para o eu até
a fase final na transcendéncia da humanidade por um eu ideal
(superego).

Entre estes dois polos acontece a evolugdo mais significativa do ser
humano: o que é a passagem do egocentrismo para O
sociocentrismo (a fase do eu, para o0 nés). O aprendiz nessa fase
comeca a ter o desejo de independéncia, a luta pela defesa de sua
vontade em relacdo aos pais, a rivalidade com os irmdos e os
amigos. E dai que inconscientemente ele tenta construir sua
imagem/identidade e encontra com estimulos e impulsos (pp. 10-12).

Coscarelli (2012) afirma que “nesse periodo de amadurecimento interior, a literatura,
os contos de fadas podem ser decisivos para a formacao do discente em relacdo a

si mesma e ao mundo a sua volta”. (p. 54)

Segundo a psicanalise, o aluno é conduzido a identificar-se com o heroi, bom e belo
ndo devido & bondade e beleza e sim pela sua necessidade de afirmagéo,
seguranca e protecdo, onde inconscientemente € levado a lidar com seus
problemas, superando medos, perigos e ameacas ao seu redor e, paulatinamente, a
atingir o equilibrio adulto. Facilitando assim a compreensdo do aluno no tocante a
valores basicos da conduta humana, do convivio social e do maniqueismo que

divide as personagens em boas e mas, belas ou feias, poderosas ou fracas.
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Através da leitura o aprendiz consegue adentrar numa diversidade de géneros
textuais que sdo uma realidade na maioria das salas de aula. Esses géneros
textuais explorados em sala de aula sdo: adivinhacfes, parlendas, conto de fadas,

histérias em quadrinhos, lendas, muasicas, parlendas, poemas e trava-linguas.

Todo o processo de leitura, neste contexto literario, serve para preencher certas
funcBes sociais e para atender certos propésitos comunicativos. Em meio a diversos
tipos de leitura entende-se que cada género tem um objetivo a ser alcancado, uma
compreensao textual a ser observada, a fim de ajudar a promover a reflexdo sobre

as caracteristicas do género.

A andlise linguistica que se estabelece na construcao do texto, seja ele qual for, tem
uma determinada funcéo, qual seja a de trazer coeséo, coeréncia e sentido para o
receptor que Ié ou houve a mensagem transmitida pelo emissor. A forma que um
aluno alfabetizado consegue compreender as estruturas de um texto facilita a

compreensao do mundo onde vive e seu relacionamento com ele.

Pode-se dizer que ndo ha nada mais desagradavel do que um educador que prioriza
atividades de compreensdo de texto padronizadas, onde se pretende aplicar a
qualquer género e independem dos objetivos pedagdgicos. E essencial, ensinar a
usar estratégias de leitura distintas e enfocar aspectos distintos de andlise
linguistica, de acordo com o género e da sua funcao social.

A facilitagdo do letramento pode se dar por meio da leitura de diversos textos. Ao
falarmos e escrevermos fazemos isso por meio de um género textual. Quando
ouvimos ou lemos todo tipo de géneros orais estamos inseridos em um contexto, ou
seja, quando ouvimos uma conversa, quando estamos em uma palestra, quando
lemos um livro, quando assistimos TV, a literatura esta envolvida em todo o contexto

social, politico e econémico.

7

Assim, o letramento é agucado na sua busca pessoal de sempre querer mais,
sempre saber mais, pois sabemos que eles sdo muito curiosos, sempre perguntando

sobre aquilo que ndo sabem ou entendem. Isso é facilitado porque o processo de
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letramento envolve as praticas sociais e escolares, pois o conhecimento é tudo para

o individuo se libertar das amarras do sistema opressor.
Nesse norte Kuhn (1998) ensina:

As préticas especificas da escola, que forneciam o pardmetro de
pratica social segundo a qual o letramento era definido e, segundo
a qual os sujeitos eram classificados ao longo da dicotomia
alfabetizado ou nao-alfabetizado, passam a ser, em funcédo dessa
definicdo, apenas um tipo de pratica — de fato, dominante — que
desenvolve alguns tipos de habilidades, mas ndo outras, o que
determina uma forma de utilizar o conhecimento sobre a escrita. (p.
19)

Dessa maneira, entende-se que o educador deve conseguir perpetuar na sua pratica
pedagogica formas atraentes de fazer com que os alunos aprendam a ler e escrever,
mas também que se interessar pelo que leem, incentivando-os a pesquisar o
significado de palavras que ndo compreendam, pois assim o discente a cada dia

crescera progressivamente na vida académica e pessoal.

Sabe-se que o trabalho com géneros na escola pode ser um dos eixos do ensino
voltado para a cidadania inclusiva e critica por definicdo. Todo projeto de plano de
aula estabelecido por normas a serem obedecidas e inserida na andlise linguistica,
desenvolvera no educando uma fonte precisa de informacdes para que 0 mesmo

progrida no desenvolvimento do letramento.

Por isso, 0 processo de alfabetizacdo e letramento € primordial nas comunidades
gue, em sua variedade de situacOes, refletem a propria multiplicidade da experiéncia

humana no contexto social.

Entende-se que o termo “alfabetizagdo” € muito conhecido da populagdo em geral,
visto que se trata de um conceito que podemos analisar sendo de muito
conhecimento e familiarizado. Podemos avaliar que a alfabetizacdo corresponde a

toda acéo de ensinar a ler e escrever.

Assim, qual seria entdo o significado de ler e escrever? Com o avanco das

metodologias de ensino vemos que essas a¢des foram se tornando mais complexas
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e, de alguma forma, se ampliaram passando a envolver a partir da década de 1990

um novo caminho no qual denominamos de letramento.
De acordo com Snyder (1996):

Alfabetizar e letrar sdo duas acdes distintas, mas nao inseparaveis,
ao contrario, o ideal seria alfabetizar letrando, ou seja, ensinar a ler e
escrever no contexto das praticas sociais da leitura e da escrita de
modo que o individuo se tornasse, ao mesmo tempo, alfabetizado e
letrado. (p. 47)

Como abordamos anteriormente a alfabetizacéo se desenvolve em um estagio onde
alfabetizacao e letramento se desenvolvem em um conjunto de ideias e os meios de
alfabetizacdo tradicionais se modificaram em decorréncia das inovacfes

pedagodgicas do ensino.

Sobre as metodologias de alfabetizacdo vemos que os velhos métodos sintéticos ou
analiticos foram de grande valia para a evolucdo da escrita na transicdo entre o
século XX para o XXI, enfatizando as novas perspectivas tedricas na criacdo da
psicogénese da escrita, na psicologia, nas teorias da enunciacdo e do discurso e
também na analise linguistica, onde os modos tradicionais de alfabetizacdo em
alguns casos se referiam a experiéncias traumatizantes para os alunos, no fato de
serem submetidas as atividades desenvolvidas com énfase em repeticbes e

memorizacao de letras, silabas e palavras sem significados.

Lembramos que esses métodos nas experiéncias escolares muitas vezes, eram
renovados pelas praticas de leitura vivenciadas no ambiente familiar, mesmo quando
os instrumentos utilizados eram 0os mesmos como a cartilha que era utilizada como
referéncia para as familias. Entende-se que o modo tradicional de ensino, métodos
sintéticos ou analiticos enxergam a escrita como um mero coédigo de transcricdo da
lingua oral, ou seja, uma lista de simbolos (letras) que substituem fonemas que ja

existiriam como unidades “isolaveis” na mente do discente ainda ndo alfabetizado.

Este é, portanto, um novo olhar para a alfabetizacdo. Devemos estar em alerta e
deixar esses meios tradicionais para tras, uma vez que compreendemos que a

lingua escrita faz parte de uma analise cientifica e que esses métodos sao
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edificadores para os discentes. A forma de se trabalhar a alfabetizagdo dentro do
letramento, é a inovagdo de levar géneros textuais que estejam inseridos nos meios

sociais.

Assim, o aluno além de ser alfabetizado com os métodos tradicionais, sintéticos ou
analiticos, considerando que, esse ensino das habilidades de “codificagao” e
“decodificacao” o ajudam a conhecer o cddigo linguistico, também deve ser
apresentada ao género textual digital que o levara a enxergar o0 mundo de outra
maneira, sabendo que a responsabilidade do educador € de transmitir esse plano de
aula de forma a instigar o discente a se interessar pelo mundo onde vive através da

pratica de leitura.

Dessa forma, o processo de letramento e alfabetizacdo se da quando o
comprometimento do educador com o educando se abre através do dialogo, das
atividades de andlise linguistica, da leitura e interpretacdo dos géneros textuais
apresentados em sala de aula, trazendo para o aluno 0 necessario para o seu

desenvolvimento no mundo letrado.

Em relacéo as abordagens dos aspectos psicolinguisticos da alfabetizacdo e sobre a
aquisicao do sistema de escrita Ferreiro (1985) desenvolveu uma pesquisa sobre o
processo de construgéo da leitura e da escrita ao lado de Ana Teberosky (1991) o
caminho do processo que cada educando percorre para aquisi¢ao da lingua escrita.

As pesquisas realizadas por Ferreiro (1985) e Teberosky (1991) levaram a um
redirecionamento sobre as questdes da aprendizagem, colocando em pauta a ideia

de “prontiddo” para a alfabetizacdo, segundo a qual a aprendizagem da lingua
escrita ndo depende, fundamentalmente, de habilidades consideradas como pré-
requisitos para que o individuo seja alfabetizado, pelo contrario, decorre do

intercambio entre individuo e a lingua escrita.

Nessa direcdo, o discente deve estar interessado a aprender e descobrir através de
sua busca a chave para sua alfabetizacdo como sujeito de conhecimento, com isso,
abordaremos a histéria pré-escolar da escrita. Podemos analisar que os discentes

nao esperam ter seis anos para ter uma educadora como responsavel de sua
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aprendizagem, para comecar a refletir sobre o que é ler e escrever, pois sabemos
que ao se direcionar pela primeira vez a uma sala de aula, ela ja formulou as mais

variadas formas sobre este objeto de conhecimento que € a lingua.

Ferreiro (1985) identificou quatro niveis de evolugcdo da escrita pelos quais o
discente passa em seu desenvolvimento cognitivo. Superou as barreiras propostas
do sistema alfabético, sendo capaz de interpretar (ler) e reproduzir (escrever)
simbolos gréaficos. Para ela, “0 apice no sucesso de alfabetizacdo depende de

entender o nivel de evolucao conceitual do discente” (p 32).

Sabemos que cada individuo tem seu tempo de aprendizagem e o educador-
alfabetizador deve ser o protagonista desse processo de leva-lo a estabelecer e
compreender o processo de construcdo do sistema, a intervencdo leva o ser a

refletir sobre suas hipoteses no sistema de escrita alfabética.

De acordo com Coscarelli (2012):

Os niveis de construcdo da escrita correspondem a forma de
expressdao da hipbétese que o alfabetizando tem sobre o
funcionamento da escrita, antes mesmo de frequentar um curso de
alfabetizacdo e ao longo deste aprendizado. Por isso, a teoria
também é chamada de “psicogénese da lingua escrita” e significa
producdo de conhecimento sobre o processo da formacao da lingua
escrita. Por se tratar de niveis de conhecimento, também se costuma
falar em sistemas cognitivos, pois a palavra cognicdo diz respeito a
aquisicao de conhecimento. (p. 01)

Entende-se assim, que a hip6tese de escrita que passam todas os alunos na fase de
alfabetizacdo consiste em que todo professor deve se basear nestas fases para
propor atividades adequadas e que estimulem os estudantes a evoluirem dentro

destas propostas de alfabetizacéo.

Coscareli (2012) ensina:

Compreende-se que o letramento segue sobre dois enfoques: o
autbnomo e o ideolégico, sendo que o primeiro se refere
basicamente as habilidades individuais de um sujeito e o Ultimo as
praticas sociais que envolvem leitura e escrita em geral. O processo
de letramento autbnomo se baseia em atividades de processamento
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onde a leitura pode ocorrer de forma consciente ou inconsciente na
construcao de sentido do texto.

O processo de letramento ideolégico consiste em estruturas mais
sisteméaticas e organizadas de conhecimentos que ajudam o sujeito a
evoluir mais intensivamente, sendo que 0 mesmo sujeito passou pelo
processo autbnomo de letramento. Os avancos sobre letramento
abordam uma visdo de novos estudos nesse campo de
aprendizagem, onde sao necessarias mais que habilidades para
resolver alguns dos problemas que os estudantes enfrentam nas
atividades de leitura e escrita.

O processo ideolédgico de letramento envolve uma préatica social em
seu cotidiano, usa a leitura e a escrita como concepgbes de
conhecimento, sua identidade, modo de ser e estar em préticas
sociais ou contextos particulares. Salienta-se que o0 modelo
ideolégico envolve o autbnomo, mas o ideolégico é mais abrangente
gue este, pois as praticas de letramento sdo determinadas por
caracteristicas soécio historicas, dependentes do periodo e do local
em que ocorrem (pp. 45-46).

Nesse contexto o letramento e suas praticas abrangem episédios observaveis que
se formam e se constituem pelas praticas sociais. Nesses processos, 0 texto escrito

passa a fazer parte do intercambio do aluno com a conjuntura comunicativo.
Em conformidade com Gomes (2011) que salienta:

O sentido do texto é regulado pelo contexto em que esta inserido.
Assim, as formas de falar, ouvir, ler, escrever, agir, interagir,
acreditar, valorizar e sentir sédo reveladas pelos Discursos, com D
mailsculo e no plural, que sédo as formas de ser no mundo, produto
social e histérico, constituindo a linguagem. (p. 52)

Disso, depreende-se que 0s sujeitos se sentem ou nao permeados no processo de
letramento, tudo depende de suas experiéncias anteriores. Por causa disso torna-se
fundamental a imersédo dos sujeitos em contextos especificos de uso da linguagem.
Essa imersdo do sujeito depende de seu desenvolvimento cognitivo e busca de
conhecimentos que proporcionam ao individuo o prazer de querer mais, de alcangar

niveis mais avancados para o seu intelecto pessoal.

Toda evolugdo nos modos de ler e escrever dos estudantes variam de acordo com
as diferentes instituicdes escolares, considera-se que a tendéncia a contextualizacao
das atividades, estratégias e saberes devem corresponder aos educandos de forma
clara e objetiva. Sabemos que mesmo dominando a escrita, o aprendiz pode se ver

diante de ocasifes em que ndo consegue entender ou de produzir um texto.
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Por isso, as praticas de leitura e da escrita devem ser consideradas como préticas
situadas onde apresentam uma visdo dialdgica dos letramentos, essa Vvisdo
considera as atividades de leitura e escrita como fator preponderante para o
desenvolvimento do estudante e a intervencdo desse processo tornam a lingua
como prética social, cujos usos estdo relacionados ao contexto imediato com
destaque para aspectos sociais das praticas de letramento tanto autbnomo quanto

ideoldgico.

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) para o ensino da lingua portuguesa,
do ensino fundamental, atentam para a necessidade de se desenvolver 0 senso
critico do aluno, através da leitura quando indicam como objetivos do ensino
fundamental que os alunos sejam capazes de “posicionar-se de maneira critica,
responsavel e construtiva nas diferentes situagdes sociais, utilizando o dialogo como

forma de mediar conflitos e de tomar decisdes coletivas”. (BRASIL, 1997, p. 05)

A grande questdo com que se depara nos diferentes sistemas educacionais € como
trabalhar a préatica da leitura em sala de aula de maneira que formemos leitores
criticos. E importante destacar nesse momento a importancia da escola para a
formacao dos novos leitores, pois séo os professores os propulsores da curiosidade
e motivacao dos alunos. Séo eles que fardo com que os alunos busquem do texto
muito as informacdes implicitas ou relacionadas com diversos fatores que, a priori,

nao demonstram relacdo clara sobre o que € lido.

Atualmente os géneros textuais estdo emergindo em ambientes virtuais de formas
variadas, no entanto, a maioria deles sao similares em outros ambientes, tanto na

oralidade, quanto na escrita.

Sabe-se que 0s ambientes virtuais sdo extremamente versateis e hoje competem,
em importancia, entre as atividades comunicativas, ao lado do papel. Assim, pode-
se dizer que na sociedade atual da informacédo, a internet se caracteriza como um

prototipo de novas ferramentas pedagogicas.

Para Marcuschi e Xavier (2010):

26



Pode-se dizer que parte do sucesso da nova tecnologia deve-se ao
fato de reunir em um s6 meio varias formas de expressao, tais como,
som e imagem, o que lhe d4 maleabilidade para a incorporacéo
simultanea de multiplas semioses, interferindo na natureza dos
recursos linguisticos utilizados. (p. 16)

Assim, entende-se que 0 impacto das tecnologias digitais na vida contemporanea
estd apenas se fazendo sentir, mas ja despontou grande poder para modificar as

concepcdes pedagdgicas ultrapassadas.

O desenvolvimento da tecnologia digital tornou possivel um novo modelo de
comunicacdo, cuja estrutura, € mais dialogada. Esse novo modelo possibilitou o
surgimento de formas autbnomas de aquisicdo de conhecimentos, em especial no

gue se refere a leitura e escrita.

Segundo Yates (2000) “com as novas tecnologias digitais, vem-se dando uma
espécie de radicalizacdo do uso da escrita e nossa sociedade parece tornar-se

textualizada, isto é, passar para o plano da escrita”. (p. 233)

O autor afirma que “partindo da nocdo de género digital como fenbmeno social e
histérico e das ideias constituidas a partir da comunicacao eletrénica, que reflete
estruturas de autoridade e relacbes de poder muito claras” (p. 58). Assim,
entendemos que o0s géneros digitais sdo formas sociais de organizacdo e
expressdes tipicas da vida cultural. Contudo, eles ndo se caracterizam como

categorias taxiondmicas para identificar realidades estanques.
Erickson (1997) aduz:

A interacdo on-line tem o potencial de acelerar enormemente a
interacdo dos géneros, tendo em vista a natureza do meio
tecnolégico em que ela se insere e os modos como se desenvolve.
Esse meio propicia, ao contrario do que se imaginava, uma interacao
altamente participativa. Por outro lado, um dos aspectos essenciais
da midia virtual é a centralidade da escrita, pois a tecnologia digital
depende totalmente da escrita. Assim, nessa era eletrdnica ndo se
pode mais postular como propriedade tipica da escrita a relacao
assincrona, caracterizada pela defasagem temporal entre producéo e
recepcéo. (p. 04)
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Vérias das caracteristicas atribuidas, nos anos 70-80, aos géneros digitais ndo
ocorrem mais a partir dos anos 90, pois aqueles eram muito mais restricbes
impostas pela natureza dos programas computacionais do que propriedades dos

usos da linguagem como tal.

Hoje, é inegavel que a tecnologia do computador, em especial a internet, possibilitou
uma imensa rede social que liga os mais diversos individuos pelas mais

diversificadas formas em uma velocidade espantosa e sincrona.

Assim, compreende-se que as nhovas tecnologias ndo sdo antissociais, pelo
contréario, elas favorecem a criacdo de verdadeiras redes de interesses. Esse € o

novo foco para reflexao.

Erickson (1997) afirma que “a riqueza e a variedade dos géneros do discurso sao
infinitas, pois a variedade virtual da atividade humana € inesgotavel e cada esfera
dessa atividade comporta um repertério de géneros do discurso que vai

diferenciando-se a medida que a propria esfera se desenvolve e fica mais complexa”
(p; 54).

Os ensinos dos diversos géneros digitais ndo s6 ampliam a competéncia linguistica
e discursiva dos alunos, mas também |Ihes aponta inUmeras formas de participacao

social que eles, como cidadaos, podem ter fazendo uso de diferentes linguagens.

Para Bakhtin (1992) “a linguagem néo pode ser considerada somente do ponto de
vista do locutor, como se ele tivesse isolado no contexto social, mas sim ser
pensada em meio as relagdes entre parceiros envolvidos na interagao digital”. (p.
133)

Nesse norte, pode-se concluir que géneros digitais decorrem das complexas
relacbes entre 0 meio eletrdnico e o uso da linguagem. Esse meio oferece
peculiaridades especificas para usos sociais, culturais e comunicativas que nado sao

ofertadas nas relagdes pessoais.

Nesse sentido, o discurso eletrénico constitui um bom momento para se analisar o

efeito das novas tecnologias na linguagem e o papel da linguagem nessas
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tecnologias, dentre os varios géneros digitais existentes, propdem-se focar a
atencao no género hipertexto.

O Hipertexto foi desenvolvido em 1960, por Theodor Nelson, como um trabalho de
final do curso de pos-graduacéo que fazia em Harvard. O que se sabe é que Nelson
inventou o termo e o utilizou em um artigo sobre “zippered lists” um algoritimo-chave

para o sistema Xanadu.

Em 1967 Ted Nelson, Andries Van Dam e um grupo de estudantes desenvolveram
na Brown University, um projeto de pesquisa que seria 0 primeiro sistema
hipertextual, o HES (Hypertext Editing System — Sistema de Edi¢cdo de Hipertextos),

a organizar dados por meio de links e menus.

Ted Nelson foi considerado um visionario, pois propunha o hipertexto como algo
produtivo e nao restritivo talvez inspirado pelos ideais de liberdade dos anos 60,
guando parte da juventude passou a contestar a sociedade de consumo e a por em

causa os valores tradicionais e o poder militar e econémico.

Porém, seus ideais s6 foram alcancados, de fato, com o advento da Web 2.0, no ano
2000, pois a partir dele € que, de fato, péde-se passar de meros “consumidores” de

informacé&o, a também “produtores”.

E claro que esse género digital necessitou de alguns aprimoramentos para poder
tornar-se um conceito implementavel. Na atualidade, a Web esta mais préxima da
ideia de Nelson, pois com a abertura da rede para a producdo de contetdos por
usuarios comuns através da Web 2.0 nos inUmeros ambientes de interagdo, tais
como os blogs, o Orkut, o Facebook e outros sites de relacionamentos, os sites

pessoais, 0 Youtube e de varios outros softwares para compartilhamento de dados.

Douglas Engelbart, uns especialistas no uso de radares, durante trinta anos de
pesquisas, com um grupo de dezessete pesquisadores desenvolveram a nogao de
edicado de textos na tela, e assim, construiram o primeiro sistema para linkar blocos
de informacao e ainda projetaram e desenvolveram o primeiro sistema de hipermidia

para o computador.
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Faz-se necessério citar ainda a importancia de Tim Bernes-Lee, pesquisador da
CERN, um laboratorio de pesquisa situado na Suica, que propds, 1989 a Word Wide
Web (WWW), que € hoje o paradigma dominante do hipertexto aberto.

A web ou teia, como € popularmente denominada, baseia-se, hoje, numa interface
grafica que ndo utiliza comandos escritos, pois permite o acesso a dados diversos,
tais como textos, animacgfes, filmes, mdusicas, entre outros, por meio de uma

interface do mouse e de icones da tela.

Podemos concluir que isso faz da web uma teia, ou seja, uma complexa malha de
informacdes interligadas, é sua prépria estrutura hipertextual que permite que cada
pagina de cada site possa se conectar a qualquer outra pagina ou site da rede.

Esses hiperlinks, caracterizadores dos textos digitais, jA eram caracteristicas
recorrentes nas enciclopédias impressas, construindo conexdes por meio de

remissdes a outros verbetes e paginas.

A partir de 1993 surgiram outros navegadores como o Internet Explorer e o Mozilla
Firefox, dos quais o Google tornou-se quase unanimidade, e dai em diante a rede

vem se expandindo indefinidamente.

A Wikipédia é considerada a maior enciclopédia on-line mundial, encontra-se
disponivel em 187 idiomas e a versdao em portugués apresentava em 2012
aproximadamente 719.364 artigos.

O material disponivel na Wikipédia pode ser acessado por categorias, pelos titulos
de artigos ou pela ferramenta busca. Ao encontrar a informagdo pretendida, é
possivel navegar pelo artigo e, ao clicar em hiperlinks disponiveis no hipertexto, o
usuario € levado para outros artigos. E considerada uma enciclopédia livre, uma vez
gue permite a qualquer usuario a editar para completa-la, o que a faz se transformar

todos os dias.

Assim, pode-se dizer que a web hoje, € um hipertexto aberto, uma vez que quase
tudo o que ha nela esta interconectado, e documentos podem ser acessados e

acrescentados a partir de qualquer ponto.
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Nesse norte, entendemos o hipertexto sob duas diferentes perspectivas,
primeiramente como um formato textual que possibilita o estabelecimento de uma
rede de relacdes por meio de inUmeras conexdes entre blocos de texto e depois

como uma condi¢cdo enunciativa e cognitiva da producéo de conhecimentos.

1.2 Conceito e caracteristicas dos géneros digitais e do hipertexto

Neste ensaio busca-se descrever o conceito e as caracteristicas dos géneros
digitais, em especial o hipertexto, que esta emergindo em meio a ciéncia digital em

atmosferas virtuais.

Crystal (2001) assevera que “os géneros digitais sdo relativamente variados, mas a
maioria deles tem similaridade com os outros, seja na oralidade ou na escrita” (p.
56). Isso decorre da versatilidade dos ambientes virtuais e, por eles competirem

atualmente, em importancia, com as atividades comunicativas.

A internet € uma espécie de prototipo de novas formas de comportamento
comunicativo que, se bem utilizada, pode se tornar um meio eficaz de lidar com as

praticas pluralistas.

Dentre os varios géneros digitais emergentes podemos citar o e-mail, chat, listas de
discusséo, blog e o hipertexto. E, o sucesso desses novos géneros se da pelo fato

de reunir em um s6 meio varias formas de expressao.

Crystal (2001) bem observou que “pode-se resumir esse aspecto em uma expressao
que esta se tornando usual para designar o fendbmeno, isto €, letramento digital,

cujas caracteristicas merecem ser bem conhecidas”. (p. 21)

Esse novo tipo de comunicagdo eletrbnica cujas peculiaridades abrangem todos os
formatos de comunicagao e os respectivos géneros que afloram nesse contexto. Um

dos desafios neste contexto vem sendo a no¢cdo de comunidade, particularmente na
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expressdo comunidade virtual (CV), tida como uma espécie de agregado social que
emerge de rede para fins especificos.

E interessante ressaltar que as comunidades virtuais divergem das comunidades
sociais reais e que, segundo Erickson (1997) “a nocdo de comunidade virtual ndo
parece descrever adequadamente o discurso on-line, sugerindo uma mudanca de
énfase em que seja adotado o conceito de género para melhor entender esse tipo de
discurso (p. 02).

A razéo disso estaria no fato da nocdo de género desarticular as questdes de como
a natureza e o grau de relacionamento entre oS membros da comunidade estao

sendo modificadas ao passar dos anos.

Miller (1994) vé no género digital “um constituinte especifico e importante da
estrutura comunicativa da sociedade, de modo a constituir relacbes de poder

bastante marcadas, em especial dentro das instituigées”. (p. 71)

Assim, entende-se que esse género reflete estruturas de autoridade e relagcbes de
poder muito claras, por serem formas sociais de organizacdo e demonstracfes

caracteristicas da vida cultural.
Segundo Marcuschi e Xavier (2010):

Um género é um padrdo de comunicacao criado pela combinagéo de
forcas individuais, sociais e técnicas implicitas numa situagéo
comunicativa recorrente. Um género estrutura a comunicagdo ao
criar expectativas partilhadas acerca da forma e do conteudo da
interacdo, atenuando assim a pressao da producao e interpretacéo.

(p- 28)

No que tange aos géneros textuais digitais, Bakhtin (1992) os definem como “tipos
de enunciados, relativamente estadveis e normativos, que estdo vinculados a

situagdes tipicas de comunicagédo social’. (BAKHTIN, 1992, p. 26)
Segundo Marcuschi e Xavier (2010):

N&o sdo muitos os géneros emergentes nessa hova tecnologia, nem
totalmente inéditos. Contudo, sequer se consolidaram e ja provocam
polémicas quanto a natureza e propor¢do de seu impacto na
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linguagem e na vida social. Isso porque o ambiente virtual é
extremamente versatii e hoje compete, em importancia, nas
atividades comunicativas, ao lado do papel e do som.
(MARCUSSCHI e XAVIER, 2010, p. 10)

De acordo com 0s mesmos autores, o surgimento de novos géneros textuais em
ambientes virtuais caracteriza a adaptacdo dos géneros ja existentes incorporados
as tecnologias presentes no cotidiano da sociedade atual.

Os géneros digitais tém relacdo com outros géneros utilizados em suportes nao
digitais, ou seja, o e-mail (troca de mensagens eletrbnicas) relaciona-se com as

cartas enquanto meio de trocar mensagem.

O fato inconteste € que a internet e seus descendentes sdo acontecimentos textuais
basicamente alicercados na escrita, que continua essencial apesar da integracéo de

imagens e do som.

Por outro lado, a ideia que hoje se prolifera de que o impacto da internet € menor
como revolucdo tecnoldgica do que como revolugdo dos modos sociais de interagir

linguisticamente, deve ser analisado com cautela. (CRYSTAL, 2001, p. 132)

O e-mail populariza-se apenas nos anos 80 para assumir a feicdo atual em meados
dos anos 90. Durante quase uma década nao tinha mais do que algumas linhas e,
embora sua emissdo fosse relativamente rapida, a recep¢do era muito lenta.
Jonsson (1997) aduz que “os e-mails introduzem tracos inteiramente novos para a

comunicacao, tais como a colagem, postagem cruzada e encadeamentos”. (p. 15)

Observando a histdria dos chats, constata-se que surgiram na Finlandia no veréao de
1988 com o objetivo de estender os servigos dos programas BBS para comunicagao
em tempo real. Desde entdo os chats proliferaram a numeros espantosos
transformando-se em um dos géneros mais praticados da civilizagdo digital em

pouquissimos anos.

As listas de discussdo sdo muito praticadas na comunidade académica, mas séo
comuns fora dela. E ai tem finalidades diversas e se formam por interesses de

grupos bem definidos constituidos como comunidades virtuais que se agrupam em
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torno de determinados interesses e operam via e-mails como forma de contato. S&o

géneros digitais fundada em uma comunicagéo assincrona.

A expressao blog surgiu no final de 1992 e foi criado para descrever sites pessoais
gue fossem atualizados frequentemente e contivessem comentarios e links. O blog
tem uma historia propria, uma funcdo especifica e uma estrutura que os caracteriza
como um género, embora extremamente variados nas pecas textuais que albergam.
Hoje séo praticados em grande escala e estdo fadados a se tornarem cada vez mais

populares pelo enorme apelo pessoal.

Theodor Nelson, em 1964, prop6s o termo hipertexto no contexto da informatica
para designar uma escrita ndo sequencial e ndo linear, isto &, “escritores e leitores
de hipertexto dependem de um esquema organizacional com base no computador
que lhes permita moverem-se, rapida e facilmente, de uma secdo para outras
secgoes relacionadas ao texto”. (MARCUSSCHI e XAVIER, 2010, p. 83)

Xavier (2002) considera que o hipertexto é:

[...] apenas os dispositivos “textuais” digitais multimodais e
semilinguisticos (dotados de elementos verbais, imagéticos e
sonoros) que estejam on-line, isto €, 0os que estejam indexados a
internet, reticuladamente interligados entre si e que possuam um
dominio URL ou enderego eletrdnico, na Word Wide Web. (XAVIER,
2002, p. 26)

Assim, compreende-se que o hipertexto, era um trecho de texto verbal ou pictérico
interconectado com inimeros outros trechos, por meio de links, de forma complexa,
ou seja, nao linear, que ndo pode ser representado de modo conveniente de forma

impressa.

Para Coscarelli (2012) o hipertexto digital € um documento composto por nos
conectados por varios links. Os nOés sdo unidades de informagdo, como textos

verbais ou imagens, por exemplo, e os links s&o conexdes entre esses nos.
Noutra visdo Lévy (1993) define que hipertexto é:

[...] um conjunto de nés ligados por conexfes. Os nés podem ser
palavras, paginas, imagens, graficos, sequéncias sonoras,
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documentos complexos que podem eles mesmos ser hipertextos. Os
itens de informacdo ndo sdo ligados linearmente, como em uma
corda com nds, mas cada um deles, ou a sua maioria, estende suas
conexdes em estrela de modo reticular. (p. 33)

Nesse norte, compreende-se que o0 hipertexto pode ser considerado uma
conjugacao de amarracdes ligados de maneira nao linear, onde cada uma delas se

conecta as outras.
De acordo com Snyder (1996):

[...] hipertexto é um médium de informagfes que existem apenas on
line, num computador. E uma estrutura composta de blocos de textos
conectados por nexos (links) eletrénicos que oferecem diferentes
caminhos para 0s usuarios. O hipertexto providencia um meio de
arranjar a informagdo de maneira nédo linear, tendo o computador
como automatizador das ligagbes de uma peca de informacdo com
outra. (p. 123)

Numa visdo geral, os conceitos de hipertexto defendidos por mdultiplos autores tém
como ponto comum a inser¢ao da informatica na sua definicdo. Pode-se dizer que a
Web, hoje, € um hipertexto aberto, pois quase tudo que ha nela esté interconectado,
e documentos podem ser acessados e acrescentados a partir de qualquer ponto de

forma simultanea.

Passada a conceituacéo, segundo Rouet (1996) “{...} no hipertexto, a informagao é
organizada como uma rede em que o0s ndédulos sédo partes de textos e links sdo os
relacionamentos entre os noddulos. No entanto, ndo existe uma indicacdo precisa de
como esses nodulos serdo compostos, hem tampouco onde inserir esses links” (p.
03).

Esse aspecto € pontuado por Minayo (1996) que assevera:

Um link € arbitrario no sentido de que nédo existem regras para dizer
onde o link deve ser feito. O link pode ser feito entre dois nédulos, os
guais o autor considera ser conectado de alguma forma. Em alguns
sistemas, os links séo categorizados, isto €, existem Varios tipos de
links e o autor deve especificar qual tipo gostaria que fosse usado.

(p. 03)

Assim, em um hipertexto, os nos estdo conectados uns aos outros por meio dos

links, ou hiperlinks, que sdo também, frequentemente, chamados de ancoras. Os
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hiperlinks se referem a um problema de macrocoeréncia e as ligagdes previstas sao
instrumentos vitais para possibilitar a construcdo da coeréncia porque os hiperlinks

geram expectativas diversas, dependendo de onde se situam.

1.3 O processo de utilizacdo dos géneros digitais e do hipertexto

na sala de aula

Muitos dos alunos sentem dificuldades na prética de leitura, pois muitas vezes nao
tem alguém que estimule e incentive-os a fazer isso, 0 estimulo a leitura ndo é sé
papel do educador. E sim dos pais também, pois muitas vezes o pai ndo tem o
minimo interesse na vida escolar dos filhos. No que se refere as dificuldades de
leitura no ambito escolar, podemos identificar muitas discussdes a respeito do

assunto.

A leitura é uma atividade de suma importancia na vida do homem perante a
sociedade, é pela leitura que poderemos construir e reconstruir conceitos que
servirdo para a nossa formacdo enquanto sujeitos sociais. A leitura é um processo
amplo no qual o leitor precisa dispor de diversas estratégias para chegar a

compreensao do texto.

A insatisfacdo na aquisicdo da leitura e da escrita move os educadores na procura
de alternativas, dai novos caminhos sdo propostos para o ensino da leitura. Ela nos
proporciona a construcdo de competéncias que evidenciam o quanto conhecimento
€ importante. Os alunos estdo quase sempre envolvidos com varios tipos de leitura
e, dessa forma podem ter a possibilidade de escolher o que querem ler. Diante
dessa escolha, talvez o aluno ndo venha a sentir tanta dificuldade ao ler, pois estara

escolhendo o livro que gosta ou que mais se identifica.

Assim, o vinculo do aluno com o texto é determinante, pois ele precisa gostar do

livro que vai ler, aléem disso podera fazer uma leitura mais fluente e expressiva que
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contribua para com os demais leitores. O acompanhamento de um familiar também é
muito importante, pois assim podera sanar as davidas do aluno e influencia-lo cada

vez mais a pratica da leitura.

O importante também € que os discentes possam se expressar sobre a leitura e
dividir com seus colegas opinides a respeito das leituras realizadas. Muitas vezes 0s
alunos sentem dificuldades na pratica da leitura, pois ndo se identificam com o texto
ou ndo compreendem a leitura e, por isso, desmotivam-se. Sabe-se que quanto mais

se ler mais se aprende e se tem mais conhecimentos, obtendo-se mais informacoées.

A leitura é um trajeto de investigacao que envolve cuidado, pois exige uma série de
reflexdes. Esse tema sempre causou preocupacgdo para educadores por ser um
processo complexo que exige total atencdo. O compreender deve ser visto como
uma forma significativa e as atividades do leitor devem vir diante do texto, do

contelido, ou seja, o texto como uma fonte principal de compreensao da leitura.

A leitura para ser eficiente depende de transmissfes adequadas aos discentes, que
adicionam habilidades durante a leitura. O ato de ler é Unico, sendo assim séo
adquiridas habilidades pelo leitor reconhecendo informacdes e pensamentos criticos,
a velocidade da leitura funciona com flexibilidade do sujeito. A leitura é definida
como um processo seletivo, ela envolve a utilizacao parcial de linguagem, o ato de

ler € como parte integrante e fundamental na vida humana.

Aprender a ler é ter acesso a um mundo diferente, onde a oralidade se inclui e se
organiza. A leitura se transforma em um recurso no qual o individuo comunica suas
experiéncias e habilidades. Ler e escrever sdo atos que se completam, pois um néo
existe sem o outro. Através da leitura e da escrita sdo veiculados novos horizontes
gue permitem aumentar as possibilidades de conhecer o outro e permite-se ver o

mundo de forma diversificada.

A leitura tem o objetivo de detectar ou ensinar as possibilidades de ser ao mundo. O
didlogo tem o significado remetendo ao leitor a estrutura de uma relacdo dialogica,
gue emite uma comunicacao destinada ao receptor. O ato de ler, consequentemente

deve ser inserido no contexto do didlogo, em suas diversas formas. Ler é uma
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constelacdo de atos da consciéncia que sdo acionados durante o0 encontro

significativo do leitor com uma mensagem escrita.

Assim o leitor toma consciéncia de que 0 exercicio escrito ndo é somente reter ou
memorizar, mas também envolve compreender e criticar. Compreender € assumir o
objeto compreendido na intencédo total, portanto, pode-se afirmar que o significado
pode partir sempre da compreenséo das coisas do mundo. E assim, a leitura ndo é
vista apenas como um evento momentaneo, pelo contrario deve ser entendida como

o caminho seguido pelo leitor.

Ler envolve uma relagéo da consciéncia do leitor no seu trajeto em compreender o
assunto do determinado texto. Ao buscar a compreensdo do texto o individuo
executa atividades de transformacéo, a leitura sem compreensao nédo € leitura, ela
deve ser gerada de novas experiéncias para o sujeito. O ato de ler tem um
enriquecimento do leitor através dos seus conhecimentos e experiéncias trazendo

novas possibilidades de existéncia.

A leitura é colocada como um instrumento que abre novos horizontes desvelados
através do texto. E importante ressaltar que a leitura torna-se um instrumento
essencial no cotidiano onde o sujeito vive e a compreensao é fundamental, pois ler e
ndo compreender ndo significa nada. Quando o individuo 1& e compreende o que
esta sendo lido, ele consegue explicar e expressar ideias a partir da mensagem

escrita e consegue traduzir o que ela quis transmitir ao leitor.

Mediante a presente realidade desafiadora, uma reflexdo sobre educacéo torna-se
urgente, visto que nessa ideia global que encontramos novos principios ordenadores
da sociedade serdo definidos, equacionados e transmitidos a todos, para que uma
nova civilizagdo se construa num amanhd@ proximo. A evolucdo verdadeira de um

povo acontece no nivel da mente e o caminho para alcancar esse nivel é a palavra.

Assim, entende-se que a escola incumbe a grande responsabilidade na formacéo da
consciéncia do mundo dos estudantes por ela servir como agente na formacéo e

permitir o contato direto do livro com o leitor. Por viabilizar uma forma de ler o mundo
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dos homens de maneira tdo eficaz, completa e rica quanto a fascinante emoc¢ao que

a literatura concentra.

Nesse sentido € que percebemos que a literatura oral ou escrita € o veiculo utilizado
para transmissao da histéria, das culturas, pois assim como recebemos a heranca
da tradicdo nos cabe renovar os valores herdados e transmiti-los as futuras
geracdes. Vemos, portanto, na literatura o agente ideal para a formacédo da nova
mentalidade emergente, visto que é nesse sentido que ocorrerd a transformacéao

educacional tdo necessaria.

A escola é o lugar privilegiado para o encontro entre o leitor e o livro, pois nela esta
a base para a formacdao do individuo. Nesse espaco acolhedor e propicio acontece o
estimulo para o exercicio da percepc¢do do mundo real em suas multiplas facetas, a
consciéncia do eu e a leitura do mundo em seus varios aspectos, o conhecimento da
lingua, da expressao verbal significativa que é condicdo para o desenvolvimento

integral do ser.

Acreditamos na literatura como agente formador, fazendo-se necessario, portanto,
qgue o professor esteja sintonizado com as transformacfes hodiernas e com a
grande incumbéncia de agente mediador, que compartihem conhecimento e

apontem caminhos.
Marcuschi e Xavier (2010) contam que:

Pedagogos e educadores estdo imbuidos na formulacdo de
ocupacles didaticas que instiguem o discente a uma participacdo
mais ativa em prol de sua autoeducacao. Nos anos 20, na Francga, o
educador e o orientador e pedagogo Paul Faucher (1898-1967)
conhecido como Péri castor (Pae Castor) foi o idealizador dos albuns
du Peéri Castor (Flammarion Paris) que consta de uma colecdo de
albuns de figuras que teve grande influéncia na renovagdo da
literatura na Ameérica e na Europa. Essa orientacdo educativa
recreativa e pedagoégica contribuiu para o desenvolvimento do
trabalho pioneiro na Franca, a partir dos anos 20. Partindo de cada
estagio de aprendizagem e atento as descobertas da psicologia
experimental ligada a Pedagogia, Paul Faucher direcionou seus
livros as fases da vida do estudante, como sendo: a partir dos 18
(dezoito) meses: o0 momento da elaboracdo da linguagem; a partir
dos 3 (trés) anos: ampliagdo do mundo conhecido e linguagem
identificadora; educacédo do movimento, precisdo do gesto; durante a
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aprendizagem da leitura: momento de consolidagédo da linguagem;
fase do treino progressivo da técnica da leitura: o texto em relacéo a
imagem: fase de consolidacdo da técnica de leitura; fase da leitura
total. (p. 120)

Nesse contexto, o computador e a internet, como novos suportes da escrita,
possibilitaram o surgimento de novos textos, tais como o hipertexto. Esses por sua
vez, nos fazem repensar as nossas concepcoes de leitura e de producéo de texto.
Eles sdo os novos espacos que nos fazem descobrir diferentes estratégias e regras
daquelas que contamos na leitura de textos continuos ou lineares, onde as palavras

se apresentam no papel uma apés a outra.

Baseamos o presente ensaio na suposicao de que toda leitura € hipertextual, ou
seja, estabelecemos uma série de relacdes entre os elementos linguisticos dispostos
no texto e nos nossos conhecimentos prévios, sejam eles culturais, linguisticos ou

ideoldgicos.

Nesse sentido, apesar do termo hipertexto estar diretamente ligado ao contexto das
novas tecnologias, pensamos nele como uma rede de relacdes e de informacdes
interconectadas, assim como, cognicdo humana que também néo funciona de forma

linear, mas sim por meio de associacoes.

Para Marcuschi e Xavier (2010) “nés somos seres constituidos pela diversidade,
com isto o hipertexto seria, sobretudo, uma forma de se entender os modos de

tessitura de sentidos e organizacao de nosso dizer”. (p. 124)

O carater cognitivo do hipertexto encontra respaldo na teoria proposta por Fillmore
(1982) a qual sustenta que o processo de construcao de sentido envolve sistemas

de conceitos relacionados que sao ativados em determinados contextos e situacoes.

A ideia defendida que o hipertexto € uma propriedade cognitiva esta estreitamente
ligada ao fato de que a operacdo denominada por Fauconnier e Turner (2002) de

interacdo conceitual e mesclagem.

Segundo Coscareli (2012):
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Uma operagdo cognitiva em que a estrutura de dois inputs mentais é
projetada num terceiro espaco. Essa projecéo é feita com base nas
semelhancas entre 0s espacos que possibilta a projecdo e o
estabelecimento de relagbes entre os elementos de cada um deles.
(p. 189)

Assim, usando a teoria dos espacos mentais, podemos explicar que no hipertexto, o
leitor precisa ativar pelo menos dois diferentes espacos mentais que, juntos, geram

um terceiro em que esses dois sao mesclados.

Sabemos que no hipertexto digital a informacdo vem, geralmente, dividida em
pequenos textos ou trechos, ao passo que no texto impresso a informacgao costuma

vir em blocos de textos maiores.

Uma das caracteristicas apontadas ao hipertexto como diferencial do texto é a
linearidade, ou seja, o0 texto seria linear, ao passo que o0 hipertexto seria

fragmentado ou hierarquizado.

Nesse sentido, o hipertexto contribuiria para a leitura lida inevitavelmente com
muitos dominios cognitivos articula-se para viabilizar a construcdo do sentido do
texto, os quais irdo contribuir para a construcdo de cadeias referenciais e para

producdo de muitos tipos de inferéncias.

Os elementos do hipertexto ajudam a ativar 0s espacos mentais baseados nos
frames a respeito do assunto e da integracdo ou articulacdo desses espacos input
emerge o insight global para a leitura ou as estruturas que ndo estdo mencionadas

diretamente nele, mas que podem inferir.

O hipertexto requer um leitor mais ativo, que seja um construtor de significados
autbnomo e independente. Seria também um autor, jA que pode adicionar

informacgao ao texto, como no uso da Wikipédia.

Snyder (1996) argumenta que “o hipertexto desestabiliza os papéis tradicionais de
escritores e leitores, promovendo um movimento do escritor e do leitor em direc&o

ao escritor-leitor”. (p. 328)
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O hipertexto favorece ainda a localizacao da informacéo, uma vez que esse formato
estimula o leitor a consultar o texto, 0 que pode ser visto como um aspecto a favor

do hipertexto em ambientes de aprendizagem, tais como a sala de aula.

Nossas pesquisas sobre o trabalho com género textual no ensino meédio
concentraram-se nos conceitos basicos e fundamentais anteriormente discutidos.
Onde foi possivel observar que hipertextos com muitos links podem levar o discente

a disperséao.

Porém, se for um texto com funcdes didaticas, elaborado pelo professor, para fins
delimitados, pode se caracterizar como uma ferramenta pedagogica inovadora em

relacdo a leitura.

Um dos ganhos com o uso do hipertexto em sala de aula é justamente a
possibilidade de permitir ao discente explorar contetdos, desenvolver sua autonomia

e fazer tantas e quais relacdes de sentido ele puder ou se interessar.

Dessa forma, se pensarmos que o aprendiz pode ler textos de diferentes maneiras,
criando novos percursos e, portanto, construindo novos sentidos, podemos concluir

gue pode ser mais proveitoso oferecer a ele um material o mais rico possivel.

Podemos dizer entdo que o hipertexto se encontra situado entre as projecdes que
fazemos do leitor e as expectativas que o leitor realmente tem do texto, em funcgéo

de seus objetivos e interesses.

A utilizacdo de um texto base para criagao de um hipertexto pode ser uma atividade
educativa inovadora, uma vez que ira possibilitar ao aluno pesquisar, escrever,
produzir e aprimorar suas habilidades cognitivas, a partir de objetivos pedagodgicos

gue o professor embuta na realizacdo da atividade.

Importante acrescentar também que o professor pode pedir aos alunos que
acrescentem links ao mesmo texto, conforme suas necessidades, ou mesmo que

tragam outros textos e, a partir deles, criem seus proprios hipertextos.
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Hoje o hipertexto estd mais propenso a enquadrar-se em modelos que lhe déo
cunho educativo, pois enriquece, e muito, o texto verbal, com sua proximidade de
imagens e sons e, por ndo conhecer fronteiras, chegando aos bancos escolares por

diversas vias.

Enquanto a escola e uma parcela dos professores estranham a novidade, outros
setores da sociedade o abracam com for¢ca. O que distancia cada vez mais 0s

discentes de novas formas de aprendizagens.

Diante disso, é importante indagar sobre quando e como acontecem as apropriacoes
dos géneros digitais na comunidade escolar, e como e quando contribuem para

formacéao de leitores.

E preciso propor atividades que traduzam praticas pedagdgicas que propiciem a
formacéo de leitores-ouvintes-espectadores criticos, mas também, e principalmente,

de emissores-produtores-criativos de textos diversos.

Assim, a utilizacdo do hipertexto em sala de aula deve ser aproveitados em seu
potencial como recursos de ensino aprendizagem, devendo ser acompanhados por
processos e praticas socioeducacionais que aproveitem suas fungdes e evitem suas

disfungbes sociais.

Nesse norte, a sala de aula pode ser enriquecida com praticas de pesquisas,
interpretacdo e analise critica de textos digitais. O hipertexto, entre outros géneros

digitais, € um exemplo de recurso com potencial de aproveitamento pedagogico.

Esse género envolve tanto a pratica da escrita quanto da leitura de forma
colaborativa, grupal e com condi¢gdes de contribuir no desenvolvimento de atividades

de ensino aprendizagem.

Assim, conclui-se que o uso criativo dos géneros digitais na sala de aula, pode ser
aproveitado na aprendizagem de conteudos -curriculares constituiu-se como
ferramenta pedagodgica inovadora, pois durante as atividades os discentes se

mostraram engajados e percebia-se 0 envolvimento e a interagao entre os pares.
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Ressaltamos, no entanto, a importancia da moderacédo de seu uso, para que este
contribua com a leitura, com a interpretacdo e com a producéo de textos, sem, no

entanto, se mostrar superficial ou amador.
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CAPITULO 2

A RELEVANCIA DA TECNOLOGIA PARA A APRENDIZAGEM

O presente capitulo discorre sobre a possibilidade de ocorréncia da inovacao
pedagdgica através da construcdo dos géneros digitais e do hipertexto em sala de
aula e sobre a introducao das TIC no processo de aprendizagem.

2.1 A inovacao pedagogica na construcdo dos géneros digitais e

do hipertexto na sala de aula

A pratica pedagoégica nas ultimas décadas tem apresentado mudancas pouco
significativas dentro do contexto educacional, pois a grande maioria das instituices
de ensino continua ancorada no paradigma fabril, caracterizado por ser mecanicista,
fragmentado, com um ensino centrado nos conteldos, priorizando a memorizagao, a
compreensao de teorias e a passividade dos educandos, os condicionando a
receber as informacdes como verdades absolutas sem questionar os conteldos

abordados.

Alguns estudiosos como John Dewey (1952), William Kilpatrick (1965), Paulo Freire
(1997), Papert (1952), Sacristan (1998), Toffler (1928), dentre outros, preconizaram
a necessidade de uma mudanca na pratica da docéncia, na qual o avango

tecnoldgico se faz necessario no ambiente pedagadgico.

Diante do exposto entende-se que a educacdo contemporénea carece focar no
educando, tendo em vista que ele faz parte do processo permanente de construcao,

desconstrucao e transformacéao do conhecimento.
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De acordo com Vygotsky (1991), o educador incita o aluno para que este seja um
coparticipante de sua aprendizagem. O educador precisa inserir os conteudos dentro
de uma realidade plural e concreta, fazendo com que os sujeitos ultrapassem o

espaco cultural.

Faz-se necessario ainda potencializar as inovacdes pedagdgicas, uma vez que a
sociedade globalizada anda a passos largos nessa era de informatizacao e as TIC

colaboram de modo progressivo para a formacdo de uma consciéncia planetaria.

Partindo desse pressuposto de avanco, faz-se necessario que o educador busque
novos espacgos de compartilhamento e interagdo para facilitar o processo de ensino
aprendizagem, estimulando sempre a aquisicdo de conhecimentos de forma

autbnoma, bem como, a troca de opinides e experiéncias.

A educacao precisa romper com as praticas ultrapassadas centradas no educador. A
inovacdo pedagoOgica visa transpor essa barreira, transformando ideias e
promovendo a quebra de paradigmas.

O uso das TIC na préxis pedagogica ndo se configura uma garantia para assegurar
a inovacdo na educacdo, mas, em seu relevante papel as TIC podem propiciar uma
ressignificacdo na préatica pedagdégica se forem utilizadas buscando a compreenséao
da aprendizagem colaborativa, mostrando o caminho que permite que os discentes

sejam responsaveis pela construcdo de seu préprio conhecimento.

O tripé que ampara a educagdo - educando-saber-educador - é a relacdo
pedagogica da didatica através de estratégias de aprendizagem nas quais o

professor € o mediador, coordenador e orientador.

A Inovagdo Pedagdgica consiste em “exorcizar o invariante cultural” procurando
esvaziar-se do conhecimento tedrico-académico ultrapassando o tradicional,
redimensionando o ensino de maneira a levar ao aprendiz uma aprendizagem
significativa, de modo que o mesmo construa sua aprendizagem, participando

ativamente deste processo com prazer e tendo motivacao propria.

46



O aprendiz, neste contexto de paradigmas, mantém-se na postura de exercer sua
autonomia sobre a aprendizagem, criando e recriando, superando dificuldades em

prol de uma aprendizagem significativa.

Conforme escreveu Fino (2002) “Inovacdo Pedagdgica implica mudanga qualitativa
na pratica pedagogica, essas mudancas envolvem sempre um posicionamento

critico, explicito ou implicito, face as préaticas pedagdgicas tradicionais”. (p. 10)

A inovagao pedagogica, de acordo com Fino (2002) nao é “sinbnimo de inovagéao
tecnolégica”. Na escola encontramos os meios formais de aprendizagem, no
entanto, ela continua arraigada ao tradicionalismo, por conseguinte “a escola pode
construir-se como um campo para a inovagao, caso em Seu interior ocorram
movimentos tendentes a substituirem as velhas praticas pedagdgicas por outras”. (p.
13)

Para que ocorra Inovacdo Pedagdgica se faz necessario mais que uma ruptura
paradigmatica. Conforme assevera Kuhn (1998), quando afirma que “a inovagéao

pedagdgica pressupde um salto, uma descontinuidade”. (p. 03)

Professores e aprendizes devem ser agentes de mudanca, de modo que em espaco
fisico e virtual se movam, criando contextos de aprendizagens incomuns aos ja

existentes.

De acordo com Fino (2003) “o uso da tecnologia deve ser aplicado em beneficio da
aprendizagem, sendo contextualizado por fatores de natureza normativo e

conceitual, onde fundamente seu uso”. (p. 24)

As tecnologias, dentro de um projeto inovador, estimulam o processo de ensino e
aprendizagem uma vez que o0 espaco favorece o contexto coletivizado e a
hipermidia propicia o aprendizado interativo, permitindo navegar de acordo com 0s

préprios interesses.

A acdo dos educadores, neste contexto, tende a ser o minimo possivel como expde
Piaget (1985) ao afirmar que “a via construcionista tornara o ensino melhor, assim

como menos necessario”. (p. 30)
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Disso, depreende-se que 0 construcionismo atua sob o pressuposto de que o
aprendiz aprende descobrindo por si mesmo o conhecimento. Inovac¢do pedagdgica
€ uma acao critica e humanizadora, cabe a cada educador construir essa inovacao,
interiorizando esses novos conceitos, na edificacdo de posicionamentos proprios,
conduzindo o aprendizado, de modo que as respostas dos estudantes fornecam
dados significativos para o desenvolvimento adicional da teoria da aprendizagem.

Na perspectiva educacional a palavra inovacdo deve ser encarada de uma maneira
mais ampla, pois, ndo pode ser considerada uma mudanca qualquer, deve ter um
carater intencional, onde o profissional da educacdo propbe, deliberada e
conscientemente, uma quebra de paradigmas, visando um melhoramento na agao

educativa.

Nesse sentido, entende-se que inovar faz supor trazer a realidade educativa algo
efetivamente "novo", ao invés de renovar que implica fazer aparecer algo sob um

aspecto novo, nao modificando o essencial.
Fino (2008b) explica:

A mera incorporacdo de tecnologia na educacdo ndo € sinbnimo de
inovacdo pedagogica: os factores criticos que determinam a
inovacdo sao exteriores a tecnologia. Para haver inovacdo é
necessario que a incorporagéo da tecnologia vise para além da mera
rapidez ou eficiéncia do papel tradicional do professor, enquanto
transmissor, e do aluno, enquanto receptor. Se quisermos colocar a
guestdo em termos de paradigma, trata-se de colocar a tecnologia a
servico da mudanca de um paradigma instrucionista para um novo
paradigma construcionista. A inovacdo pedagdgica consiste na
construcao in situ de um novo paradigma. (p. 05)

Disso depreende-se que para que haja inovacdo pedagogica € preciso haver uma
ruptura de um paradigma antigo e o surgimento intencional de um novo paradigma
gue quebre as correntes tradicionais e revele uma nova visdo de educacao atrelada
a perspectiva construcionista no ambiente escolar. Essa inovacdo deve envolver
diretamente a pratica, pois se s6 ocorrer mudancas nos curriculos ou conteudos

programaticos nao se configurara inovagcao pedagaogica.
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A inovacdo ndo tem lugar certo para acontecer, jA que a constru¢cdo do
conhecimento pode se dar em qualquer ambiente, ndo necessariamente na escola.
Segundo Fino (2008b), ‘o campo de inovagao pode ser considerado o espacgo

imenso de interacdo social, incluindo os ambientes formais, tal como os informais”.
(p. 05)

A partir desse entendimento subentende-se que o lugar onde a inovacdo pode
ocorrer € onde houver espaco para que ela ocorra, ou seja, onde houver inspiracao

para aprender.

Lave e Wenger (1991) entenderam que num ambiente informal o aprendiz
ultrapassa dilemas que n&o conseguiriam dentro das paredes escolares, ambiente
formal, o que nos permite redirecionar as praticas priorizando a exploracdo do uso
de ambientes informais com o intuito de aprimorar a apropriacdo de conhecimentos

culturais. (p. 26)

No encaminhamento do trabalho com hipertexto, o docente deve assumir uma
postura de mediador provocador, buscando levar o aluno a pensar sobre os objetos

de estudo, acompanhando o raciocinio cognitivo dos discentes e suas hipéteses.
Nas palavras de Piaget (1985):

[...] o conhecimento ndo procede, em suas origens, nem de um
sujeito consciente de si mesmo, nem dos objetos ja constituidos (do
ponto de vista do sujeito) que se lhe imporiam: resultaria de
interacBes que se produzem a meio caminho entre sujeito e objeto, e
gue dependem, portanto, dos dois ao mesmo tempo, mas em virtude
de uma indiferenciagcdo completa e nao de trocas entre formas
distintas. (p. 08)

Nesse sentido, entende-se que o0 conhecimento quanto ao hipertexto e géneros
digitais precisa aparecer como resultado das interagdes construidas ao longo do
processo educativo. Sendo assim, aprender a se comportar diante das tecnologias

digitais também pode ser uma necessidade de cada individuo.

Dessa forma, o docente enquanto educador inovador necessita perceber este

desenvolvimento na aprendizagem a fim de favorecer o desenvolvimento das
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competéncias de maneira satisfatoria, mas néo sé observando essas competéncias
enquanto contetdo, mas também como necessidade do ser humano em ser
participante e apropriar-se do dominio das novas tecnologias para utiliza-las a seu

favor.

Conforme descreve Piaget (1985) a aprendizagem muitas vezes precisa ser

instigada, quando escreve:

Primeiro, eu gostaria de esclarecer a diferenca entre dois problemas:
o do desenvolvimento e o da aprendizagem. O desenvolvimento &
um processo que diz respeito a totalidade das estruturas de
conhecimento. Aprendizagem apresenta o caso oposto. Em geral, a
aprendizagem é provocada por situagdes provocadas por psicologos
experimentais; ou por professores em relagdo a um topico especifico
ou por uma situacdo externa. Em geral, é provocada e néao
espontanea. Além disso, € um processo limitado — limitado a um
problema Unico ou a uma estrutura Unica. Assim, eu penso que
desenvolvimento explica aprendizagem, e esta opinido € contraria a

7

opinido amplamente difundida de que o desenvolvimento € uma
soma de experiéncias discretas de aprendizagem. (p.11)

Assim, compreende-se que 0 autor concorda que a aprendizagem é provocada
diante de uma situacdo que advém externamente, portanto, a postura adotada pelo

docente enquanto profissional pode vir a ser o diferencial na formacao do individuo.

Para Vygotsky (1991), se a aprendizagem for trabalhada de maneira adequada
acabara tendo como resultado o progresso mental colocando em movimento as
diversas questdes de desenvolvimento que de outra maneira nao haveria

possibilidade de acontecer.

Por isso, presume-se que o trabalho com hipertexto, pode vir a ser um provavel
componente inovador no desenvolvimento da aprendizagem de cada aluno, devendo
seu estudo agucar o interesse pela construgcdo autbnoma do conhecimento e,

consequentemente, provocar aprendizagem significativa.

Nas palavras de Vygotsky (1991), pode-se assegurar que O processo de
desenvolvimento e de aprendizagem é resultado da influéncia matua do sujeito com

0 que tras ja de biologico e de suas vivéncias com os adultos e perante os colegas
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que lhes tiveram significado nos diversos contextos da vida (familia, escola,

sociedade).

Ainda de acordo com o mesmo autor, o desenvolvimento pode passar também pela
mudanca da natureza do ambiente, de forma que podem incidir favoravelmente no

progresso dos alunos.

Desta forma, a aprendizagem envolve a tecnologia digital, influencia as vivéncias
entre 0os aprendizes em sala de aula e os ambientes onde estes estdo inseridos.
Sendo assim, o docente precisa estar atento ao que rodeia 0 estudante no processo

de aprendizagem reflexiva.
Baseado nas ideias de Gomes (2011) acredita-se que:

Ser reflexivo € muito mais do que um conjunto de passos para
resolucdes de problemas, entende-se que para ser reflexivo tem que
partir da vontade prépria, implicando em emocéao e paixéo pelo oficio
que exerce, pelo ato de ensinar e de transformar sua pratica
pedagdgica em acdo, em atitude social, com pensamento voltado
para realidade do aluno. (p. 60)

Portanto, os professores de Lingua Portuguesa necessitam inserir tudo isso em sua
pratica pedagodgica ao propor o trabalho com hipertexto em sala de aula. As
reflexdes devem ocorrer dentro da sala de aula, nos momentos de socializagcédo das
experiéncias em grupo, discutindo com os pares no sentido de fortalecer a reflexao.
Estas ideias estdo ligadas ao construcionismo, que assume neste caso, uma funcéo

epistemoldgica.

Diante do exposto, faz-se necessario observar se o docente, ao trabalhar com
hipertexto, busca potencializar a compreenséo leitora dos estudantes, adequando a
pratica pedagogica, vislumbrando a probabilidade de motivar e sensibilizar os
educandos para compreenderem as diferentes maneiras de participagédo, aquisicao
e ampliagdo de seus conhecimentos no contexto educacional da sociedade atual,

direcionando-0s a se constituirem protagonistas de suas aprendizagens.
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A inovacao da abertura para emergéncia de novas culturas, buscando caminhos em
direcdo ao inesperado nao as reformas ou alteracdes curriculares ou programaticas,

a inovacao diz respeito as mudancas qualitativas nas praticas pedagogicas.
Segundo estudos realizados por Fino (2003) observam-se 0s seguintes postulados:

a) O mundo e o conhecimento que cada um tem é construido
historico e socialmente, conforme o seu entendimento da realidade;
b) os cenarios espago-temporais moldam a natureza das constru¢des
do mundo; c) criamos a nés mesmos ferramentas; d) o conhecimento
€ pessoal, intransferivel e ndo autossuficientes. (p. 13)

As inovacdes pedagodgicas devem ser pensadas considerando os conhecimentos
tedricos de Piaget (1985), os quais fornecem dados para a compreensdo do
desenvolvimento intelectual do aluno em sua obra literaria “Problemas da Psicologia
Genética”. (p. 339)

Piaget (1985) divide em cinco etapas o desenvolvimento do discente e ressalta que
€ no ultimo estadgio que o aluno se liberta do objetivo e apresenta praticas
pedagdgicas e inovacdo na instituicdo de ensino, pois apresenta o pensamento
hipotético-dedutivo, mantém dialogo, € cooperativo, interessa-se por transformacées

sociais, discute temas, considera pontos de vista e chega a concluséo de hipéteses.

Coscarelli (2012) considera que o ensino baseado no construtivismo de Piaget
(1985) tem como intencdo o aprender e o ensinar, oferecendo possibilidades ao
aprendiz de construir e reconstruir o conhecimento descobrindo novas formas para
significar baseado nas experiéncias e conhecimentos existentes, o que implica em

novo conhecimento.

Inovacao pela diversidade significa que os alunos interagem uns com 0S outros,
numa formacgéo que favoreca a interacdo das trocas de saberes e a aprendizagem

mediada por pares mais experientes.

Sendo assim, cabe ao professor ndo apenas educar, ensinar e problematizar
situacbes de ensino, mas também ser um parceiro experiente, um agente

dinamizador e mediador de informacédo e transformacdo, evoluindo através de
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praticas inovadoras nos contextos de modo que favorecam a aprendizagem,

tornando o ato de ensinar prazeroso e significativo.

O professor estimula a curiosidade do aluno que quer buscar conhecer, coordena o
processo de resultados, contextualizando-os e adaptando para realidade dos outros

aprendizes. Assim, o processo de aprendizagem torna-se mais dinamico e inovador.

As tecnologias dentro de um projeto inovador estimulam o processo de ensino-
aprendizagem, uma vez que o0 espaco favorece o0 contexto coletivizado e a
hipermidia propicia o aprendizado interativo, permitindo navegar de acordo com 0s
proprios interesses favorecendo a pesquisa, a busca, a descoberta, 0 conhecimento,

a autoeducagdo, bem como, a autoinstrugao.

A énfase foi sempre colocada na construcdo de algo que possa ser partilhado dando
liberdade e autonomia aos alunos para desempenharem as atividades de maneira
emancipatéria. No ambiente informal os projetos ambiciosos tinham fruicdo e os
alunos se entregavam aos trabalhos com motivacao elevada. Ambiente este em que

aprender era um acontecimento que propiciava prazer.

Dessa forma, conclui-se que por si sO, 0 uso da tecnologia nas escolas ndo garante
aprendizagem, pois em conformidade com o que afirma Fino (2007) “a escola hoje
se encontra irremediavelmente ferida e ja nem é capaz de preparar para o presente,

quanto mais para o futuro.” (p. 03).

O construcionismo requer uma reconstrugdo pessoal, uma construcao do fazer
pedagdgico na intencdo de contribuir para uma aprendizagem significativa,
oferecendo as coordenadas, viabilizando ao educando descobrir livremente,
oferecendo-lhes ferramentas para a descoberta de conceitos favoraveis a educacao

numa perspectiva atual e futurista.

A mentalidade de cada aprendiz pode ser trabalhada através de “anelas de
aprendizagem”, onde o0 mesmo construa seu aprendizado e obtenha o controle

metacognitivo, sendo cada vez mais encorajado a buscar, construir, descobrir,
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interagir com outros, inovando sua aprendizagem. Nesse contexto, a atuagdo do
professor deve ser a de tutor (PAPERT, 1994).
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CAPITULO 3

APRENDIZAGEM, INFORMATICA E EDUCACAOQO

Este capitulo encontra-se dividido em duas secGes que dissertam sobre a
importancia da aprendizagem na visdo dos teoricos e sobre a informatica educativa

e 0 processo de ensino e aprendizagem.

3.1 A importancia da aprendizagem na visao dos teoricos

O processo de ensino-aprendizagem requer do professor bastante dedicacédo e
empenho para alcancar as metas pré-estabelecidas, bem como o0s objetivos
esperados. Sabe-se que 0 processo de ensino e aprendizagem € complexo e
depende de vérios fatores, entre os quais podemos citar a pratica pedagdgica, o
planejamento, a motivacdo, entre outros. Aprendizagem significativa € aquela que
verdadeiramente tem significado para o aluno, ela permanece durante toda a vida do

individuo e concretiza uma grande diferenca na educacao.

Existem diversas teorias sobre aprendizagem, contudo, muitas sao as questdes que
originam discussdes entre os tedricos que as estudam. Dentre estas discussdes tem
maior evidéncia os debates sobre o papel do discente na sua construgdo, seus
limites e sua natureza. Dessa forma, surgiram inUmeras teorias que se propuseram a
explicar as diversas formas de aprendizagem, as quais podem ser coligadas em trés
enfoques: comportamentalista, cognitivista e humanista. Abaixo iremos discorrer

sobre as que se enquadram melhor na proposta desta pesquisa.

Moreira (1982) explica:
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A abordagem comportamentalista, mais conhecida pelo termo
Behaviorismo, considera o processo de aprendizagem sem se ater
aos aspectos internos que ocorrem na mente do sujeito. Ela esta
centrada no comportamento observavel e qualifica o comportamento
como um objeto de analise que pode ser observavel e mensuravel.
Seu precursor foi o norte-americano John Watson, sendo
amplamente divulgada apdés os estudos do psicologo Skinner. O
Behaviorismo institui como unidades béasicas da andlise descritiva 0s
conceitos de “Estimulo” e “Resposta”. A partir da definicdo dessa
base conceitual o ser humano passou a ser estudado como produto
das associagfes estabelecidas durante sua vida entre os estimulos
do meio e as respostas que sdo manifestadas pelo comportamento,
ou seja, o amago dessa teoria se atém ao conceito de
condicionamento operante.

A Teoria Behaviorista foi muito aplicada na educagéo, principalmente
através da “tendéncia tecnicista” de ensino exprimida pelos métodos
de ensino programado, o controle e organizacdo das situacbes de
aprendizagem e da tecnologia de ensino. No Brasil, sobretudo na
década de 70, essa tendéncia de ensino influenciou as abordagens
do processo de ensino e aprendizagem, a partir da admissdo do
conceito de uma aprendizagem por condicionamento, sendo
confirmada pelos novos modelos de curriculo, pelas politicas
educacionais que valorizavam a formacao técnica do educador e a
inclusdo de recursos didaticos que estimulavam a aprendizagem nas
escolas (p. 04)

Em contraponto ao Behaviorismo, a Teoria Cognitiva analisa a mente e o modo
como o homem desenvolve seu conhecimento acerca do mundo, considerando 0s
aspectos que interferem no processo “estimulo/resposta”. Moreira (1982) explica que
“a psicologia cognitiva se preocupa com o0 processo de compreensao,
transformacao, armazenamento e utilizacdo das informac@es, envolvida no plano da
cognicdo”. (MOREIRA, 1982, p. 03)

7

Assim entende-se que a cognicdo € o processo por meio do qual o mundo de
significados tem origem. Os significados s&o pontos de partida para a atribuicdo de
outras significacbes que possibilitam a origem da estrutura cognitiva, sendo as
primeiras equivaléncias utilizadas como uma ponte para a aquisicdo de novos
significados. Vygotsky (1991) defende que “a aprendizagem significativa tem como
base a afetividade, pois ocorre a partir das interacdes sociais, medidas e

internalizadas como aspectos fundamentais para aprendizagem”. (p. 211)

Sendo assim, entende-se que a educacdo deve ter como objetivo principal

desenvolver a capacidade do aluno de pensar e de ver o mundo, pois dessa maneira
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a escola passa a formar cidadaos criticos e ativos que podem mudar a sociedade

que compdem.

Nesse diapasao Piaget (1985) afirma:

7

E preciso ensinar aos alunos a pensar e € impossivel aprender a
pensar num regime autoritario. Pensar é procurar por si préprio, é
criticar livremente e é demostrar de forma autbnoma o pensamento.
Supbe entdo o jogo livre das funcdes intelectuais e nao o trabalho
sob pressao e a repeticdo verbal. (p. 03)

Nesse sentido, o aluno deve se sentir livre para pensar da sua forma. Ele deve estar
inserido em um ambiente acolhedor onde possa construir seu préprio conceito e
expor suas préprias opinides diante das situacfes vivenciadas no seu cotidiano. O
desenvolvimento cognitivo, também denominado de psicologia cognitiva, fala da
maneira como as pessoas acumulam as informagdes que lhes sé&o fornecidas e
possui diversas funcbes, tais como: falar, raciocinar, resolver situacées ou

memorizar problemas.

No mundo hodierno, o discente é muito perceptivo, ou seja, percebe varias coisas
que acontecem ao seu redor. Nesse norte a oferta de atividades praticas, como a
oferecida com o uso da informética ajudam no desenvolvimento dos alunos, pois se
caracteriza como uma metodologia que trabalha a interacdo e a inclusdo social dos
discentes, despertando o interesse pelos estudos e facilitando a aquisicdo e
construcédo autbnoma da aprendizagem. Esse tipo de proposta pode ajudar o aluno
a expandir seus conhecimentos e transformar sua aprendizagem num
acontecimento significativo. Além disso, essa ferramenta esta sendo reconhecida

como um traco essencial da psicofisiologia do comportamento humano.

Segundo Vygotsky (1991) o desenvolvimento cognitivo do aluno se da por meio da
interacdo social, ou seja, interacdo com outros individuos e com o meio. Podemos
perceber que atividades préaticas podem ajudar no desenvolvimento cognitivo e que
se relaciona com a interacdo social do individuo e até mesmo com o meio em que
vive. O autor assevera que em relacdo aos alunos, as funcbes psicoldgicas
superiores sdo construidas ao longo da vida juntamente com o0 seu

desenvolvimento. Assim, entendemos que as funcdes psicolégicas dos aprendizes
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evoluem ao longo de toda sua vida por meio de seu desenvolvimento que amplia

sua capacidade de aprendizagem.

Um conceito muito importante proposto por Vygotsky (1991) é a Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZPD) que se refere a distancia entre o que o aluno ja
sabe e 0 que ele precisa saber e, até ao que ele pode vir a aprender com a ajuda
outras pessoas. Também denominado de desenvolvimento potencial que significa
gque a potencialidade do conhecimento do aluno se relaciona com seu

desenvolvimento cognitivo.
Moreira (1982) aduz que:

Piaget (1985) foi um os principais representantes da psicologia
cognitiva que, ao contrario do que muitos pensam, nao construiu uma
teoria da aprendizagem, mas uma teoria do desenvolvimento mental
humano. Para o autor existem quatro estagios de desenvolvimento,
Ou seja, quatro estruturas cognitivas primarias, quais sejam:
sensorio-motor, pré-operacional, operacional concreto e operacional
formal. No primeiro estagio, o sensoério-motor (0-2 anos) a
inteligéncia se expressa em ac¢des motoras. No segundo estagio, o
pré-operatério (3-7 anos) a inteligéncia é de natureza intuitiva, ou
seja, de acordo com a intuicdo dos alunos e esta relacionada a sua
aprendizagem. Ja no terceiro estagio, o operatério-concreto (8-11
anos) o desenvolvimento da inteligéncia se volta para operacdes
I6gicas, mas ainda na dependéncia de referenciais concretos, ou
seja, no terceiro estagio o professor deve trabalhar uma metodologia
gue esteja relacionada ao raciocinio légico do aluno. E no estagio
final do desenvolvimento cognitivo, o operatério-formal (12-15 anos)
€ que 0 pensamento passa a realizar abstragdes. Nesse estagio, de
acordo com a metodologia que o professor estiver passando, o aluno
ja deve ter adquirido uma aprendizagem significativa para seu
desenvolvimento (p. 75).

Dessa forma, conclui-se que cabera ao educador possibilitar ao educando o acesso
as informacgbes para que o ultimo as transforme em conhecimento significativo,
social e profissional. O professor ndo passa de um instrumento facilitador da
aprendizagem, ele possui uma ferramenta poderosa que € a educacao e esta deve
ser utilizada a fim de instigar conhecimentos para os alunos, pois é um presente que
muda a vida destes e faz com que eles crescam e modifiguem a sociedade para

melhor, espera-se.
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Da andlise dos conceitos apresentados pelos autores que defendiam a Teoria
Cognitivista a importancia que tiveram nessa Teoria da Aprendizagem, a qual

apresenta como objeto central um sujeito autbnomo que aprende sozinho.

O precursor da Teoria Humanista foi o psicélogo norte-americano Carl Rogers
(1987), no entanto, o autor foi relegado ao esquecimento pelos estudos
contemporaneos do campo educacional. Ao contrario de Piaget, Vigotsky e Skinner

gue sao bastante estudados quando o assunto € a Teoria da Aprendizagem.

De acordo com tal concepcédo, a motivacdo dos sujeitos da aprendizagem depende
da coeréncia dos conteidos com suas expectativas de aprendizagem. Dessa forma,
a aceitacdo do novo pelo aluno deve acontecer de maneira espontanea e nao
através da imposicdo pelo professor, necessitando haver também um trabalho

voltado ao resgate da autoestima dos aprendizes.

A Teoria Humanista tem como base da aprendizagem a auto realiza¢do do aprendiz,
valorizando o aspecto cognitivo, motor e afetivo, nessa vertente o desenvolvimento
do discente deve acontecer de forma integral. Se diferencia das demais, pois o
Behaviorismo destaca os estimulos como sendo fundamentais a aprendizagem e a
Teoria Cognitivista aprecia a cognicao que é considerada o elemento responsavel
pelo desenvolvimento das ideias exteriorizadas pelo estudante.

Rogers (1987) defende que:

Para os defensores do escolanovismo o aluno deve ser o centro do
processo de ensino e aprendizagem, deve ser entendido como um
ser idiossincratico que possui experiéncias e anseios particulares em
relacdo a aprendizagem. Assim sendo, o ensino deve se pautar na
individualidade de cada aprendiz e deve suprir suas necessidades
especificas. Ademais, o docente deve ofertar um ambiente que
favoreca a aprendizagem prazerosa, permitindo que seu aluno seja
livre para descobrir novos conhecimentos.

De acordo com o0s anseios dessa teoria a acdo docente deveria se
situar no ambito da mediacdo facilitadora e ndo no diretivismo
pedagdgico, tendo por objetivo o crescimento pessoal do aluno. Esta
abordagem analisa o aluno como pessoa e defende que o ensino
necessita facilitar a realizacdo individual do aprendiz, visando a
aprendizagem "pela pessoa inteira”, que transcende e conglomera as
aprendizagens afetiva, cognitiva e psicomotora. O autor afirma que
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“s6 uma mudanga muito grande na direcdo basica da educagéo,
pode atender as necessidades da cultura de hoje (p. 43).

E continua:

O ponto final de nosso sistema educacional, de acordo com Rogers
(1987) deve ser o desenvolvimento de pessoas "plenamente
atuantes". O objetivo educacional deve ser a facilitacdo da
aprendizagem. Por esse ponto de vista, o inico homem educado € o
homem que aprendeu a aprender, o0 homem que aprendeu a adaptar-
se e mudou, que percebe que nenhum conhecimento é seguro e que
s6 o0 processo de buscar conhecimento da alguma base para
seguranga. Para que o professor seja um facilitador, segundo Rogers
(1987), ele precisa ser uma pessoa verdadeira, auténtica, genuina,
despojando-se do tradicional "papel”, "méascara”, ou "fachada" de ser
"o professor" e tornar-se uma pessoa real com seus alunos (p. 45).

Sabe-se, no entanto, que houve uma deturpacdo das ideias defendidas por Carl
Rogers (1987) nas escolas e, por isso, essa teoria suportou uma profunda distorcéo,
0 que a levou a ser confundida com “afrouxamento da disciplina” e certa
“libertinagem pedagodgica”. Essa ma-aplicagcdo da Teoria Humanista a tornou alvo de
duras criticas e sua ma interpretacao, corroborada pela falta de competéncia dos
profissionais da educacdo em aplica-la a exilaram das discussfes recentes sobre

aprendizagem.

Porém, sua linha de aplicacdo norteadora é que a aprendizagem significante deve
envolver por inteiro a pessoa do aprendiz, mesclando sentimentos e intelecto. Além
disso, deve-se proporcionar ao discente o prazer de aprender a ser aprendiz, ou
seja, mostrar ao aluno que ele pode ser independente, criativo e autoconfiante, pois
a autocritica e a autoavaliacdo sdo primordiais, ja a avaliacdo por outros tem

importancia secundaria.

Atualmente os estudiosos educacionais apontam que 0 construtivismo piagetiano ou
séciointeracionismo vigotskiano sédo as Teorias da Aprendizagem mais adequadas
para o desenvolvimento das capacidades potenciais dos educandos diante dos
anseios da “sociedade globalizada”. Sabe-se, contudo, que cada uma atende a um

anseio social e que todas contribuem, a sua maneira, para a evolucao da educacéo.
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3.2 Informética educativa e o0 processo de ensino e aprendizagem

O sistema escolar contemporaneo deriva de um modelo de educacéao fabril, pois na
sociedade industrial era necessaria uma transformacéo na educacgéo para adaptar
os discentes a um futuro de trabalho confinado, de disciplina rigida, de obediéncia
e conformacdo. A solucdo encontrada na época nos segue até os dias atuais, 0
ensino que chamamos de tradicional encontrado nas escolas nos remete a essa
época de necessidades completamente diferente das da atualidade. No entanto, a
educacdo baseada no paradigma da producdo em massa tem sofrido severas
criticas e ndo se sustenta em um mundo complicado e com escassez de recursos
como vivemos atualmente. (VALENTE, 1999, p. 36)

Estamos na primeira década do século XXI, onde a globalizacdo nos coloca frente
a uma universalidade de culturas e conhecimentos, os alunos que hoje vao para
escola ndo possuem mais a mentalidade do século passado. A escola tem
apresentado uma nova roupagem, precisando ser revitalizada, modernizada e,
acima de tudo, ter pessoas com vontade de mudar. Mudanca esta que precisa
partir primeiramente do professor, o qual deve se desvencilhar dos recursos

tradicionais, adotando uma pratica pedagdgica centrada no aprendiz.

7

Inovar é a palavra fundamental ndo apenas no seu significado de mudanca, de
fazer o novo, mas que venha a incorporar também uma ruptura das acoes
tradicionais da pratica pedagogica. Uma mudanca paradigmatica abandonando o
pensamento cartesiano, dualistico do homem e passando a ter uma visédo

sistémica e holistica.

Esta ruptura no sentido como Kuhn (1998) propde em seu livro a estrutura das

revolucdes cientificas, pode assim ser descrita:

7

Em geral uma teoria cientifica é considerada superior as suas
predecessoras ndo apenas porque € um instrumento mais
adequado para descobrir e resolver quebra-cabecas, mas também
porque, de algum modo, apresenta uma visdo exata do que é
realmente a natureza. (p. 253)
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Ao mencionar a teoria cientifica superior, Kuhn refere-se exatamente a quebra de
paradigmas, porque para resolver os quebra-cabecas da educacdo o paradigma
tradicional ndo mais funciona. Fica claro que na visdo exata do paradigma inovador
este devera suceder o tradicional, implicando como nos mencionou Fino (2007)
‘essas mudancas envolvem sempre um posicionamento critico, explicito e implicito

face as pratica pedagdgicas tradicionais”. (p. 10)

Tais mudancas devem interferir no posicionamento do professor em ter um olhar
diferenciado ao aluno, entendendo que seu objetivo principal ndo € o acumulo de
assuntos, mas sim uma preocupacdo com a aprendizagem para que Sseu

entendimento seja significativo e construtivo.

De acordo com Silva (2008) o valor das tecnologias comunicacionais e a construcao
do conhecimento como co-criacdo e, ndo como transmissao, tornou possivel um
novo modelo de comunicacdo e de educacdo, cuja estrutura, em tese, € possivel

pelo desenvolvimento da tecnologia digital.

Observamos entdo que as novas tecnologias digitais nos levam novamente a uma
mudanca na relacdo entre conhecimento e memaria. Nao temos mais a necessidade
de saber de cor nem de armazenar na memdéria informacdes até porque € sabido
que devido ao acumulo de informacBes é que a relacdo entre conhecimento e
mem©aria precisou se ajustar. Essas circunstancias trazem as escolas fatores que
podem as levar a ratificarem hierarquias, em vez de questiona-las, desnaturalizando
tudo aquilo que se apresenta “pronto”. Na relagdo cultura/escrita, cultura/oral é

possivel observar que a escola tem privilegiado o livro.

Observa-se ainda que o processo de ensino aprendizagem encontra-se ainda
bastante preso a uma noc¢édo antiga de texto, com pouco uso de imagem e som,
parecendo desconsiderar os processos de comunicagcdo que hoje dinamizam a
sociedade. Tais consideracdes nos levam a perceber a evolugdo dos antigos aos
novos suportes do texto, uma vez que ha quase seis mil anos, uma nova tecnologia,
a escrita, permitiu que fixdssemos a memoria de nossas experiéncias e descobertas

e as deixdssemos para as geracgdes seguintes.

62



Por isso enfatizamos a inclusdo da internet, pois as transformacdes se d&do para
além dos suportes. Ja ndo compreendemos 0 texto como em tempos passados,
guando o considerdvamos como uma sequéncia linear. Hoje, passamos a ampliar
sua concepcdo para uma sequéncia de ideias em processo de reconstrucao pelo
leitor. Contemporaneamente somam-se aos livros produtos midiaticos igualmente
abundantes, vivemos, entdo, em uma época em que estamos por demais ocupados
com os estimulos visuais e sonoros para apreciar a beleza tranquila da paisagem do

NOSso entorno.

Chegamos aos tempos contemporaneos com a possibilidade de publicacdo em
meios digitais sem que precisemos nos submeter ao julgo do editor. Seguramente, o
ensino de leitura na sala de aula ainda ndo conseguiu formar, suficientemente,
leitores ou fomentar a leitura, talvez por questdes metodoldgicas e por influéncias de

um conteudo literario vil.

Assim, os alunos nao dao importancia e ndo atinam para a classificacdo do que é
bom e deve ser lido. Nesse sentido, sabe-se que o livio ndo é o Unico lugar que
repousa a leitura. Com a evolucao e diversificacdo das midias e seu uso, a leitura
repousa tanto nas producbes dos textos escritos, quanto nos ciberespacos, tais
como o hipertexto. Assim, os curriculos escolares requerem uma atencao criteriosa
para realizacdo de uma selecdo responsavel do que deve ser ensinado e quais

ferramentas podem ser usadas para tornar o ensino mais significativo.

Morin (2004) propbe que reconectemos o0s saberes, para que tenhamos mais
oportunidades e alternativas de resolver o0s problemas essenciais e que
abandonemos o0s saberes compartimentados para que possamos estabelecer
conexdes entre a parte e o todo de um conjunto de elementos. Acredita-se que iSso
possibilite ao aprendiz agir de maneira protagonista, como autores e nao apenas
receptores de textos, no ambito da transmissdo multidirecional da midia digital,

podendo aplica-las na solucao de problemas concretos.

Outro desafio a formacdo educativa se evidencia na realizacdo do principio e
proposta de que a escola prepare para a vida. Assim, € solicitado que a escola foque
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a atencdo a processos de criagdo e inovacao, superando o0 ensino de conteudos
prontos e pré-concebidos. E preciso preparar o aluno para utilizar todos os
mecanismos de pesquisas disponiveis e municia-los da memoria interconectada
com os saberes da rede, a fim de formar ndo sé receptores, mas também produtores

e emissores de informagodes.
Para Rangel e Freire (2012):

Se no trabalho pedagdgico com as midias impressas (jornais e
revistas), jA& se apresentavam questfes e alternativas diversas de
aplicacdo, as midias digitais oferecem aos educadores um leque bem
mais amplo de possibilidades, mas também de preocupacdes. (p. 34)

Assim, interessante se faz investigar quando e quanto as midias digitais podem
contribuir para a formacéo de leitores. Ou quando e quanto ela passar pelos olhos
sem construir sentidos. Ou ainda, quando é compreendida como espaco de autoria e
producdo. Ou somente de transmissao e reproducéo de textos. Ressalta-se que, no
cotidiano escolar, os sujeitos podem tratar e transformar as mensagens recebidas,
produzindo sentidos e textos variados a partir de problematizacGes levantadas apos

a leitura das chamadas midias digitais.

A rede das midias digitais incentiva as comunicacdes e a mobilidade de aparelhos
permitindo o trdfego no ciberespaco, trazendo um elemento novo e poderoso a
dindmica das relacbes sociais. Assim, a abundante tecnologia contemporanea e seu
uso de modo construtivo podem favorecer interacbes e troca de ideias, numa
perspectiva dialdégica que estimula o pensamento critico e orienta as praticas

pedagogicas.

Temos, portanto, em principios freireanos, perspectivas de compreensdo do uso
educacional das midias digitais. Nesse sentido, destaca-se a importancia do
hipertexto, a servico da formacdo de leitores que percebam, mais critica e
amplamente, os propositos e contingéncias dos textos. Uma das perspectivas da
analise que se apresenta sobre as midias digitais na educacdo € sobre seu uso

pedagdgico, com principio e proposta critica e de autoria, € necessario a formacao
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de leitores com pensamento autbnomo e condi¢cdes de leitura contextualizada, que

associe ideias e argumentos a fatos e suscite indagacoes e questionamentos.

Nesse mesmo sentido Gomez (2006) enfatiza e argumenta sobre a importancia da
midia digital para a educacdo produtiva, a fim de gerar um exercicio efetivo da
cidadania e da construcdo da palavra. Este exercicio pode ser estimulado através da
construcéo do hipertexto em meio digital. As midias podem ser também entendidas
como fontes potencializadoras da criacdo coletiva, sinalizando o fim do isolamento
das ideias, pela sua condicdo e suas possibilidades de promover interacdo social e

construcéo cultural.

A escola pode aproveitar essas caracteristicas, a fim de gerar inUmeras alternativas
a producao de diferentes textos, oferecendo aos aprendizes mdultiplas oportunidades
de leitura, expressdo e autoria. Nossos alunos tém bastante naturalidade no
manuseio dos multimeios, tanto no entretenimento dos jogos e das redes sociais,
guanto na veiculagdo de suas producdes em blog, facebook ou youtube. Contudo,
nota-se que o crescente consumo desses meios digitais ocasiona uma possivel
dispersdo no foco das leituras. Por isso, constatamos a necessidade de uma

orientacao acerca da analise critica do processo comunicacional nos meios digitais.

Nesta direcdo, Papert (2008) argumentou que o professor deveria ser como um
facilitador sempre mediando e acompanhando passo a passo a resolucdo dos
problemas envolvidos na aula. No ensino tradicional errar € motivo de fracasso,
resultando em punigdo, porém como afirma Piaget (1985) o erro deve servir de
estimulo para uma nova aprendizagem sempre levando o aluno a refletir sobre seu
conhecimento. Desta forma estudar se torna mais motivante e desafiador, através

de uma proposta de transformacéo no processo de ensino aprendizagem.

A utilizacdo da informética como ferramenta que propicia ao aluno explorar seu
potencial deve ser um caminho nesta busca, porém na educacéo brasileira essa
utilizacdo ainda estd em uma fase inicial, muito se mencionando, mas pouco se

fazendo e, quando se faz, deixa a desejar pela maneira errada de sua execucao.
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Papert (1994), autor de trés obras sobre o assunto, comentou sobre seu exaurido
esforco de querer abrir a mente dos professores para o uso da informética como
ferramenta que contribui na aprendizagem, enfatizando a importancia de levar aos
pais a mediacdo no que se refere a escolha na compra de jogos e softwares para

serem utilizados pelos discentes.

Fino (2003) e os incentivadores da linguagem digital acreditam no trabalho de
formiguinha, onde as préaticas pedagdgicas inovadoras podem acontecer em
ambientes formais e informais, basta que se tenha alguém querendo aprender e
outro alguém que medie esta aprendizagem de forma significativa. Diversas vezes,
mesmo esbarrando no curriculo tradicional, alguns professores tentam contribuir
com pequenas acdes transformadoras estimulando outros professores para que

assim, quem sabe, se estabeleca hoje, uma pratica formadora para o futuro.

Nesta busca por uma mudanca pedagdgica encontra-se Valente (1999) que aponta
para o uso do computador de forma pela qual a construcdo do conhecimento

através de software educativo possa transformar os alunos e todos em volta dele.
Por isso o autor afirma:

A mudanca pedagogica que todos almejam é a passagem de
um sistema educacional totalmente pautado na transferéncia
da informacéo, na instrucdo, para a concepcao de espacos de
aprendizagem nos quais o0 aprendiz executa atividades e
edifica o seu conhecimento. Essa transformagdo acaba
refletindo em mudancas na escola como um todo. Seja em
relacdo a organizacdo da escola, seja na sala de aula, ou
mesmo, no papel do professor e dos alunos e na relagdo com o
conhecimento. (p. 32)

A informéatica €, portanto, uma estratégia para atingir os objetivos por area, tendo
também seus préprios objetivos de aprendizagem. E estimulando a busca de novos
conhecimentos, questionando e orientando os estudos que o professor assume o
papel de intermediario da aprendizagem. Essa metodologia pedagogica permite ao
aluno condicdes de desenvolvimento de sua autonomia, estimulada pela
curiosidade, o que o impulsiona a pesquisa e ao desenvolvimento de suas
habilidades.
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No entanto, Fino (2003) afirma que € necessario utilizar a informética de maneira
que esta seja usada no sentido de proporcionar uma aprendizagem significativa,
onde o aluno possa ter iniciativa, construa seu conhecimento, interaja com o0s
pares, reflita e produza conhecimentos autbnomos, pois ndo € de hoje que se

notou a necessidade de inovar a escola.

Diversas reformas com a finalidade de dinamizar e modificar o ensino ja foram
tentadas em grandes poténcias como Europa, Japdo e EUA, a fim de fazer com
gue a escola se torne um ambiente de construcdo do conhecimento auténomo. E

por que ndo tentar através da utilizacdo da informatica na educagéo?
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CAPITULO 4

METODOLOGIA

Compreendendo o espaco escolar como um amplo campo de investigacdo, e nesse
caso, um campo de pesquisa emergente de culturas locais investigamos se 0
trabalho com género textual, enfatizando as categorias Hipertexto e Géneros Digitais
nas turmas do 2° e 3° anos do Ensino Médio da Escola Comendador Manoel
Caetano de Brito, localizada no municipio de Poc¢édo, Pernambuco, desperta nos
estudantes o desenvolvimento critico da autonomia e da interagdo sociocultural,
podendo ser considerado uma pratica pedagdgica inovadora. O objetivo geral da
pesquisa foi compreender como as praticas com o estudo do género textual
hipertexto contribuem para uma aprendizagem fundamentada no desenvolvimento

da criticidade, criatividade e autonomia dos discentes.

4.1 Natureza da pesquisa

Esta pesquisa teve uma abordagem qualitativa, com natureza etnografica, a partir da
consideracdo da existéncia de uma relacdo dindmica entre o mundo real, o virtual e
0 sujeito, e se utilizou da estratégia de um estudo de caso por estar baseada num

fendmeno real.

Em relacdo a pesquisa qualitativa Silva e Menezes (2001) a resumem da seguinte

forma:

Considera que h& uma relacdo dindmica entre o mundo real e o
sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros. A
interpretacdo dos fendbmenos e a atribuicdo de significados séo
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bésicas no processo de pesquisa qualitativa. Nao requer o uso de
métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural € a fonte direta
para coleta dos dados e o pesquisador € o instrumento chave. E
descritiva. Os pesquisadores tendem a analisar seus dados
indutivamente. O processo e seu significado sdo os focos principais
de abordagem. (p. 20)

Segundo Lapassade (1991) a expressao etnografia comecou a ser utilizada pelos
antropdlogos para designarem o trabalho de campo (fieldwork), no decorrer do qual
foram recolhidos informacfes e materiais que serviram de objeto de uma elaboracgéo

tedrica posterior.
Fino (2008a) expde:

De facto, a etnografia da educagéo, sobretudo por recusar qualquer
possibilidade de arranjo da natureza experimental, e por, ao invés,
estudar os sujeitos nos seus ambientes naturais, pode constituir uma
ferramenta poderosissima para a compreensdo desses intensos e
complexos dialogos intersubjetivos que sao as praticas pedagdgicas.
Um didlogo intersubjetivo, o que decorre entre os actores que
povoam um contexto escolar, e marcado “de dentro” como se fosse
por alguém que se torna também actor para falar como um deles. (p.
04)

Nessa direcdo, a pesquisa qualitativa permitiu que o pesquisador observasse a
realidade da cultura local que estava sendo explorada com uma maior intensidade.
Foi esta cultura que se explorou no desenvolvimento da dissertagao.

Para Minayo (1996) “a pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares.
Ela se preocupa com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado.” (p. 10)
Assim, buscamos, no decorrer da pesquisa, observar a realidade na qual os
discentes estavam situados a fim de compreender como as praticas com estudo do
género textual hipertexto contribuiam para uma aprendizagem fundamentada no

desenvolvimento da criticidade, criatividade e autonomia dos discentes.

Partimos da utilizacdo da abordagem qualitativa, por meio de um estudo de caso,
uma vez que se trata de um dos “empreendimentos mais desafiadores das ciéncias
sociais” com o intuito de entender os fendmenos sociais complexos a partir da

elaboracao de notas de estudo de caso. Relacionado ao objetivo que se propde este
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projeto, optou-se por um estudo de caso, por se tratar de um caso particular que

instiga a té-lo como apoio em sua compreensao como também de refinar a teoria.

Desta forma a opcéo pelo estudo de caso se justificou claramente por se enquadrar
como uma estratégia adequada para resolver esse problema. O estudo de caso é
uma abordagem qualitativa que se fundamenta na compreensao e ampliacdo da
experiéncia. Ele deve ser um retrato vivo da realidade em suas mdultiplas dimensdes,
tendo o pesquisador a obrigacdo de apresentar as interpretacdes, ndo podendo

assim intervir sobre a situacdo nem manipular os comportamentos.

Segundo Yin (2010) o estudo de caso representa uma investigacdo empirica e
compreende um método abrangente, com a légica do planejamento, da coleta e da

analise de dados.
Escreve o autor:

Em geral, o estudo de caso representa a estratégia preferida quando
se coloca questdes do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador
tem pouco controle sobre os eventos e quando o foco se encontra
em fendbmenos contemporaneos inseridos em algum contexto da vida
real. (p. 19)

O estudo de caso visa proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a
torna-lo explicito de forma exploratoria. O mesmo autor define trés tipos de estudo
de caso, entendemos ao final que este estudo trata de um caso instrumental por ser

anico e holistico.
Nessa direcdo Yin (2010) afirma:

O método de estudo de caso permite que os investigadores
retenham as caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da
vida real — como os ciclos individuais da vida, o comportamento dos
pequenos grupos, 0S processos organizacionais e administrativos, a
mudanca de vizinhanca, o desempenho escolar, as relacbes
internacionais e a maturacao dos individuos. (p. 24)

O estudo de caso se constituiu em material de abordagem qualitativa fundamentada
na realidade em seus varios facetes, oportunizando ao pesquisador a interpretacao

real dos fatos sem os manipular. Assim, compreendendo que os procedimentos
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metodoldgicos devem cercar o objeto e, tendo como evidéncia inicial um campo
empirico de pesquisa composto por professor e alunos do 2° e 3° anos do Ensino
Médio da Escola Comendador Manoel Caetano de Brito, no decorrer das aulas de
Lingua Portuguesa, onde, ha algum tempo vem se desenvolvendo as praticas

pedagdgicas, ora objeto de estudo.

Para realizar a pesquisa, partiu-se do questionamento “o trabalho com género
textual no ensino médio, enfatizando as categorias hipertexto e géneros digitais,
desperta nos estudantes o desenvolvimento critico da autonomia e da interacdo

sociocultural podendo ser considerado uma pratica inovadora?”

4.2 QuestOes da pesquisa

A presente pesquisa propds-se a expor se o trabalho com género textual no ensino
meédio, enfatizando as categorias hipertexto e géneros digitais, desperta nos
estudantes o desenvolvimento critico da autonomia e da interacdo sociocultural

podendo ser considerado uma pratica inovadora.

Objetivamos analisar se as praticas pedagogicas que abordam o hipertexto no

ensino médio se caracterizam ou ndo como inovadoras.

Buscamos ainda verificar que aprendizagens os educandos demonstram apresentar
durante as atividades propostas com o género digital hipertexto e averiguar se as
praticas pedagogicas com o hipertexto agucam a interacdo entre os aprendizes

durante as atividades vivenciadas.

Além de tentar compreender até onde as praticas com estudo do género textual
hipertexto contribuem para uma aprendizagem fundamentada no desenvolvimento

da criticidade, criatividade e autonomia dos discentes.
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4.3 Instrumentos utilizados

Conforme destaca Fino e Sousa (2003) as convic¢cbes dos docentes quando
influenciam a disposicdo do contexto no qual transcorrem as aprendizagens serao
subsidios estruturadores das culturas que surgem da atividade concebida nas salas

de aula cuja complexidade ndo se acaba.

N&o é possivel deixar de levar em conta todo conjunto de rotinas, crencas, artefatos,
valores e outros que, interagindo, permitem valimento e significado a tal cultura. Mas
também, ndo se pode deixar de levar em conta que cada cultura faz parte de um
sistema dinamico, no qual cada um dos seus membros se relaciona com os demais,

decorrendo da modificacdo, ainda que exclusivamente, sé de um desses elementos.

Assim, na presente pesquisa os dados foram apanhados por intermédio de distintas
fontes, consistindo-se em reviséo bibliografica, observacado participante e entrevista
semiestruturada. Conforme o que afirma Yin (2010) ndo houve obrigatoriamente
uma ordem a seguir, apenas ocorreu a elaboracao de boas perguntas, bem como, a

realizag&o de oitiva com discernimento e imparcialidade.

A principio, foi realizada uma revisdo da bibliografia, com um breve histérico sobre o
hipertexto, procurando compreender de maneira sucinta como surgiu o termo, quais
objetivos de sua criacdo, assim como, verificou-se de que maneira esse género
digital se apresenta na escola campo de pesquisa, como também, um estudo com

relacdo ao recurso do hipertexto como ferramenta pedagogica.

Igualmente, procurou-se entender, através de pesquisa bibliografica, argumentos
gue clarificassem como o uso do hipertexto no ensino médio, enfatizando as
despertaria nos estudantes o desenvolvimento critico da autonomia e da interacéo

sociocultural pode ser considerada uma pratica inovadora.
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Posteriormente, utilizou-se a observacao participante, tendo em vista a analise direta
da pratica pedagdgica com o uso do hipertexto nas salas campo de pesquisa, pois
conforme Yin (2010):

Ouvir significa receber informacbes por meio de midltiplas
modalidades — por exemplo, fazer observacdes intensas ou sentir 0
gque pode estar acontecendo — ndo apenas usar a modalidade

7

auditiva, pois um pesquisador mais experiente é capaz de tirar
vantagem das oportunidades inesperadas em vez de se atrapalhar
com elas. (p. 96)

O conceito de observagao participante surgiu por volta dos anos 50-60 quando os
etnosociologos, com necessidade de discutir os fundamentos de sua pratica,
publicam estudos sobre o assunto. O papel do investigador na observacao
participante foi regulado pela participacdo e distanciamento, pois essa técnica pode

levar o investigador a adotar uma linguagem menos cientifica. (LAPASSADE, 1991)

Nesse trabalho procuramos averiguar se as praticas pedagogicas com o hipertexto
agucam a interacdo entre os aprendizes durante as atividades vivenciadas, bem
como, verificar que aprendizagens os educandos demonstram apresentar durante as
atividades propostas com o género digital hipertexto, dentro dos conteudos da
disciplina de Lingua Portuguesa.

A observacéo participante se mostrou importante pois, permitiu que o investigador
participasse ativamente da pesquisa, buscando, através de conversas informais e de
guestionamentos a traducdo de fatos importantes. Isso foi possivel até mesmo nas
solicitacdes de informacOes por dados precisos que diziam respeito aos recursos
que cercavam 0O objeto de pesquisa e iSSO aproximava as experiéncias e

informagdes entre instituicdo e pesquisador.

Foram realizadas ainda entrevistas semiestruturadas que se mostraram de grande
valia para o desenvolvimento da pesquisa. Apesar das entrevistas poderem assumir
estruturas abertas, fechadas ou semiabertas, optou-se pela utilizacdo das
entrevistas fechadas, pois estas retrataram o ponto de vista individual e constituiram
uma forte fonte de informacdo como recurso metodoldgico fundamental, j& que

traduziram o real significado dos conceitos.
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Yin (2010) aduz que:

Os entrevistados bem-informados podem proporcionar insights
importantes sobre esses assuntos ou eventos. Eles também podem
fornecer atalhos para a histéria prévia dessas situa¢des, ajudando-o
a identificar outras fontes relevantes da evidéncia. (p. 135)

Nesse norte, sabe-se que foi imprescindivel que o pesquisador se organizasse com
objetivos claros e programasse de acordo com a problematica a entrevista a ser

realizada.
Segundo o autor as entrevistas de estudo de caso podem ser de trés tipos:

1- Entrevista em profundidade - que pode ocorrer durante um longo
periodo de tempo podendo o investigador perguntar aos
respondentes-chaves sobre os fatos e opinides de um assunto ou
eventos; 2- Entrevista focada - nesse tipo de entrevista pode ocorrer
durante um curto periodo de tempo — uma hora, por exemplo,
podendo permanecer aberta com a finalidade de corroborar com os
fatos ja estabelecidos. Nesse caso ndo se deve perguntar sobre
outros tépicos de natureza mais ampla; 3- Levantamento - nesse tipo
pode ser projetado como parte de um estudo integrado. (p. 115)

Assim sendo, nessa pesquisa foi utilizada a entrevista em profundidade e sua
conducado se deu seguindo um roteiro de perguntas elaboradas antes de entrevistar
as pessoas selecionadas, questionando pontos que serviram para confirmar outros

dados anteriormente coletados.

As entrevistas semiestruturadas foram aplicadas com o docente e os discentes dos
2° e 3° anos da escola campo de pesquisa, tendo se mostrado como uma fonte
essencial de evidéncia porque permitiram ao pesquisador analisar as praticas
pedagogicas que abordam o hipertexto no ensino médio, na acepcao destas serem
ou ndo praticas ancoradas nos principios da inovacdo pedagodgica, bem como,
considerar as percepgdes apresentadas pelos discentes no que se refere as préticas

pedagogicas com hipertexto.

Por fim, para que nenhum dado coletado se perdesse foi utilizado o género diario de
campo que, em geral, é aproveitado como uma maneira de conhecer as vivéncias
dos sujeitos observados, quando a problematica da pesquisa visa a compreensao do
gue expressa os atores sociais da situagéo assistida.
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4.4 Tratamento dos dados

Tomou-se nesse estudo a posicdo de observador participante que é quando o
observador dispde de uma variedade de meios de acesso a informagédo. Com tantos
meios de acesso a informacdes foi necessario adotar a execucdo de um diario de
campo, onde foram anotadas todas as informacfes obtidas com os instrumentos de

coleta de dados.

O diério de campo surgiu no século XIX por meio dos antrop6logos e se perfez num
instrumento especifico utilizado em pesquisas empiricas. Trata-se na realidade de
um caderno de anotacdes de campo, onde foram registradas as observacoes,

informagdes e impressdes obtidas no decorrer da coleta dos dados.

No diario de campo foram realizadas anotacdes do dia a dia pelo pesquisador, foram
registrados eventos do cotidiano, o que foi possivel através da observacao
participante. Nele, retratamos as atividades de rotina, fatos marcantes, descobertas
inéditas, reunibes, leituras e os problemas que aconteceram com os individuos

sujeitos da pesquisa.

Procurou-se relatar de forma pormenorizada os sistemas comportamentais, culturais
e politicos, além dos dados obtidos através das outras técnicas de coleta de dados
utilizadas, quais sejam entrevistas semiestruturadas e pesquisas bibliograficas. Esse
registro de dados permitiu a posterior teorizacao cientifica e a analise antropologica
da comparacéo das personalidades observadas e evidenciou a existéncia de varias

“culturas” em um uUnico ambiente.

Por isso utilizou-se o diario de campo como método de investigacdo, coleta de
dados e de descricdo dos processos e estratégias da pesquisa, pois a partir dele

pode-se contextualizar e interpretar os acontecimentos de forma continua.
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De outro lado, notou-se que o diario de campo funcionou como uma ferramenta de
afinacdo das didaticas e de acréscimo pessoal do pesquisador, trazendo inUmeras
vantagens, tais como a facilitacdo da comunicacdo e melhorando a dinédmica dos

processos de interpretacao.

Para tanto Fino (2000) bem disserta sobre as classes das perguntas a serem feitas,
quais sejam:

Questdes sobre estilo e preferéncia, que se relacionam com as
necessidades humanas basicas dos individuos;

Questdes sobre tarefas a serem desempenhadas pelo grupo, e sobre
a tecnologia disponivel para esse desempenho;

Questdes sobre a organizacdo social, sobre o0 modo como as
interacdes sao facilitadas e controladas, e como o poder é distribuido
e partilhado;

Questdes sobre a vida simbdlica do grupo, rituais, mitos, artefactos
que simbolizam e objectivam um propdésito partilhado. (p. 23)

Ainda alerta o autor para a “necessidade de uma observacdo participante para
recolher de forma planificada os elementos necessarios para contar uma histéria
(quem, o qué, quando, onde, porqué e como).” Assim, entende-se que € preciso
considerar as dimensdes culturais relevantes para alcancar o objetivo da pesquisa,
observando a cultura da comunidade por meio da observacao participante. (FINO,
2000)

Dessa forma, elaboramos um conjunto de questdes que foram aplicadas atraves de
entrevistas semiestruturadas, a fim de analisar as praticas pedagdgicas que
abordam o hipertexto no ensino médio, na acepcdo destas serem ou ndo praticas
ancoradas nos principios da inovacdo pedagdgica; identificar praticas pedagogicas
inovadoras com hipertexto, considerando as percepcfes apresentadas pelos
discentes; verificar que aprendizagens os educandos demonstram apresentar
durante as atividades propostas com o género digital hipertexto; E averiguar se as
praticas pedagogicas com o hipertexto agucam a interacdo entre os aprendizes

durante as atividades vivenciadas.
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Foi assegurado no decorrer da pesquisa que o comportamento dos individuos
estudados ndo pré-estabelecessem as categorias que iriam servir de base para a
interpretacdo dos dados, pois 0 comportamento das pessoas e a analise dos dados
s6 devem envolver a interpretacdo de significado na forma descritiva e interpretativa,
conforme Fino (2003).

E imprescindivel se ater a natureza metodoldgica da investigacdo e dar atencao,
principalmente, ao éxito da investigacdo que decorre da capacidade interpretativa do
investigador, permitindo uma liberdade enorme e “a inconformabilidade da
subjectividade do investigador enquanto observador participante”. (FINO, 2003, p.

24)

A fase descritiva teve inicio quando comecamos a proceder com o registro descritivo
do conjunto de informacdes obtidas. O maior trabalho foi na parte inicial de
descrever a realidade observada, pois esse foi o ponto de partida que dava
confiabilidade aos resultados da investigacéo.

J& a fase interpretativa se ateve ao rigor da descricéo, foi nela que o investigador e
0S sujeitos envolvidos analisaram, interpretaram e compreenderam os fenémenos
obtidos na coleta de dados e os entenderam. Podemos dizer que nessa fase
aconteceu a triangulacdo dos dados, dos instrumentos, das informacdes e dos
dados obtidos de forma progressiva.

O recolhimento dos elementos que formaram o corpus da investigacdo foram
sempre a prioridade e o tratamento destes foram executados seguindo o0s
ensinamentos de Fino (2000) que orienta que o tratamento das informacdes deve

seguir 0s seguintes aspectos:

Elementos de natureza historica, fisica e humana, destinados a
caracterizacdo da escola, da turma objecto e do professor;
Elementos da actividade da turma, recolhidos mediante a observacao
participante na tentativa de caracterizar a cultura emergente dessa
actividade. (p. 25)

Os individuos pesquisados mostraram elementos recolhidos por meio das

entrevistas semiestruturadas aplicadas com o professor e os alunos das turmas em
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estudo, bem como das impressdes anotadas no didrio de campo, alcancadas
atraves da observacéo participante.

Como dito acima esse processo consistiu nha triangulacdo dos dados obtidos, que
formam os instrumentos de informacbes que asseguraram a pertinéncia da
pesquisa. Conclui-se, portanto, que a juncdo desses processos possibilitou a
credibilidade da investigagdo. Dessa forma, como utilizamos o estudo de caso,
optamos pelo emprego da analise de conteudo, a fim de organizar e tratar as

informacdes coletadas por meio dos instrumentos de coleta de dados.
Para Bardin (1979):

A andlise de contetdo € um conjunto de técnicas de andlises das
comunicacdes visando obter, por procedimentos sistematicos e
objectivos de descricdo do conteudo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou néo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicbes de producdo/recepcao (variaveis inferidas)
destas mensagens. (p. 42)

Assim, compreende-se que a introducdo dessa técnica se fez imprescindivel, pois
possibilitou galgar um percurso extenso que envolveu diversas fases de andlise, tais
como: a “pré-andlise”, na qual selecionamos o material para a exploracdo e
tratamento dos registros; a catalogacdo e a categorizagdo dos dados, a fim de

organizar e simplificar os dados brutos para compreendé-los.

Nesse norte Bardin (1979) assevera que “a analise de contetdo procura conhecer
aquilo que esta por tras das palavras sobre as quais se debruca”. (p. 44). Ademais,
sabe-se que por meio da analise de conteddo o pesquisador, em um exercicio

constante e profundo.

Bem disserta Bardin (1979) ao afirmar:

Por meio da andlise de conteddo, o material é tratado através de
codificagbes ou categorizagles, isto é, a transformacdo dos dados
brutos em representacdes significativas e a partir dai o investigador
faz as inferéncias necessarias. Exemplo analogo a esse é o do
trabalho do garimpeiro, este ndo mede esfor¢os para adquirir 0 seu
objeto precioso que pode ser uma pepita de ouro, um diamante ou
uma esmeralda: quando descobre sua pedra preciosa, esta se
encontra em estado bruto, precisando receber um tratamento
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especifico, o qual consiste na lapidacdo, este processo de lapidar a
pedra consiste na retirada das imperfeicdbes. Enquanto as
imperfeicdes vao sendo retiradas, a beleza vai se realcando, agora a
opacidade da lugar a um brilho e cor intensa até entdo ndo vistas.
Assim como a lapidacéo esta para a transformacdo da pedra bruta
em pedra preciosa, a analise de conteldo, enquanto rico
instrumento, permite o tratamento do material através de utilizagao
de cddigos sistematicos, seguindo o principio da categorizacdo. (p.
25)

Entende-se, portanto, que a categorizacdo € uma operacdo de classificagcdo de
elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacdo e seguidamente, por
reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos.
As categorias sao rubricas ou classes, as quais reinem um grupo de elementos
(unidades de registro, no caso da andlise de contetdo) sob um titulo genérico,
agrupamento esse efetuado em razdo dos caracteres comuns destes elementos.
(BARDIN, 1979, p. 117)

Disso depreende-se que é através do processo de tratamento das informagdes que
se estabelece um conjunto de categorias, classificando-as em cddigos para auxilio
da compreenséo na interpretacdo dos resultados, até porque é na categorizacado que
os dados brutos serdo organizados em materiais relevantes e significativos. Tal

tratamento é primordial, uma vez que tratar o material € codifica-lo.

A codificacdo corresponde a uma transformacao efetuada segundo regras precisas
dos dados brutos do texto, transformacdo esta que, por recorte, agregacdo e
enumeracao, permite atingir uma representacdo de contetdo, ou da sua expressao
susceptivel de esclarecer o analista acerca das caracteristicas do texto.
(BARDIN,1979, p. 103)

Nesse norte, compreende-se que a categorizacdo coligada a codificacdo permitiu
gue os dados brutos fossem tratados e compreendidos. Isso foi possivel através dos
recursos como a triangulacdo dos dados que filtrou informacdes relevantes e
contribuiu de maneira significativa para dar qualidade e veracidade a pesquisa. Além
de produzir uma analise interpretativa criteriosa dos dados obtidos através das

entrevistas semiestruturadas com os alunos e professor das turmas em estudo. E
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ainda por meio das observacdes participantes das préaticas pedagdgicas através da
utilizac&o hipertexto nas aulas de Lingua Portuguesa da escola campo de pesquisa.
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CAPITULO 5

O CONTEXTO

5.1Histérico do espaco pesquisado

A Escola Comendador Manoel Caetano de Brito, situada a Avenida Francisco
Bezerra s/n, no centro da cidade de Pocao — PE, foi fundada no dia 31 de janeiro de
1958, Decreto n° 509-001, sob a gestdo municipal do Excelentissimo Senhor
Prefeito Malaquias Batista Vieira de Melo, que solicitou ao Secretario de Educacéo
Excelentissimo Doutor Aderbal Jurema, bem como ao Governador do Estado
General Cordeiro de Farias, a constru¢cdo de uma escola de maior porte para
garantir a efetivagdo do direito a uma educagao de qualidade aos residentes na
cidade de Pocao/PE.

Atendendo a solicitacdo do gestor do poder executivo e sensibilizado com o sonho
do amigo, Malaquias Batista Vieira de Melo, o Sr. Francisco Bezerra, acreditando
também que seria um grande avanco para 0 municipio, resolveu doar parte de suas
terras para a construcdo da escola, uma area totalizando 4.820 m?, sendo que a
area construida na época foi de apenas 1.037 m2, que correspondia a 04 salas de

aula, um banheiro e uma cozinha.

A referida unidade de ensino € jurisdicionada a GRE Sertdo do Moxoto
Ipanema/Arcoverde, e se localiza na cidade de Pocao, Agreste Pernambucano, a
240 km da capital, 1.100m de altitude ao nivel do mar, onde se localiza a nascente
do Rio Capibaribe, sendo conhecida como palco do mais belo Centro Biblico da

América Latina e berco do mais rico artesanato brasileiro, a Renda Renascenca.
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A instituicdo prima por seus ideais educacionais hum processo continuo de reflexao,
numa gestdo democratica que possibilita aos educadores condi¢cdes para
aperfeicoar a sua pratica numa dimensédo pedagodgica, face ao desenvolvimento
académico dos membros envolvidos, multiplicando saberes, conhecimentos,
informacdes, experiéncias e vivéncias em uma acdo compartilhada junto a

comunidade, buscando integrar a participagéo efetiva de todos.

No transcorrer de sua histéria, atuaram gestores e educadores compromissados
com a educacdo buscando contribuir para o avango da escola em sua dimensao
pedagdgica, politica, ética e social que construiram ao longo dos anos de atuacéo
junto & comunidade escolar pocdoense, uma identidade de instituicdo dedicada a
formacdo de qualidade dos discentes, sempre em funcdo das caracteristicas do
meio social e da clientela, em consonancia com o respeito a constru¢cdo do

conhecimento, levando a todos, uma formag¢ao humana.

A escola ofertou ensino fundamental com base no artigo 32 da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo Nacional (LDB N° 9.394/96), com duracdo em oito (08) anos,
para a seriacdo e de forma concomitante e gradativamente implantou, a partir de
2008, o ensino fundamental em 09 (nove) anos, com base na Lei Federal n°® 11.274
de 06/02/2006, sendo o ensino fundamental em 08 (oito) anos extinto, ao final do
processo de seriacao.

Apoés alguns anos oferecendo o trabalho educacional com o ensino fundamental (12
a 82 Série), a escola ofereceu (a época) a nova modalidade do ensino fundamental
de 09 (nove) anos gradativamente, paralelo ao ensino fundamental de 08 (oito)

anos, bem como o Ensino Médio e o Ensino Normal Médio.

A partir de 2013, em virtude das modificagBes nos curriculos escolares, a instituicao
campo de pesquisa foi extinguindo gradativamente a oferta de ensino na modalidade
Ensino Médio Regular e concomitantemente foi inserindo a oferta de ensino na
modalidade Ensino Médio Semi-Integral cuja proposta filoséfica esta ancorada numa

educacao interdimensional.
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Na época da pesquisa (maio a julho de 2015) a escola ofertava a Gltima turma do 9°
ano do ensino fundamental, além do Ensino Médio Semi-Integral e do Ensino Médio
na modalidade Normal Médio, totalizando um corpo discente composto por 610
(seiscentos e dez) alunos e um corpo docente composto por 46 (quarenta e seis)
educadores, além da equipe gestora composta por 01 (um) Gestor e 01 (um)
Secretario e da equipe pedagdgica composta por 01 (um) Educador de Apoio e 01

(um) Analista Educacional.

A referida instituicdo € a Unica unidade de ensino do municipio a oferecer ensino
médio, sendo seu publico formado por diferentes grupos sociais, constituidos por
alunos que residem no espaco urbano e rural, ficando sob sua responsabilidade

absorver toda demanda de concluintes do ensino fundamental da rede municipal.

Cada um dos integrantes da comunidade educativa € um ator do processo ensino
aprendizagem. A aquisicdo de conhecimentos, internalizagéo de valores, formagao
de atitudes e de comportamentos coerentes com o0s valores, constituem um
complexo de ideias a ser buscado por cada um em particular e por todos como

conjunto sistémico de agentes educativos.

A Escola de Referéncia em Ensino Médio Comendador Manoel Caetano de Brito
procura ajudar seu aluno a desenvolver-se como pessoa que pensa, decide, cria,
respeita, estuda, questiona, responde, descobre e resolve problemas e que tenha
uma visao global de mundo. Neste processo, aprendeu a servir-se de seus recursos
ambientais tendo o aluno como seu principal alvo e entendendo que ele precisa
contar, sobretudo, com um ambiente impregnado de condi¢des favoraveis, um lugar

onde possa crescer e aprender a expressar-se motivado, valorizado e respeitado.

A instituicdo se propde a formar individuos conscientes, capazes de dimensionar e
redimensionar seus conhecimentos, utilizando-se de sua capacidade intelectual e de
lideranca. Além de contribuir para o0 bem comum através da sua capacidade critica,
criatividade, ética e de uma vivéncia baseada nos valores sociais da verdade, da

sensibilidade, da autonomia, da competéncia, da sociabilizacdo e do respeito. Toda
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pratica educativa orientar-se por principios ético-politicos, epistemoldgicos e
didatico-pedagdgicos.

Nesse norte, notamos que a EREM Comendador Manoel Caetano de Brito se
responsabiliza pelo desenvolvimento das capacidades, competéncias, atitudes e
valores que estimulam o desejo de aprender, bem como promovem a integracao
social pela formacéo interdimensional e pela valorizagdo da participagcdo dos
discentes na comunidade local, regional e nacional, ofertando a seus alunos meios
para aquisicdo autdbnoma e critica de saberes necessarios ao sujeito, enquanto ser

social e individual.

5.1.1 Missao, visao e objetivos institucionais

A escola, ao longo de sua existéncia prima pela prestacéo de servigcos educacionais
com qualidade, mostrando para os alunos a importancia dos conteudos para a
formacdo de uma consciéncia critica. A escola também acredita que a educacéo é
uma ferramenta que iguala as oportunidades e se preocupa com a formacéo moral e

ética dos seus estudantes.
Segundo o Projeto Politico Pedagdgico da mesma, tem como:

MISSAO: Servir com exceléncia, oferecendo uma educacdo com
énfase na formacéo de cidadéos éticos, solidarios e competentes.

VISAO: Elevar a qualidade da aprendizagem através de praticas
pedagogicas diversificadas, da participacdo da comunidade e da
ampliacdo da visdo de mundo dos estudantes.

OBJETIVOS INSTITUCIONAIS:

a. Promover a educacéo, a cultura, o ensino, a promoc¢éo humana
e a defesa dos direitos da crianga e do adolescente;

b. Formar bons cidadaos, através da aquisicdo de conhecimentos
da ciéncia e da técnica, do desenvolvimento dos valores naturais e
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morais e da formacdo de atitudes coerentes com estes valores,
visando a construcdo de uma sociedade justa e fraterna;

C. Consolidar e aprofundar os conhecimentos adquiridos no
ensino  fundamental, possibilitando aos seus alunos o
prosseguimento do estudo;

d. Manter a preparacdo basica dos seus alunos para o0 mundo do
trabalho e da cidadania;

e. Propiciar aos alunos formacdo ética, desenvolvimento da
autonomia intelectual e do pensamento critico;

f. Manter uma didéatica que propicie aos alunos a compreensao
dos fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos processos produtivos,
relacionando a teoria com a prética no ensino de cada disciplina;

g. Oportunizar condicdbes para o0 desenvolvimento e o
amadurecimento da consciéncia do educando no que se refere a
preservacdo da cultura e do meio ambiente, enfocando a vida do
educando como parte destes meios.

(PROPOSTA PEDAGOGICA DA ESCOLA DE REFERENCIA EM
ENSINO MEDIO COMENDADOR MANOEL CAETANO DE BRITO,
2010, pp. 08-09)

Nessa perspectiva, a escola zela por uma proposta de educacgao interdimensional
gue destine especial atencdo a visdo integral dos sujeitos, dando énfase tanto a
dimensdo do pensamento (Logos), quanto a do sentimento (Pathos), a do desejo
(Eros) e a da intuicdo (Mythos), haja vista, que essas dimensdes sao postas como

estruturadoras do ser humano.

Contudo, a interdimensionalidade ndo esta ligada apenas a representacdo dessas
guatro dimensdes no processo educativo, mas ao desafio de integra-las, valorizando

cada uma na sua esséncia.

5.1.2 Processos de avaliagcao da aprendizagem e sua execucgao

bY

A Secretaria de Educacdo de Pernambuco vem dedicando-se a elaboracéo de

ferramentas avaliativas que favorecam o processo de aprendizagem dos alunos, que
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contemplem as diferencas entre eles, ndo valorize a competicdo e acima de tudo
que ajude a identificar as causas da ndo aprendizagem. Quando se encara o
processo de avaliacdo desta maneira invariavelmente encontramos as causas no
ensino e nao na aprendizagem. E € esta a maior importancia da pratica avaliativa,

ou seja, encontrar caminhos para favorecer a aprendizagem dos alunos.

O maior incentivo para que o aluno aprenda nao deve ser o medo da reprovacgéo ou
da nota baixa, mas sim o prazer de aprender. Isso ndo deve ser confundido com
auséncia de avaliacdo, ao contrario, € muito importante que o aluno seja avaliado,
acompanhe e compreenda esta avaliagdo. Assim incentivamos os alunos a buscar a
“exceléncia individual” ou a fazer o melhor possivel para cada um deles, e ndo para

responder a um padrao definido pela escola.

Na medida em que os alunos crescem, inevitavelmente devem enfrentar avaliacdes
seletivas fora da escola, por isso a instituicAo oferece também, um preparo
especifico durante todo o processo de formacéao, pois acredita que quanto mais forte
o vinculo do aluno com seu processo de aprendizagem, melhores condicbes terdo
para seguir aprendendo com autonomia e competéncia pessoal, imprescindiveis

para o futuro préximo.

Nessa perspectiva, a escola campo de pesquisa defende uma concepc¢édo de
educacdo que forme alunos que pensem, participem e argumentem. A avaliacao,
para ser coerente com esta concepg¢do, deve ser o0 momento de verificar esses
alunos, de posse dos conteldos basicos e a partir deles, saibam racionar,
argumentar e contrapor. O caminho, para tanto, s6 pode ser trilhado se for dotado o
uso continuo de avaliacfes diagnosticas e formativas que permitam aos professores
e alunos analisarem as deficiéncias detectadas para supera-las, revendo o processo

do ensino e da aprendizagem.

Segundo Jonsson (1997) avaliar nesse novo paradigma € dinamizar oportunidades
de acao-reflexdo, num acompanhamento permanente do professor e este deve

propiciar ao aluno em seu processo de aprender, reflexdes acerca do mundo,

86



formando seres criticos libertarios e participativos na construcdo de verdades
formuladas e reformuladas (p. 87).

Nesse norte, pode-se dizer que os alunos sédo avaliados em diversos aspectos,
dentre os quais estdo envolvidos a formacéao intelectual, como também, a formacéo

cidada ofertada pela instituicdo de ensino.

5.1.3 Forma de gestdo administrativa e pedagdgica

Atualmente, percebe-se uma conscientizagdo generalizada sobre a necessidade de
mudancas na gestdo administrativa das escolas. Levando em conta a afirmacéo de
Ramos (1999) de que a escola € uma organizacdo humana e que apesar de sua
natureza diferenciada e sua missao especifica, nela estdo presentes 0s mesmos
elementos fundamentais encontrados em qualquer instituicdo, pode-se, entéo,
verificar a aplicabilidade dos mais modernos conceitos de gestdo administrativa a

estas instituicoes.

Mezomo (1999) afirma que a administracdo estratégica da qualidade capacita a
escola para responder aos desafios de um meio ambiente em mudancas, para
reconquistar seu prestigio e produzir qualidade de forma sistematica. Deve ser visto
como um modelo sistémico, pois envolve a organizacdo de todos os processos e de

todos os colaboradores, durante todo o tempo.

Também ha que se levar em conta que qualquer processo de melhoria do
desempenho institucional que almeje obter resultados de exceléncia devera ter
como ponto de partida o conhecimento e a observacdo aos imperativos
contemporaneos e futuros daqueles a quem atende. Portanto, um passo importante
a ser adotado por toda escola que deseje inserir um paradigma inovador € clarificar
guais os valores imprescindiveis para atender as necessidades dos alunos, dos pais,

dos funcionérios e da comunidade na qual esta inserida.
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Assim, para que este modelo de gestdo administrativa possa ser viabilizado a Escola

de Referéncia em Ensino Médio Comendador Manoel Caetano de Brito observa as

seguintes metas:

o Desenvolver a motivacao de todos os envolvidos no processo;
. Eliminar os desperdicios;

) Incentivar o trabalho em equipe e a cooperacao;

) Oportunizar a participacado, critica ou sugestiva;

) Manter um clima de satisfacdo e respeito;

o Manter o ambiente de trabalho limpo e organizado;

o Promover a participacéo e reconhecer o trabalho dos alunos;
o Divulgar todos os acontecimentos e decisdes da diregéo;

o Aproximar o ensino da realidade do estudante e do professor;
o Melhorar os niveis de satisfacéo e de realizagédo do ensino;

o Instigar a curiosidade cientifica de professores e alunos.
(PROPOSTA PEDAGOGICA DA ESCOLA DE REFERENCIA EM

ENSINO MEDIO COMENDADOR MANOEL CAETANO DE BRITO,
2010, pp. 21-22)

Por altimo, com relacdo ao desenvolvimento de préaticas que atendam aos requisitos

dos critérios para um bom desempenho a Escola Referéncia em Ensino Médio

Comendador Manoel Caetano de Brito segue as seguintes acdes:

o Formular estratégias e os planos da escola;

o Interagir com os alunos, pais e sociedade em geral;

o Tratar e utilizar todas as informagcbes e o conhecimento
adquirido em favor da melhoria do processo de ensino-
aprendizagem;

o Investir no desenvolvimento integral das pessoas;

) Planejar, executar, monitorar e aprimorar 0S pProcessos
escolares;

o Avaliar constantemente e aprimorar os resultados da escola.
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(PROPOSTA PEDAGOGICA DA ESCOLA DE REFERENCIA EM
ENSINO MEDIO COMENDADOR MANOEL CAETANO DE BRITO,
2010, p. 22)

Quanto a abordagem pedagdgica seguida pela escola campo de pesquisa,
salientamos que se justifica pelos estudos/orientacdes oferecidas e financiadas pela
Secretaria de Educacdo de Pernambuco que entre outras, aborda as principais

teorias de aprendizagem.

Conduzindo a aprendizagem a ganhar nova forca nas discussdes e na perspectiva
da construcao de conhecimento (teoria cognitivista) centrada na psicologia genética
de Piaget (1985) e na teoria soOciointeracionista de Vygostsky (1991) trazemos a tona
um novo foco, qual seja: a importancia da atividade mental construtiva nos

processos de aquisicdo dos conhecimentos.

Dessa maneira, tal atributo ndo € mais observado como algo externo ao individuo,
mas exclusivamente interno. Ele € algo que se constroi a partir de referéncias
histéricas e sociais, interferindo neste processo fatores culturais e psicoldgicos.

Nesta abordagem a escola campo de pesquisa enfoca:

o A interpretacdo do erro como algo mais inerente ao processo
de aprendizagem exigindo ajustar a intervencdo pedagodgica para
ajudar a supera-lo;

o A atuagdo do préprio aluno ndo pode ser substituida, sendo
gue o professor ou colegas e materiais ajudam como interferentes no
processo de aprendizagem;

o O desenvolvimento pessoal como processo mediante o qual o
ser humano assume a cultura do grupo onde vive;

o O conceito de aprendizagem significativa, segundo o qual,
diante de um problema posto, o aluno precisa elaborar hipéteses e
experimenta-las;

o A distingdo entre o nivel de desenvolvimento real do potencial.
O primeiro se determina como aquilo que o aluno pode fazer sozinho
e o ultimo pelo que o aluno pode fazer ou aprender mediante a
interacdo com outra pessoa,

o A organizacdo e o funcionamento de instituicdo escolar
baseada nos valores implicitos que permeiam as relacdes entre os
membros;
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) A solugdo de problemas pedagogicos, disciplinares e
administrativos, mediante participacdo dos envolvidos.

(PROPOSTA PEDAGOGICA DA ESCOLA DE REFERENCIA EM
ENSINO MEDIO COMENDADOR MANOEL CAETANO DE BRITO,
2010, p. 23)

Assim, a referida instituicdo objeto de analise propde a formacdo dos alunos para a
vida de fato, numa perspectiva interdimensional. Espera-se que o curriculo seja
entendido como um documento vivo que possa retratar o cotidiano da escola e néo
como mais um mero exercicio burocratico desvinculado da realidade. Que possa
viabilizar os principios externos na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
que prima pela liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber, do respeito a liberdade e apreco a tolerancia, da
valorizacdo do profissional da educacdo escolar e da garantia ao padrédo de

qualidade.

A educacdao interdimensional requer que a instituicdo escolar ndo se coloque apenas
como transmissora de saberes, mas como impulsionadora do reconhecimento do ser
humano como um todo, atuando no equilibrio das dimensdes que o constituem. Sua
organizacdo deve basear-se na responsabilidade coletiva, na descentralizacdo da
educacdo e na participacdo direta de todos os membros da escola, visando a

promocao da formag¢ao humana.

5.2 Individuos pesquisados

A pesquisa se deu com o professor de Lingua Portuguesa e com alunos dos 2° e 3°
anos do ensino médio semi-integral da EREM Comendador Manoel Caetano de Brito
que totalizam um efetivo de 70 alunos, bem como, com a Coordenacdo Pedagdgica
e Equipe Gestora da referida instituicdo escolar, a fim de compreender se as
praticas com estudo do hipertexto colaboram para uma aprendizagem baseada no

desenvolvimento da criticidade, criatividade e autonomia dos discentes.
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5.2.1 A escola: a gestao, os docentes e a comunidade escolar

A escola contava com um gestor que desempenhava essa funcdo em tempo
integral, um secretério, uma técnica educacional e uma educadora de apoio. A
EREM Comendador Manoel Caetano de Brito funcionava das 07h30min da manha
as 22h00min da noite, com trés turnos distintos (manha, tarde e noite), distribuidos
em 10 (dez) salas de aula. As mudangas de turno ocorriam das 12h00min as
13h00min e das 17h30min as 18h30min, respectivamente.

A escola tinha uma intensa atividade que se estendia ao longo do ano letivo. Entre
as atividades extraclasses a escola ofertava o Programa Mais Educacdo e o
Programa Ensino Médio Inovador (PROEMI) onde se ofertava as oficinas de
Acompanhamento Pedagdgico em Portugués e Matemética, Banda e Clube de
Leitura. Faziam parte do componente curricular as areas de portugués, matematica,
fisica, quimica, inglés, educacdo fisica, arte, filosofia, sociologia, biologia,

empreendedorismo, direitos humanos e geografia.

Durante as reunides pedagogicas e encontros de pais e mestres percebi que as
praticas organizacionais e relacionais da equipe gestora eram consistentes em torno
de uma intencionalidade educativa coerente com 0s objetivos e metas estabelecidos
no Projeto Politico Pedagodgico que era o instrumento orientador do funcionamento
da escola.

As comemoracdes festivas se davam em datas estabelecidas no calendario escolar,
tais como carnaval, pascoa, dia das maes, Sdo Joao, dia dos pais, dia do estudante,
festival cultural que abarcavam encontros musicais, apresentacdes de dancas e
grupos de teatros regionais, semana da normalista onde os alunos do Normal Médio
participavam de oficinas e apresentavam seus Trabalhos de Conclusdo de Curso e,
por fim as festas de conclusdo dos periodos letivos. Também desenvolvia outros
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projetos anuais que interligavam com o projeto educativo, tais como: Feira de
Ciéncias e o Projeto para Reciclagem de Oleo e Producio de Sab&o Natural.

A gestdo desempenhava um papel importantissimo no que tange a coesdo da
equipe. A escola empenhava-se também fortemente na parceria educativa com 0s
encarregados da educacdo. Para tal, fortalecia os canais comunicativos com
agueles, envolvendo-os nos momentos de tomada de decisdo, bem como na

realizacdo dos eventos da escola.

O professor das turmas em estudo, com quem estabeleci um maior entendimento, se
mostrou um profissional com uma visdo de educacdo humanista e cidada que
respeita e preza valores democraticos e possui um forte sentido de justica. Sua
pratica docente revelou-se como sendo ancorada nos anseios construcionistas e ele
deixava transparecer uma visdo holistica de educacédo onde as areas tecnoldgicas
ocupavam uma importante parte do tempo pedagdégico. Dei atencdo as opinides dos
colegas de trabalho do docente para me ajudar a visualiza-lo enquanto profissional.
Considerei importantes os relatos adquiridos, pois a partir deles pude definir a
singularidade do professor tanto na dimensdo pessoal, quanto na dimenséo
profissional. A sua amarracdo com as correntes pedagodgicas decorria da
necessidade de autoformacdo e da procura de apoio para a fundamentacédo e
reflexdo sobre sua pratica. Ciente que esta investigacao ndo se centrou no docente
achei imprescindivel relatar sobre ele, pois foi parte fundamental que contribuiu
inexoravelmente para o trabalho reflexivo, bem como, para a execugcao da pesquisa

de campo.

Em sintese o0 meio onde se insere a EREM Comendador Manoel Caetano de Brito é
urbano/suburbano com grande quantidade de alunos. A populacdo é heterogénea
coexistindo num meio social e econdmico de classe média-baixa e baixa, com
caréncias sociais e culturais. Acrescenta-se ainda o clima de insatisfacéo por parte
dos discentes da escola e de desestimulo por parte de alguns docentes. Segundo a
gestdo a escola € valorizada localmente e contribui pontualmente nas iniciativas

culturais, sociais e recreativas.
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O edificio tem uma construcdo térrea, é patrimbnio do Governo do Estado de
Pernambuco, sofreu remodelagbes a fim de ampliar a area construida, mas nada
que desvirtuasse sua planta original. Essas acomodacfes se fizeram necessarias
para abarcar o quantitativo de alunos e das atividades diferenciadas incorporadas a

escola.

A escola apresentou uma intencionalidade educativa concordante para resolver os
problemas identificados no Projeto Politico Pedagoégico e uma centralidade funcional
espelhada em seu Regimento Interno. As reunifes de pais e mestres aconteciam a
cada bimestre e se balizavam nas tomadas de decisdes, principalmente, em relagéo

a indisciplina escolar e baixo rendimento.

Os pais dos alunos dos 2° e 3° anos apresentavam escolaridade diferenciada. A
maior porcentagem (60%) possuia formacdo em nivel médio. Outros (15%)
possuiam licenciatura em nivel superior. Havia também um grupo de (25%) que nao
possuia escolarizagdo, pois s6 chegaram a comecar o ensino fundamental e

desistiram.

No grupo de pais apresentavam-se profissdes diversas (10) pedreiros, (5)
comerciantes, (10) funcionéarios publicos, (10) motoristas, (10) professores, (5)
pintores, (20) agricultores. No grupo de maes encontravam-se (30) domésticas, (5)
comerciantes, (15) funcionarias publicas, (15) professoras, (5) cozinheiras.

Uma parte eram pessoas empenhadas no processo educativo dos filhos e
colaboradores nas acbes promovidas pela instituicdo de ensino, outros se
mostravam dispersos e alguns nem compareciam as reunibes, projetos e

festividades escolares.

5.2.2 Os discentes do 2° e 3° anos
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Em marco de 2015, 70 (setenta) discentes constituiam as turmas de 2° e 3° anos do
Ensino Médio Semi-integral da escola campo de pesquisa. Tal como as outras da
escola, eram oriundas parte da zona rural, parte da zona urbana do municipio de
Pocao/PE. Se mostravam curiosos, atentos e assertivas, sendo 33 (trinta e trés) do
2° ano A e 37 (trinta e sete) do 3° ano A. Em sua maioria 0os alunos possuiam 18
anos (23 em 70), vinte e um alunos tinham 17 anos, quinze tinham 16 anos, nove

tinham 19 anos e dois tinham 23 anos de idade.

Sobre eles guardei algumas recordagcdes, porém para resguardar 0s sujeitos da
pesquisa vou atribuir pseudénimos. Dentre os alunos do 2° ano A, percebi que
Anielly, Eduarda, Eleine e Elisangela, se mostraram bem engajadas com a escola e
com os colegas; a Erivania, Jailma e Jaqueline partilhavam o periodo de intervalo
com Douglas, Anthony, Janio e Jodo Claudio; Juntos Jodo Paulo, Jomark, Jorge
Luiz, Josefa Janica, Layane e Ligia gostavam de cantar e inventar can¢fes; José
Geandison, José Lucas e Marcos se mostravam muito afirmativos nas suas ideias,
gostavam de ler e de produzir textos; Maria Edna, Maria lolanda, Maria Isabel, Maria
Raniele e Paulo Henrigue se preocupavam mais com relacionamentos interpessoais;
Rayana, Renan, William e Thalia eram reservados e metodicos nas suas acgoes; e
Widson e Matheus, estavam sempre prontos para ajudar os colegas quando
achavam necessario. Dentre os alunos do 3° ano A, percebi que Alessandra,
Allyson, Aluisio e Thyago, se identificam bastante com o uso de tecnologia, Amanda,
Raquel, Charlene e Claudia tinham opinido reservada; Douglas, Edilene, Gabriel,
Gisele e lane eram centrados nas suas invencdes; Niel, Ednaldo, Joseane, Josuel e
Genilson eram apaixonados por contos e leitura; Luciana, Laisa, Regina, Bianca e
Luciana eram muito criativas e se engajavam nos projetos da escola; Mariana,
Maria, Milena, Murilo e Pamela apresentavam um sentido pratico das coisas;
Raiane, Rozana, Silviane e Tayla eram apaixonados por jogos de computador; e
Weslly, Ycaro, Meyderson e Tamara partilhavam amizade e possuiam um sentido de

justica mais apurado.

Embora minha presenca no terreno tenha ocorrido por um periodo de pouco mais de

qguatro meses, entre marco e julho de 2015, pude notar que as salas centravam 0s
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trabalhos num modelo sociocentrado, proporcionando uma pratica democratica
cooperada na gestdo de tempo, espacos, contetdos, atividades e materiais. A partir
do inicio de maio foi que os elementos da cultura emergente se tornaram mais
evidentes, no contexto onde se moviam os participantes — professor e alunos do 2° e

3° anos do ensino médio semi-integral da escola campo de pesquisa.

No primeiro dia de aula elaborei uma descricéo fisica das salas que eram muito

parecidas, sendo idénticas:

Um espaco retangular de é&rea fechada por quatro paredes, com
acesso por porta, com uma parede com janelas e cortinas que
tinham como fungdo esconder a intensa luz natural, lampadas
fluorescentes de ampola descoberta. Todas as paredes eram
revestidas de ceramica até a metade e uma possuia um quadro
branco, pincel, chdo escuro de granito, teto branco, mesas e cadeiras
novas na cor padrdo da rede estadual de ensino (cinza e azul) que
formavam fileiras, um ligeiro cheiro de cera e desinfetante. (Diario de
bordo, 02 de margo de 2015)

O horério das aulas das turmas em estudo ficavam expostos no quadro funcional
afixado nas paredes do pétio da escola e apresentava uma subdivisdo do tempo de
5 aulas de 50 minutos no periodo da manha na segunda, terca, quarta, quinta e
sexta e no periodo da tarde na segunda e na quarta-feira. Nesses dois dias os
alunos almogavam na escola no intervalo entre 12h00min e 13h00min, momento em

gue retornavam as atividades curriculares nas salas de aula.
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CAPITULO 6

RESPOSTAS AS QUESTOES DESTA PESQUISA

6.1 Coletados dados

A coleta dos dados em um estudo de caso é baseada em varias técnicas e autores.
Yin (2010) e Macedo (2010) sugerem que sejam utilizadas no minimo quatro
técnicas diferentes, o que garante a confiabilidade do estudo e o rigor nos resultados
obtidos.

Para Fino e Sousa (2001) quando a finalidade da investigacdo é descrever uma
cultura esta apropriada uma metodologia do tipo etnogréafica, sobretudo quando a

conduta das pessoas € analisada em seu contexto cotidiano.
Para Yin (2010):

O ponto chave para a coleta de dados para um estudo de caso nao
se trata meramente de registrar os dados mecanicamente, como se
faz em alguns outros tipos de pesquisa. Vocé deve ser capaz de
interpretar as informacdes como estdo sendo coletadas e saber
imediatamente, por exemplo, se as diversas fontes de informacéo se
contradizem e levam a necessidade de evidéncias adicionas como
faz um bom detetive. (p. 84)

Para esta fase Yin (2010) indica que todo pesquisador deve ter o cuidado de fazer
as inferéncias sobre o que realmente foi apreendido no local, sugerindo também que

deve ser baseada em muitas evidéncias.

Assim, a coleta de dados ocorreu com anotacdes das informacdes ressaltantes em

fichas de campo que, posteriormente, foram transcritas para um diario de campo,
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estas informacdes deram subsidios para reflexdo e conhecimento da vida dos

sujeitos pesquisados, pois como afirma Macedo (2010):

O género” diario € um instrumento reflexivo para o pesquisador
aproveitar e conhecer as vivéncias dos sujeitos observados, quando
a problemética da pesquisa visa a compreensdo do que expressa 0s
atores sociais e a situacdo assistida. (p. 23)

Entende-se, portanto, que o diario de campo foi um dispositivo com enorme
importancia para verificar os dados coletados na investigacdo. Desse modo, foi
produzido um diario de campo que se mostrou um dispositivo de grande vantagem

para acessar 0s imaginarios contidos na investigacao pelo seu carater particular.

Durante a execucdo da pesquisa foram anotados em um diério todos os fatos
relevantes que foram investigados, com a finalidade de identificar categorias de
dados para analise, servindo de roteiro orientador no desenvolvimento da referida
pesquisa. Esta minuciosa coleta de informacgéo e investigacdo se mostrou de total
relevancia na investigagao, pois permitiu avaliar melhor as informagdes percebidas e

nao ditas.
Na primeira visita conseguimos anotar as seguintes impressoes:

Diario do dia 04 de maio de 2015, no turno matutino

Primeira entrevista a respeito da escola com a diretora e observagéo
da escola. Quantidade de alunos: 610. Possui 46 professores, 1
diretora, 1 secretério, 1 educador de apoio, 1 analista educacional, 2
auxiliares administrativo, 2 porteiros, 3 auxiliares de higiene, 5
merendeiras, 1 sala multifuncional, 1 biblioteca, laboratérios de
informatica e de ciéncias. A escola dispbe de uma quadra
poliesportiva, almoxarifado e banheiros para alunos e professores.
Horario de funcionamento: das 07h30min as 12h00min, 13h00min as
17h30min e das 18h30min as 22h00min. No ano de 2015, o prédio
possuia 13 salas de aulas e contava com oficinas do Programa Mais
Educacdo que disponibilizava aulas de reforco, xadrez, teatro,
robotica e banda.

Neste contexto, refletimos sobre a vivéncia dos sujeitos estudados analisando e
interpretando os dados coletados no campo da pesquisa. Seguindo esta trajetoria,

buscamos apontar as explicagdes e interpretacdes acerca do que investigamos com
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comparacao das ligacdes entre o referencial tedrico e o levantamento dos dados

coletados.

Tendo em vista que foi preciso levar em conta a cultura da qual os discentes faziam
parte, foram considerados como relevantes 0s seguintes aspectos: as pessoas
intervenientes e respectivos papé€is sociais, a organizacdo e as rotinas de
funcionamento, o tipo de tarefa desempenhada pelos alunos e pelo professor, as
aprendizagens propostas e 0s seus pressupostos curriculares, os tipos de interacdes
aceitas e estimulados entre os membros da turma, as crencas e as convic¢gées que
se partilham, o modo como o conhecimento era negociado, os artefatos que se

produziam e os utensilios que se manipulam.

Sendo assim, coletamos as seguintes impressoes:

Diario do dia 07 de maio de 2015, no turno vespertino.

Observacéo feita na sala de aula com o professor de portugués do 3°
ano do ensino médio no turno vespertino. Cheguei a sala de aula por
volta das 13h30min. Pedi licenga para entrar. O professor e 0s
alunos me receberam com um caloroso boa tarde! Me sentei ao
fundo da sala para observar a aula. O professor pediu aos alunos
gue fizessem uma pesquisa para producédo textual. ApGs a pesquisa
os alunos escreveram no caderno os resumos da pesquisa, depois
fizeram uma redacdo no caderno, cada aluno teria que ir a frente
para verbalizar a pesquisa. Os alunos comegaram a fazer um certo
barulho no momento das pesquisas, alguns ndo conseguiram
completar as pesquisas, devido aos computadores ndo estarem
conectados, outros travavam, mas a maior parte conseguiu concluir a
atividade.

Foi utilizada ainda, a analise de conteudo para a execug¢do da interpretacdo dos
dados, pois em conformidade com Macedo (2010) “a analise de conteudo é um
recurso metodoldgico interpretacionista que visa descobrir o sentido das mensagens

de uma dada situagdo comunicativa” (p. 145).

Para utilizar essa técnica foi preciso nos ater a algumas peculiaridades, uma delas é
gue se tratava de um meio para estudar a comunicacdo entre atores sociais que
enfatizava a analise dos conteddos das mensagens sem se restringir ao discurso
(MACEDO, 2010).
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Contudo, a analise interpretativa voltou-se para observancia de fatores como:
resultado da literatura pesquisada, impressdes colhidas por meio da observacgao
participante com notas no diario de campo, bem como, pela analise dos resultados
obtidos a partir das respostas dos entrevistados e na caracterizacao e interpretacao

conclusiva para a formacgao do “corpus” da pesquisa.

6.2 A analise dos dados

Dentro deste topico apresentamos os dados obtidos a partir da revisédo bibliografica
(por meio do estudo do PPP da escola e dos PCN de Lingua Portuguesa), das
entrevistas semiestruturadas e das observacdes participantes com notas de campo,

submetidas a triangulacdo de dados e a analise de conteudo.

Os dados coletados foram organizados a partir das semelhangas que possuiam e
possibilitaram a definicdo, a analise, a interpretacdo e a descricdo detalhada de cada
um. Foi uma tarefa prazerosa e uma verdadeira imersdo num mundo riquissimo em

detalhes ofertados pelos géneros textuais, em especial o hipertexto.

Além da revisdo bibliogréafica, das entrevistas semiestruturadas e das observacoes
participantes com notas de campo, procuramos analisar ainda o livro didatico e o

roteiro de aula que constituiam documentos de grande valia para a coleta de dados.

Compreendemos ser impraticavel entender de maneira isolada a realidade de um
fenbmeno. Por isso, submetemos os dados coletados a triangulacdo para podermos

analisa-los de forma conjunta.
Conforme Trivinds (1987):

(...) abranger a maxima amplitude na descricdo, explicacdo e
compreensdo do foco em estudo parte de principios que sustentam
gue é impossivel conceber a existéncia isolada de um fenédmeno
social sem raizes historicas, sem significados culturais e sem
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vinculagbes estreitas e essenciais com uma macrorrealidade social.
(p. 138)

Disso depreende-se que os dados obtidos a partir da revisdo bibliografica, das
entrevistas semiestruturadas, das observacdes participantes com notas de campo e
da andlise dos documentos supracitados, ao serem cruzados entre si € com 0
referencial tedrico, ganharam mais significados, mais sustentacdo, mais
aproximacdo com o0 que existe de fato dentro da realidade social, na qual a
triangulacéo foi realizada, sem qualquer relacdo aos numeros e de acordo com 0

gue vemos nas transcri¢cées abaixo.

Diario do dia 11 de maio de 2015, no turno matutino

Relato de uma aula do professor de portugués na turma do 2° ano do
ensino médio matutino. Apos realizar um trabalho de producédo e
depois de confeccionar uma leitura e compreensdo de texto, foi
ofertado o estudo dos elementos textuais em um projetor de slides. A
seguir ocorreu a discusséo sobre a produgdo de um Hipertexto sobre
0 tema debatido, a partir de um releitura, da realizacdo de pesquisas
e do uso do editor de textos. Os estudantes pesquisavam assuntos
sendo direcionados pelo professor e passaram a produzir e produzir
o hipertexto. Nessa escrita usavam o editor de texto, depois usavam
0 Hipertexto para inserir na internet. O professor percebeu que houve
uma melhoria na escrita e estrutura textual, bem como na
interpretacdo dos textos. Os alunos se envolveram bastante na
atividade.

De acordo com o glosséario elaborado por Bento (2011) a andlise qualitativa, a
organizacdo e a interpretacdo de dados narrativos e ndo numéricos tém o propésito
de descobrir dimensfes e padrdes importantes de relagdes”. Nesse sentido,
constatamos que as praticas com o estudo do género textual hipertexto contribuiram
para uma aprendizagem fundamentada no desenvolvimento da criticidade,

criatividade e autonomia dos discentes.

Pudemos ver que as producdes realizadas pelos discentes através do uso do
hipertexto gera uma aprendizagem significativa, ocasionado um desenvolvimento
autbnomo, pois, a acdo de produzir o hipertexto ndo acaba nela prépria. Um
exemplo disso € a construcdo de uma nova edicdo de hipertexto para os textos lidos

e analisados pelos aprendizes.
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Vejamos os relatados transcritos nos trechos do diario de campo transcrito abaixo:

Diario do dia 13 de maio de 2015, no turno vespertino.

Observagédo feita na sala do 3° ano do ensino médio. A aula foi
realizada no laboratorio de informética e os alunos foram divididos
em grupos, pois ndo ha computadores para cada aluno. O professor
comecou a aula explicando a atividade com o uso do Hipertexto e
estimulando os alunos a pesquisarem e produzirem textos para
serem expostos na internet. Alguns nao conseguiram acesso a
internet. A seguir cada grupo socializou as producdes que foram
postadas na internet.

Notou-se ainda que o ambiente pedagogico foi reorganizado de maneira a ser

inclusivo ao nivel de desenvolvimento individual de cada aprendiz. Isso ocorreu

conforme o pensamento de Vygotsky (1991) que asseverava que a aprendizagem

conduz ao desenvolvimento se for adequada e socialmente organizada. Vejamos o

exemplo abaixo:

Diario do dia 18 de maio de 2015, no turno matutino.

Entrevista com o professor. Cheguei na Escola por volta das
08h15min e aproveitei 0 momento para conversar com o professor,
ele tem um papel fundamental para que o Hipertexto seja utilizado.
Na verdade é o Unico que utiliza essa ferramenta nas aulas.
Aproveitei para fotografar as salas do 2° e 3 ° ano. O professor
selecionou dois grupos de alunos de cada sala para exercerem o
papel de monitores, visto que eles apresentavam maior familiaridade
com o uso do computador. Eles orientam e ajudam os alunos que
sentem mais dificuldades. Muitos desses monitores ja possuem
diversas habilidades no manuseio do computador, internet e
Hipertexto, o que contribui para os colegas nas atividades em sala de
aula.

Percebemos que a divergéncia fez surgir novas situagcbes de imaginacao,

possibilitando um novo e diferente modo de perceber e compreender que se pode

criar, escolher e tomar decisdes, instigando os aprendizes a pensar, observem o0s

relatos transcritos abaixo:

Diario do dia 20 de maio de 2015, no turno vespertino.

Observacéo feita na sala de aula do 3° ano que continha 37 alunos
cujas idades variam entre 18 e 23 anos. Cheguei na sala por volta
das 13h20min, cumprimentei o professor que ja sabia da minha visita
em contato anteriormente com o mesmo. Ele me convidou para
entrar na sala e sentar. Ele comeca a aula pedindo aos alunos para
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colocarem os tabletes na carteira, a sala estava um pouco
desarrumada, as carteiras estavam desalinhadas, o professor entdo
colocou todos em fileira. Nesse momento ele reclama com um aluno
gque esquecera o tablet em casa. A seguir ele comeca falando sobre
poesias de Vinicius de Moraes. Os discentes comecam a ligar os
tabletes sem precisar de nenhum auxilio, o professor pde no quadro
0 nome da escrita para pesquisa seguido de poesia. Os aprendizes
acessam a internet, digitam o site www.google.com.br e colocam no
campo de pesquisa “poesia de Vinicius de Moraes”, alguns
conseguiram conexdo, outros ndo. A maioria entrou no Wikipédia
para ler a biografia e as poesias de Vinicius de Moraes. O professor
orienta 0s alunos na pesquisa, que apds encontrarem deveriam ler,
fazer anotagbes nos cadernos e depois usar o editor de texto.
Poucos alunos digitaram, porém, a sala estava inquieta. Os alunos
qgue fizeram a digitacdo das anotacdes de pesquisa copiaram na
integra os textos e poesias encontrados.

Na presente pesquisa obtivemos a conclusdo de que a aprendizagem ocorria por
meio da troca de informacdes, opinides e ideias. E, por mais parecidos que fossem,
os aprendizes ndo eram iguais,. Tratavam-se de pessoas, com diferentes
percepgdes de mundo, cada qual com seu ritmo e modos préprios, sem roétulos,

observemos a transcrigéo abaixo:

Diario do dia 25 de maio de 2015, no turno matutino.

Observacéo feita na sala de aula do 2° ano do ensino médio.
Cheguei na escola as 07h30min da manh& para mais um dia de
observacdes e visitas. Em contato com o professor, 0 mesmo disse
gue daria continuidade a aula com o uso dos tabletes. Entdo nessa
aula aproveitei 0 momento para conversar com alguns alunos que
aceitaram a entrevista. A turma se encontrava bastante agitada.
Muitos alunos em pé, entdo o professor pediu aos alunos para se
organizarem e explicou que nessa aula seriam realizadas as
entrevistas para eles falarem sobre o uso do Hipertexto nas aulas de
portugués. Os alunos j& menos agitados, comegam a se sentar e se
organizar. Realizadas as entrevistas com o0s alunos, me dirigi a
coordenacdo pedagdgica para realizar a entrevista com a educadora
de apoio. No horério do intervalo fui até a coordenacédo pedagdgica,
a fim de realizar a entrevista a diretora e coordenadora, oportunidade
na qual anotei seus depoimentos sobre o uso do Hipertexto nas
aulas de portugués.

6.2.1 Triangulacdo dos dados
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A triangulacdo € frequentemente compreendida como um método para fixar uma
posicdo. Nesse campo, a triangulagcéo refere-se a um método para determinar a

posicdo de um ponto atraves da observacao de dois pontos.

Retomando a questdo da pesquisa “o trabalho com género textual no ensino médio,
enfatizando as categorias Hipertexto e Géneros Digitais, desperta nos estudantes o
desenvolvimento critico da autonomia e da interagdo sociocultural podendo ser

considerado uma pratica inovadora?”.

Bem, a questdo central da pesquisa esta inserida dentro do contexto das ciéncias
sociais e humanas em que a triangulagcdo toma corpo. Diante do observado notamos
que a reposta a essa questdo € afirmativa, uma vez que o0s estudantes
demonstravam um desenvolvimento critico e autbnomo, interagiam uns com oS
outros e, por isso, a pratico pedagdgica com o género hipertexto pode ser

considerada como uma pratica inovadora.

Campbell e Fiske (1959) defendem que a triangulacdo deve funcionar como forma
de determinar o grau de convergéncia e de validade dos resultados de investigacao.

Para tanto, deve tomar como base a efetivacdo da analise de dados.

Nessa dire¢cdo, nos orientamos pelo modelo proposto por Denzin (1978) que se
refere a recolha de dados recorrendo a diferentes fontes. O proprio autor propde que
o fendbmeno seja estudado em diferentes tempos e espacos, tomando a forma da

investigacdo comparativa e com diferentes sujeitos.

Como mencionado anteriormente os instrumentos utilizados como técnicas de
investigacdo foram a revisdo bibliografica (por meio da analise do PPP da escola
campo de pesquisa, dos PCN de Lingua Portuguesa e do do plano de aula), a
observacdo participante com notas de campo e as entrevistas semiestruturadas.

Esses métodos constituiram o processo de coleta de dados da presente pesquisa.

Numa concepgdo mais “aberta”, “realista” e “pragmatica”, surgiram algumas
concepcbes que remeteram nao apenas para a “triangulagdo” como validagao

cumulativa, mas também para a “triangulacdo” como forma de integrar diferentes
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perspectivas no fendmeno em estudo (complementaridade). Para Fielding e Schreier
(2001) a mais-valia da “triangulagao” permite que o investigador seja mais critico e

até cético, face aos dados recolhidos (p. 45).

Sabemos que a inovacdo pedagogica prescindo de uma transformacao da pratica
pedagdgica. Essa mudanca é uma quebra do paradigma fabril, desnutrindo as

praticas pedagodgicas tradicionais.

Os trechos retirados do diario de campo abaixo relacionados indicam as acdes
inovadoras na pratica pedagogica baseada na utilizacdo dos géneros textuais, em
especial o hipertexto, na qual se evidencia que ha a ruptura do paradigma fabril e da
pratica ancorada na escola tradicional de ensino, a comecar por entender que todos

sdo capazes de aprender, respeitando o tempo e o modo de aprender de cada um.

Diario do dia 27 de maio de 2015, no turno vespertino.

Aconteceu a observacdo no 3° ano do ensino médio. Nessa
oportunidade realizei as entrevistas com os alunos desta turma. O
professor comeca a aula falando aos alunos que eles irdo ser
entrevistados, nesse momento ouve-se uma euforia e um grito de
‘oba” como em um coro unissono. A turma estava bastante
entusiasmada e animada. O professor espera a turma acalmar os
animos e explica a proposta. O professor organiza os alunos para
darmos inicio as entrevistas e quando terminamos o professor vai
orientando o proximo aluno a se dirigir para a entrevista.

Nas acdes, nota-se que os aprendizes se tornaram mais autbnomos, realizando
leituras por conta propria e buscando mais informacdes. Se mostraram mais criativos
na construgdo de atividades, imaginativos, curiosos em tirar duvidas, criticos e
opinando nos mais variados assuntos e momentos. Tais a¢cdes demonstram a face

positiva identificada nas falas dos aprendizes, vejamos:

Diario do dia 01 de junho de 2015, no turno matutino

Observagdo no 2° ano. Cheguei a sala de aula as 07h30min da
manha, cumprimentei o professor que me convidou para entrar. A
turma estava muito inquieta e agitada. Permaneci em pé ao lado do
professor que estava tentando acomodar os alunos nas suas
respectivas carteiras que estavam enfileiradas. O professor pede que
os alunos liguem seus tabletes, enquanto o professor novamente fala
para todos a respeito da pesquisa e pede que os alunos transcrevam
para o caderno. A maioria dos alunos conseguem conexao e iniciam
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as pesquisas. Eles entram no “google” e digitam a primeira pergunta
e sem nenhum critério de selecdo ou filtragem clicam na primeira
informacdo que aparece, comecam a fazer a coOpia a respeito da
guestdo. O professor observa os alunos andando pelas carteiras e
observa alguns que sentem dificuldades, na tentativa de sanar suas
davidas em relacdo ao conteudo e utilizacdo do tablete. O professor
chama a atencdo dos alunos que estavam em pé. Percebeu que
alguns alunos sentem mais dificuldade que outros, eles alegam que
por ndo terem computador em casa nao tem familiaridade para
mexer nos equipamentos. A aula termina e os alunos ndo concluem
a atividade.

Em sintese, percebe-se que a aprendizagem de Lingua Portuguesa vai além da
questao reativa, ela é construtiva, pois abre espaco para que os aprendizes
compreendam seu proprio processo de aprender, vejamos abaixo mais algumas

comprovacdes dessas afirmacoes:

Diario do dia 03 de junho de 2015, no turno matutino.

Realizei a observagdo no 3° ano. Cheguei a escola por volta das
08h00min da manha para assistir a aula do professor, pois ja havia
combinado com o mesmo anteriormente. A aula consistia em uma
apresentagdo das equipes de trabalho. Em aulas anteriores o
professor dividiu a turma em 5 equipes. Cada equipe ficou
responsavel por apresentar uma resenha critica de um livro sobre
literatura brasileira. A turma estava em semicirculo e o professor
estava organizando os Ultimos detalhes para dar inicio as
apresentacfes. Nesse momento solicita meu auxilio para testar o
projetor que encontrava-se no centro da mesa. O professor pede
siléncio aos alunos para iniciar as apresentacdes. O projetor € um
dispositivo bastante Util as escolas, foi desenvolvido pelo Ministério
da Educacéo, ele consiste de computador e projetor integrado em um
Gnico aparelho, com o software livre -linux educacional. O professor
coloca o pen drive e me pede para selecionar a pasta com as
apresentacfes que ja estavam todas organizadas. O primeiro grupo
a se apresentar se mostrou bastante brincalhdo e entusiasmado de
estar na frente. A medida gue os slides iam sendo exibidos, eles liam
as informacg@es contidas. Ao término dessa apresentacao a segunda
equipe se posicionou e apresentou perfeitamente. Seguida da
terceira e quarta equipe que também se sairam bem. E, por ultimo, a
quinta equipe encerrou as apresentacées com 6tima desenvoltura. O
professor teceu varios comentarios sobre as apresentacbes e
mostrou-se satisfeito com o resultado das apresentacgoes.

Segundo o professor que participou do estudo, a mudanca em sua pratica
pedagogica sé trouxe beneficios para os aprendizes, o que pode ser observado no
trecho do seu depoimento transcrito abaixo:
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DEPOIMENTOS DO PROFESSOR

Depoimento 1: O Hipertexto pode favorecer a constru¢do do
conhecimento. O uso dos géneros digitais pode favorecer sim, eles
escrevem, produzem textos, leem os dos colegas e eles acabam
produzindo. J& tive mais socializacdo a respeito do trabalho com os
colegas. Eu ndo gostei da formacao pratica, no entanto eu ndo me
sinto motivado em utilizar sempre, devido a turma ser dificil. Quando
utilizo é mais com intuito de producdo de textos e pesquisa, duas
vezes ha semana. Como ponto negativo diria que é a lentiddo ao
acessar os programas. Como ponto positivo, facilita o acesso a
desenvolver os trabalhos em sala de aula.

Depoimento 3: O Hipertexto permite integrar os discentes e as
novas tecnologias. Propicia atividades diversificadas e acesso a
Internet. Infelizmente como ponto negativo posso citar a limitagdo do
laborat6rio de informatica que ndo possui computadores suficientes
para cada aluno, o que “obriga” o trabalho ser realizado em grupo.
Os alunos se sentem motivados a usar porque é uma ferramenta que
permite diversas atividades em todas as areas do conhecimento.
Trabalho com producédo de textos, leitura de imagens e videos. Ano
passado cheguei a trabalhar com o blog da turma. Para mim né&o
sinto dificuldade, eu ja tinha pratica com o uso das TIC na sala de
aula, s6 foi adequar ao Hipertexto. Percebi que houve mais
envolvimento, motivagdo, habilidade de concentracéo, leitura, escrita
e habilidade no manuseio do computador. O Hipertexto € uma
ferramenta de constru¢cdo de conhecimento que fortalece a
construcdo e habilidades de uma forma mais concreta, claro que
depende da postura do professor em ndo se limitar o uso apenas
como ponte. Acredito que essa insercao favorece a construcdo do
conhecimento, pois eles proprios sdo motivados a buscar, manusear
e a lidar com as informacdes.

Outras evidéncias que vém reforcar a pratica pedagdgica utilizada em sala de aula

como inovadora € o modo como cada aluno aprende, pois como aduz Vygotsky

(1991) “o tipo de conhecimento que os discentes mais precisam é 0 que 0s ajudara a

obter mais conhecimento, além do que os alunos formam estruturas mentais pelo

uso de instrumentos e sinais”. (p. 84)

E isso fica claro no depoimento dos discentes, conforme demonstrado abaixo,

vejamos:

ALUNO 1: Vocé tem computador em casa? Sim. E internet? Nao
tenho Internet. O que vocé acha das aulas utilizando o
Hipertexto? Acho a escola boa porque a gente aprende muitas
coisas. Qual a atividade que vocé mais gosta de fazer com o
Hipertexto na escola? Atividades de producdo de texto. Qual a
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atividade que vocé gosta de fazer em casa com o computador?
Faco as atividades de editor de texto, pesquisa e depois eu gosto de
ficar jogando. Todos os professores tém usado o Hipertexto na
escola com frequéncia? Nao, s6 um. Vocé sente ou ja sentiu
dificuldades em usar o Hipertexto? N&o sinto. O que vocé ja
aprendeu com o Hipertexto na escola? Muitas coisas, entrar na
Internet, pesquisar. Vocé gosta mais de escrever no caderno ou
no computador? No computador porque é bom. Vocé j4 utilizou o
hipertexto com seus pais? Ja. Mostrei minhas produgdes. Vocé ja
ensinou seus pais a utilizar? Ensinei a ligar e entrar no editor de
texto. Vocé acha que aprende mais usando o Hipertexto sozinho
ou com seus colegas? Por qué? Com os colegas, porque um ajuda
0 outro.

ALUNO 2: Vocé tem computador em casa? Sim. E internet? Sim.
O que vocé acha das aulas utilizando o Hipertexto? Acho legal e
importante porque desenvolvo mais. Qual a atividade que vocé
mais gosta de fazer com o Hipertexto na escola? Digitar textos e
desenhar. Qual a atividade que vocé gosta de fazer em casa com
o computador? Ouvir musica e jogar. Todos os professores tém
usado o Hipertexto na escola com frequéncia? N&o. Vocé sente
ou ja sentiu dificuldades em usar o Hipertexto? Nao sinto. O que
vocé ja aprendeu com o Hipertexto na escola? Entrar na Internet,
guando eu quero fazer um texto vou para o processador de texto.
Vocé gosta mais de escrever no caderno ou no computador? No
computador, mas me incomoda quando o computador é lento. Vocé
ja utilizou o hipertexto com seus pais? Ja. Mostrei meus textos.
Vocé ja ensinou seus pais a utilizar? Ja. Vocé acha que aprende
mais usando o Hipertexto sozinho ou com seus colegas? Por
qué? Com os colegas, quando eu ndo sei pe¢co ao colega para me
ensinar.

Tais aspectos eram préaticos e ndo se restringiam a decodificacdo de palavras. A
leitura, a escrita e a producédo dos hipertextos que eram desenvolvidas no espaco
interno de uma sala de aula refletiam-se fora dela também de forma concreta. Isso
mostra a relagcdo de complementacao entre o saber do aprendiz e a construgcao de

novos saberes por eles reforcados, vejamos:

ALUNO 6: Vocé tem computador em casa? Tenho sim. E internet?
Sim. O que vocé acha das aulas utilizando o Hipertexto? Acho
muito boa. Qual a atividade que vocé mais gosta de fazer com o
Hipertexto na escola? Digitar texto. Qual a atividade que vocé
gosta de fazer em casa com o computador? Jogar 0S jogos
educativos. Todos os professores tém usado o Hipertexto na
escola com frequéncia? S6 um, as vezes. Preferiam que usassem
mais vezes Vocé sente ou ja sentiu dificuldades em usar o
Hipertexto? N&o sinto dificuldades. O que vocé ja aprendeu com o
Hipertexto na escola? Muitas coisas boas, botar na internet, digitar
textos, pesquisar. Vocé gosta mais de escrever no caderno ou no
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computador? No computador. Vocé ja utilizou o hipertexto com
seus pais? Algumas vezes. Vocé ja ensinou seus pais a utilizar?
J& ensinei a ligar e entrar no editor de textos. Vocé acha que
aprende mais usando o Hipertexto sozinho ou com seus
colegas? Por qué? Com os colegas.

ALUNO 8: Vocé tem computador em casa? Tenho computador. E
internet? Sim. O que vocé acha das aulas utilizando o
Hipertexto? Gosto bastante. Qual a atividade que vocé mais
gosta de fazer com o Hipertexto na escola? Fazer textos. Qual a
atividade que vocé gosta de fazer em casa com o computador?
Gosto de conectar a Internet entrar nas redes sociais, facebook.
Todos os professores tém usado o Hipertexto na escola com
frequéncia? Poucas vezes. Vocé sente ou ja sentiu dificuldades
em usar o Hipertexto? Sim. O que vocé ja aprendeu com o
Hipertexto na escola? Entrar na Internet, pesquisar. Vocé gosta
mais de escrever no caderno ou no computador? No caderno.
Vocé ja utilizou o hipertexto com seus pais? Sim. Vocé ja
ensinou seus pais a utilizar? Sim. Vocé acha que aprende mais
usando o Hipertexto sozinho ou com seus colegas? Por qué?
Com os colegas porque a gente pode pedir ajuda.

Algumas vezes, tais saberes eram desconstruidos para dar espaco a novos saberes
tdo importantes a aprendizagem. Isso reforcava a inovagdo pedagdgica na pratica
utilizada em sala de aula, pois nas relacdes entre os aprendizes nutria-se o amor, a
humildade, a esperanca, a fé, a confianca, atentando para o futuro, criando e
mudando na viséo de presente. (FREIRE, 1994, p. 115)

Como foi possivel deduzir os aspectos destacados durante a investigacdo sdo
relevantes evidéncias positivas no desenvolvimento da aprendizagem de maneira
autbnoma, critica e criativa do processo de aprender de cada um, o que fica

evidente nesse trecho do diario de campo, vejamos:

Diario do dia 08 de junho de 2015, no horario do intervalo no
turno vespertino

Essa hora é bastante interessante pois sempre encontrava um grupo
de professores conversando, falando a respeito de um ou de outro
aluno. Nesse momento chegou um pai de aluno para conversar com
a coordenadora, pois o mesmo tinha recebido um comunicado a
respeito do seu filho que estava constantemente faltando as aulas, o
pai estava estranhando essa atitude do filho, pois segundo ele,
acreditava que o mesmo estava vindo para a escola. A coordenadora
com toda paciéncia explica a situacdo e pede ao pai uma
participacdo maior, ou seja, que ele seja mais presente nas
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atividades do filho. Me chamou a atencdo a forma como a
coordenadora com muita delicadeza tenta solucionar o problema.

De fato, esses aspectos despertavam, inclusive, a atencédo efetiva por parte do
professor responsavel pelo grupo de aprendizes. Como evidenciado nos capitulos
anteriores, o professor responsavel pela turma, ja denunciava em suas falas a
mudanca em sua pratica pedagodgica. Tal pratica causou nos aprendizes uma
verdadeira e valiosa transformacao de sujeitos passivos, a sujeitos ativos e isso fica

claro na transcricdo de sua entrevista abaixo:

Depoimento 5: Trabalho na escola ha trés anos. Falando das
habilidades dos alunos a gente pode perceber o entusiasmo deles
pela tecnologia, entdo todos os dias eles querem usar o computador
a todo momento, se deixar eles ficam o dia todo enquanto tiver carga
no aparelho eles estdo usando. Percebo que os professores sentem
mais dificuldade do que os alunos no uso pedagoégico da tecnologia.
Por isso, muitos ndo a utilizam em suas aulas e se sentem
desestimulados com essa ferramenta. Temos que entender que as
TIC no ambiente pedagdgico proporcionam um trabalho diferenciado
que deve primar pela autonomia do aluno, sem, no entanto,
desperdicar tempo ou ser usada para enrolar aula.

Ainda no que se refere ao cruzamento dos achados pelas técnicas utilizadas foi
possivel verificar que o aprendizado de leitura e de escrita era identificado nos
elementos que levavam a compreenséo. Isso foi percebido desde a elaboracao até a
execucao das atividades com o hipertexto, vejamos outro depoimento do professor

gue corrobora essa impressao:

Depoimento 10: Desde o inicio do uso do Hipertexto nas aulas de
Portugués percebi a motivacdo que os alunos sentiam, pois alguns
nao tinham como ter contato com o computador. Nao tive
dificuldades de aderir porque gosto. E muito bom perceber que a
maioria dos alunos ja tem habilidade no manuseio das ferramentas
digitais e proporcionar aos que ndo tem O acesso a essas
ferramentas. E importante mostrar aos alunos que a internet pode ser
usada para aprender e os motivar a fazer as atividades com o apoio
da tecnologia. A propria tecnologia faz a gente mudar nossa postura
e a tecnologia s6 veio para ajudar. E perceptivel que o aluno
desenvolve bastante com a tecnologia.

Tais aspectos sdo confirmados ao ser considerado que o0s aprendizes se

concentravam mais naquilo que lhes parecia novo e isso ndo s6 com as palavras,
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mas em todo o contexto em que estavam inseridos, vejamos as impressdes de um

dos alunos a esse respeito:

ALUNO 4: Vocé tem computador em casa? Sim. E internet? Sim.
O que vocé acha das aulas utilizando o Hipertexto? Muito legal,
pois acho muito importante fazer as tarefas utilizando o Hipertexto e
acessar a internet para pesquisas. Qual a atividade que vocé mais
gosta de fazer com o Hipertexto na escola? Digitar textos. Qual a
atividade que vocé gosta de fazer em casa com o computador?
Em casa eu gosto de jogar e entrar no meu Facebook. Todos os
professores tém usado o Hipertexto na escola com frequéncia?
S6 um, algumas vezes usa na sala para atividades de digitar textos e
pesquisar. Vocé sente ou ja sentiu dificuldades em usar o
Hipertexto? Nao sinto dificuldades em usar, como ja tinha
computador antes, ficou mais facil usar. O que vocé ja aprendeu
com o Hipertexto na escola? A escrever e a fazer poemas. Vocé
gosta mais de escrever no caderno ou no computador? Gosto de
digitar porque acho mais facil. Vocé ja utilizou o hipertexto com
seus pais? Nao, ja utilizei com meu irméo. Vocé ja ensinou seus
pais a utilizar? Ja ensinei meu irméo a digitar textos. Vocé acha
gque aprende mais usando o Hipertexto sozinho ou com seus
colegas? Por qué? Com os colegas.

Na criacdo de hiperlinks que remontam ao hipertexto, o processo do “apaga e

reescreve” demonstrava que a aprendizagem estava se fortalecendo pela

descoberta que contribuia para o desenvolvimento dos aprendizes. Essa pratica

tinha relevancia quando conseguiam compreender de que maneira o hipertexto

possibilitava a presenca da inovacado pedagogica nas aulas de lingua portuguesa do

ensino médio da sala campo de pesquisa. Isso € demonstrado na transcricdo

abaixo, vejamos:

Diario do dia 10 de junho de 2015, no turno matutino

Observacéo na sala do 2° ano. O docente explica o objetivo da aula
gue consistia na confeccdo de um resumo sobre um texto debatido
em aula anterior. Os alunos ficam muito inquietos. O professor pede
entdo que os alunos se acalmem, pois teria que ficar acomodados
para a realizagdo da atividade. O professor entdo orienta que 0s
alunos acessem a pagina do “google” para pesquisar o texto e
produzirem os resumos. Eles iniciam as pesquisas sem nenhuma
dificuldade de acessar o navegador. Nessa hora um aluno diz que
nao havia necessidade de pesquisar o texto porgue ja possuia ele
impresso, 0s demais prosseguem nas pesquisas. Como nao deu
tempo de concluirem a atividade na aula, ficou combinado para
terminar em casa, ficando a socializacdo para proxima aula.
Oportunidade na qual serédo digitados e postados na internet.
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Assim, notamos que todos os dados foram confrontados de forma a permitir ndo sé
sua validagdo, como também ajudaram a reforcar que a triangulacdo, o que ndo se
limitou unicamente a dar seriedade a investigacdo, mas também permitiu a validacao
dos dados, o que nos deu um retrato do fendbmeno em analise de maneira mais
completa, de acordo com o que defende Paul (1996) e Jick (1984).
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CAPITULO 7

CONSIDERACOES FINAIS

A elaboracdo desta pesquisa permitiu uma revisita aos conceitos de inovagao
pedagdgica, hipertexto, géneros digitais, instrucionismo e construcionismo, levando

a construir uma melhor percepcéo desses conceitos.

Dessa forma, entende-se que alcancar a ruptura paradigmatica na maneira como se
trabalha em sala de aula com o género textual digital hipertexto, pode ser um desafio
para os docentes. Entretanto, pode-se projetar como algo a ser exercido de uma
forma inovadora, rompendo com os paradigmas da escola tradicional e surgindo

com um novo.

Este estudo alcancou seu objetivo de compreender como as praticas com estudo do
género textual hipertexto contribuem para uma aprendizagem fundamentada no
desenvolvimento da criticidade, criatividade e autonomia dos discentes por meio do
estudo de caso sobre o uso do género digital hipertexto nas aulas de Lingua

Portuguesa na EREM Comendador Manoel Caetano de Brito.

Esta incessante procura se fundamentou numa pesquisa qualitativa de natureza
etnografica, buscando analisar se as praticas pedagodgicas desenvolvidas pelos

participantes da pesquisa se inseriam ou ndo na o6tica da inovacao pedagogica.

Levando em consideragcao os preceitos da pesquisa qualitativa buscamos interpretar
a cultura dos participantes da pesquisa em seu ambiente natural, através de seus

comportamentos, atitudes, motivacoes, interesses e emocoes.

Para isso, fizemos uma revisao bibliografica do Projeto Politico Pedagdgico da
escola e dos Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa. Além disso,

utilizamos a observacdo participante com anotacdes em diario de campo e
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aplicamos entrevistas semiestruturadas, procurando coletar o0 maximo possivel de
informacdes relativas as préticas pedagogicas desenvolvidas no contexto

investigado.

O caminhar investigativo permitiu observar que as producdes dos aprendizes
apresentavam aspectos importantes em relacdo a edificacdo do saber pelos
discentes, uma vez que eles eram autbnomos em relacdo a aquisicdo de
conhecimento e se mostravam ativos em relacdo a execucdo das atividades

propostas com o hipertexto.

Os discentes agucavam suas percepcdoes e demonstravam melhorias nas
linguagens escrita e oral, bem como no relacionamento entre os pares e com a
sociedade ao seu redor. Durante este percurso constatamos ainda o quanto as
mudancas nas posturas pedagdgicas do docente, associadas a um local de estudo
que difere dos padrées de uma sala de aula tradicional, contribuiam para aumentar a

motivacdo, a cooperacédo, a autoestima e a autonomia dos aprendizes.

Podemos concluir, mencionando que a influéncia positiva do ambiente no qual se
desenvolvem as atividades, que ali havia de fato um contexto inovador, uma vez que
nesse espaco 0s aprendizes se mostraram motivados a produzirem e
compartilharem conhecimentos, sempre incentivados pelo professor que trabalhava
como mediador agindo sempre na Zona de Desenvolvimento Proximal dos
aprendizes, criando condicbes para que estes pudessem aprender de forma

significativa.

Podemos ainda nos reportar a autonomia que os aprendizes demonstraram em
todas as etapas das atividades realizadas. Essa autonomia ficou evidente em um
contexto de interacbes harmdnicas entre o professor e em cooperacdo com 0S
colegas, 0 que possibilitava a concretizagcdo de tarefas em graus diferentes de

dificuldades.

Como nos esclarece Papert (1994) o desenvolvimento de uma rede de
relacionamentos onde um aprendiz pode auxiliar colegas em determinadas tarefas

possibilita a existéncia de “janelas de aprendizagem”, onde cada aprendiz tenha a
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possibilidade de aplicar um nivel adequado de conhecimento. Por fim, deve ser
destacado o fato da constante partilha da informacdo, quer entre os participantes,

quer pela socializacdo do conhecimento produzido.

O primeiro caso acontece durante as vivéncias da producao do hipertexto, quando
0s aprendizes compartilham entre si tanto o conhecimento produzido quanto aquele
trazido consigo de experiéncias pessoais de fora do ambiente escolar. O segundo
caso ocorre nos momentos em que os aprendizes compartilham suas producdes

com pessoas de fora da sala de aula.

Essa partilha torna-se essencial, pois segundo Vygotsky (1991) o conhecimento
adquirido precisa ser validado por meio de uma negociacdo social, através da
construcdo de algo concreto que possa ser partiihado com outros individuos.
Portanto, o conhecimento produzido precisa de uma espécie de validacdo externa

ou de um reconhecimento de outras pessoas para que possa ser interiorizado.

Faz-se importante colocar que as producbes de hipertexto pelos aprendizes no
contexto evidenciam as necessidades e possibilidades que os alunos tem de se
sentirem parte da propria cultura, bem como de atuarem ativa, reflexivamente e em

cooperacgao uns com 0s outros, com o professor e com 0 meio que 0s cercam.

Baseando-se na literatura e nas evidéncias coletadas através das observacfes e
das reflexbes realizadas no decorrer da investigacao, fica clara a importancia do
“sentir-se parte da cultura® por parte dos aprendizes, o que contribui
significativamente para o desenvolvimento de uma rede de compartilhamento,
surgida da exploracéo da producao textual, na qual o conhecimento tem a liberdade

de circular.

Em sintese, as observacdes em campo e as consideracdes tedricas evidenciaram
que as préticas pedagodgicas pautadas na inovagdo pedagogica causam ruptura nos
velhos paradigmas da educacdo quando possibilitam aos aprendizes ampliar sua

visao frente as exigéncias do mundo atual.

114



Sendo assim, todas as reflexbes surgidas deste estudo levaram o pesquisador a
interagir com experiéncias que o fizeram ver a educacao por outros parametros, em
um processo de crescimento pessoal e profissional. As dinamicas vividas durante o
periodo de investigacao influenciaram nao s6 a sua formacédo, mas a maneira de

encarar a prética educativa.

Frente a isso, julga-se pertinente que 0s géneros textuais, em especial o hipertexto
por ter sido colocado aquém dos ambientes escolares por tanto tempo, desponta
agora como fonte inspiradora para novas investigacfes em educacao, a medida que

aumenta o interesse pelo saber e instiga a sede de conhecimento nos discentes.

Nessa perspectiva, este estudo abre caminhos para que essa tematica possa ser
explorada em trabalhos futuros. Uma possibilidade é pesquisar sobre o impacto das
atividades desenvolvidas por meio da producdo do hipertexto na vida e relacdes
sociais dos participantes fora da escola. Sugere-se também o desenvolvimento de
estudos sobre a influéncia da tecnologia digital, em especial jogos e redes sociais

CcOmo recurso a promocao e valorizacao do ensino de Lingua Portuguesa.

Terminamos acreditando que a presente pesquisa tenha contribuido para futuras
ponderacbes sobre as mudancas possiveis nas praticas pedagogicas, capazes de
romper com velhos paradigmas que teimam em impor empecilhos para a ascensao

dos discentes seja dentro ou fora da escola.
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