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LUGARES DE TURISMO

MADEIRA: UM LUGAR TURISTICO (1800-1928)  As motivagdes da procura e as faci-

INSERGAO INTERNACIONAL PRECOCE lidades de transporte contribuiram
E RESPOSTA AS OPORTUNIDADES para uma precoce inser¢ao interna-
BENEDITA CAMARA cional da Madeira no mapa turisti-

co. Desde o inicio, revelou sentido
de oportunidade e capacidade de
adaptagio na produgio de servigos
(acomodagio, restauragao, lazer
e comércio), em sintonia com a
atengao prestada as transformagoes
ocorridas, quer nas motivagoes da
procura, quer nos meios de transporte e comunicagio. A partir do inicio do século XIX, a pro-
cura turistica da Madeira expressou-se numa literatura diversificada que, apos 1880, substituiu
o amadorismo pelo profissionalismo préoprio dum processo de industrializagio do turismo sem
massificagio. O crescimento verificado no peso da actividade na economia — com destaque para
o periodo entre 1884-1887 e 1928 — foi lento.

MOTIVAGOES DA PROCURA

O clima da Madeira, caracterizado por estagdes pouco marcadas e um Inverno suave, foi
alvo da procura por parte de doentes pulmonares. Os antecedentes directos deste interesse radi-
cam na tendéncia veiculada pela medicina europeia do século XVII para prescrever tratamentos
com &guas minerais ou dgua do mar. Na segunda metade do século XVIII, os ingleses criaram
cidades termais (spas) e cidades balneares. Os servigos e a organizagio estabelecidos, conciliando
divertimento e tratamento, foram inéditos e acabaram por ser exportados para o Continente.

A Inglaterra ocupou igualmente um lugar de destaque como pais emissor de viajan-
tes. Desde o Grand Tour, que remontou ao século XVI e se estendeu até ao inicio do século XIX,
sobressafa a participagdo de ingleses. Neste circuito, as cidades e as motivagdes culturais foram
predominantes. A matriz social do Grand Tour circunscrevia-se a elementos da aristocracia, das
profissoes liberais e das actividades comercial e financeira. A Revolugdo Industrial, iniciada em
Inglaterra em meados do século XVIII, gerou o alargamento das classes médias e a modificagio
dos padrées de consumo. Este aspecto, associado a dimensio cultural e ideologica do Roman-
tismo, viria a estimular a nogio de liberdade, a qual incentivaria a busca do diferente e da neces-
sidade de mudanga.

No século subsequente, as cidades continuaram a interessar o turista — que, segundo a definigio
novecentista do Larousse, significava o que viajava por prazer e ociosidade —, sem menosprezo por
outros espagos. O interesse por viagens associadas a exploragdes para fins coloniais e cientificos conti-
nuou vivo, tal como no século precedente, sendo gerador de uma vasta produgdo literaria.
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Os ingleses evidenciaram-se desde o inicio na divulgagio, organizagio e utilizagio dos
servigos turisticos da Madeira. Uma literatura diversificada, mas que cultivava temas comuns,
participou nessa tarefa. Além de livros de viagem — onde a Madeira surgia como um ponto de
escala — e de estudos de naturalistas, surgiu uma literatura de pendor médico. Entre os temas
transversais a estas expressoes, estiveram o clima e a paisagem natural. Coube i aguarela — muito
cultivada em Inglaterra desde o inicio do século XIX — o papel de formatar a paisagem natural da
Madeira segundo os cinones do Romantismo. Dai i criagio da nogio do pitoresco, foi um passo.
Até ao inicio do tltimo quartel do século XIX, a paisagem humana — pessoas e costumes — mar-
cou presenga, quer nas aguarelas, quer naquela literatura.

O surgimento da literatura de satide no inicio do século XIX nio aconteceu por acaso. Se
os tratados internacionais do inicio da segunda metade do século XVIII, pondo fim a conflitos,
espicagaram a mobilidade, as guerras napoleénicas reduziram o niimero de viajantes ou, pelo
menos, alteraram os circuitos que estes, tradicionalmente, usavam. Apesar de, em 1800, j& ser
afirmada a superioridade do clima da Madeira e ser divulgado o tipo de facilidades disponiveis
para os doentes, onze anos depois William Gourlay surpreendia-se com a inexisténcia de um
estudo sobre o clima da Madeira, quando os doentes o procuravam em substitui¢io do clima do
Sul da Europa'.

A literatura de satde ¢ escrita por médicos e por doentes. Estes narram experiéncias pesso-
ais, fazem descrigées para permitir ao futuro cliente a legibilidade do local, fornecem informagoes
prdticas — clima, vestudrio, alojamento, pregos, cimbios e disponibilidade de bens — de forma a
antecipar e prever necessidades. Estas narrativas vio-se tornando, a partir da segunda metade do
século, cada vez mais praticas. A partir do tltimo quartel do século XIX, surge o guia de viagem
identificado pela organizagio da informagio, a qual se concentra em informacdes titeis despi-
das de experiéncias e de descrigdes etnograficas, politicas ou econémicas. O tempo e o dinheiro
tornaram-se preocupagoes essenciais destes guias que sio, maioritariamente, escritos em lingua
inglesa, sem omissio dos de lingua alemi e portuguesa. Estes guias destinam-se prioritariamente
a uma nova clientela, tipificada pelo cénsul britinico como “estrangeiros (...) sem preocupagoes
de saide. (...) muitos (...) sdo holiday makers...”2. Turistas em niimero percentualmente superior
e doentes continuaram a conviver durante o Inverno. As estadias dos primeiros distinguiam-se
por serem mais curtas (trés semanas) do que as dos doentes que chegavam a permanecer entre
Outubro e Maio.

A partir do ultimo quartel do século XIX, o papel do clima esteve no centro do debate
médico sobre a cura de doengas pulmonares. O clima hiimido da Madeira foi contraposto ao
clima seco das Candrias. O clima frio de grandes altitudes (Alpes) foi confrontado com o das
temperaturas amenas dos climas mediterranicos. Este debate acentuou os niveis de concorréncia
entre as estancias de satide. Em 1894, a Associagdo Comercial do Funchal solicitava apoios gover-
namentais para se utilizar a climatologia, quer de montanha, quer de litoral, criando sanatérios
em ambos os locais®. A questio dos sanatérios, que gerou batalhas diplomaticas e politicas nas
vésperas da Republica, foi suscitada por, em 1903, um consércio alemio ter recebido uma con-
cessio do Governo portugués para criar estes dois tipos de sanatérios. Em 1905, este consércio
abriu no Monte dois sanatérios de altitude, um para doentes abastados (a Kurhaus Sant’Anna) e
outro para doentes sem recursos (Marmeleiros). O Kurhotel de litoral nunca foi erguido.

A redacgio dos guiais esteve a cargo de hoteleiros locais — alguns de origem inglesa —, de
profissionais estrangeiros e de portugueses mandatados por entidades ptiblicas. O destinatirio é
o turista tipico, como se alcanga deste repto langado pelos donos de uma cadeia hoteleira que
incluia o Reid’s Palace. O “banho aqui é perfeito (...) alargdmos aqui as piscinas naturais {oss)
que fazem do banho — o elemento mais desejado do (o great want of) Funchal — um aspecto espe-
cialmente proeminente do nosso negcio”«. Na sequéncia da literatura de satide, que capitalizava
a quietude por potenciar a sua recuperagio, estes guias vendem o descanso ao homem ocupado
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proveniente do bulicio das cidades. Os irmios Reid referiam-se as pessoas cansadas e esgotadas
que procuravam distracgdo em prazeres simples (fresh interests).

Os guias dos hoteleiros incluem publicidade a hotéis e lojas locais, bem como a referéncia
aos locais no estrangeiro que reservam hotéis ou vendem passagens para a Madeira. No inicio do
século XX, os guias ou confessaram o perigo de desactualizagdo, ou recorreram a sucessivas ree-
digbes. Em 1911, em sintonia com o crescimento tendencial do ntimero de turistas, o Governo
republicano criou e incumbiu a Junta Agricola da Madeira, que incluia no seu vasto programa
a construgio de infra-estruturas, o estimulo a iniciativa privada para erguer hotéis, casinos e
campos de golfe e a publicidade ao turismo da ilha, criando para o efeito agéncias nas principais
cidades estrangeiras com caracter oficial independente de interesses privados e empresariais, com
destaque para a London Agengy (123, Pall Mall, $.W.). Na mesma data, os irmaos Reid noticia-
vam os varios enderecos onde se podia obter gratuitamente (incluindo despesas de correio) o seu
guia hoteleiro em Londres e na Escécia. Num antincio a cadeia Reid, fica clara a sua opgao por
circuitos de publicidade privados, como o Hotel Tariff Bureau (275, Regent Street) e, sobretudo,
Messrs Thos. Cook & Son, London at the Steamship Companiess.

A TECNOLOGIA DE TRANSPORTE E COMUNICAGAO

A literatura mais antiga foi proficua em informagdes sobre os veleiros regulares (clippers),
maioritariamente ingleses. O desenvolvimento de companhias de barcos a vapor levou-as a par-
ticipar na divulgagio de destinos como a Madeiraé, Em finais da década de cinquenta, quer os
clippers, quer os barcos a vapor eram noticiados em conjugagio, ou nao, com os caminhos-de-
-ferro europeus’.

A partir do final do século XIX, as noticias sobre a forma de aceder e os pregos das viagens
eram presenga obrigatéria nos guias turisticos. Enquanto o doente se abalangava a viagens longas,
penosas e caras, a partir do final do século o turista passou a dispor de barcos rapidos e confortdveis
que lhe possibilitam o acesso a estadias curtas. Embora o custo da viagem tivesse diminuido — com
destaque para os bilhetes de retorno —, continuou a ser considerado caro (em 1889, os pregos de
primeira classe entre Inglaterra e a Madeira mediavam entre 15 e 17 libras, e o retorno entre I2e
14 libras, mas, trinta anos antes, sé a vinda custava 17 libras num barco a vapor e 20 num clipper).

O porto da Madeira manteve-se um porto de escala importante ao longo do século XIX.
A actividade de abastecimento dos navios e o consumo gerado pelos passageiros em transito, pro-
venientes quer de carreiras regulares — cuja diversificagio criava expectativas de acesso a novos cen-
tros emissores de turistas —, quer de cruzeiros, gerava receitas significativas e animava a actividade
comercial e turistica da cidade. Hoteleiros, como os Reid, organizaram circuitos turisticos para estes
passageiros.

INFRA-ESTRUTURAS

As infra-estruturas de comunicagio telegrifica foram um tema recorrente no final do século
XIX. A combatividade posta neste tema relacionava-se com a necessidade de combater a concorrén-
cia exercida pelos portos das Candrias beneficiados por fortes investimentos do Governo espanhol e
preservar a Madeira como porto de passageiros em transito. O turismo pressupoe infra-estruturas.
A cidade do Funchal (arredores, como o Monte) foi o espago que mais se preparou para receber os
doentes e turistas. O entusiasmo em torno dos sanatérios de montanha levou os hoteleiros a cons-
truirem hotéis e as entidades publicas a criar locais de lazer na freguesia do Monte.

Ao longo do século XIX assistiu-se na Europa a intensificagio da urbanizagio. As cidades, em
geral, passaram por grandes transformagdes urbanisticas. No caso do Funchal, a actividade turistica
contribuiu para chamar a atengio para o investimento em dreas com repercussoes sobre a satde
publica: esgotos e abastecimento de dgua. Facilidades como a iluminagio eléctrica ou o telefone,
enfaticamente referidas nos guias turisticos, ficaram circunscritas a esta cidade.




Os investimentos em estradas foram escassos ao longo do século XIX. Em 1888, politicos
como Herédia defenderam que o aumento da receita a arrecadar pela ilha, “como hotel de satide
de mundo”, passava por cuidar este aspecto e por construir abrigos nos locais de acesso a paisagens
arrebatadoras®. A Junta Agricola da Madeira, coube concretizar o langamento de estradas panorami-
cas de grande importdncia — a Encumeada de S. Vicente e a estrada entre o Terreiro da Luta e o Santo
da Serra.

ALOJAMENTO E CLIENTELA

O alargamento do processo de industrializagio ao longo do século XIX permitiu a
diversificagdo dos clientes da Madeira para além dos ingleses que predominaram. O conhecimento do
poder de compra dos visitantes da Madeira ressalta da andlise aos pregos e is formas de alojamen-
to. A clientela de satide inicial instalava-se em casas de héspedes, em que as pertencentes a ingleses
eram mais caras do que as detidas por nacionais. Em alternativa, foram sendo disponibilizadas quin-
tas com casas mobiladas. Nestas, o leque de pregos do aluguer — sem incluir outras despesas com
pessoal ou alimentagdo — era muito lato, indo de 40 a 250 libras em 1959, quando o ntimero das de
renda média (entre 100 e 150 libras) correspondia a 35%, e o ntimero das de renda alta (superiores
a2 200) correspondia a 6%. O poder de compra dos arrendatdrios das quintas, mesmo das mais bara-
tas, correspondia ao da classe média, questao confirmada por se poder comparar com o que se sabe a
proposito da despesa efectuada em 1863 por um utente da embriondria Thomas Cook (a qual foi a
criadora de pacotes de viagem e que, em certo periodo, tocou uma clientela de menores posses). Fssa
despesa foi de sete libras e quinze xelins e incluia viagem e estadia de trés semanas na Suica. O histo-
riador Laurent Tissot demonstrou que a mesma se encontrava fora do alcance de qualquer operério
especializado, pois, mesmo poupando 2 xelins por semana, precisava de um ano e meio para pér de
lado a verba necessaria a uma pessoas.

Em meados do século XIX, a Italia atravessou a guerra da independéncia e afastou os seus
visitantes tradicionais, permitindo vender a Madeira como estincia de luxo. Apesar disso, a par-
tir do inicio do século XX os pregos dos hotéis, em termos comparados, eram apresentados como
razodveis. Os irmdos Reid, ao venderem uma estadia em pensio completa a 3 libras por semana
nos seus hotéis de primeira classe, confirmavam o entendimento dos que defendiam que os pre-
¢os eram inferiores aos da Riviera. A qualidade dos hotéis evidenciava-se por a capacidade dos
hotéis de primeira classe exceder a dos das restantes categorias.

ESTIMATIVA DA EVOLUGAO DAS RECEITAS DO TURISMO, PASSAGEIROS EM TRANSITO
E ABASTECIMENTO DE NAVIOS VALORES (MIL REIS)

Anoseentre | Exportagéo especial Il Receita Il Receita dos passageiros |V Receita V(1«11
0s anos + (1+11+1V) do turismo em transito dos navios +1V)/1 %%
18541956 e e 9983

18841887 581429 10 000 30299 33950 13
1906-1909 1275 888 150 000 190188 70 350 32
191 1462 439 303 400 205 Q8¢9 48 650 38
1928 TR o 1) — 194124 48 650

I Exportagao Comércio Especial somado &s receitas somadas das colunas II, lll e IV que s3o valores médios anuais. (a) Nao inclui IV

Nota: No célculo da estimativa das receitas, usou-se um valor fixo fornecido por Mota Prego (191, Notas sobre Portugal, vol. |, p. 369). Em I, multiplicou-se

as; em I, eceita d

a despesa de 503000 réis (ou 50800 escudos) por cada turista vezes a média anual do nimero de turis multiplicou-se

(1escudo e 50 centavos) gerada por cada passageiro pelo nimero médio de passageiros e, em IV, multiplicou-se a despesa de 508000 réis efectuada

por cada navio pela média anual do nimero de navios.
Fontes: Benedita Cdmara (2002), A Economia da Madeira, Lisboa, ICS, p. 207; Estatistica Comercial (1921 1932), Lisboa, INE e Ministério das Obras

Pdblicas, Junta Auténoma do Ministério de Obras Publicas, Lisboa [1959).
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CRESCIMENTO

No tltimo quartel do século XIX, o nimero de turistas cresceu — passou de 220 em 1886-87
para 6068 em 1911. Evolugdo idéntica ocorre nas receitas provenientes dos passageiros em transito
e do abastecimento de navios, embora intermediada por uma travagem. Os dados de 1928 ilustram
a retoma para niveis anterioresa 1914,

Segundo A.F. Jardim, nas vésperas da Guerra o ntimero e a capacidade hoteleira estavam
em crescimento para responder ao aumento da procura no Inverno. Embora as estimativas sobre
o nimero de turistas sejam desconhecidas para o periodo entre 1911 e 1925, nesta tiltima data o
marqués de Jicome Correia defendeu a necessidade de baixar as tarifas alfandegdrias para permitir
a construgdo e apetrechamento de novos hotéis, a fim de se responder ao crescimento da procura
durante o Inverno, o que nio invalida que, trés anos depois, J.G. Hutcheon afirmasse ser a Madeira
pouco conhecida do piiblico viajante em consequéncia do elevado custo da viagem’©.

CONCLUSAO

A procura da Madeira assentou, inicialmente, no mobil satide. O nascimento da estincia da
Madeira ocorre com as guerras napolednicas porque se constituiu como uma alternativa ao Medi-
terrdneo devastado pela Guerra. A guerra de independéncia de Italia terd contribuido para lhe con-
ferir notoriedade entre os clientes de zonas de luxo, mas a competi¢do entre estancias de satide
tornou-se acesa a partir do ultimo quartel do século XIX em relagio com os debates clinicos sobre
a valia dos diversos tipos de clima para o tratamento de doengas pulmonares. A Madeira, sem aban-
donar o segmento da saude — pois continuou a vender os sanatorios de altitude até 1914 —, passou
a vender férias. A tecnologia naval e as comunicagdes, aliadas a alteragio nos padroes de consumo,
permitiram que a Madeira se adaptasse a procura. A resposta processou-se em moldes semelhantes
aos seguidos por Davos, na Suiga. O turismo cresceu e industrializou-se sem massificagdo.

O deslumbramento com a paisagem foi um tema transversal a literatura diversificada que
vendeu a Madeira entre 1800 e 1926. A nogio de pitoresco sedimentou-se em descrigdes, mas foi
fortemente secundada por aguarelas e, mais tarde, pelo uso da fotografia. A auséncia de divertimen-
tos mundanos foi transformada, muito cedo, numa vantagem. Até a década de setenta, noticiavam-se,
entre outras ocupagoes dos tempos livres, as sessoes de desenho (sketching parties), os estudos sobre
a flora e a fauna e os passeios a pé. Mais tarde, a venda deliberada do ambiente tranquilo para
o descanso tomou expressio na publicidade dos guias e, em 1928, Hutcheon sublinhava, nas suas
impressoes da sua estadia na ilha, tudo o que apelava a um spirit of quieteisureliness.
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